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RACCOON RACCOON s.r.o.

Poric¢i 1603/26, 678 01 Blansko
Mobil.: +420 734 261 244
E-mail: servis@raccoondoors.com

RAMCOVA SMLOUVA O DILO I.
na servis vstupnich zarizeni ¢. 22RS000021

uzaviena podle §1746 a § 2586 zakona ¢. 89/2012 Sb., ob¢anského zakoniku mezi nize uvedenymi
smluvnimi stranami

Objednatel:

Obchodni firma: Domov Zdirec, p.o.

Adresa: Zdirec 43, 588 13 Zdirec

Sidlo dle OR:

1CO: 75002779

DIC:

Zastoupena: PaedDr. Martinou Matéjkovou

Ve véci smlouvy je opravnén jednat: Ing. Josef Herbrych
Telefon, e-mail: 603 866 911, herbrych.j@sockv.cz
Kontaktni osoba v misté instalace: Ing. Josef Herbrych

Zhotovitel:
Obchodni firma: RACCOONs.r.o.
Sidlo: Pofi¢i 1603/26, 678 01 Blansko
ICO: 25332716
DIC: CZ25332716
Zastoupena: Petr Lachman, obchodni feditel, dle pIné moci
Kontaktni osoba: Ivana Kiizova, +420 731 436 793
Centralni dispecink servisu: tel. +420 734 261 244
E-mail: servis@raccoondoors.com
Kontaktni osoba: Janickova Helena, +420 730 572 269
E-mail: janickova@raccoondoors.com

1. PREDMET SMLOUVY

1.1

Zhotovitel se zavazuje dle vyslovného pozadavku objednatele zajistovat dale uvedené
¢innosti v souladu s obecné platnymi predpisy za ucelem udrZzovani provozuschopnosti,
bezpecnosti a fadného technického stavu v ptiloze €. 1 uvedenych vstupnich zatizeni (déle jen
zatizeni) v objektu:

Domov Zdirec, p.o.
Socialni centrum Kraje Vysocina, Rantifovska 5908/2a, 586 01 Jihlava

K provadéni téchto Cinnosti vyuzivd zhotovitel odborn¢ proSkolené pracovniky (dale jen
servisni pracovnici).

Pravidelna preventivni idrZba

Provadi se na zdklad¢ stanoveného planu preventivni udrzby v rozsahu pfilohy ¢. 1 této
smlouvy. Je-li v ramci preventivni Udrzby zjisténa nutnost vymeény opotiebené nebo
poskozené soucasti, bude jeji cena uctovana zv1ast'.
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1.2. Provozni zavady

1.2.1. NahlaSeni opravy
V pripadé vady na zafizeni ohlasi objednatel zjiSténou zavadu resp. jeji dusledky na
telefonnim ¢isle servisniho mista nebo centralniho dispecinku +420 734 261 244,
Objednatel musi sva ustni a telefonickd sdéleni (reklamace, pozadavky na zaru¢ni opravy i
pozaru¢ni opravy) neprodlené potvrdit pisemné na e-mail: servis@raccoondoors.com.
HlaSeni zavad je pfijimano nepietrzite.

1.2.2. Vyjezd na opravu
Dispecer servisu naplanuje vyjezd servisniho pracovnika ve stanoveném ¢asovém limitu dle
prilohy ¢.3 nebo dle dohody. O terminu vyjezdu bude informovat kontaktni osobu
objednatele.

1.2.3. Provedeni opravy
Zhotovitel se zavazuje udrzovat zafizeni ve standardnim provoznim stavu po celou dobu
platnosti této smlouvy. Kromé odbornosti Servisnich pracovnik zajist'uje zhotovitel dodavky
potfebnych nahradnich dili ze skladu ptislusného servisniho mista, ptip., skladu centralniho
Servisu.

Zjisti-1i servisni pracovnik na misté, Ze skute¢ny stav systému neodpovida stavu nahlasené
zavady a vyhodnoti situaci bez nutnosti provadét opravné prace nebo nebudou-li ze strany
objednatele splnény vSechny podminky pro provedeni opravy dle 1.4.3., je servisni pracovnik
opravnén odjet bez provedeni opravy a objednatel je v tomto pfipad€ povinen uhradit v plné
vysi vzniklé néklady.

Soucasti provedeného servisniho ukonu na zatfizeni v rdmeci pravidelného servisu ¢i provedeni
opravy je jeho pisemné zdokumentovani nebo zaevidovani do pfislusné dokumentace
zafizeni. Protokol o kontrole nebo o opravé zafizeni (Servisni list) musi byt podepsan
smluvnimi stranami a je podkladem pro vystaveni danového dokladu (faktury).

1.3. Skoleni
K provozu a obsluze zafizeni se zhotovitel zavazuje zajistit za thradu skoleni osob k tomuto
ucelu urcenych objednatelem.

1.4. Povinnosti objednatele
1.4.1. zajistit obsluhu zafizeni v souladu s navody na obsluhu;

1.4.2. v piipadé zjisténé zavady ji bez odkladu nahlasit zhotoviteli na jeho servisni misto nebo
centralni dispecink vcetné laického, vycerpavajiciho popisu zavady; soucasti vyrozuméni
o zé&vade¢ je 1 sdéleni telefonniho Cisla a jména zastupce objednatele, u kterého se servisni
technik zhotovitele muze telefonicky informovat o projevech poruchy, zptsobu predani
dokumentace a piipadnych dalsich postupech nutnych k odstranéni poruchy;

1.4.3. zavazuje zajistit v potiebném rozsahu piistup k zafizeni pro servisni pracovniky
zhotovitele s nezbytnym technickym vybavenim a umoznit technikim zhotovitele
provedeni pravidelného servisu a oprav;
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1.4.4. ustanovit osobu odpovédnou za provoz zafizeni a jeji jméno spolu s telefonnim spojenim

sdélit zhotoviteli.

1.4.5. Uhradit cenu za servisni zasah vcetné ceny za zmény nastaveni radard, rychlosti pohybu a

dojezdovych vzdalenosti zafizeni, jestlize tyto parametry byly jiz dfive nastaveny dle pfani
uzivatele a je-li toto pozadovano mimo termin preventivni prohlidky

1.4.6. Objednatel neni opravnén meénit rozsah nebo provadét Upravy a opravy zafizeni bez

2.

2.1.

védomi zhotovitele.  Néklady spojené s odstranovanim zivad zafizeni zavinénych
objednatelem, resp. tieti 0sobou, nebo zpisobenych vnéj§imi vlivy vcetné puasobeni
zivelnych udalosti, nese objednatel.

CENY A PROVADENI PLATEB

Ceny pifedmétu smlouvy uvedené v ptilohach jsou cenami smluvnimi. K nim se pfipocita
DPH dle platnych zdkoni.

2.1.1. Za provedené Cinnosti vystavi zhotovitel objednateli danovy doklad - fakturu. Nedilnou

2.2.

2.3.

3.1.

3.2.

soucasti danovych dokladi je piedavaci protokol z provedeného servisniho zasahu.
Splatnost faktur je do 30 dnu od data odeslani faktury. Cena se povazuje za zaplacenou
okamzikem pfipsani pfislusné ¢astky na ucet zhotovitele. Smluvni strany se dohodly, ze
v piipadé prodleni s placenim penézitych zavazki se objednatel zavazuje zaplatit
zhotoviteli smluvni pokutu ve vysi 0,5% z dluzné ¢astky za kazdy den prodleni.

Je-1i zpozdéni thrady del§i nez 14 dnli od stanovené splatnosti, neni zhotovitel nadéle
povinen plnit povinnosti vyplyvajici z této smlouvy. Za piipadné $kody v dusledku toho
objednateli vzniklé nenese zhotovitel Zadnou odpovédnost, stejné jako v piipadé odstoupeni
od této smlouvy dle ustanoveni odst. ¢. 6. Pokracuje-li zhotovitel v plnéni této smlouvy pti
zpozdéni thrady, je opravnén pozadovat platby v hotovosti nebo pfedem na zakladé zalohové
faktury.

Smluvni strany se dohodly v souladu s § 26 zakona ¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané
hodnoty v platném znéni na zasilani danovych dokladu (faktur) , véetné stanovenych pftiloh,
v elektronické podobé elektronickou postou, pticemz faktury véetné priloh musi byt doruceny
ve formatu PDF a tak, aby jeden e-mail obsahoval jen jednu fakturu. Vystavené doklady
budou zasilany pouze elektronicky na adresu:

Kontaktni osoba: Bc. Sona Humpolickova

E-mailova adresa kontaktni osoby: humpolickova.s@domovzdirec.cz

Telefonické spojeni na kontaktni osobu: 739 204 996

V pifipadé zmény e-mailové adresy je tfeba zhotovitele neprodlené informovat o této
skute¢nosti.

ZARUCNI PODMINKY

Zhotovitel i objednatel odpovida za fadné a vcasné plnéni zavazkt vyplyvajicich z této
smlouvy.

Zhotovitel neodpovida za vady, které vzniknou v prubé¢hu zaruéni lhity v duasledku
neodbornych zasahu ze strany objednatele, a dale v pripadech uvedenych v zaruénim listé.
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3.3.

4.1.

4.2.

4.3.

5.1.

5.2.

6.1.

6.2.

Zhotovitel neodpovida za piirozené opotiebeni vyrobku zpisobené jeho obvyklym uzivanim,
za vady zpusobené chemickymi vlivy a vady zptsobené uzivanim vyrobku k jinym uceltim,
nez uvedeno ve smlouve, nebo k nimz se dany vyrobek uziva obvykle. Zhotovitel neodpovida
ani za vady zpusobené neodbornym zasahem, nedodrzenim zésad pro pouzivani, nevhodnou
obsluhou, nespravnym pouzivanim a za vady zpusobené zasahem tieti osoby, ¢i z divodu
vngjsi udalosti (zejména vyS$i moci, napt. zivelna Katastrofa; kradez apod.). Tyto zavady
budou odstranény pouze na naklady objednatele.

Na nové nahradni dily poskytuje zhotovitel zaruku 6 mésicti nebo zaruku v délce poskytnuté
vyrobcem (napft. pocet cyklit).

OCHRANA OBCHODNIHO TAJEMSTVI

Veskeré informace obchodni a technické povahy véetné napi. vykrest, vzorku, konceptl
(dale jen informace) ptedané zhotovitelem objednateli v ramci pfedmétu smlouvy jsou
majetkem zhotovitele a zaroven jeho obchodnim tajemstvim pozivajicim pravni ochrany ve
smyslu zakona ¢. 89/2012 Sh., ob¢anského zakoniku.

Strany se zavazuji kazdou takovou informaci povazovat za divérnou.

Objednatel se Zavazuje, Ze tyto informace pouzije vyhradné v ramci pfedmétu plnéni dle této
smlouvy a ze je zpfistupni jen tém svym zaméstnancim, ktefi k nim maji odivodnény piistup
s ohledem na plnéni zavazku vyplyvajiciho z této smlouvy.

PLATNOST SMLOUVY

Tato smlouva je platna a u€¢inna ode dne podpisu obéma smluvnimi stranami a uzavira se na
dobu neurcitou svypovédni lhitou 3 mésice, ktera pocne bézet od prvniho dne mésice
nasledujiciho po doruceni vypovédi druhé smluvni strané.

Pisemnosti touto smlouvou piedpokladané (Vypovéd, odstoupeni od smlouvy, vyzvy
k placeni apod.) se povazuji za dorucené i v ptipad€, ze budou uloZeny na posté a piijemce
pisemnosti bude vyzvan poStovnim Ufadem k jejich vyzvednuti. Za den doruceni se
v takovém ptipad¢é povazuje tfeti den od uloZeni pisemnosti na poStovnim ufradé, i kdyz se
smluvni strana, které je pisemnost doru¢ovana o uloZeni nedozvédéla.

ODSTOUPENI OD SMLOUVY

Objednatel je opravnén odstoupit od smlouvy:

e v piipadé zmény tcelu a zptisobu pouzivani piedmétného zatizeni

e v disledku zmény vlastnickych vztahi k predmétnému zatizeni

e poruSuje-li zhotovitel opakované hrubym zptsobem pii provadéni dila platné ptedpisy
zakony a ustanoveni této smlouvy

Zhotovitel je opravnén odstoupit od smlouvy:
e zasahuji-li do zafizeni jiné osoby neZ pracovnici zhotovitele
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e je-li zafizeni pouzivano v rozporu s pokyny pro uzivani zafizeni bez piedchoziho schvaleni
takového uzivani zhotovitelem

e odmitne-li objednatel souhlas s provedenim a uhrazenim opravy, kterd ma ptimy vliv na
provozuschopnost a bezpecnost zafizeni

e je-li objednatel v prodleni s thradou finanénich zavazkt déle nez 60 dnti

e porusuje-li objednatel hrubym zptsobem své povinnosti vyplyvajici z této smlouvy

6.3. Odstoupeni od smlouvy je tfeba uéinit pisemné doporuc¢enym dopisem a dorucit druhé
smluvni strané. Odstoupeni od smlouvy nabyva G¢innosti doruc¢enim druhé smluvni strané.

7. ZAVERECNA UJEDNANI

7.1. Tato smlouva rusi a nahrazuje jakakoliv pfedchozi smluvni ujednani stran, tykajici se
predmétu této smlouvy.

7.2.Vztahy ztéto smlouvy vyplyvajici a touto smlouvou neupravené se fidi zakonem
¢. 89/2012 Sb., obCanskym zékonikem.

7.3. Zmény nebo dopliky k této smlouvé mohou byt pouze pisemné a se souhlasem obou
smluvnich stran.

7.4. Tato smlouva je zhotovena ve dvou vyhotovenich, ze kterych jedno obdrzi objednatel a
druhé zhotovitel.

7.5. Smluvni strany prohlaSuji, Ze si tuto smlouvu pfed jejim podpisem piecetly, Ze byla uzaviena
po vzajemném projednani podle jejich pravé a svobodné vile, urcité, vazné, srozumitelng,
nikoli v tisni a za napadné nevyhodnych podminek. Autenti¢nost smlouvy potvrzuji svymi
podpisy.

Ptilohy:

Priloha ¢ 1: SEZNAM ZARIZENI, CENA A PLAN PREVENTIVNICH PROHLIDEK

Priloha ¢. 2: RAMCOVY SEZNAM KONTROLNICH UKONU PRI PREVENTIVNI UDRZBE

Priloha ¢ 3: ZAKLADNI SAZBY PRO SERVISNI ZASAHY A PREVENTIVNI UDRZBU

Vo, dne.................. V Blanskudne ........coooiiiiiiiiii.
za objednatele za zhotovitele
Digitalné podepsal Petr
. Digitalné podepsal p Lachman
etr Lachman g s
Martina  veiomerepos  Fertehmen S

Datum: 2023.01.13

Matéj kova 12:56:42 +01'00

Petr Lachman — obchodni feditel
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Priloha ¢. 1

SEZNAM ZARIZENI, CENA A PLAN PREVENTICH PROHLIDEK

Termin provadéni Preventivni Prohlidky:

| Leden 2023 + Cerven

Cena /jedna
prohlidka/1ks/
Zavizeni Typ - sériové Cislo Popis Mnoistvi bez DPH
PO Automatické dvefe linearni | 22AD0000000000000095 | A106_ET150 1 1 800 K¢
PO Automatické dvefe linearni | 22AD0000000000000096 | A107_ET150 1 1 800 K¢
PO Automatické dvefe linedrni | 22AD0000000000000097 | A116_ET150 1 1 800 K¢
PO Automatické dvefe linearni | 22AD0000000000000098 | A117_ET150 1 1 800 K¢
PO Automatické dvefe linearni | 22AD0000000000000099 | A120_ET150 1 1 800 K¢
PO Automatické dvefe linearni | 22AD0000000000000100 | A121_ET150 1 1 800 K¢
PO Automatické dvefe linearni | 22AD0000000000000101 | E14 ET150 1 1 800 K¢
PO Automatické dvete linedrni | 22AD0000000000000142 | A122_ET150 1 1 800 K¢
PO Automatické dvefe linearni | 22AD0000000000000143 | A126_ET150 1 1 800 K¢
PO Automatické dvefe linearni | 22AD0000000000000144 | A122 ET150 1 1 800 K&
PO Automatické dvefe linearni | 22AD0000000000000145 | A126P_ET150 1 1 800 K¢
Automatické dvefe linedrni | 22AD0000000000000139 | AO5_ET150 1 1 800 K&
Automatické dvefe linearni | 22AD0000000000000140 | A16_ET150 1 1 800 K¢
Automatické dvefe linearni | 22AD0000000000000141 | A17_ET150 1 1 800 K¢
Automatické dvefe linearni | 22AD0000000000000148 | A0O7_ET150 1 1 800 K¢
Automatické dvefe linearni | 22AD0000000000000139 | E22_5_ET150 1 1 800 K¢
PO Otvirac dvefi 225W0000000000000007 | A201_NEPTIS 250SLT 1 1 800 K¢
PO revize 12 700 K¢
celkem za jednu prohlidku ( bez
DPH) 39 000 K¢
celkem za rok ( bez DPH) 78 000 K¢
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Priloha ¢. 2

RAMCOVY SEZNAM KONTROLNICH UKONU PRI PREVENTIVNI UDRZBE

Aut. dvere S pozarni odolnosti

Upozornéni:

Tento rdmcovy seznam kontrolnich ukont pii preventivni udrzbé zahrnuje demonstrativni vycet ukond provadénych
zhotovitelem a v konkrétnim piipadé se lisi variantou (typem) zafizeni instalovanym v objektu objednatele.

¢ odzkouseni na funkcnost, tj.:

— spousteéni signalem EPS

— spousténi ruéni pomoci tlacitek

— spousténi tavnou pojistkou
e celkové prezkouseni a sefizeni provoznich funkci pozarniho uzavéru
e kontrola uplnosti pfedepsané provozni technické dokumentace a jeji

piipadné doplnéni
e zapis v knize kontrol

pohon

e upevnéni

e stav elektrickych piipojek

e pienos sil (femen, tahla)

e vodici koleje, vodici rolny, voziky
e nastavovaci a programovaci prvky
e kryty, ochranna zatizeni

dverni kridla

e kiidla a vyplné kiidel
e koncové hrany, tésnéni
e vedeni, dorazy

e zavéSeni kiidel

e tahla mezi kiidly a pevnymi ¢astmi (misto stlaceni a stfizné misto)

Fizeni

e fidici obvody, tlacitka, klicové spinace

e radar, infrasenzor, dalkové fizeni
e vypinac tizeni
e ovladaci panel

bezpecnostni zarizeni
e fotobunky, svételné zavory

e kontaktni pfedloZzky (indukéni smycky)

¢ bezpecnostni liSty (el. pneumatické)

e padové, resp. zachytné zatizeni

¢ nouzove otevieni, panikové systémy

e pojisténi proti pretizeni (mechanické, hydraulické, elektrické)
e nouzov¢ zafizeni na vypnuti

Nejedna se tedy o taxativni vycet.
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Priloha ¢. 2

RAMCOVY SEZNAM KONTROLNICH UKONU PRI PREVENTIVNI UDRZBE

Aut. dvere

Upozornéni:

Tento ramcovy seznam kontrolnich ukond pii preventivni udrzbé zahrnuje demonstrativni vycet ukoni provadénych
zhotovitelem a v konkrétnim piipadé se lisi variantou (typem) zafizeni instalovanym v objektu objednatele.

odzkouseni na funkcnost, tj.:

e spousténi signalem EPS

e spousténi ruéni pomoci tlacitek
e spousténi tavnou pojistkou

e kontrola uplnosti pfedepsané provozni technické dokumentace a jeji

ptipadné doplnéni
e zapis v knize kontrol

pohon

e upevnéni

e stav elektrickych piipojek

e pienos sil (femen, tahla)

e vodici koleje, vodici rolny, voziky
e nastavovaci a programovaci prvky
e kryty, ochranna zatizeni

dverni kridla

e kiidla a vypln¢ kiidel
e koncové hrany, tésnéni
e vedeni, dorazy

e zavéSeni kiidel

e tdhla mezi kiidly a pevnymi ¢astmi (misto stlaceni a stfizné misto)

Fizeni

e fidici obvody, tlacitka, kli¢ové spinace
e radar, infrasenzor, ultrazvuk, dalkové fizeni

e vypinac fizeni
e ovladaci panel

bezpecnostni zarizeni
e fotobunky, svételné zavory

e kontaktni predlozky (indukéni smycky)

e bezpecnostni listy (el. pneumatickée)

e padové, resp. zachytné zatfizeni

e nouzové otevieni, panikové systémy

e pojisténi proti pretiZzeni (mechanické, hydraulické, elektrické)
e nouzove zafizeni na vypnuti

Nejedna se tedy o taxativni vycet.
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P#iloha é. 3

ZAKLADNI SAZBY PRO SERVISNI ZASAHY A PREVENTIVNi UDRZBU

1. Sazby pro provadéni oprav

Zhotovitel se zavazuje zajistit vyjezd servisniho technika na misto a provést diagnostiku
zatizeni do 24 hodin, po pisemném nahlaseni vady. Bude-li to technicky mozné ihned zahaji
prace na odstranéni vady.

U zavad, které neovliviiuji provozuschopnost dila, se zhotovitel zavazuje zahajit odstranovani
vady do 72 hodin po pisemném nahlaseni zavady.

V piipadé¢ vady, jejiz odstranéni nebude mozné dokoncit v den nastupu na opravu, bude termin
naplanovan dle dostupnosti potfebnych dili dispecerem servisu. O tomto terminu bude
dispecer servisu Objednatele bezodkladné informovat.

PRACE:
1 hodina prace’ v dobé& pracovni (pondéli — patek 6:00 — 15:30 hod) 650 K¢
1 hodina prace® v dobé pracovni (pondéli — patek 15:30 — 6:00 hod) 790K¢
1 hodina prace’ v dobé& pracovniho volna (sobota, nedéle, statni svatek) 990 K¢
Naéklady na dopravu servisnim vozidlem tam i zpét 15,50 K¢&/hod.

(Vysvétlivka: D - 1 hodina prace = 1 zapocata hodina prace 1 technika)

Expresni vvjezd:

V piipadé potieby mizete pozadat o expresni vyjezd. Zadost o expresni vyjezd musi byt
pisemné a musi ji potvrdit dispecer servisu.

Nastup do 12 hodin ptiplatek 1.500,- K&

Nastup do 6 hodin ptiplatek 3.000,- K¢

(Vsechny sazby jsou uvedeny v K¢ a bez DPH.)

2. Sazby pro preventivni udrzbu

Sazba pro jednotlivé vyrobky je stanovena v Piiloze €. 1.

Smluvni cena preventivni udrzby vyrobku je kone¢na a obsahuje dopravu i praci.

Je-li v ramci preventivni prohlidky provedena oprava s vyménou nékteré soucasti, uctuje se
cena prace a ndhradniho dilu zvlast’ dle bodu 1. této ptilohy.
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