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Licencni smlouva o poskytnuti opravnéni k uZiti aplikace Oznam.to a

smlouva o dalSich souvisejicich sluzbach

Nazev:

Spisova znacka:
Sidlo:

IC:

DIC:
Zastoupena:

(dale jen ,Poskytovatel”)

Nazev:

Sidlo:
I
DIC:

Zastoupena

(dale jen ,Nabyvatel”)

Smlouva ¢.: 2023/1067

Lexnova s.r.o.

C 346815 vedena u Méstského soudu v Praze
Na rovnosti 2274/12, Zizkov, 130 00 Praha 3
10719636

CZ10719636

Miroslav Kvapil, MSc., jednatel

Matematicky tstav AV CR, v. v. i.

Zitnd 609/25, Nové Mésto, 110 00 Praha 1
67985840

CZ267985840

doc. RNDr. Tomas Vejchodsky Ph.D., feditel

se dohodli na nasledujicim:

1. Pfedmét smlouvy

1.1 Poskytovatel touto smlouvou poskytuje Nabyvateli opravnéni k vykonu prava uZit online
aplikaci s ndazvem Oznam.to, interni oznamovaci kanal (déle tézZ jako ,Aplikace” Ci ,Pfedmét

licence”) a opravnéni ke zplsobu uZiti a vrozsahu stanoveném déle touto smlouvou za
odménu sjednanou dale touto smlouvou (dale také jen jako ,Licence”). Blizsi specifikace funkci
a zplsobu vyuZziti Aplikace je dale blize popsan v Pfiloze €. 1 — specifikace aplikace Oznam.to a
dalsich souvisejicich sluZeb.

1.2 Poskytovatel se zavazuje poskytovat, dle této Smlouvy, Nabyvateli poradenskou Cinnost a
sluZby souvisejici s implementaci a dodrzovanim smérnice Evropského parlamentu a Rady (EU)

2019/1937 ze dne 23. fijna 2019 o ochrané osob, které oznamuji poruseni prava Unie (tzv.

smérnici o whistleblowingu) a zdkona ¢. 171/2023 Sb. o ochrané oznamovatell (déle jen
Zéakon), a to v rozsahu dle Pfilohy €. 1 — specifikace aplikace Oznam.to a dalSich souvisejicich

sluzeb.
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Poskytovatel zajisti externi pfislusSnou osobu, ktera bude za Nabyvatele plnit veskeré
povinnosti plynouci ze Zakona v souvislosti se vSemi oznamenimi pfijatymi podle Zakona.
Poskytovatel zajisti, aby ptislusna osoba spliovala veskeré pozadavky na ni kladené Zakonem,
predevsim ty vyjmenované v §10 Zakona.

Nabyvatel povéfi pfislusSnou osobu pisemné formou elektronického dokumentu s
elektronickym podpisem statutarniho zastupce Nabyvatele, a to nejpozdéji v den podpisu
smlouvy.

PFislusna osoba zajisténa poskytovatelem pfijima oznameni i v anglickém jazyce.

Poskytovatel zajisti, aby pfistup k oznamenim a k identité oznamovateli méla pouze pfislusna
osoba.

Kontaktni osoba Nabyvatele, na kterou se bude povérena osoba obracet pfi Feseni pfijatych
oznameni, je |l vedouci THS, email: | . te'<for: GG

Pokud v souvislosti s pochybenim ¢i necinnosti pfislusné osoby zajisténé Poskytovatelem
vznikne Nabyvateli prokazatelna Skoda, je Poskytovatel povinen tuto Skodu Nabyvateli uhradit
v plné vysi, a to nejpozdéji do 14 dnl od obdrieni vyzvy k zaplaceni.

Pfi prodleni Poskytovatele s thradou skody podle odstavce 1.4 se sjednava smluvni pokuta ve
vysi 0,05 % z dluzné castky za kaidy den prodleni. Smluvni pokuta je splatna do 15, slovy
patnacti dni, ode dne doruceni vyzvy k Gdhradé této smluvni pokuty Poskytovateli Nabyvatelem.

Smluvni strany se dohodly, Ze jakékoli rozsiteni sluzeb poskytovanych Poskytovatelem dle této
Smlouvy nad stanoveny ramec, bude sjednano pisemnym dodatkem k této Smlouvé, v ném:z
bude stanovena dalsi ¢innost a odména, kterou bude Nabyvatel hradit.

2. Aplikace Oznam.to

Aplikace Oznam.to je aplikace pfistupna pres internetové rozhrani http://www.oznam.to/,
ktera funguje jako anonymni interni oznamovaci kanal za ucelem tzv. whistleblowingu.
Aplikace déle umozifiuje pomoci svého rozhrani spravovat, filtrovat a tfidit jednotliva
oznameni.

Aplikace je pfistupna nepretriité, tj. 24 hodin denné, 7 dni v tydnu.
Nabyvatel neni povinen Licenci vyuZzit.
Licence je poskytovana jako nevyhradni.

Nabyvatel neni opravnén opravnéni tvofici soucast Licence ani z¢asti poskytnout tieti osobé.
Nabyvatel rovnéZ neni opravnén udélit tfeti osobé podlicenci.

Nabyvatel neni opravnén Predmét licence dale samostatné upgradovat, upravovat nebo
vyvijet.

Jakékoliv neplanové vypadky fungovdni Aplikace je Poskytovatel povinen bezodkladné
odstranit.
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Aplikace bude pro Nabyvatele aktivovana bez zbytecného odkladu ode dne uzavieni této
smlouvy a uhrazeni faktury. Nabyvatel nejpozdéji ke dni aktivace Aplikace obdrZi od
Poskytovatele pfihlasovaci tidaje k Aplikaci.

Nabyvatel je opravnén Aplikaci vyuZivat vyhradné pro své potieby dle platnych pravnich
predpisti Ceské republiky a Evropské Unie, zejména pak Nafizeni Evropského parlamentu a
Rady (EU) €. 2016/679, o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich tdajl
a o volném pohybu téchto tidajil (tzv. GDPR). Zejména tedy neni opravnén jakkoli ziskané tidaje
Sifit Ci predavat tfetim osobam.

Nabyvatel ma prdvo uZivat Aplikaci pouze po dobu trvani a G¢innosti této smlouvy. Nabyvatel
neni opravnén poskytnout Aplikaci tieti strané zdarma ¢i za uplatu bez pisemného souhlasu
Poskytovatele, a to pod smluvni pokutou ve vysi desetindsobku jednorazové mésicni odmeény
za poskytovani Licence a souvisejicich sluZeb dle této smlouvy za kaZdé takové poskytnuti.
Uplatnénim ndroku na uhradu smluvni pokuty nezanikd narok na nahradu Skody
Poskytovatele. Poskytovatel nezpracovava osobni idaje z aplikace Nabyvatele, vyjme pfipadd,
kdy je povéren jeji spravou.

Smluvni pokuta dle pfedchoziho odstavce tohoto ¢lanku této smlouvy je splatna do 15, slovy
patnacti, dni ode dne doruceni vyzvy k jeji uhradé Nabyvateli Poskytovatelem.
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3. Platebni podminky

Odména za poskytnuti Licence a souvisejici sluZby je uvedena v Pfiloze ¢. 2 — specifikace
odmény.

Smluvni strany sjednaly, Ze Nabyvatel bude hradit Poskytovateli odménu vidy na 12 mésict
dopfedu, a to bezhotovostnim pfevodem na bankovni Géet uvedeny na pfislusné fakture
vystavené Poskytovatelem se splatnosti 14 dnQ.

Odmeéna za zajisténi sluzby pfislusné osoby bude hrazena na zakladé faktury, kterd bude
Poskytovatelem vystavena vidy na konci mésice, ve kterém byly Nabyvatelem vyuZity sluzby
prislusné osoby.

Poskytovatel vidy pred poskytnutim sluieb pfislusné osoby informuje Nabyvatele o
ocekavanych nakladech na zajisténi konkrétnich ¢innosti. Poskytnuti sluzeb pfislusné osoby
bude provedena aZ po schvaleni Nabyvatelem.

P¥i prodleni Nabyvatele s ihradou faktury se sjednava smluvni pokuta ve vysi 0,05 % z dluzné
Castky za kazdy den prodleni. Smluvni pokuta je splatna do 15, slovy patnacti dni ode dne
doruceni vyzvy k Uhradé této smluvni pokuty Nabyvateli Poskytovatelem. V pfipadé prodleni
Nabyvatele s uhradou faktury prekracujici 14 kalendafnich dnli ma Poskytovatel narok na
pozastaveni pfistupu Nabyvatele kfunkcim Aplikace do doby uhrady dluzné castky
Nabyvatelem, aniz by tim byl porusen narok Poskytovatele na odménu, a to bez néaroku
Nabyvatele na ndhradu Skody ¢i slevu z odmény dle této smlouvy za obdobi, po které byla
aplikace pozastavena.

Faktury budou Nabyvateli odesilédny elektronicky na email: || |

4. Trvani smlouvy

Tato smlouva se uzavira na dobu neurcitou, smlouva nabyva ucinnosti dnem podpisu smlouvy
smluvnimi stranami.

Vypovédni doba Cini 3 mésice a zacina béZet prvnim dnem kalendainiho mésice nasledujiciho
po meésici, v némz byla vypovéd dorucena druhé smluvni strané a kon¢i uplynutim posledniho
dne pfislusného kalendarniho mésice.

V ptipadé ukonceni smlouvy se Poskytovatel zavazuje predat veskera data o vSech
oznamenich, které eviduje podle Zdkona. Tato data pfeda jinému poskytovatelisluzeb, kterého
urci Nabyvatel, pfipadné po dohodé p¥imo Nabyvateli.

PFi nesplnéni povinnosti specifikované v odstavci 4.3 zaplati Poskytovatel Nabyvateli smluvni
pokutu ve vysi 50 000,- K¢ (slovy padesat tisic korun ¢eskych). Smluvni pokuta je splatna do 15,
slovy patnacti dni, ode dne ukonéeni smlouvy.

5. Zavére¢na ustanoveni

Tato smlouva, jakoZ i prava a povinnosti vzniklé na zdkladé této smlouvy nebo
v souvislosti s ni, se Fidi zdkonem €. 121/2000 Sb., autorskym zdkonem, ve znéni pozdéjsich
predpisi, a zakonem €. 89/2012 Sb., obéanskym zéakonikem.
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Tato smlouva predstavuje Uplnou a vyluénou dohodu smluvnich stran o pfedmétu této
smlouvy a nahrazuje veskerd predchozi ujednani smluvnich stran v pfimé nebo neptimé
souvislosti s pfedmétem této smlouvy. Tam, kde se strany v této smlouvé pfipadné odchyluji
od platného zakona, Cini tak po peclivém projednani a v dobré vife, Ze od pftislusnych
ustanoveni zakona je mozné se smluvné odchylit. Pokud bude v budoucnu konstatovano, ze
od konkrétniho ustanoveni zakona se neni moiné odchylit zplsobem, ktery strany v této
smlouvé ujednaly, vzdavaji se strany pro tento ptipad prava dovolavat se relativni neplatnosti
pfislusného ujednani. Tuto smlouvu je moZné ménit pouze pisemnou dohodou smluvnich stran
ve formé cislovanych dodatkl této smlouvy, nevyplyva-li z této smlouvy néco jiného.

Smluvni strany sjednaly, Ze pro fedeni spord ze vztahd vzniklych na zékladé této smlouvy je
mistné prislusny soud, v jehoZ obvodu je sidlo Poskytovatele.

Poskytovatel je timto opravnén uvadét ndazev a/¢i logo Nabyvatele ve svém seznamu
referencnich klientl na svych internetovych prezentacich, socialnich sitich, propagacnich
materidlech a podobné.

Tato smlouva je vyhotovena v elektronické podobé, pficemzZ obé smluvni strany obdrii jeji
elektronicky origindl. Smlouva je platna dnem pftipojeni posledniho platného uznavaného
elektronického podpisu do této smlouvy.

Tato smlouva nabyva Gcinnosti dnem uverejnéni v registru smluv v souladu se zdkonem ¢.
340/2015 Sb., o registru smluv. K uvefejnéni se timto =zavazuje Nabyvatel.

V Praze, dne.........coeuuu..... V Praze, dne.......c.cueuu..e.

Poskytovatel Nabyvatel

Lexnovas.r.o. Matematicky tstav AV CR, v. v. i.
Miroslav Kvapil MSc., jednatel doc. RNDr. Tomas Vejchodsky Ph.D., Feditel
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Piiloha €. 1 - specifikace aplikace Oznam.to a dalSich souvisejicich sluZeb

A. Implementace vnitini fidici dokumentace a vnitfniho oznamovaciho systému

V ramci implementacniho kroku bude mj. vytvofena vnitini fidici dokumentace pro oblast ochrany
oznamovateld. V tomto dokumentu jsou nastavena prava a povinnosti jak pro zaméstnavatele, tak pro
oznamovatele, pfislusnou osobu a dalsi zi¢astnéné subjekty.

Dédle je nastaven samotny vnitfni oznamovaci systém Oznam.to. V ramci tohoto kroku jsou
nastavovany provozni parametry a funkce vnitiniho oznamovaciho systému. Napt. kategorie
oznameni, mira vyuZiti anonymni komunikace mezi oznamovatelem a pfislusnou osobou, pfistupova

" -

prdva, atp. Soucasti tohoto kroku je i, 0Ziveni” i¢tu nového klienta.

Poslednim krokem implementace je vytvoreni podplrnych podkladl pro zaméstnance. Jedna se o
grafické manualy a dalsi podklady, podporujici formou internich marketingovych aktivit, adaptaci
vhitfniho oznamovaciho systému.

B. Zaji$téni provozu vnitfniho oznamovaciho systému a etické linky Oznam.to.

Zakladni popis

Webova i mobilni aplikace, kterd komplexné zajistuje veskeré agendy spojené s podanim a spravou
ozndmeni zaméstnancd, klientl, dodavatell a dalSich zainteresovanych stran. Interni oznamovaci
kandl predstavuje komplexni ndstroj zajistujici primarné:
e MoiZnost podani 365/24/7.
e MoiZnost anonymni komunikace mezi oznamovatelem a pfislusnou osobou
e Endto End Sifrovani komunikace
e Podavani oznameni oznamovatelem (moZnost pfes oznam.to, webové ¢i intranetové stranky
klienta).
e Moiznost pripojit prilohy k oznameni.
*  Moiznost sloucit vice druh(i ozndmeni do jedné platformy (napf. stiznosti, Zadosti o
informace dle zdkona, navrhy na zlepseni, atp.).
¢ Notifikace na email.
e Multikandlové podani ozndmeni.
*  Formular pfes internetovou aplikaci

e QRkdd

e Email

* Hlasova zprava
e Osobné

¢ Postou

e Spravu oznameni Povéfenou osobou.

e Evidencistavl a zplsob( feSeni jednotlivych oznameni s auditni stopou.

e Informovani oznamovatel( o pribéhu feseni.

e Statistiky podanych kategorii oznameni, statistiky feSeni oznameni a dalsi statistické reporty.
e Archivaci oznameni.

e HelpDesk — podpora k praci s internim oznamovacim kanalem Oznam.to.

e Dvoufaktorové prihlaseni.

e Zajisténi kybernetické bezpeénosti dat uloZenych v internim oznamovacim kanalu.
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C. Zajisténi Pfislusné osoby pro ochranu oznamovatelt

Mezi klicové povinnosti a kompetence Prislusné osoby patii:

e Sprava vnitfniho oznamovaciho kanalu.
¢ Vedeni komunikace s oznamovateli a zaméstnavatelem.

* Ptedbéiny screening oznameni.

* Identifikace tzv. False Positive ohlaseni (ohlaseni nezakladajici se na pravdé) - fadné
posouzeni diivodnosti ozndmeni a informovani oznamovatele o pfijeti ozndmenia o
vysledcich posouzeni diivodnosti oznameni.

*  Zajisténi, aby v(c¢i oznamovateliim nebyla v souvislosti s oznamenim podniknuta
jakakoliv forma odvetného opatfeni.

*  Pfijimani (elektronické, pisemné, osobni) podani oznamovatele a jejich prosetieni (v
soucinnosti s odpovédnymi pracovniky povinného subjektu).

* Plati zakonna povinnosti, Ze se s ozndmenim muzZe seznamit vyhradné Pfislusna
osoba.

*  Provéfovani oznameni / incidenti — ve spolupraci se zaméstnavatelem — plnéni role
Prosetiovatele ozndmeni.

e Poskytovani pravni podpory zaméstnavateli.
e Navrh nadpravnych opatfeni.

*  Organizacni opatfeni.
e Vedeni zakonné evidence.

* Zpracovani povinné zvefejnénych informaci pro oznamovatele.

* Vedeni evidence udajl o pfijatych ozndmenich a archivace ozndmeni podanych
prostfednictvim vnitfniho oznamovaciho systému (v elektronické podobé) po dobu 5
let od jeho prijeti.

+ Skoleni a interni osvéta ohledné tematiky whistleblowingu pro zaméstnance.




Pfiloha €. 2 — specifikace odmény

o . o

A. Implementace vnitini fidici dokumentace
a vnitfniho oznamovaciho systému

Implementace interniho oznamovaciho systému.
Implementacni balicek obsahuje zejména

nasledujici poloZky

e Vytvoreni, Uprava a doplnéni vnitini L I«
fidici dokumentace

e Implementace aplikace oznam.to a jeji
oZiveni, v¢. individualizace kategorii
oznameni

e Podpirné podklady pro zaméstnance a
na intranet, v¢. grafickych manuald

B. ZajiSténi provozu vnitiniho
oznamovaciho systému a etické linky
2 Oznam.to. 1 Bl KE mésicné*

Licence pro pouZivani aplikace Oznam.to

C. Zajisténi Pfislusné osoby pro ochranu I K¢/ 1 hodinu**
3 oznamovatell 1

Zajisténi Prislusné osoby

*Do ucinnosti zékona je aplikace Oznam.to ZDARMA.

**Sluzby prislusné osoby jsou hrazeny pouze v pripadé vyuZivani kapacit Prislusné osoby.





