KUPNi a SERVISNi SMLOUVA

na nakup a servis systému pro robotickou operativu pro Fakultni nemocnici Hradec Kralové
uzavrena dle ustanoveni § 2079 a nasledujicich a dle § 1746 odst. 2 zakona ¢. 89/2012 Sb.,

1. kupujicim:

a

obéanského zakoniku, mezi:

nazev: Fakultni nemocnice Hradec Kralové

sidlo: Sokolska 581, 500 05 Hradec Kralové — Novy Hradec Kralové
IC. 00179906

DIC: CZ00179906

bankovni spojeni:

ID datove schranky:
(dale jen ,kupujici)

2. prodavajicim:

Ceska narodni banka
€. 0. 40002-24639511/0710
v7zqi84

nazev: SYNEKTIK Czech Republic, s.r.o.
sidlo: Plzeriska 3350/18, 150 00 Praha 5
IC: 14014271

DIC: CZ14014271

bankovni spojeni: CSOB a.s.

zapsana(y) v OR
ID datové schranky:
maly/stfedni podnik:

¢€. 0. 0303430091/0300

vedeném u Méstského soudu v Praze, oddil C, vioZzka 358899
u7jvtxh, prijem datovych zprav: ANO

ano

registracni ¢islo distributora v Informacénim systému zdravotnickych prostfedku

(dle zakona €. 375/2022 Sb., o zdravotnickych prostfedcich a diagnostickych zdravotnickych prostfedcich
in vitro) 078393

(dale jen ,prodavajici®)

Kupuijici a prodavajici uzaviraji tuto smlouvu v souladu se zadavaci dokumentaci kupujiciho ze dne 22. 5. 2023 a
to na zakladé vysledku zadavaciho fizeni na vefejnou zakazku na dodavku vybaveni s nazvem ,,FN Hradec
Kralové - systém pro robotickou operativu véetné zajiSténi jeho pozaruéniho servisu“ zadané podle zakona
€. 134/2016 Sb., o zadavani verejnych zakazek, v otevieném Fizeni pod evidenénim Cislem pfidélenym ve Véstniku
vefejnych zakazek Z2023-021248, a nabidkou prodavajiciho ze dne 22.6.2023.

Smluvni strany prohladuji, Ze jsou opravnény tuto smlouvu uzavfit a Fadné plnit zavazky v ni obsazené, a Ze splnuji
veSkeré podminky a poZadavky pro tuto ¢innost stanovené zakonem a touto smlouvou.

Kupujici prohlasuje a prodavajici bere na védomi, Ze kupni cena zbozi bude kupujicim spolufinancovana
z dotaénich prostfedki Evropské unie vramci projektu ,Modernizace a obnova pristroji v ramci
navazujicich obori na urgentni pfrijem FN HK (CZ.06.6.127/0.0/0.0/21_121/0016292)“ v ramci reakce
Evropské unie na pandemii COVID-19.

1. Pfedmét smlouvy

Predmétem smlouvy je zavazek prodavajiciho dodat kupujicimu nové, nepouZité a nerepasované technologie (dale
jen ,zboZi), a to za podminek stanovenych v zadavaci dokumentaci kupujiciho ze dne 22. 5. 2023 pro nadlimitni
vefejnou zakazku na dodavku vybaveni s ndzvem ,,FN Hradec Kralové - systém pro robotickou operativu
véetné zajiSténi jeho pozaruéniho servisu“ (dale jen ,zadavaci dokumentace®), nabidce prodavajiciho ze dne

22.6.2023 a v této smlouvé.

Podrobna specifikace dodavaného zboZi je uvedena v Pfiloze &. 1, kterd je nedilnou soudasti této smlouvy, a
odpovida specifikaci uvedené v nabidce prodavajiciho ze dne 22.6.2023.

Garantovana doba Zivotnosti: Vyrobce Zivotnost dodavaného zboZi neomezil ani ¢asové ani poétem od jeho
uvedeni do provozu a predani kupujicimu. V pripadé, Ze vyrobce Zivotnost dodavaného zboZi neomezil, ma se za
to, Ze garantovana doba Zivotnosti €ini 120 mésict ode dne uvedeni dodaného zboZi do provozu.



Soucasti dodavky zboZi je rovnéz:

doprava zboZi (zdravotnického prostfedku, déle jen ZP) do mista plnéni, clo, balné,

uvedeni ZP do provozu vcetné ovéreni jejich funkénosti, provedeni vSech predepsanych zkousek a
testd, overeni deklarovanych technickych parametr( a zaskoleni / instruktaz obsluhy kupujiciho pro
plné uzivatelske uzivani ZP v souladu se zakonem ¢. 375/2022 Sb., o zdravotnickych prostfedcich a
diagnostickych zdravotnickych prostfedcich in vitro — dale také jen ,zakon o zdravotnickych
prostfedcich® a s nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) 2017/745 (resp. nafizenim
Evropskeého parlamentu a Rady (EU) 2017/746),

dodani SW produktu s licenci platnou po celou dobu uzZivani pfistroje kupujicim, véetné bezplatneho
update / upgrade ovladaciho a daldiho software dodaného v dobé instalace zboZi po celou dobu
Zivotnosti ZP

po dobu zaruky provadéni bezplatného upgrade zakoupeného / dodaneho HW/SW na nejnovéjsi verzi
uvolnénou vyrobcem k bezplatné distribuci a bezplatné instalace potfebnych bezpec¢nostnich zaplat,

dodani Prohlaseni o shodé a dalsi prisludné dokumentace nezbytné pro provoz v Ceské republice, dle
platné pravni upravy, vé. uvedeni tfidy vSech dodanych zdravotnickych prostfedkua,

dodani navodu na pouZiti (vydal-li jej vyrobce) v Ceském jazyce 1x v listinné podobée, 1x na CD,

dodani pfedavacich protokold, protokold o zadkoleni / instruktaZi obsluhy, zaruéniho a dodaciho listu,

dodani ZP, SW produktd a provadéni ¢innosti véetné servisu v souladu se vSemi ustanovenimi zakona
¢. 375/2022 Sbh., o zdravotnickych prostfedcich a diagnostickych zdravotnickych prostredcich in vitro,
nafizeni Evropske komise a Rady (EU) 2016/679 — obecného nafizeni o ochrané osobnich udaja (dale
jen (,GDPR") a nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2017/745 (resp. nafizeni Evropského
parlamentu a Rady (EU) 2017/746),

bezplatné zajisténi kybernetické bezpecénosti u dodaného zboZi (technologie, SW produkty), které
bude pfipojeno do siti elektronickych komunikaci (véetné rozhrani ¢i SW aplikaci slouZicich pro ugely
propojeni s ostatnimi informacnimi systémy kupujiciho, jsou-li sou¢asti predmétu plnéni této smilouvy),
a to po celou dobu servisu dodaného zdravotnického prostfedku dle této smlouvy. V takovém pripadé
musi byt prodavajicim po takto stanovenou dobu u dodaného zboZi bezplatné zajisténa kyberneticka
bezpecnost v souladu se Zakonem ¢. 181/2014 Sb., o kybernetické bezpecnosti, v platném znéni a
pfilohou €. 4 ,PoZzadavky na zapojeni a provoz pocitacu / zafizeni v datové siti FN HK",

bezplatne zajisténi full servisu a revizi, véetné dodavky potfebnych nahradnich dild v souladu se
zakonem &. 375/2022 Sb., o zdravotnickych prostfedcich a diagnostickych zdravotnickych prostfedcich
in vitro, po dobu zaruky. Pokud je pro provedeni bezpec&nostné technické kontroly (dale také jen BTK)
¢i jakéhokoliv dalSiho prfedepsaného testu vyZzadovan spotiebni material, je vZdy soudasti provedeni
téchto kontrol stejné jako dopravné do sidla kupujiciho a zpét a prace technika, a proto tyto poloZzky
nemohou byt samostatné uétovany. Posledni bezpeénostné technické kontrola bude prodavajicim
provedena nejdfive 1 kalendarni mésic pfed uplynutim zaruéni doby,

likvidace oball a odpadil, které byly souc¢asti dodavky,
provedeni instruktaze / zadkoleni obsluhy v souladu se zakonnymi piedpisy a poZadavky vyrobce,

pfipadné dal3i Cinnosti vyplyvajici z jakéhokoliv dilu zadavaci dokumentace vySe uvedené vefejné
zakazky.

Predmétem této smlouvy je dale zavazek prodavajiciho zabezpecCovat po dobu neurcitou poskytovani sluzeb a
pozarucni servis dodaného zbhozi v ramci vySe uvedene vefejne zakazky, a to v souladu s pravnimi predpisy,
narizenimi vyrobce a souvisejicimi technickymi normami v rezimu tzv. full service. Prodavajici v pfiloze ¢. 3 uvede
pro jednotlivé dodané zboZi podrobnou specifikaci servisnich Cinnosti s pfislusnymi cenami (BTK a jejich Cetnost).
Cinnosti v pfiloze ¢. 3 prodavajicim neuvedené nejsou prodavajicim zvlast zpoplatnény a jejich poskytovani je
nedilnou soucasti poskytovanych sluzeb a pozaru¢niho servisu.

Touto smlouvou se prodavajici zavazuje na svlj naklad a nebezpeci pro kupujiciho provadét pozarucni servis a
poskytovat sluzby vymezené ve smlouvé, a kupujici se zavazuje poskytnuty pozaruéni servis a sluzby prebirat a
zaplatit prodavajicimu sjednanou cenu.



2. Kupni cena, cena pozaruéniho servisu a poskytovanych sluzeb

Kupni cena bez DPH (uvedena v priloze ¢. 1) za dodani zbozi, tedy za celkem 1 ks systému pro robotickou
operativu — chirurgického telemanipulatoru pro centralni operacéni saly kupujiciho, jeho uvedeni do provozu véetné
zaSkoleni / instruktaze obsluhy €ini 2 420 265,00 EUR bez DPH.

VySe DPH 21 % a kupni cena véetné DPH ¢ini 2 928 520,65 EUR

Kupni cena za dodani zboZi véetné DPH a ostatni ceny bez DPH uvedené v této smlouvé jsou cenami maximalné
pfipustnymi a neprekroditelnymi po dobu 24 mésict od konce zaruéni doby na dodané zboZi. Zahrnuji veskeré
naklady spojené s realizaci predmétu smlouvy, rizika, zisk a finanéni vlivy (inflaéni, kursovy, clo, zména sazby
DPH) po celou dobu realizace plnéni pfedmétu smlouvy v souladu s podminkami uvedenymi v této smlouvé a v
zaddvaci dokumentaci.

Cena za pozarucni full servis nebo ostatni poskytované sluzby muze byt, po uplynuti 24 mésict od konce zaruéni
doby na dodané zboZi, upravena. Tato Uprava mazZe byt provedena maximalné 1x v kalendarnim roce s platnosti
min. 12 mésicl. Tato Uprava maze byt provedena jednostrannym pisemnym pravnim jednanim. Pfipustna zména
ceny je nasledujici: Cena za full servis zboZi / poskytované sluzby bez DPH muizZe ¢init cenu pavodni dle této
smlouvy, navy3enou o procentualni primérnou zménu meziroéniho indexu vyvoje cen pramyslovych vyrobct pro
kategorii C33.1 (tedy kategorii ,Opravy kovodélnych vyrobkua, stroji a zafizeni® dle CZ-NACE) zvefejnénou
Ceskym statistickym Ufadem za predchozi rok.

Prodavajici prohladuje, Ze smluvni ceny za pfipadné sluZzby / dodavky poskytované dle této smlouvy, které
nemohou byt sougasti pofizovaci ceny zboZi na strané kupujiciho (napf. likvidace obalu a odpadd vzniklych pfi
plnéni vefejné zakazky) jsou ze strany prodavajiciho v Priloze &. 2 explicitné vyéisleny. V pfipadé, Ze pro takto
poskytnuté sluzby / dodavky neni v pfiloze &. 1 smluvni cena uvedena, prohlasuje prodavajici, Ze tyto sluzby /
dodavky nejsou prodavajicim zvlast zpoplatnény a jejich poskytovani je nedilnou soucasti prodavaného zbozi nebo
poskytovanych sluzeb.

Dodané zbozi — specifikované v Priloze €. 1, bude kompletni a vybaveno minimalné takovym pfislusenstvim (SW,
HW, kabely a dalsi), které umozni bez dalSiho doplfiovani okamZité provadéni vSech vykonu, které jsou kupujicim
v zadavaci dokumentaci vySe uvedené verejné zakazky specifikovany.

3. Fakturace, platebni podminky
3.1. Zaloha

Zalohy nebudou kupujicim poskytovany.

3.2. Platebni podminky

Kupni cena za dodani zboZi véetné DPH uvedena v &l. 2. této smlouvy bude zaplacena kupujicim po radném
predani zboZi dle ¢&l. 1 a ¢&l. 4. této smlouvy na zékladé danového dokladu - faktury vystavené prodavajicim. Kupni
cena bude na danovém dokladu - faktufe rozepsana do jednotlivych poloZzek podle pfilohy &. 1 — kupni cena.

Na danovém dokladu za dodavku zbozi bude dale uvedena informace, Ze predmét smlouvy je hrazen se
spolutcasti dotaénich prostiedki Evropské unie ,,Modernizace a obnova prfistroji v ramci navazujicich
oborli na urgentni pfijem FN HK (CZ.06.6.127/0.0/0.0/21_121/0016292)“ v rdmci reakce Evropské unie na
pandemii COVID-19.

Fakturu za zbozi vystavi prodavajici po prejimce zbozi bez jakychkoli vad a nedodélkd. K dafiovému dokladu -
faktufe bude pfilozena kopie predavaciho protokolu podepsaneho opravnénymi zaméstnanci prodavajiciho a
kupujiciho.

V ptfipadé, ze faktura nebude obsahovat vySe uvedené nalezitosti &i pfilohy, nebo bude trpét jinymi vadami, je
kupujici opravnén prodavajicimu fakturu vratit v prabéhu béhu Ihity splatnosti zpliisobem, ktery prokazuje, ze do
tohoto data prodavajici vracenou fakturu od kupujiciho pfevzal, aniz by se tim kupujici dostal do prodleni
s Uhradou kupni ceny zbozi. V takovem pripadé je prodavajici povinen vystavit fakturu novou. Nova faktura musi
byt znovu zaslana kupujicimu. Lhdta splatnosti, co do poctu dni nikoli krat$i nez lhata pavodni, zagina bézet ode
dne doruceni opraveneé ¢i nové vystavené faktury kupujicimu.

Cena za pozaruéni full servis bude kupujicim hrazena vzdy za obdobi kalendarniho c&tvrtleti, v pravidelnych
Gtvrtletnich splatkach ve vysi 1/4 ro¢ni ceny, a to na zakladé faktury vystavené prodavajicim k prvnimu dni



pfislusného ctvrtleti. Prvni faktura za servisni ¢innost bude vystavena prodavajicim ke dni nasledujicim po dni
skon¢eni zaruky dle této smlouvy. V tomto pfipadé, jakoz i v pfipadé ukoncéeni smlouvy k jinému datu nez ke konci
kalendarniho mésice, bude fakturovana cena v pomérné vySi odpovidajici délce obdobi v ramci daneho
kalendarniho meésice, kdy obdobi pozarué¢niho full servisu zapocalo.

Jestlize prodavajici bez pisemného souhlasu kupujiciho provede prace a jina plnéni nad ramec smlouvy, nema
narok na jejich zaplaceni. Vyjimkou jsou pouze prace v pfiméfenem rozsahu bezprostifedné nutné k tomu, aby
nedoslo ke vzniku Skody na servisovaném / dodavaném zbozi nebo na majetku kupujiciho. Prodavajici musi
prokazat, Ze hrozici Skoda nevznikla v diisledku vadného provadéni poskytovaného pinéni, ale pouze v disledku
skute¢nosti a udalosti, ktere nemohl pfi vynalozeni veSkeré odbornosti predpokladat ani jim predejit.

Danovy doklad - faktura bude obsahovat veskeré naleZitosti stanovené zakonem ¢&. 235/2004 Sb., o dani z pfidané
hodnoty a dalSimi platnymi darfiovymi a ucetnimi predpisy, véetné § 435 odst. 1 zakona ¢&. 89/2012 Sb.,
obcanského zakoniku. Na faktufe musi byt mimo jiné uvedeno: odvolavka na tuto kupni smlouvu; nazev verejné
zakazky a evidenc¢ni Cislo vefejné zakazky; soupis pfiloh; kontakini Gdaje osoby, ktera darfiovy doklad vystavila.

Platba faktury probéhne se splatnosti do 60 dnl ode dne jejiho prokazatelného doruceni kupujicimu. Smluvni
strany se dohodly, Ze prodavajici je opravnén dodavku rozdélit do dvou samostatnych celkd.

Prvni celek, ktery bude dodan v mésici srpnu roku 2023, tvofi zbozi (tedy systém pro provadéni roboticky
asistovanych operacnich vykon() s vyjimkou insuflatoru, proplachové pumpy, zaznamového zafizeni a mobilniho
operacniho stolu - dodavka téchto komponent a jejich uvedeni do provozu budou realizovany do 17. 11. 2023.
Druhy celek, ktery bude dodan a uveden do provozu do 17. 11. 2023 se sklada z insuflatoru, proplachové pumpy,
zaznamoveho zarizeni a mobilniho operacniho stolu.

Prodavajici je opravnén realizovat fakturaci za kazdy z dodanych celkii samostatné.

Prodavajici je povinen dorudit kupujicimu fakturu do 10 kalendarnich dn( od data uskute¢néni zdanitelného plnéni
(dale jen ,DUZP*) za kazdy vySe uvedeny celek. V pfipadé, ze prodavajici nedoruci fakturu kupujicimu do 10
kalendarnich dn od DUZP, lhiita splatnosti faktury se automaticky prodlouzi o pocet kalendarnich dni, v jakem byl
prodavajici v prodleni s doru¢enim faktury kupujicimu.

Veskeré platby mezi smluvnimi stranami se uskutecriuji prostfednictvim bankovniho spojeni uvedeného v zahlavi
této smlouvy. Prodavajici prohlasuje, Zze uvedené cislo jeho bankovniho U¢tu splfuje pozadavky dle § 109 zakona
¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty a jedna se o zverejnéné &islo Uctu registrovaného platce dané z pfidané
hodnoty.

Za uhrazeni faktury se povazuje den, kdy byla predmétna ¢astka odepsana z Uctu kupujiciho ve prospéch uctu
prodavajiciho.

Prodavajici prohlasuje, Zze ke dni uzavfeni smlouvy neni veden v registru nespolehlivych platci dané z pfidané
hodnoty a ani mu nejsou znamy Zadné skute¢nosti, na zakladé kterych by s nim spravce dané mohl zahajit fizeni
o prohlaseni za nespolehlivého platce dané dle § 106a zakona €. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty.

Kupujici, jako prijemce zdanitelného pInéni, je opravnén, v pfipadé, Ze prodavajici je v okamziku uskutecnéni
zdanitelného plnéni veden v registru nespolehlivych platct dané z pfidané hodnoty, uhradit ¢astku odpovidajici
vySi dané z pfidané hodnoty na (&et spravce dané za prodavajiciho. Uhrazeni ¢astky odpovidajici vySi dané
Z pfidané hodnoty na Ucet spravce dané za prodavajiciho bude povazovano v tomto rozsahu za spinéni zavazku
kupujiciho uhradit sjednanou cenu prodavajicimu.

4. Doba plInéni a ostatni ujednani
4.1. Doba pInéni

Zbozi bude prodavajicim kupujicimu dodano a uvedeno do provozu véetné predvedeni funkénosti, provedeni
vSech pfedepsanych zkousek a testd a za3koleni a instruktdZe odborného persondlu v mésici srpnu 2023 (s
vyjimkou insuflatoru, proplachové pumpy a zaznamového zafizeni a mobilniho operaéniho stolu, u kterych
musi probéhnout dodavka a uvedeni do provozu do 17. 11. 2023).

Kupujici si vyhrazuje pravo posunu doby plnéni z divod( na jeho strané.

V pfipadé konektivity do datové sité kupujicino je nutné bezodkladné po podpisu smlouvy, nejdéle vSak 3 tydny
pred planovanou instalaci, informovat IT oddéleni kupujictho na adrese helpdesk@fnhk.cz. Oznameni o
skute¢ném datu instalace je nutné provest nejdéle 3 pracovni dny predem.

PInéni pozaru¢niho servisu a poskytovani sluzeb bude na zakladé této smlouvy zajistovano pribézné po dobu
neurcitou.



Opravnénym zaméstnancem kupujiciho k prevzeti plnéni je pracovnik odboru zdravotnické techniky (Ing. Stanislav
Gaberle, email: stanislav.gaberle@fnhk.cz, tel: 495 834 881,

Tento odbor je jedinym partnerem zmocnénym kupujicim
k jakémukoliv jednani o dodavce, pozaru¢nim servisu a poskytovani sluzeb, neni-li ve smlouvé stanoveno jinak.

4.2. Prejimka zbozi, predani a prevzeti servisnich praci a poskytovanych sluzeb

Zavazek prodavajiciho dodat zbozi bude prodavajicim splnén dnem dodani zbozi, jeho uvedenim do provozu,
predvedenim funkénosti, provedenim vSech predepsanych zkousek a testd, ovérenim deklarovanych technickych
parametrd, zaSkolenim / instruktdZi obsluhy, a to na zakladé podpisu pfedavaciho protokolu opravnénymi zastupci
obou smluvnich stran.

Predavaci protokol jsou za kupujiciho opravnéni podepsat zaméstnanci odboru zdravotnické techniky (Ing.
Stanislav Gaberle, email: stanislav.gaberle@fnhk.cz, tel: 495 834 881,

I
I - se o pracovniky pro toto pravni jednani povéfené statutarnim
organem kupujiciho.
Predavaci protokol je za prodavajictho opravnén || <2 T

tel/mobil: | pracovnik povéreny statutarnim organem prodavajiciho.

Jedno vyhotoveni predavaciho protokolu zlistava prodavajicimu pro jeho potfeby a dalSi dvé vyhotoveni zUstavaji
kupujicimu.

Zameéstnanec kupujiciho, ktery provadi povinnou prohlidku dodaného, nainstalovaného a do provozu uvedeného
zboZi je opravnén do predavaciho protokolu popsat jim zjisténé vady prfedavaného zbozi. V pripadé zjisténi vad
zboZi bude smluvnimi stranami v pfedavacim protokolu sjednan termin pro jejich odstranéni. Po odstranéni téchto
vad bude smluvnimi stranami sepsan novy predavaci protokol.

V pfipadé dle pfedchoziho odstavce se dodavka povaZuje za splnénou okamzikem podpisu posledniho
predavaciho protokolu za dodané zboZi jako za celek (obou celkd) — tedy za cely systém pro provadéni roboticky
asistovanych operacnich vykonu - po odstranéni vad a nedodélk( zboZi povéFenymi zastupci smiluvnich stran.
Timto dnem zacina plynout i zaruéni doba na dodané plnéni.

Zavazek prodavajiciho provest pozaruéni servis je plnén fadnym provadénim full pozaruéniho servisu dle
podminek vyplyvajicich z pravnich predpisd, pokynl vyrobce, zadavaci dokumentace vySe uvedené vefejné
zakazky, teto smlouvy a z technickych norem. Soucgasti provadéného servisu je i dokumentace a povinné doklady
k provedenym pracim a pouzitym nahradnim dilam. Opravené zbozi prodavajici kupujicimu pfeda spolu s
predavacim protokolem (servisnim vykazem). Na tomto protokolu / servisnim vykazu musi byt specifikovan
provedeny servisni vykon &i pouZité nahradni dily a v pfipadé provedenych méfeni budou tato v odpovidajicim
formatu k vykazu doloZena, budou identifikovana pouZitd méfidla a vykaz bude obsahovat jednoznacéné vyjadieni
prodavajiciho o bezpeénosti a moZnosti daldiho bezpeéného pouZivani opraveného zboZi. Spravnost a rozsah
tohoto dokladu musi byt vzadjemné odsouhlasen (podepsan). Za kupujiciho je opravnén k jeho podpisu pracovnik
povéieny vedenim pfislusné kliniky kupujiciho, za prodavajiciho servisni pracovnik. Jedno vyhotoveni pfedavaciho
protokolu zGstadva prodavajicimu pro jeho potfeby a druhé vyhotoveni zastava kupujicimu. Po vzajemné dohodé
muze Kupujici akceptovat zaslani podrobného servisniho vykazu elektronicky, do & pracovnich dnli ode dne
dokonceni opravy.

Bude-li zbozi po provedeném servisnim vykonu vykazovat pfi pfedani vady ¢i nedodélky, budou tyto v pfedavacim
protokolu specifikovany a bude zde stanovena jejich zavaznost a |hita k odstranéni.

V pripadé dle predchoziho odstavce se servisni vykon povazuje za dokonéeny okamzikem podpisu pfedavaciho
protokolu po odstranéni vad a nedodélkd povérenymi zastupci smluvnich stran, v pfipadé prepravy prepravcem
jeho prevzetim od prepravce.

Zavazek prodavajiciho poskytnout kupujicimu pozadovanou sluzbu je plnén na vyzvu kupujiciho v terminech dle
dohody mezi prodavajicim a kupujicim, a to dle podminek vyplyvajicich z pravnich predpis, pokyna vyrobce,
zadavaci dokumentace vySe uvedené verejné zakazky, této smlouvy a z technickych norem. V pfipadé, ze termin
pro poskytnuti sluzby nebude prodavajicim a kupujicim dohodnut plati, Ze Ih(ta pro poskytnuti sluzby ¢ini jeden
meésic ode dne doruceni vyzvy k plnéni ze strany kupujiciho.

4.3. Misto pInéni

Mistem plnéni pfedmétu smlouvy je sidlo kupujiciho, nedohodnou-li se smluvni strany jinak. Mistem plnéni
dodavky zbozi jsou centralni operacni saly v sidle kupujiciho.



4.4. Soucinnost

Smluvni strany jsou povinny vyvijet veskeré usili k vytvoreni potfebnych podminek pro realizaci predmétu smlouvy,
které vyplyvaji z jejich smluvniho postaveni. To plati i v pfipadech, kde to neni vyslovné ulozeno v jednotlivych
ustanovenich smlouvy. Pfedevsim jsou smluvni strany povinny vyvinout soucinnost v ramci smlouvou upravenych
postupU a vyvinout potfebne usili, které Ize na nich v souladu s pravidly poctiveho obchodniho styku pozadovat, k
fadnému splnéni jejich smluvnich povinnosti.

Pokud jsou kterékoli ze smluvnich stran znamy okolnosti, které ji brani, aby dostala svym smluvnim povinnostem,
sdéli to neprodlené pisemné druhe smluvni strané. Smluvni strany se zavazuji neprodlené odstranit v ramci svych
moznosti vdechny okolnosti, které jsou na jejich strané a které brani splnéni jejich smluvnich povinnosti. Pokud k
odstranéni téchto okolnosti nedojde, je druha smluvni strana opravnéna pozadovat spInéni povinnosti v nahradnim
terminu, ktery stanovi s prihlédnutim k povaze zalezitosti.

Kupujici umozni pfijezd prodavajiciho do mista plnéni na dobu nezbytné nutnou k vykladce zbozi.

4.5. Ostatni prava a povinnosti prodavajiciho

Prodavajici se vramci provadéni full servisu zavazuje provadét pravidelné kontroly predepsané vyrobcem,
zahrnujici i provedeni BTK, ve lhatach stanovenych vyrobcem a platnou pravni Upravou.

Prodavaijici je povinen uchovévat veSkerou dokumentaci souvisejici s realizaci projektu v€etné ucetnich dokladu
minimalné po dobu 10 let od pfedani a prevzeti pinéni.

Kupujici je povinen uchovavat dokumentaci o zakadzce a zaznamy o elektronickych Ukonech souvisejici se
zadanim zakazky. Dokumentaci o zakazce se rozumi souhrn vSech dokumentl v listinné ¢i elektronické podobé,
jejichZz pofizeni v prabéhu vybérového fizeni, popf. po jeho ukonéeni vyZaduje metodicky pokyn pro oblast
zadavani zakazek pro programové obdobi 2014 — 2020, v€etné nabidek jednotlivych tcastnika.

Doba, po kterou musi mit pfijemci veSkeré originalni dokumenty souvisejici s realizaci zakazky uchovany, je
stanovena v pravnim aktu pro poskytnuti podpory, nebo zavaznych pravnich predpisech upravujicich oblast
zadavani vefejnych zakazek, nejméné v3ak po dobu 10 let od finanéniho ukonéeni projektu, zaroven viak alespori
do 31. 12. 2033

Prodavajici je povinen minimalné do konce roku 2033 poskytovat poZadované informace a dokumentaci souvisejici
s realizaci projektu zamé&stnanciim nebo zmocné&ncim povéfenych organt (CRR, MMR CR, MF CR, Evropské
komise, Evropského UEetniho dvora, NejvysSiho kontrolniho Ufadu, pfislusného organu finanéni spravy a dalSich
opravnénych organu statni spravy) a je povinen vytvofit vy3e uvedenym osobam podminky k provedeni kontroly
vztahujici se k realizaci projektu a poskytnout jim pfi provadéni kontroly soucinnost.
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4.6 Nebezpedéi Skody na zbozi a vlastnické pravo ke zbozi

Vlastnické pravo a nebezpeci Skody na zboZi prfechazi na kupujiciho pfedanim zboZi kupujicimu v misté plnéni
podle &lanku 4.3. této smlouvy a podepsanim predavaciho protokolu.

5. Zaruka, servisni podminky a reklamace

Prodavajici ma vuci kupujicimu v ramci poskytovanée zaruky tyto povinnosti:
e bezplatné odstranéni reklamovanych vad,
e pravo na odstoupeni od smlouvy, kdy vady ¢i nedodélky jsou takového charakteru, ze brani v uzivani
dodaného zboZi.

Prodavajici prohlasuje, Ze dodavané zboZi je nové, nepouzité a nerepasované a je bez vad faktickych i pravnich.
Dale prodavajici prohladuje, Ze dodané zbozi bude mit po celou dobu zaruky ode dne podpisu pfedavaciho
protokolu vlastnosti odpovidajici specifikacim, které jsou uvedeny v zadavaci dokumentaci a v technické
dokumentaci k zafizeni, ktera byla vydana vyrobcem, a poskytuje na dodavku zbozi, jeho pfisluSenstvi Ci
technologii zaru¢ni dobu 24 mésica.

Zarucni doba poc¢ind bézet dnem uvedeni zbozi do provozu po podepsani predavaciho protokolu opravnénym
zastupcem kupujiciho. Zaruka se vztahuje na plnou funkénost zbozi.



Za zarucni vadu povazuje kupuijici i takovou situaci, kdy dodané zboZi neni kupujici schopen fadné a plnohodnotné
uzivat v souladu s podminkami stanovenymi v této smlouvé a zadavaci dokumentaci, tedy k provadéni roboticky
asistovanych operacnich vykon( na operacnich salech kupujiciho zdravotnickymi prostfedky splfiujicimi poZadavky
platné pravni upravy prostfednictvim dodanych technologii s kupujicim pozadovanymi vlastnostmi a s odpovidajici
kvalitou. Tedy pokud zbozi nebo sluzby poskytované prodavajicim budou vykazovat takové vady, které omezi Ci
znemozni pouzivani zbozi k pozadovanému poskytovani zdravotnich sluzeb.

Mistem / adresou pro uplatnéni zaruc¢ni reklamace / mimozarucni opravy je adresa prodavajiciho a nize uvedeny
kontakt:
Servisni technik je dostupny telefonicky na &isle || JEBBEE 2 <lektronickou postou na adrese

Lhlta pro nastup na odstranéni reklamovanych vad ¢ini maximalné 24 hodin v pfipadé vady opravitelne dalkovym
pristupem a maximalné 3 pracovni dny od prokazatelneho fadného nahlaseni vady kupujicim prodavajicimu. Za
fadneé nahlaseni je povazovano nahlaseni na dohodnuty kontakt v pracovni dny mezi 8:00-16:00. Den obdrzeni
reklamace a den uvedeni zbozi do plné funkéniho stavu se do teto Ih(ity nezapocitava.

Po dobu zaruky budou veSkery zaruéni servis, opravy, validace, dodavatelska udrzba a technické kontroly
provadény v souladu s pravnimi predpisy, které jsou nezbytne pro provoz tohoto zbozi, a to véetné veskereho
spotfebniho materialu a nahradnich dili potfebnych k jejich provedeni, poskytnuty prodavajicim bezuplatné.
Vyménény nefunkéni / omezené funkéni nahradni dil je po oddéleni od zbozi majetkem prodavajiciho. VeSkere
kontroly jsou prodavajicim provadény v terminech danych vyrobcem a pravnimi pfedpisy. Kupujici neni povinen
vyzyvat prodavajiciho pisemnou formou k jejich provedeni. Pokud tak ale ucini, potom prodavajici na tyto kontroly
nastoupi nejpozdeji do 10 pracovnich dn( od doru¢eni vyzvy, pokud se smluvni strany nedohodnou jinak. Posledni
bezplatna kontrola bude provedena nejdfive 1 mésic pred uplynutim zaruéni doby.

Pokud v zaruéni dobé nastane na dodavaném zboZi takova vada, ktera nebude vadou zaruéni (poskozeni zboZi
¢innosti kupujiciho &i tfeti strany — napf. pacientem), bude takovato oprava fakturovana ve smluvni vysi dle
aktualniho ceniku prodavajiciho.:

Cestovni naklady mohou byt uétovany prodavajicim pouze tehdy, pokud nebude pfisludny vadny zdravotnicky
prostfedek (nebo jeho dil) odeslan do servisu prepravni sluzbou.

V ostatnim plati pro uplatiovani a zpusob odstrafiovani vad pfislusna ustanoveni zékona ¢&. 89/2012 Sb.,
obéanského zakoniku.

6. Pozarucni ¢innosti

Pozaruéni full servis a provadéni BTK plynule navaze na &innosti provadéne v zaruéni dob&. Smluvni strany se
dohodly na nizZe uvedenych smluvnich ujednanich:

e Provadény servis bude bez jakychkoli faktickych &i pravnich vad, bude provadén v souladu s platnymi
pravnimi predpisy, pokyny vyrobce, zadavaci dokumentaci vySe uvedené vefejné zakazky, touto
smlouvou a technickymi normami.

e Kupujici je opravnén kvalitu a spravnost poskytovaného plnéni kontrolovat sam nebo prostifednictvim
povéfenych osob. Témto prislusi pravo kdykoliv vstoupit do prostor v sidle, kde je servis zajiStovan

¢ Prodavajici je pfi poskytovani servisu povinen zabezpecdit:

o respektovani poZadavkl zdravotnickych provoz(, aby Cinnost v objektech byla co nejméné omezena,
o vesSkeré atesty na vyrobky, prohldSeni o shodé apod. potfebné pro prevzeti plné funkéniho a
bezpecného servisovaného zboZi po provedeni servisniho zasahu.

e Nastup na BTK, opravu a dalSi objednavané c¢innosti jsou 3 pracovni dny od vystaveni objednavky /
nahlaseni zavady, Ihdata pro jejich dokonceni jsou 2 pracovni dny, pokud se smluvni strany nedohodnou
jinak nebo prodavajici neprokaze nedostupnost potfebnych nahradnich dili. Mistem / adresou pro
uplatnéni objednavky na pozarucni full servis je adresa prodavajiciho a nize uvedeny kontakt na pana
FrantiSka PikeSe:

Servisni technik je dostupny v pracovni dny mezi 8 az 16 hodinou telefonicky na &isle | NEGEGcTczNEGGcG =
vesSkeré objednavky na pozaruéni full servis se posilaji elektronickou postou na adresu

Za prokazatelné nahlaseni zavady je smluvnimi stranami povazovano jeji nahlaseni na kterykoliv z vySe
uvedenych kontaktu ve vySe uvedené dobé.



e V ostatnim plati pro uplathovani a zplsob odstrafiovani vad pfisludna ustanoveni zakona &. 89/2012 Sb.,
obéanského zakoniku.

e Zaruka na provedenou praci a dodané nahradni dily ¢ini 6 mésict od dokonceni opravy, nestanovi-li
vyrobce nahradnich dild Ih(tu delSi.

e Prodavajici je povinen na Zadost kupujiciho predloZit platny doklad opraviujici servisniho technika
prodavajiciho Kk provadéni servisni ¢innosti na dodanych zdravotnickych prostfedcich v souladu se
zakonem.

e Prodavajici je povinen na své naklady bezprostfedné odstranit odpady a necistoty vzniklé pfi provadéni
servisniho zdsahu.

e Prodavajici bere na védomi, Ze nese naklady souvisejici s viezdem motorovych vozidel do mista pInéni.
e Fakturovanou cenou full servisu véetné DPH bude cena bez DPH zvy3ena o aktualné platné sazby DPH.

e Garanci dostupnosti a zajiSténi autorizovaneho servisu v souladu s platnymi pravnimi predpisy a s
technickymi normami na zbozi dodaném kupujicimu dle této smlouvy prebira prodavajici v plném rozsahu.

7. Smluvni sankce

Prodavajici plné zodpovida za Skody vzniklé vadou zboZi. Smluvni pokutou neni dotéeno pravo kupujiciho na
nahradu vzniklé Skody, a to v pIné vy3i, tzn., Ze zaplacena smluvni pokuta se na nahradu 3kody nezapoditava.

V pfipadé prodleni prodavajiciho s dodanim zbozi je kupujici opravnén ucétovat prodavajicimu smluvni pokutu ve
vysi 1.000,- K¢ za kazdy i zapocaty kalendaini den prodleni.

V pfipadé pozdniho odstranéni reklamovanych vad, pozdniho dokonéeni technické kontroly nebo nékteré z dalSich
kontrol vyzadovanych pravnimi predpisy nebo pokyny vyrobce je kupujici opravnén vyuctovat prodavajicimu
smluvni pokutu. Tato smluvni pokuta ¢ini 1.000,- K¢ za kazdou takovouto neodstranénou vadu &i neprovedeny
servisni vykon, a to za kazdy i zapocaty kalendafni den prodleni.

V pfipadé prodleni prodavajiciho s poskytovanim sluzeb dle ¢l. 4.2 této smlouvy je kupujici opravnén vyuctovat
prodavajicimu smluvni pokutu ve vysi 1.000,- K¢ za kazdy i zapo&aty kalendarni den prodleni.

V pfipadé pozdni uhrady kupni ceny se kupujici zavazuje uhradit prodavajicimu arok z prodleni ve vy3i 0,025 %
z dluzné &astky za kazdy i zapocaty kalendarni den prodleni.

Uhrazenim smluvni pokuty neni Zadnym zpusobem dotcen narok kupujiciho na nahradu pfipadné vzniklé Skody.

Smluvni pokuta je splatna samostatnym dokladem - fakturou, jejiz |hata splatnosti €ini 30 dni ode dne jejiho
doruceni druhé smluvni strané.

8. Zpracovani osobnich udaju

Prodavajici prohlasuje, ze predmét dodavky / servisu neobsahuje zadna datova uloziste, do kterych by byly
ukladany osobni Udaje, at' uZ pacient(, obsluhujiciho personalu nebo jinych fyzickych osob, ani neni vybaven na
pripojeni k takovymto ulozistim.

9. Zavérecna ustanoveni

Kupuijici si vymifiuje pravo odstoupit od této smlouvy, nebo pozadovat vyménu vadného zbozi za bezvadné téz
v pripadech:

e Ze pfedmét smlouvy bez vad a nedodélku nebude realizovan v plném rozsahu nejpozdéji do 17. 11. 2023
z diivodu na strané prodavajiciho,

e ze dodané zbozi pfi svém provozu nebude splfiovat kterykoliv z parametri pozadovanych kupujicim
v zadani verejné zakazky, uvedenych prodavajicim v nabidce nebo uvedenych v oficialni dokumentaci
vyrobce,

e kdyZ vpribéhu zaruéni doby dojde ze strany prodavajiciho k porudeni této smlouvy podstatnym
zplsobem,



Prodavajicimu v téchto pfipadech nevznika narok na uhradu jakychkoliv naklad spojenych s pfipravou realizace
anebo s realizaci predmétu smlouvy.

Smluvni strany dale sjednaly, Ze v disledku odstoupeni od smlouvy nevznikne prodavajicimu povinnost vratit
kupujicimu uhrazenou cenu za jiz poskytnuty pozarucni servis.

Prodavajici na sebe prebira nebezpec¢i zmény okolnosti dle § 1765 odst. 2 zakona ¢. 89/2012 Sb., obanskeho
zakoniku.

Prodavajici podpisem této smlouvy zaroven prohlasuje, ze kupni cena stanovena v této smlouveé, véetné kupnich
cen prisluSenstvi, neprekracuje k datu podpisu této smlouvy obvyklou trzni cenu zbozi v obvyklém obchodnim
styku v tuzemsku ke dni podpisu této smlouvy.

Smlouvu Ize ménit ¢i doplfiovat pouze pisemnymi dodatky, podepsanymi opravnénymi zastupci obou smluvnich
stran.

Prodavaijici je opravnén svuj zavazek spocivajici v poskytovani pozarucniho full servisu anebo poskytovani sluzeb
dle této smlouvy vypovédét, a to i bez udani divodu, nejdfive po 36 meésicich ode dne nabyti G€innosti této
smlouvy. Vypovéd musi byt u¢inéna pisemné. Vypoveédni doba &ini 6 mésicu a pocina béZet dnem nasledujicim po
doruceni vypovedi kupujicimu.

Kupuijici je opravnén sluzby poskytované dle této smlouvy vypoveédét pisemnou vypovédi i bez uvedeni davodu
doruc¢ené druhé smluvni strané. Vypovédni doba ¢ini 1 mésic a pocina bézet prvnim dnem kalendarniho meésice
nasledujiciho po mésici, v némz byla vypovéd doruc¢ena prodavajicimu.

V pfipadé vypovédi servisnich sluZzeb zanikaji uplynutim vypovédni doby prodavajicimu i ostatni zavazky
vyplyvajici z této smlouvy, vyjma zévazka vyplyvajicich z poskytnuté zaruky a z do té doby nesplnénych Fadné
objednanych sluzeb. Objednané a ve vypovédni dobé nesplnéné zavazky dle této smlouvy budou splnény za
podminek stanovenych touto smlouvou, nedohodnou-li se smluvni strany jinak. Veskera textova dokumentace,
kterou pfi plnéni smlouvy pfedava c¢i predklada prodavajici kupujicimu, musi byt pfedana ¢i predloZena v ¢eském
jazyce.

V pFipadé sporu rozhodne na navrh nékteré ze smiuvnich stran vécné a mistné prisludny soud v Ceské republice.
Smlouva nabyva platnosti a Ué¢innosti dnem jejiho podpisu opravnénymi zastupci obou smluvnich stran.

Prodavajici podpisem této smlouvy vyjadfuje souhlas se zvefejnénim vSech podminek tohoto smluvniho vztahu dle
zakona ¢. 340/2015 Sb.

V ostatnim, ve smlouvé podrobnéji neupraveném, plati prisluSna ustanoveni zakona ¢. 89/2012 Sb., ob¢anského
zakoniku.

Prodavajici se zavazuje plnit veSkeré své finan¢ni zavazky vuci poddodavatelim, které pouzil v ramci plnéni
predmétu verejné zakazky, bez prodleni. Kupujici si vyhrazuje pravo pozadovat po prodavajicim prokazani plnéni
této jeho povinnosti. Porusi-li prodavajici svij zavazek dle prvni véty tohoto odstavce, tzn. dostane-li se prodavajici
do prodleni se splnénim nékterého sveého finan¢niho zavazku vaci nékterému ze svych poddodavatelt, vznikne
kupujicimu pravo uspokojit pohledavku konkrétniho poddodavatele prodavajiciho pfimo, pficemz o takto
uhrazenou ¢astku bude ponizena cena dle teto smlouvy.

Odstoupeni od smlouvy nema vliv na povinnost smluvnich stran vzajemné vyrovnat svoje finanéni a materialni
zavazky vznikle pred odstoupenim od smiouvy.

Pisemnosti mezi stranami této smlouvy, s jejichz obsahem je spojen vznik, zména nebo zanik prav a povinnosti
upravenych touto smlouvou (zejména odstoupeni od smlouvy) se dorucéuji osobné, datovou zpravou nebo
doporu¢enou postou, neni-li vtéto smlouvé stanoveno jinak. Povinnost smiluvni strany dorucit pisemnost
doporu¢ené druhé smluvni strané je spinéna pfi doruc¢ovani postou, jakmile posta pisemnost adresatovi doruci.
Datova zprava se povazuje za doru¢enou okamzikem jejiho doruceni do datové schranky druhé smluvni strany. V
pfipadé nedoruceni nabyva odstoupeni od smlouvy U€innosti tfeti den po odeslani oznameni o odstoupeni na
adresu druhé smluvni strany uvedenou v zahlavi této smlouvy.

VSechny v této smlouvé jmenované pravni predpisy a nafizeni jsou vZdy mysSleny v plathém znéni.

Prodavajici se zavazuje zachovavat mi¢enlivost o viech davérnych informacich, o nichZz se dozvi pfi plnéni této
smlouvy nebo pfi ¢innostech s timto plnénim souvisejicich. Zejména se jedna o osobni Udaje pacienta a jinych
osob (identifikacni udaje, informace o zdravotnim stavu, podstoupené |é¢bé apod.), informace o internim provozu
objednatele, ekonomické, finanéni, obchodni a strategické informace. Tento zavazek prodavajiciho zlstava v
platnosti i po ukonéeni plnéni.



Smluvni strany prohlasuji, Ze si tuto smlouvu precetly, jejimu textu rozumi a souhlasi s nim. Smiuvni strany rovnéz
prohlasuji, Ze tato smlouva vyjadfuje jejich svobodnou, vaznou, pravou a uplnou vuli, prostou omyld. Na dikaz
shora uvedeného pfipojuji smluvni strany své podpisy.

Priloha ¢. 1: Specifikace zbozi

Ptiloha ¢. 2: Smluvni ceny za pfipadné sluzby / dodavky poskytovane dle této smlouvy, které nemohou byt
soucasti pofizovaci ceny zbozi na strané kupujiciho

Ptiloha ¢. 3: Cena za pozaru¢ni BTK a ostatni ¢innosti

Priloha ¢. 4: Pozadavky na zapojeni a provoz pogitacl / zafizeni v datove siti FN HK

V Hradci Kralové 04.08.2023 V Praze 31.07.2023
Za k u puj| c|ho ............... Za p ro davaj |c|h o ................
Fakultni nemocnice Hradec Kralové SYNEKTIK Czech Republic, s.r.o.
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Priloha €. 1: Specifikace zbozi

Cena bez DPH

PoloZka

Roboticky systém daVinci Xi Single (chirurgicky telemanipulétor) dle technickych poZadavku €2122 929
Insufiatoru UHI-4

proplachové pumpy LP100 a

zaznamového zarizeni Medirecord M2B

Mobilni operaéni stal TS 7000dV € 151 500
dle technickych pozadavkii

470383 monopolarni el. kabel -3 ks €972
470384 bipolarni el. kabel -3 ks €972
470002 kanyla 8mm - 8 ks €5760
470375 kanyla 12mm - 2 ks €3000
470008 obturator blunt 8mm - 3 ks €1980
470376 obturator blunt 12mm - 2 ks €1872
380989 Modry opticky kabel - propojovaci - 2 pcs €6 000
4 ks 8ikma optika, 470057- 8 mm endoskop Plus, 30° €120 000
4ks - 400498 Sterilizaéni sito 8Smm endoskopu €5280
Celkem € 2 420 265
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Priloha €. 2: Smluvni ceny za pfipadné sluzby / dodavky poskytované dle této smlouvy, které nemohou byt
soucasti pofizovaci ceny zbozi na strané kupujiciho

Plnéni souvisejici s dodavkou je zahrnuto.
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Priloha €. 3: Cena za pozaruc¢ni BTK a ostatni €innosti

Cena full service bez DPH: 150 000 EUR za rok.

VSechny ¢innosti zahrnuty v cené full service

BTK — 1 za rok (1 za 12 mésicu), ostatni servisni zasahy dle potfeby, pribézna kontrola spravné funkce systému
probiha pres online remote reporting systemu.

Typicky zahrnuji:

1.
2.

Preventivni kontroly predmeétu servisu v¢. pfistrojového vybaveni, jeho soucasti a pfislusenstvi, véetné jeho
nastaveni dle pokynl vyrobce v souladu se vSemi pravnimi predpisy.

Opravy poruch a zavad predmétu servisu v¢. pfistrojového vybaveni, jeho souéasti a prisluSenstvi, tj. uvedeni
vadneho ¢i poruseného do stavu pIné funk&nosti, tj. vyuzitelnosti jeho technickych parametrd.

Provadéni standardniho update, tj. vyrobcem nafizené HW & SW napravné opatreni, predmétu servisu v¢.
pfistrojového vybaveni, jeho souéasti a prislusenstvi, to vSe v rozsahu dle aktualniho stavu rozvoje technologii
a potfebnosti updatu z hlediska bezpecénosti, legislativy.

Provadéni elektricke revize v souladu s pfisluSnou CSN, EN.
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Priloha €. 4: Pozadavky na zapojeni a provoz pocitacu / zafizeni v datové siti FN HK

Prodavajici (dodavatel) se zavazuje dodrzet nize uvedené Instala¢ni standardy kyberbezpeénosti FNHK:

a) Pocitate musi byt s operacnim systemem min. Windows 10 Prof CZ a vysSi (Windows 10 Home jsou
nepfipustné) a jsou soucasti domény MS Active Directory fnhk.cz

b) Na koncovych stanicich Windows musi mit uzivatel prava pouze jako user. Uzivatelé musi byt autorizovani
proti MS Active Directory.

c) Uzivatel musi byt autorizovan loginem a heslem (nepfipousti se jeden anonymni Ucet pro vSechny uZivatele ).
Kazdy zaméstnanec FNHK ma pfidélen jeden unikatni login.

d) Na pocitaci/zafizeni musi byt instalovan antivirovy program FN HK s centralni spravou. Aktualni antivirovy
program pouzivany ve FN HK.

e) Systémové sluzby aplikace musi byt spoustény na pozadi bez nutnosti spoustét je pod prihlaSenym
uzivatelem.

f) Share adresare jsou centralni a jsou tedy upfednostiovany. Vyjimky je nutno Zadat na oddéleni vypocetnich
systemu FNHK.

g) Jakekoliv vystavené sluzby nebo zdroje v datove siti FNHK musi byt autorizovany loginem a heslem.

h) VeSkeré weboveé sluzby musi byt realizovany jako SSL. Certifikaty poskytuje OVS FN HK.

i) Cas se synchronizuje z domény nebo z lokalnich NTP server(i FN HK

j) Pocita¢/zafizeni musi mit instalovaného klienta desktopmanagementu, kterym je plosné zajiStovana
aktualizace opera¢niho systému a instalovanych aplikaci. Aktualizaéni balicky aplikaci si zajistuje dodavatel
aplikace na vlastni naklady.

k) Administratorské heslo musi odpovidat bezpeénostnim standardim FNHK, délka minimalné 17 mist, velka a
mala pismena, &isla, spec. znaky, zména hesla minimalné 1x za 18 mésic(

I) Systém musi byt napojen na SIEM FN HK

m) Pro identifikaci v datové siti bude lokalni firewall umozriovat minimalné ICMP ECHO (ping)

n) Veskeré SW prisluSenstvi, které tvori nedilnou sou¢ast predmétu plnéni (napf. operacéni systém, ktery tvori
nedilnou soucast dodavaného zarizeni, ovladaci SW atd.), musi byt v posledni (nejnovéjsi) verzi, kterou
vyrobce SW k datu podani nabidky nabizi na trhu a vyrobce zafizeni v ramci svého produktového portfolia
takova zafizeni nabizi (tzn. dodavatel je povinen vzdy dodat takove zafizeni, ve kterém vyrobce zafizeni
pouziva k datu podani nabidky nejnovéjsi verzi SW prislusenstvi). K dodanemu SW pfisluSenstvi musi byt
dostupna bezplatna plnohodnotna technicka podpora. Sou¢éasti technické podpory musi byt pribézné
provadéni aktualizaci SW (update, upgrade), véetné zajistovani aktualizace zabezpecéeni, opravy hotfix atd.
Technicka podpora musi byt zajidténa bezplatné po dobu platnosti uzaviené servisni smlouvy. V pfipadé, Ze
v prubéhu platnosti servisni smlouvy bude ze strany vyrobce SW ukonéena celosvétove technicka podpora a
dodavatel nebude schopen z technickych diivodl zajistit u dodaneho zafizeni bezplatny upgrade na novéjsi
verzi systemu s platnou technickou podporou, bude dodavatel povinen v ramci servisni ¢innosti povinen zajistit
bezplatné kybernetickou bezpecnost na zadavatelem stanovenou minimalni Uroven (napf. prostfednictvim
dodani a instalace dalSich bezpeénostnich prvkl ve vztahu k mozZnosti setrvani pfipojeni dodaného zafizeni k
siti zadavatele).

V pfipadé, Ze by dodavatel nemuze tyto standardy dodrzet (z technologickych davodl), musi byt realizovany
takové opatreni, aby byly naplnény poZzadavky kybernetické bezpeénosti. Na odchylky proti standardu je tfeba
v nhabidce zafizeni zfetelné upozornit.

Zejmeéna:

Pokud nelze pogéitaé/zarizeni spravovat centralnim desktopmanagentem, musi dodavatel zajistit minimalné 2x
rocné aktualizaci dostupnych aktualizaci vyrobce operacniho systému a aplikace na viastni naklady.

Pokud pocitacovy systém/dodany SW vykazuje znamé bezpecénostni chyby, které nelze opravit bezpeénostnimi
zaplatami nebo aktualizacemi, dodavatel doplni lokalni firewall s logovanim pfistupu a napojenim na centralni
SIEM FN HK na vlastni naklady.

Pokud nelze na pocitadi/zafizeni pracovat s doménovymi Ucty s pravy USERS bude ve spolupraci s OVS zakazan
pfistup pogitace na internet. Pokud technologie potfebuje pFistup na Internet, dodavatel musi specifikovat cil
pFistupu pomoci FQDN (napf. www.nejlepsilaborator.cz).

Lokalni ucet s pravy USERS nutny pro béh systému musi odpovidat bezpeé&nostnim standardim FNHK, délka
minimalné 12 mist, velka a mala pismena, €isla, spec. znaky, zména hesla minimalné 1x za 18 mésicua zajisti
dodavatel ve spolupraci s oddélenim, na kterém je zafizeni instalovano.

Pokud nelze na pocita&i/zafizeni provozovat antivirovy program FN HK, dodavatel zajisti softwarové vypnuti
volnych USB port.
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