Dodatek ¢. 19
ke smlouvé o dilo ¢. 150/2004
pro rok 2017

uzavieny v souladu s ustanovenim § 536 a nasl. zakona ¢. 513/1991 Sb., obchodniho zakoniku, ve znéni
pozdéjsich predpisti, s pfihlédnutim k ustanoveni § 46 a nasl. zékona ¢. 121/2000 Sb., o pravu autorském, o
pravech souvisejicich s pravem autorskym a o zméné nékterych zakont (autorsky zakon).

L
SMLUVNI STRANY
Objednatel: M¢sto Bruntal
se sidlem: Nadrazni 994/20, 792 01 Bruntal
zastoupeny: starostou Ing. Petrem Rysem, MBA
IC: 00 29 58 92
DIC: CZ 0029 58 92
Bankovni spojeni: KB Bruntal
Cislo uétu: 525771 /0100
Zhotovitel:  T-MAPY spol. s r.o.
se sidlem: Spitélské 150, Hradec Kralové, 500 03
zastoupeny: Ing. Milanem Novotnym, jednatelem firmy
1CO: 47451084
DIC: CZ47451084
Bankovni spojeni: CSOB a.s., Hradec Kréalové
Cislo ugtu: 8688743 /0300
II.
PREDMET DODATKU

2.1. Timto dodatkem se nahrazuje dosavadni znéni pfedmétu smlouvy o dilo ¢. 150/2004 ze dne 30. 11. 2004 a
naslednych dodatki €. 1-18 a cena dila stanovena smlouvou o dilo ¢. 150/2004 a naslednymi dodatky ¢. 1-18.
Rovnéz se nahrazuje ptiloha ¢. 2 ke smlouvé o dilo ¢. 150/2004. Tento dodatek je nedilnou soucasti smlouvy

o dilo ¢. 150/2004 ze dne 30. 11. 2004.

2.2. Predmétem tohoto dodatku smlouvy jsou tyto prace a produkty:
1 GIS M&U Bruntal
1.1 Technicka podpora T-WIST
1.2 Rozvoj GIS
1.2.1 Aktualizace dat Katastru nemovitosti z Katastralniho ufadu

2 Digitalni technickd mapa
2.1 udrzba a doplnéni DTMM
2.2 vlozeni DTMM do GIS



I11.
CENA

3.1. Cena za dilo definované timto dodatkem ¢ini 276 400,- K¢ bez DPH.

Tato cena zahrnuje:

Cena v K¢ Cena v K¢

C.P. |Polozka bez DPH vé. DPH
Mésto Bruntal 2017 276 400 K¢ 334 444 K¢

1 GIS MéU Bruntal 216 400 K¢ 261 844 K¢
1.1 Technickd podpora T-WIST a GlSel 176 400 K¢ 213 444 K¢
1.1.1 Technicka podpora I.Q 44 100 K¢ 53361 K¢
1.1.2 Technickd podpora 11.Q 44 100 K¢ 53361 K¢
1.1.3 Technicka podpora lIl.Q 44 100 K¢ 53361 K¢
1.1.4 Technickd podpora IV.Q 44 100 K¢ 53361 K¢
1.2 Rozvoj GIS 40 000 K¢ 48 400 K¢
1.2.1 Aktualizace dat Katastru nemovitosti z Katastralniho uradu 40 000 K¢ 48 400 K¢
2 Digitalni technicka mapa 60 000 K¢ 72 600 K¢
2.1 udrzba a doplnéni DTMM 40 000 K¢ 48 400 K¢
2.2 vloZzeni DTMM do GIS 20 000 K¢ 24 200 K¢

**%* nezahrnuje cenu za piipadny import stavajicich dat
IV.
PLATEBNI PODMINKY

4.1. Platby za provedené prace budou probihat na zaklad€ zhotovitelem vystavenych faktur. Faktury budou
zhotovitelem vyhotoveny na zakladé predavacich protokolt jednotlivych praci podle vyse uvedeného rozpoctu.

4.2. Dan z ptidané hodnoty bude i¢tovana v souladu se zak. ¢. 588/1992 Sb. v platném znéni ke dni uskutecnéni
zdanitelného plnéni.

V.

ZAVERECNA USTANOVENI
5.1. Tento dodatek se pofizuje ve ¢tyfech vyhotovenich, z nichz objednatel obdrzel po podpisu dvé vyhotoveni a
zhotovitel dvé vyhotoveni.
5.2. Dodatek nabyva platnosti i u¢innosti dnem jeho podpisu obéma smluvnimi stranami.
5.3. Smluvni strany prohlasuji, Ze si dodatek precetly, s obsahem souhlasi a na dtikaz jejich svobodné, pravé a
vazné vule ptipojuji své podpisy.
5.4. Tento dodatek schvalila Rada mésta Bruntal dne 22. 3. 2017 svym usnesenim ¢. 1894/50R/2017.

Za zhotovitele: Za objednatele:
V Hradci Kralové dne ....4. 4. 2017... V Bruntalu dne ...28. 3. 2017...

Ing. Milan Novotny, jednatel Ing. Petr Rys, MBA, starosta



Priloha ¢&. 2
smlouvy o dilo ¢. 150/2004

Dohoda o trovni sluzeb a podminky provadéni technické podpory
k programovému vybaveni (dale také jen Dohoda, SLA, Podminky
technické podpory nebo jen Podminky)

L SLOVNICEK POJMU, TYPY APLIKACI
a) Lhuty, casy

- pracovni dny (pd) ... veskeré dny mimo dny pracovniho volna, pracovniho klidu a statem uznané
svatky

- pracovni hodiny (ph) ... hodiny v pracovnich dnech od 8.00 do 17.00 hodin

b) Typy aplikaci

- Standardni aplikace (S) ... standardni aplikace je soucasti portfolia aplikaci Zhotovitele, jejichz
vyvoj je prub&zny a fizeny internim vyvojovym planem Zhotovitele. Updaty a upgrady standardnich
aplikaci jsou dodavany prubézné.

- Uzivatelska aplikace (U) ... uzivatelské aplikace jsou vyvijeny na zaklad¢ individualnich
pozadavki objednatele, nejsou soucésti centralniho vyvojového planu Zhotovitele. Updaty a
upgrady uzivatelskych aplikaci nejsou pribézné dodavany, tyto aplikace jsou dale rozvijeny pouze
na zaklad¢ individualnich pozadavkl objednatele a samostatnych smluvnich ujednani.

Ve vyctu aplikaci musi byt u kazdé aplikace uveden jeji typ (S, U).

¢) Ostatni

- Helpdesk ... portal Helpdesk provozovany Zhotovitelem obsahujici evidenci pozadavk, obecné
sdilené dokumenty, dokumentaci k software a diskusni féorum, ke kterému maji zfizen zabezpeceny
pristup opravnéné a ptipadné dalsi obéma stranami dohodnuté osoby objednatele a Zhotovitele

- pozadavek ... pozadavkem se rozumi jakékoli zaddni ze strany objednatele provedené zdznamem
v evidenci pozadavki systému helpdesk Zhotovitele, pfipadné nahradnim zptisobem v piipadé
nedostupnosti sluzby Helpdesk.

1L CILE SLUZEB

2.1.Cilem sluzeb dle této dohody je podpora uzivani a tidrzba predmétného programového vybaveni v souladu s
potifebami objednatele a s tim souvisejici ¢innosti.

III. POPIS SLUZBY, ROZSAH PODPORY
3.1.Sluzby podpory budou provadény pribézné v tomto rozsahu:

a) Zhotovitel zajisti hot-line. Sluzba je poskytovana prostiednictvim telefonu, faxu ¢i e-mailu.

b) Zhotovitel bude poskytovat vzdalenou podporu a konzultace uzivatelim pfti feSeni otazek spojenych
s uzivanim predmétného programového vybavendi.

c) Zhotovitel bude provadét technologické zadsahy nezbytné pro udrzeni souladu predmétného
programového vybaveni s platnou legislativou.

d) Je-li k provoznim serverim objednatele zajistén vzdaleny pfistup a umoznéna vzdalena sprava
programového vybaveni odpovédnym pracovnikli Zhotovitele, bude Zhotovitel pomoci tohoto
vzdaleného pfistupu v ramci technické podpory provadét i implementaci (instalaci a konfiguraci)
upgradd a updatd programového vybaveni. Neni-li vzdaleny pfistup k provoznim serverim ze strany
objednatele zajistén nebo jeho ziizeni brani jiné pticiny, je implementace upgradi a updatd
programového vybaveni Zhotovitelem provadéna mimo technickou podporu, na zékladé samostatnych
ujednani s objednatelem.

e) Zhotovitel bude zajistovat servis programového vybaveni, a to zejména odstrafiovani vad

f) Na celou dobu trvani podpory se prodluzuje zaruka na predmétné programové vybaveni

g) Objednatel ma pravo na updaty ¢i upgrady softwarového vybaveni nabidnutého Zhotovitelem.
Objednatel neni povinen nabidnuty upgrade ¢i update pfijmout.



3.2.Dalsi vyvoj programového vybaveni na zakladé¢ individualnich pozadavki Objednatele a dalsi ¢innosti nad
ramec vyse specifikovanych sluzeb budou provadény na zakladé samostatnych smluvnich ujednani.

IV. PROVOZNI DOBA, LHUTY A POKRYTI SLUZEB
4.1.Zhotovitel se zavazuje poskytovat sluzby dle této dohody v Casech a lhttach podle nasledujicich tabulek:
S... Standardni podpora

Kategorie Pokryti Lhuita pro zahajeni praci na feSeni pozadavku
sluzby (reakéni Thita)

Lhuta pro vyteSeni pozadavku
pozadavku

bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji vsak do 18
Havarie pracovnich hodin po obdrzeni bez zbyte¢ného odkladu

oznameni o zavadé

%3, tj', bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji vsak do 27
v pracovnich
Porucha hodinach pracovnich hodin po obdrzeni bez zbyte¢ného odkladu

oznameni o zavadé

Ostatni

y ve 1hiité uvedené v oznameni pozadavku a dohodnuté mezi smluvnimi stranami
pozadavky

4.2.Reakci pro tcely stanoveni a sledovani lhiity pro zahajeni praci na feSeni pozadavku se rozumi vyvinuti
veskerého usili Zhotovitele k odstranéni zavady. Reakci se rozumi i zahajeni vzdaleného feSeni problému
prostiednictvim poskytnuti kvalifikovaného poradce. Reakce je povazovéana za dolozenou okamzikem
zmény stavu z ,,nezahdjeno* na ,,v feSeni®, pfipadné jiné adekvatni zmény stavu na zdznamu zavady
v Helpdesku. V piipadé nedostupnosti systému Helpdesk je tieba reakci ze strany Zhotovitele dolozit jinym
prokazatelnym a ze strany objednatele zachytitelnym zplisobem (e-mailem, telefonatem opravnéné osobé
objednatele apod.).

4.3.Pokud si feseni pozadavku vyzada fyzicky zasah zastupce Zhotovitele u objednatele, Zhotovitel nahlasi
potiebu soucinnosti a objednatel opravnéné pozadovanou soucinnost zajisti. Je-li poZzadavek na fyzicky
zasah Zhotovitele vznesen objednatelem, je zastupce Zhotovitele povinen k feSeni nastoupit do 18
pracovnich hodin od piedani pozadavku objednatele, neni-li v konkrétnim pfipad¢ sjednana ¢i jinak
stanovena jina lhtta.

4.4.V jakémkoli ujednani o vyctu aplikaci a kalkulaci ceny sluzeb musi byt uvedena varianta/tiroven podpory
(standardni, rozsitena 1, ...).

4.5.Neni-li uvedeno jinak, je Zhotovitel povinen informovat objednatele prokazatelnym zpisobem o zahajeni
praci na odstranéni zavady, a to nejdéle do lhiity pro zahajeni praci na odstranéni zavady dle pfislusné
urovné podpory.

V.  POSTUP PRO OZNAMOVANI A RESENI ZAVAD A OSTATNICH POZADAVKU
Nahlaseni zavady nebo jiného pozadavku
5.1.0bjednatel zajisti nahlaseni zavady ¢i jiného pozadavku, a to prostfednictvim sluzby Helpdesk Zhotovitele na

adrese http://helpdesk.tmapy.cz . Pistup ke sluzbé Helpdesk bude zfizen bezprostfedné po podpisu smlouvy
spolu s nadefinovanim a zaskolenim opravnénych osob ze strany objednatele.

5.2.V ptipad¢ nedostupnosti sluzby Helpdesk se pozadavky nahlasuji jednim nahradnim zpiisobem, a to

a) telefonicky na ¢.: 597 305 943, kontaktni osobou je primarni opravnéna osoba Zhotovitele, ptipadne
zastupce primarni opravnéné osoby dle ¢l. VIII této dohody

b) faxem na €. 495 513 371 k rukdm primarni opravnéné osoby a zastupce primarni opravnéné osoby

¢) e-mailem na adresu marek.lesak@tmapy.cz, v kopii lukas.ruzicka@tmapy.cz

d) pisemné na adresu: T-MAPY spol. s r.0., Védecko-technologicky park Ostrava, a. s., Technologicka
372/2, 708 00 Ostrava - Pustkovec

5.3.Jsou-li pozadavky hladSeny né€kterym z nahradnich zpisobti uvedenych v odst. 5.2. musi takové hlaseni
obsahovat minimaln¢ tyto informace:

a) datum a cas nahlaseni zavady/pozadavku
b) popis zavady/pozadavku


http://helpdesk.tmapy.cz/
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c) stanoveni kategorie zadvady (viz odst. 4.1.)

d) Kategorii zdvady stanovenou objednatelem nesmi Zhotovitel zménit bez souhlasu objednatele.
Zhotovitel respektuje, a pokud tomu nebrani zadvazné skutecnosti, i pfijme navrzeni kategorie zavady pro
zavady nahlasené objednatelem.

e) pozadavek na stanoveni terminu odstranéni zavady nebo vyteSeni pozadavku

f) jméno, telefonni Cislo a e-mail zastupce objednatele/Zhotovitele, ktery o zavadé/pozadavku poda
podrobngjsi informaci

g) jméno, telefonni Cislo a e-mail ohlasovatele zavady/pozadavku

5.4.Jsou-li pozadavky hlaSeny nckterym zndhradnich zptisobi uvedenych v odst. 5.2.,oprdvnéna osoba
Zhotovitele (neni-li dohodnuto jinak) je nasledné povinna zaevidovat vSechny takovéto pozadavky do
Helpdesku neprodlen¢ po obnoveni jeho dostupnosti.

5.5.Je-li hlaSen pozadavek na odstranéni zavady, musi byt kazdd zavada vyhodnocena a zatazena do jedné
z nasledujicich kategorii:

a) Havarie — vazna vada, ktera znemoziuje vyuzivani programového vybaveni nebo jeho ¢asti ¢i zptisobuje
vazné provozni problémy
b) Porucha — stfedni vada, ktera zptisobuje problémy pfi vyuzivani a provozovani programového vybaveni
nebo jeho Casti, ale umoziuje tento provoz a nema vliv na kvalitu vystupt ze systému
5.6.Potvrzeni pfijeti zavady nebo pozadavku.

Potvrzeni pfijeti hlaSeni o zavadé ¢i pozadavku provadi opravnény pracovnik Zhotovitele prostiednictvim
nastroju sluzby Helpdesk. Pokud je z diivodu nedostupnosti Helpdesku pouzit ndhradni zptisob komunikace,
pak potvrzeni piijeti zavady/pozadavku adresuje Zhotovitel na adresu osoby, ktera zavadu/pozadavek
nahlasila i na adresu osoby, kterda ma podat podrobné;jsi informace o zdvadé/pozadavku i na adresu
opravnéné osoby objednatele. V pripadé hlaseni zavady Zhotovitelem zasle Zhotovitel zpravu také
opravnéné osobé objednatele.

5.7.Stanoveni terminu odstranéni zavady nebo vyfeseni pozadavku.

Na zéklad¢ nahlaSeni zavady/pozadavku, stanovi Zhotovitel po dohodé s objednatelem zévazny termin
odstranéni zavady/vyteseni pozadavku, nevyplyvaji-li tyto terminy z povahy pozadavku automaticky na
zéaklad¢ parametrd uvedenych v zdznamu o poZzadavku a ¢ast a lhit sjednanych touto dohodou (viz ¢l. IV.).

5.8.0dstranovani zavady, feSeni pozadavku.

Zhotovitel vyvine maximalni usili, aby odstranil zavadu/vyftesil pozadavek bez zbytecného odkladu,
nejpozdéji vsak ve lhiitdch stanovenych v souladu s touto dohodou.

5.9.0dstranéni zavady/vyteSeni pozadavku.

Odstranéni zavady/vyieSeni pozadavku Zhotovitel oznami zménou piislusného parametru v zaznamu sluzby
Helpdesk, ptipadn¢ nahlasi e-mailem, ptipadné i telefonicky opravnéné osob¢ objednatele

5.10. Kontrola funkénosti systému nebo aplikaci.

Existuje-li testovaci prostfedi na stran¢ objednatele, pak jsou veskeré zmény, opravy, nové verze apod.
implementovany nejprve v testovacim prostfedi. Objednatel na testovacich serverech zkontroluje funkénosti
systému, popf. aplikaci, kterych se zdvada/pozadavek tykal a informuje zpétné Zhotovitele, zda je zdvada
odstranéna, zda je pozadavek vyfesen.

- neni-li zdvada odstranéna/pozadavek vytesen, pokracuje Zhotovitel v feSeni problému
- je-li zavada odstran¢na/pozadavek vyfeSen, provede Zhotovitel synchronizaci dotéenych aplikaci
z testovaciho prostfedi na produkéni prostiedi.
V piipadé neexistence testovaciho prostiedi jsou zmény, opravy ¢i nové verze implementovany ptimo
v prostfedi produkénim. Tato implementace se fidi individualné sjednanymi implementacnimi pravidly.

5.11. Zhotovitel zapiSe zavadu do ,,Deniku zavad®, pozadavek do ,,Deniku pozadavki“. Tyto deniky nahrazuje
databaze sluzby Helpdesk zpfistupnéna opravnénym osobam obou stran.

5.12.  Ptipadné stiznosti na kvalitu sluzeb poskytovanych Zhotovitelem dle této dohody se tesi obdobné jako
jakykoli jiny pozadavek.



VI. DOBA PLATNOSTI, MECHANISMUS RiZENi ZMEN DOHODY O UROVNI
SLUZEB

6.1 Doba platnosti této dohody o urovni sluzeb se fidi dobou platnosti ptislusné smlouvy o dodéavce sluzeb (napf.
smlouvy o technické a/nebo systémové podpote).

6.2 Obsah a podminky této dohody o urovni sluzeb se prezkoumava v periodé¢ dohodnuté smluvnimi stranami,
minimalné¢ vsak jedenkrat rocné. O piezkoumani se provede zapis, ze kterého musi vyplyvat dohoda
smluvnich stran o ponechani ¢i zmén¢ obsahu a podminek dohody o urovni sluzeb.

6.3 Obsah a podminky této dohody o Girovni sluzeb mohou byt piezkoumany i kdykoli mimo dohodnutou periodu
na zaklad¢€ podnétu kterékoli ze smluvnich stran.

6.4 Tato dohoda o urovni sluzeb musi byt podepsana opravnénymi osobami z objednatele i Zhotovitele, neni-li
dohodnuto, Ze dohoda bude podepsana statutarnimi organy jedné ¢i obou smluvnich stran).

VII. ZPUSOB KOMUNIKACE A VYKAZOVANI VE VECI DOHODY O UROVNI
SLUZEB

7.1. Neni-li smluvnimi stranami dohodnuto jinak, je komunikace ve véci obsahu a podminek této dohody o tirovni
sluzeb vedena opravnénymi osobami uvedenymi v ¢l. VIIIL. této dohody.

7.2. O jakékoli komunikaci souvisejici majici za nasledek zménu ¢i upfesnéni obsahu a podminek této dohody
musi byt zpracovan pisemny zapis. Zapis zpracovava opravnéna osoba Zhotovitele, nedohodnou-li se strany
jinak.

7.3. O cinnostech provedenych v ramci realizace sluzeb dle této dohody budou vedeny vykazy, a to formou
zaznamu o feSeni pozadavku v evidenci pozadavkl portalu Helpdesk Zhotovitele ¢i samostatného sdileného
dokumentu na Helpdesku Zhotovitele.

7.4. Veskeré dokumenty (zapisy, vykazy, souvisejici dokumentace apod.) jsou mezi smluvnimi stranami sdileny
prostfednictvim portalu Helpdesku Zhotovitele — viz také ¢l. V.

7.5. Je-li vokamziku potfeby vymény ¢i sdileni dokumenti Helpdesk nedostupny, jsou dokumenty
komunikovany jinou cestou (e-mailem, postou apod.), opravnéna osoba Zhotovitele (neni-li dohodnuto jinak)
je vsak povinna vlozit v§echny dokumenty do Helpdesku neprodlené po obnoveni jeho dostupnosti.

VIII. OPRAVNENE OSOBY

8.1. Ve véci obsahu, podminek a plnéni této dohody o urovni sluzeb jsou opravnény komunikovat nasledujici

osoby:
Za objednatele Za Zhotovitele
Funkce ve vztahu k SLA
Jméno Kontakt Jméno Kontakt
Primarni opravnéna osoba | Ing. Marek Lesak 724 110 476 Ing. Radim Salzmann 731247 967
Zastupce primarni Ing. Lubor Livora 606 760 274 Ing. Jan Motal 554 706 352
opravnéné osoby

IX. PRAVAA POVINNOSTI OBJEDNATELE

9.1.0bjednatel se zavazuje poskytnout Zhotoviteli veskerou souc¢innost potfebnou k provadeéni technické
podpory podle této smlouvy. Objednatel se zejména zavazuje predavat Zhotoviteli pottebné nebo divodné
Zhotovitelem vyzadané informace a podklady pro provadeéni téchto sluzeb a v odivodnénych ptipadech
umoznit Zhotoviteli vzdaleny pfistup na provozni server. Vzdaleny pfistup bude zajistén na zaklad¢
dohodnutych technickych a bezpe¢nostnich podminek.

9.2.0bjednatel zajisti Zhotoviteli pracovni prostor v mist¢ instalace programového vybaveni v rozsahu nutném
pro provedeni servisnich sluzeb. Objednatel odpovida za to, ze fadny prabéh praci Zhotovitele nebude rusen
zasahy tretich osob.

9.3.0bjednatel je povinen informovat Zhotovitele o vSech opatfenich a zasazich, které na programovém
vybaveni ¢i jinych mistech tykajicich se programového vybaveni provedl sam.



X. PRAVA A POVINNOSTI ZHOTOVITELE

10.1.  Zhotovitel se zavazuje do 30 dnti od uvolnéni nové verze, upgrade ¢i update softwarového vybaveni, na
které se vztahuje tato technicka podpora dohodnutym a prokazatelnym zptisobem informovat objednatele a
nabidnout moznost a podminky implementace.

10.2.  Zhotovitel je povinen po odsouhlaseni obéma smluvnimi stranami respektovat pokyny a pfipominky
objednatele ke zptisobu provadéni sluzeb.

XI. PRINCIPY KALKULACE CENY SLUZEB

11.1  Zékladni sazba za sluzby podpory ¢ini 20 % vstupni ceny Produktu za kazdych 12 mésict. Zakladni sazba
se sklada z nasledujicich ¢asti:
a) sazba za sluzby dle ¢l. 11, pism. a) az f) ¢ini 15 % vstupni ceny Produktu za kazdych 12 mésict
b) sazba za sluzby dle ¢l. II, pism. g) ¢ini 5 % vstupni ceny Produktu za kazdych 12 mésict

11.2  Cena sluzeb podpory se odvozuje od vstupni ceny Produktu a typu aplikace (viz ¢l. I). Procentni sazby
jsou pocitany ze vstupni ceny Produktu:

Sazba za sluzby podpory na 12 mésict
) S... Standardni aplikace U... Uzivatelska aplikace
Uroven pod|
UZHI RS o Do podpory standardnich aplikaci jsou Do podpory uzivatelskych aplikaci jsou
zahrnuty veskeré sluzby dle odst. 3. 1., zahrnuty veskeré sluzby dle odst. 3. 1., pism.
pism. a) az g) a) az f)
S... Standardni podpora 20 % 15 %

Je-1i v uzivani objednatele vice samostatnych licenci stejného produktu, pak je zakladni procentni sazba
kalkulovana ke kazdé této licenci, pripadny ptiplatek za rozSifenou podporu je ovSem kalkulovan pouze
k jedné z téchto licenci.

Castky jsou uvedeny v K¢ bez DPH.

11.3  Vstupni cenou Produktu je zakladni cena licence (licenci) kazdého softwarového produktu. Tato cena
nemusi byt uvedena, jedna-li se o technickou podporu poskytovanou k softwarovému produktu tteti strany
nebo je-li cena za provadéni technické podpory kalkulovana odlisnym zplsobem.

11.4  Cena technické podpory mtize byt v individualnich pfipadech stanovena i odli$né na zakladé dohody obou
stran.



XII. VYCET SOFTWAROVYCH PRODUKTU A CENA TECHNICKE PODPORY
Cena technické podpory pro rok 2017:

Pocet, rozsah
¢ijina )
specifikace Typ Vstupni cena Uroveil TP/rok
Softwarovy produkt licence produktu | v K¢ bez DPH podpory | v K¢ bez DPH
T-WIST CEU * neomezena S 60 000.00 S 12 000.00
T-MapServer ** neomezena S 135 000.00 S 27 000.00
T-WIST REN Pro 50 S 122 000.00 S 24 400.00
Konektor na Stavebni tfad VITA Intranet S 10 000.00 S 2 000.00
OWS Proxy modul neomezena S 8 000.00 S 1 600.00
metis5 neomezena S 90 000.00 S 18 000.00
Informace k parcelam Intranet S 60 000.00 S 12 000.00
Pasport pamatek Intranet S 57 000.00 S 11 400.00
Mapova aplikace Uzemni plan *** internet S 30 000.00 S 6 000.00
Mapova aplikace zivotni prostiedi **** Internet S 10 000.00 S 2 000.00
Mapova aplikace technicka infrastruktura **** Internet S 10 000.00 S 2 000.00
T-WIST Pasport zeleng ****** Intranet S 55 000.00 S 11 000.00
T-WIST Pasport komunikaci ****** Intranet S 55 000.00 S 11 000.00
Evidence méstského mobiliafe ****** Intranet S 45 000.00 S 9000.00
Pasport kontejnerovych stani na tfidény odpad ****** Intranet S 45 000.00 S 9 000.00
SW pro integraci T-WIST do ISZR Intranet S 60 000.00 S 12 000.00
Monitoring GIS - vyuZiti, ptistupy Intranet S 30 000.00 S 6 000.00
Celkem ro¢ni TP 176 400,00

* Pivodni Administrace systému nahrazena CEU

** Sjednoceni do 1 licence pro neomezeny pocet uzivatell

*** Nahrada AJAX klienta

**%%* Nova mapova aplikace

*#*x% Nova mapova aplikace (DTMM + dalsi prvky z UAP)

wHxFxx Upgrade mapovych aplikaci po migraci na nové jadro T-WIST

Vstupni cenou je zakladni cena licence (licenci) kazdého softwarového produktu. Tato cena nemusi byt uvedena,
jedna-li se o technickou podporu poskytovanou k softwarovému produktu tfeti strany nebo je-li cena za provadéni
technické podpory kalkulovana odlisnym zptisobem.

Roc¢ni sazba technické podpory se odvozuje ze vstupni ceny kazdého softwarového produktu a stanovuje se podle
typu licence, zplisobu pouzivani a konkrétniho rozsahu technické podpory ke kazdé aplikaci na dany kalendaini
rok. Tato sazba nemusi byt uvedena, jedna-li se o technickou podporu poskytovanou k softwarovému produktu
treti strany nebo je-li cena za provadéni technické podpory kalkulovana odliSnym zptisobem.

XIII. XIII. PLATEBNI KALENDAR
Cena za provadéni technické podpory plati do dalsi zmény aplikaci spadajicich pod technickou podporu.
Cena za provadéni technické podpory je fakturovana vzdy piredem na dané obdobi dle nésledujici tabulky:

za provadéni . .
Datum fakturace technické podpory eSSk
; bez DPH
v obdobi

25. dubna 1.1.az31.3. 44 100.00 K¢
30. dubna 1. 4. az 30.6. 44 100.00 K¢
15. Cervence 1.7az30.9. 44 100.00 K¢
15. fijna 1.10.az 31.12. 44 100.00 K¢

Dan z ptidané hodnoty bude uc¢tovana v souladu se zak. ¢. 588/1992 Sb. v platném znéni ke dni uskute¢néni

zdanitelného plnéni.





