
Zajištění evaluačních a analytických služeb pro potřeby řízení DoP v 
programovém období 2014–2020 „Hodnocení povědomí veřejnosti o 

problematice fondů EU – post test 2023“ 
 
OPTP 2014–2020 
Projekt: Evaluace a analytické podklady na podporu řízení DoP III. 
Reg. č. projektu: CZ.08.1.125/0.0/0.0/15_001/0000279 
Č.j.: MMR-53187/2023-56 
Číslo v CES: 6437 
Číslo úkolu: pro SR 5166/106/56 

       pro EU 5166/115/56     
     

Smluvní strany: 

Česká republika – Ministerstvo pro místní rozvoj  
se sídlem:  Staroměstské nám. 6, 110 15 Praha 1 
zastoupená: Ing. Bc. Radmila Outlá, MBA, ředitelka Odboru projektového řízení  
IČO:  66002222 
bankovní spojení:  ČNB, Praha 1, Na Příkopě 28  
č. účtu:  629001/0710 
(dále jen „Objednatel“) 
 
a 
 
Inboox CZ, s.r.o.  
zapsaná v obchodním rejstříku u Krajského soudu v Ústí nad Labem, oddíl C, vložka 25474  
se sídlem: Mimoňská 3223, 470 01 Česká Lípa  
zastoupena:   Bc. Michaelou Nesnídalovou, DiS., jednatelkou  
IČO:    27348911  
DIČ:    CZ27348911  
bankovní spojení:  
číslo účtu:   
ID datové schránky:  4ve2yur  
kontaktní osoba:  Mgr. Viktor Bělohoubek 
telefon:   
e-mail:    

 (dále jen „Poskytovatel“)  

Objednatel a Poskytovatel (dále také „Smluvní strany“) uzavřeli níže uvedeného dne tuto Smlouvu na 
zajištění evaluačních a analytických služeb pro potřeby řízení DoP (dále jen „Smlouva“), a to na základě 

výsledků zadávacího řízení veřejné zakázky zadávané v rámci Dynamického nákupního systému na 
Zajištění evaluačních a analytických služeb pro potřeby řízení DoP, OPTP a IROP v rezortu 
Ministerstva pro místní rozvoj (uveřejněno ve Věstníku veřejných zakázek pod evidenčním číslem V Z : 
Z2016-004746) dle zákona č. 134/2016 Sb., o zadávání veřejných zakázek (dále jen „ZZVZ“), s názvem 

„Hodnocení povědomí veřejnosti o problematice fondů EU – post test 2023“ (dále jen „Veřejná 

zakázka“) v souladu s ustanovením § 1746 odst. 2, dále § 2358 a násl. zákona č. 89/2012 Sb., občanský 

zákoník (dále jen „občanský zákoník“). 
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Tato Smlouva se uzavírá na základě Nabídky Poskytovatele, jež byla vybrána jako nejvhodnější a byla 

učiněna na základě písemné výzvy Objednatele k podání nabídek v rámci Dynamického nákupního 

systému (dále jen „Výzva“).  

Smluvní strany, vědomy si svých závazků v této Smlouvě obsažených a s úmyslem být touto 

Smlouvou vázány, dohodly se na následujícím znění Smlouvy: 

1. PROHLÁŠENÍ SMLUVNÍCH STRAN 

1.1 Objednatel prohlašuje, že: 

a. je ústředním orgánem státní správy, jehož působnost a zásady činnosti jsou 

stanoveny zákonem č. 2/1969 Sb., o zřízení ministerstev a jiných ústředních 

orgánů státní správy České republiky, ve znění pozdějších předpisů, a 

b. splňuje veškeré podmínky a požadavky v této Smlouvě stanovené a je 
oprávněn tuto Smlouvu uzavřít a řádně plnit závazky v ní obsažené. 

1.2 Poskytovatel prohlašuje, že: 

a. splňuje veškeré podmínky a požadavky v této Smlouvě stanovené a je 
oprávněn tuto Smlouvu uzavřít a řádně plnit závazky v ní obsažené a 

b. ke dni podpisu této Smlouvy není v úpadku ani v likvidaci, a že návrh na 

zahájení insolvenčního řízení vůči Poskytovateli nebyl zamítnut pro nedostatek 

jeho majetku, a zavazuje se udržovat toto prohlášení v pravdivosti 
a Objednatele bezodkladně informovat o všech skutečnostech, které mohou mít 

dopad na pravdivost, úplnost nebo přesnost předmětného prohlášení 

a o změnách v jeho kvalifikaci, kterou prokázal v rámci své nabídky na plnění 
Veřejné zakázky. 

2. ÚČEL SMLOUVY 

2.1 Tato Smlouva se uzavírá za účelem provedení předmětu plnění Veřejné zakázky.  

2.2 Účelem Smlouvy je zjistit povědomí široké veřejnosti o problematice fondů EU v roce 
2023 po realizované kampani, vyhodnotit vliv kampaně na povědomí o fondech EU a 
v ní použité jednotlivé komunikační nástroje a získat podklady pro určení aktuálních 

hodnot relevantních publicitních indikátorů sledovaných v rámci Operačního programu 

Technická pomoc. Hodnocení je prováděno v souladu s povinnostmi stanovenými 

v rámci Nařízením Evropského parlamentu a Rady (EU) č. 2021/1060 a v souladu se 
schváleným Evaluačním plánem Dohody o Partnerství v programovém období 2021-
20271 (EP DoP).  

3. PŘEDMĚT A ZPŮSOB PLNĚNÍ SMLOUVY  

3.1 Poskytovatel se touto Smlouvu zavazuje provést na svůj náklad a nebezpečí pro 

Objednatele evaluační a analytické služby (dále „Služby“), vedoucí k naplňování 

evaluačních povinností v souladu s Evaluačním plánem Dohody o Partnerství 

v programovém období 2014-2020 (EP DoP) a jeho aktualizacemi.  

 
1 Dostupné na https://www.dotaceeu.cz/getmedia/2540e3a0-dcaa-404d-ba4c-057c92437db4/Evaluacni-plan-DoP_2021-
2027_final.pdf.aspx. 

https://www.dotaceeu.cz/getmedia/2540e3a0-dcaa-404d-ba4c-057c92437db4/Evaluacni-plan-DoP_2021-2027_final.pdf.aspx
https://www.dotaceeu.cz/getmedia/2540e3a0-dcaa-404d-ba4c-057c92437db4/Evaluacni-plan-DoP_2021-2027_final.pdf.aspx
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3.2 Objednatel se za řádně a včas poskytnuté plnění Služeb zavazuje uhradit 
Poskytovateli cenu stanovenou v souladu s článkem 4. této Smlouvy.  

3.3 Smluvní strany berou na vědomí následující pravidla pro vztah této Smlouvy, ZD 
a Výzvy: 

a. V případě jakékoli nejistoty ohledně výkladu ustanovení ve Smlouvě budou tato 
ustanovení vykládána tak, aby v co nejširší míře zohledňovala účel Veřejné 

zakázky vyjádřený v ZD a Výzvě, která je Přílohou č. 1 této Smlouvy.  

b. V případě chybějících ustanovení této Smlouvy budou použita dostatečně 

konkrétní ustanovení ZD a Výzvy. 

3.4 Poskytovatel se zavazuje poskytovat Služby řádně a ve stanoveném rozsahu 
a v termínech, v souladu s detailními požadavky specifikovanými v harmonogramu, 
jež je obsažen v bodě 6 Přílohy č. 1 Smlouvy.  

3.5 Podrobná specifikace předmětu plnění je uvedena v Příloze č. 1 Smlouvy. 

3.6 Poskytovatel se zavazuje zajistit povinnou publicitu v souladu s pravidly OPTP 2014-
2020 dle Pravidel pro žadatele a příjemce OPTP 2014-2020 a Logo manuálem OPTP 

2014-2020 v aktuálním znění na webových stránkách http://www.strukturalni-
fondy.cz/cs/Microsites/op-technicka-pomoc/OPTP-2014-2020/Dokumenty. 

3.7 Místem plnění veřejné zakázky je celá Česká republika.  

3.8 Doba pro plnění veřejné zakázky je 12 týdnů od 23. srpna 2023, nebo ode dne nabytí 

účinnosti této Smlouvy, pokud Smlouva nabude účinnosti později než 23. srpna 2023. 

4. CENA SLUŽEB 

4.1 Cena za řádně a včas poskytnuté Služby byla smluvními stranami sjednána na 

základě učinění Nabídky Poskytovatele, která byla Poskytovatelem předložena 

v rámci Dynamického nákupního systému, zahrnuje veškeré náklady Poskytovatele 

spojené s poskytováním Služeb a je cenou konečnou a nepřekročitelnou.    

4.2 Cena za poskytnutí Služeb činí celkem 169 400,00 Kč (slovy: sto šedesát devět tisíc 

čtyři sta korun českých) včetně DPH, tj. cena bez DPH činí 140 000,00 Kč (slovy: sto 
čtyřicet tisíc korun českých) a DPH činí 29 400,00 Kč (slovy: dvacet devět tisíc čtyři 

sta korun českých), sazba DPH je ve výši 21%.  

4.3 Objednatel akceptuje změnu Ceny Služby pouze v případě, že dojde ke změně 

daňových předpisů týkajících se DPH, a to nejvýše o částku odpovídající této změně. 

5. AKCEPTACE A PLATEBNÍ PODMÍNKY 

5.1 Poskytovatel se zavazuje průběžně konzultovat postup plnění Služeb a vyhotovené 
podklady s Objednatelem. Objednatel se zavazuje při průběžných konzultacích 

Poskytovateli poskytovat potřebnou součinnost a dle svých možností se vyjadřovat 

k průběžným výstupům Poskytovatele.  

5.2 Smluvní strany se dohodly, že výstupy, které Poskytovatel vyhotoví při poskytování 

Služeb (veškeré dokumenty, podklady, prezentace, dataset apod.), má povinnost 
průběžně (dle harmonogramu dohodnutého Smluvními stranami dle čl. 6 Přílohy č. 1 
Smlouvy) předávat Objednateli elektronickou formou e-mailem, nebude-li dohodnuto 

http://www.strukturalni-fondy.cz/cs/Microsites/op-technicka-pomoc/OPTP-2014-2020/Dokumenty
http://www.strukturalni-fondy.cz/cs/Microsites/op-technicka-pomoc/OPTP-2014-2020/Dokumenty
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jinak. Podklady, obsahující dataset, budou poskytovatelem vždy předány tak, aby 
nedošlo k úniku dat.  

5.3 Smluvní strany se dohodly na následujícím postupu při předání Služby: 

a. Poskytovatel zašle první verzi dokumentů/výstupů Objednateli k připomínkám 
vždy v dostatečném předstihu tak, aby předložení konečných verzí a jejich 

akceptace byla v souladu s harmonogramem jednotlivých výstupů dle čl. 6 
Přílohy č. 1 Smlouvy. 

b. Pokud nebude mít Objednatel žádné výhrady, oznámí tuto skutečnost 

Poskytovateli. V takovém případě je Poskytovatel oprávněn předložit 

dokumenty k akceptaci a vystavit akceptační protokol, který bude podepsán 

Smluvními stranami. 

c. Bude-li mít Objednatel výhrady k výstupům, zašle je do pěti (5) pracovních 

dnů Poskytovateli k úpravě/doplnění, nebude-li dohodnuto s Poskytovatelem 
jinak. Poskytovatel se zavazuje nejpozději do pěti (5) pracovních dnů od jejich 
doručení, nebude-li s Objednatelem dohodnuto jinak, odstranit všechny 

nedostatky a provést veškeré potřebné úpravy dle výhrad a připomínek 

Objednatele a předat elektronicky jako další verzi dokumentů/výstupů 
Objednateli. 

d. Pokud bude mít Objednatel připomínky k další verzi výstupů, budou obě 
strany postupovat stejným způsobem uvedeným v předchozím odstavci. 
Nevznese-li Objednatel k dokumentu již žádné výhrady ani připomínky, 

považují Smluvní strany dokumenty za řádně zpracované a je možné vystavit 
a podepsat akceptační protokol.  

e. Pokud nebude výstup akceptován ani na potřetí kvůli zásadním nedostatkům 
výstupu, mohou být uplatněny sankce dle čl. 14. Smlouvy.   

f. Pokud ani napotřetí nebude možné výstupy akceptovat bez připomínek, má 

Objednatel možnost akceptovat plnění s výhradou. Takový postup se uplatní 

např. v následujících případech: Poskytovatel sice zrealizoval požadované 

kroky a vytvořil výstupy dle zadání výzvy, nicméně výstupy nejsou plně 

konzistentní a/nebo obsahují množství nepřesností, gramatických či 

faktických nedostatků anebo chyb. Tedy, plnění je možné částečně 

akceptovat, neboť zadání bylo zpracováno, nicméně ne v požadované kvalitě. 

V případě akceptace plnění s výhradou se ponižuje cena za takovéto plnění 

až do výše deseti procent (10 %), dle závažnosti nedostatků na základě 

vyhodnocení Objednatele, za poskytnutí Služeb, návazně na čl. 4.2 Smlouvy. 
Identifikované nedostatky a stanovení procentní sazby (až do výše 10 %), o 
kterou bude cena za poskytnuté Služby ponížena (včetně vyčíslení této částky 

v Kč), uvede Objednatel v akceptačním protokolu v souladu s tímto 

odstavcem. V případě akceptace s výhradou a ponížením ceny se vůči 

Poskytovateli neuplatní sankce podle čl. 14 Smlouvy.  

5.4 Služba se považuje za řádně poskytnutou dnem podpisu akceptačního protokolu 
Smluvními stranami, nebo akceptačního protokolu s výhradou ze strany Objednatele. 

5.5 Při poskytnutí Služby předá Poskytovatel Objednateli veškeré podklady, které se ke 

Službě vztahují. Dokumenty budou v českém jazyce, pokud nebude Smluvními 

stranami dohodnuto jinak; přičemž Poskytovatel je povinen zajistit, aby výstupy 

odpovídaly Výzvě k podání Nabídek, jež tvoří přílohu této smlouvy. 
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5.6 Objednatel nebude hradit Poskytovateli zálohy. 

5.7 Smluvní strany se dohodly, že za řádně a včas poskytnuté a předané Služby v souladu 
s Výzvou a následně učiněnou Nabídkou vzniká Poskytovateli, po akceptaci plnění ze 
strany Objednatele dle bodů 5.3 a 5.4 této Smlouvy, právo na zaplacení Ceny Služby 
a Poskytovatel je oprávněn vystavit daňový doklad – fakturu. Pokud dojde k akceptaci 
s výhradou, dle článku 5.3 písm. f) Smlouvy, ponižuje se cena plnění až do výše deseti 
procent (10 %), dle závažnosti nedostatků, identifikované nedostatky a procentní 

sazba bude uvedena v akceptačním protokolu. Poskytovatel je po akceptaci oprávněn 

vystavit daňový doklad – fakturu, odpovídající ponížené částce uvedené v 

akceptačním protokolu.    

5.8 Poskytovatel ke každému daňovému dokladu – faktuře jako přílohu zajistí doložení 

poskytnutých Služeb, které jsou Objednateli fakturovány, a podepsaný akceptační 

protokol. Součástí každé faktury tedy budou výstupy předem dohodnuté mezi 

Smluvními stranami (kompletní verze výstupů v el. podobě / případně v el. podobě na 

USB flash disku apod). Veškeré výstupy budou označeny v souladu s pravidly publicity 
dle zdrojového projektu OPTP 2014-2020.  

5.9 Za účelem zvýšení kvality výstupů Objednatel požaduje, aby ve Zprávě byla uvedena 
jména všech členů týmu, kteří se na realizaci projektu podíleli. Za kvalitu obsahu 
výstupů odpovídá vedoucí týmu Poskytovatele, jehož jméno bude ve Zprávě uvedeno. 

Tato odpovědnost bude stvrzena jeho podpisem v odsouhlasené verzi Závěrečné 

zprávy. 

5.10 Veškeré daňové doklady musí splňovat všechny náležitosti daňového dokladu 

požadované zákonem č. 235/2004 Sb., o dani z přidané hodnoty, ve znění pozdějších 

předpisů, a ostatními obecně závaznými právními předpisy, přičemž vždy musí 
obsahovat následující údaje: název operačního programu (OPTP 2014-2020) a název 

a registrační číslo projektu, včetně čísla etapy, z něhož je faktura hrazena, číslo 

Smlouvy Objednatele v CES, identifikace smluvních stran (adresy, IČO, DIČ, údaj o 

tom, že vystavovatel daňového dokladu je zapsán v obchodním rejstříku příslušného 

rejstříkového soudu, včetně spisové značky), označení Služby, specifikace dílčí 
zakázky, číslo daňového dokladu, den vystavení a  splatnost daňového dokladu 30 
dní, označení peněžního ústavu a číslo účtu, na který se má platit, fakturovanou částku 

členěnou dle požadavků zákona a konkrétní Výzvy k  podání nabídek. K jakýmkoli 
změnám v identifikačních údajích projektů, ze kterých budou Služby financovány, 
Objednatel odešle Poskytovateli včas (emailem) upozornění. Změna nevyžaduje 
uzavření písemných dodatků ke Smlouvě. 

5.11 Nebude-li daňový doklad – faktura obsahovat stanovené náležitosti nebo správně 

uvedené údaje dle této Smlouvy, je Objednatel oprávněn vrátit jej ve lhůtě splatnosti 

Poskytovateli s uvedením chybějících náležitostí nebo nesprávných údajů. V takovém 

případě se přeruší běh lhůty splatnosti a nová lhůta splatnosti počne běžet doručením 

opraveného daňového dokladu. V takovém případě není Objednatel v prodlení 

s úhradou daňového dokladu. 

5.12 Daňové doklady se platí bankovním převodem na účet Poskytovatele uvedený 

v daňovém dokladu. Dnem úhrady se rozumí den, kdy je částka odepsána 

z bankovního účtu Objednatele. 

5.13 Daňový doklad musí být Objednateli doručen nejpozději do 15. 12. příslušného 

kalendářního roku, aby mohl být proplacen v tomtéž kalendářním roce. V případě 

nedodání v uvedeném termínu bude daňový doklad proplacen až v roce následujícím. 
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5.14 Poskytovatel bere na vědomí, že Objednatel není v prvních dvou měsících daného 

roku v prodlení s úhradou fakturované částky, pokud nedošlo ke schválení státního 

rozpočtu (včetně rozpočtů projektů, které se podílí na úhradě faktur) a Objednatel tak 
není schopen proplácet daňové doklady – faktury v souladu se stanovenou splatností. 

6. OPRÁVNĚNÉ OSOBY 

6.1 Smluvní strany jmenují oprávněnou osobu, popř. jednoho či více zástupců oprávněné 

osoby (dále jen Oprávněné osoby). Oprávněné osoby budou zastupovat Smluvní 

strany v obchodních a technických záležitostech souvisejících s plněním této 

Smlouvy. Oprávněné osoby budou zejména podepisovat akceptační protokol 
a poskytovat informace o průběhu poskytování Služeb. 

6.2 Přijímat a akceptovat Služby a poskytovat informace o průběhu poskytování Služeb 

mohou za Objednatele rovněž kontaktní osoby (dále jen Kontaktní osoby).  

6.3 Oprávněné osoby budou oprávněny činit rozhodnutí závazná pro Smluvní strany 

ve vztahu k plnění povinností vyplývajících z této Smlouvy.  

6.4 Oprávněnou osobou za Objednatele v záležitostech obchodního a technického plnění 

Smlouvy je Ing., Bc. Radmila Outlá, MBA., tel. e-mail: 

Kontaktní osoby za Objednatele v záležitostech věcného plnění Smlouvy, předání 

výstupů a odsouhlasení vypracovaných zpráv jsou Ing. Kateřina Gregorová, tel
e-mai , a Jana Drlíková, M. A., tel

e-mail  

Oprávněnou osobou zodpovědnou za Poskytovatele v záležitostech obchodního 
a technického plnění Smlouvy je Bc. Michaela Nesnídalová, DiS.,  
e-mail:  či osoba pověřená. 

Kontaktní osobou zodpovědnou za Poskytovatele v záležitostech věcného plnění 

Smlouvy, předání výstupů a vypracování zpráv je Mgr. Viktor Bělohoubek, tel.: +420 

, či osoba pověřená. 

6.5 Smluvní strany jsou oprávněny jednostranně změnit Oprávněné osoby a Kontaktní 

osoby, na tuto změnu jsou však povinny druhou Smluvní stranu písemně (elektronicky) 
upozornit. Tato změna je vůči druhé Smluvní straně účinná ode dne doručení 

oznámení o změně. Taková změna nevyžaduje uzavření písemného dodatku ke 
Smlouvě. 

7. REALIZAČNÍ TÝM 

7.1 Poskytovat Služby v souladu s čl. 3 této Smlouvy jsou oprávněné pouze osoby 
Poskytovatele, které jsou v souladu s nabídkou Poskytovatele, pokud nebude 
s Objednatelem dohodnuto jinak.  

7.2 Seznam členů Realizačního týmu je uveden v Příloze č.  2 této Smlouvy a odpovídá 

realizačnímu týmu předloženému v Nabídce Poskytovatele. Tento realizační tým je pro 
Poskytovatele závazný (členové realizačního týmu uvedení v seznamu se musí 

aktivně podílet na plnění předmětu Smlouvy), stejně jako požadavky na členy 

realizačního týmu uvedené v zadávací dokumentaci k Veřejné zakázce. 
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Změny Realizačního týmu jsou možné pouze po předchozím písemném schválení ze 
strany Objednatele. Změna člena bude schválena Objednatelem (elektronicky). 
Taková změna nevyžaduje uzavření písemného dodatku ke Smlouvě. Objednatel 

tento souhlas neudělí v případě, že by po takové změně realizační tým nesplňoval 

požadavky Objednatele na realizační tým, uvedené v zadávací dokumentaci k Veřejné 

zakázce.  

7.3 Poskytovatel je povinen vést aktualizovaný seznam členů Realizačního týmu.  

7.4 Za plnění svých poddodavatelů Poskytovatel odpovídá jako za své plnění, včetně 

odpovědnosti za důsledky vzniklé při porušení závazků plynoucích ze Smlouvy. 

8. DORUČOVÁNÍ 

8.1 Doručování mezi Smluvními stranami se uskutečňuje na adresy sídla uvedené 

v záhlaví této Smlouvy. Smluvní strana má povinnost oznámit do pěti (5) dnů druhé 

Smluvní straně změnu svého sídla nebo jiné kontaktní adresy, popř. jiných údajů. Vůči 

druhé Smluvní straně je změna účinná, až když se o ní dozví. 

8.2 Neoznámí-li Smluvní strana řádně změnu sídla, považuje se zásilka doručená 

na původní adresu za doručenou marným pokusem o doručení. 

8.3 Všechna oznámení mezi Smluvními stranami, včetně návrhů, informací, žádostí, která 

se vztahují k této Smlouvě, nebo která mají být učiněna na základě této Smlouvy nebo 
v souvislosti s ní, musí být učiněna v písemné formě a doručena elektronicky emailem, 
nestanoví-li Smlouva jiné podmínky.  

8.4 Oznámení se považují za doručená datem přijetí příslušné zásilky. Vrátí-li se 
oznámení některé ze Smluvních stran druhé Smluvní straně jako nedoručitelné, 

považuje se pro účely této Smlouvy za den doručení poštovní zásilky třetí (3.) den po 

jejím uložení na poště, i když se adresát o tomto uložení nedozvěděl. Bylo-li 
doručováno elektronickou poštou, považuje se oznámení za doručené dnem potvrzení 

jeho doručení druhou smluvní stranou v elektronické formě, jinak doručením oznámení 

v listinné podobě. 

8.5 Za den doručení se též považuje den, kdy adresát převzetí zásilky odmítl. 

9. VLASTNICKÉ PRÁVO, NEBEZPEČÍ ŠKODY NA VĚCI A LICENČNÍ OPRÁVNĚNÍ  

9.1 Vlastnické právo ke všem výstupům předaným Poskytovatelem Objednateli 

v souvislosti s poskytnutím Služby přechází na Objednatele dnem akceptace plnění 

ze strany Objednatele.  

9.2 Nebezpečí škody na všech věcech předaných Poskytovatelem Objednateli 

v souvislosti s poskytnutím Služby přechází na Objednatele dnem akceptace plnění 

ze strany Objednatele. 

9.3 Bude-li součástí výstupu Služeb nebo výsledkem činnosti Poskytovatele prováděné 

dle této Smlouvy předmět požívající ochrany autorského díla podle zákona  
č. 121/2000 Sb., o právu autorském, o právech souvisejících s právem autorským a o 
změně některých zákonů (autorský zákon), ve znění pozdějších předpisů (dále jen 

„Autorské dílo“), nabývá Objednatel dnem poskytnutí Autorského díla Objednateli 

k užívání výhradní právo užít takovéto dílo všemi způsoby nezbytnými k naplnění 

účelu vyplývajícímu z této Smlouvy.  
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9.4 Objednateli vzniká převzetím plnění podle této Smlouvy časově a místně neomezené 

výhradní oprávnění dílo užívat ke všem způsobům užití (dále též „Licence“). Součástí 

Licence je i souhlas se zveřejněním díla. Případná licenční odměna je zahrnuta v Ceně 

Služeb. 

9.5 Poskytovatel dává tímto souhlas s úpravou či zpracováním předmětného plnění, či 

jeho části Objednatelem či jiným autorem. 

9.6 Součástí Licence jsou též následující oprávnění: 

a) užít plnění v původní nebo jiné zpracované či jinak změněné podobě, samostatně 

nebo v souboru, nebo ve spojení s jiným dílem či prvky,  

b) užít jen část plnění nebo některé jeho části. 

9.7 Objednatel není povinen Licenci využít. 

9.8 Objednatel může oprávnění tvořící součást Licence zcela nebo zčásti poskytnout třetí 

osobě, a to i bezúplatně. Smluvní strany se výslovně dohodly na vyloučení použití 

ustanovení § 2364 odst. 2, § 2377 a § 2378 občanského zákoníku.  

9.9 Poskytovatel prohlašuje, že práva, která touto Smlouvou poskytuje, mu náleží bez 

jakéhokoliv omezení, a odpovídá za škodu, která by Objednateli vznikla, pokud by toto 
prohlášení bylo nepravdivé.  

9.10 Smluvní strany prohlašují, že Objednatel je pořizovatelem databáze a náleží mu 

zvláštní právo pořizovatele databáze v souladu s ustanovením § 88 a násl. autorského 

zákona. 

10. ODPOVĚDNOST ZA ŠKODU 

10.1 Každá ze Smluvních stran je povinna nahradit škodu v souladu s platnými právními 
předpisy a touto Smlouvou. Poskytovatel plně odpovídá za plnění povinností dle této 

Smlouvy rovněž v případě, že příslušnou část plnění poskytuje prostřednictvím třetí 

osoby.  

10.2 Smluvní strany se zavazují k vyvinutí maximálního úsilí k předcházení škodám 

a k minimalizaci vzniklých škod. 

10.3 Žádná ze Smluvních stran není odpovědná za nesplnění svého závazku v důsledku 

prodlení druhé Smluvní strany nebo v důsledku nastalých okolností vylučujících 

odpovědnost dle článku 11 této Smlouvy. 

10.4 Poskytovatel prohlašuje, že ke dni podpisu této Smlouvy má uzavřenou pojistnou 

smlouvu, jejímž předmětem je pojištění odpovědnosti za škodu způsobenou jinému 
v souvislosti s plněním této Smlouvy. Limit pojistného plnění na jednu škodní událost 

nesmí být nižší než 50 000 Kč (padesáttisíckorun českých), přičemž spoluúčast 

Poskytovatele musí být nejvýše deset procent (10 %). Poskytovatel je povinen být 

nejméně v tomto rozsahu pojištěn po celou dobu trvání této Smlouvy. Za účelem 

ověření existence pojistné smlouvy s pojištěním odpovědnosti za škodu způsobenou 
Poskytovatelem jinému v požadovaném rozsahu dle této Smlouvy musí Poskytovatel 

na výzvu Objednatele tuto pojistnou smlouvu předložit do tří (3) pracovních dnů od 

doručení výzvy, a to kdykoli v průběhu trvání této Smlouvy.  
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11. OKOLNOSTI VYLUČUJÍCÍ ODPOVĚDNOST 

11.1 Žádná ze Smluvních stran není odpovědná za prodlení s plněním závazků 

stanovených touto Smlouvou, pokud bylo způsobeno okolnostmi vylučujícími 

odpovědnost. 

11.2 Smluvní strany se zavazují upozornit druhou Smluvní stranu bez zbytečného odkladu 

na vzniklé okolnosti vylučující odpovědnost bránící řádnému plnění této Smlouvy. 
Smluvní strany se zavazují k vyvinutí maximálního úsilí k odvrácení a překonání 

okolnosti vylučující odpovědnost. 

11.3 Za okolnost vylučující odpovědnost se považuje překážka, jež nastala nezávisle na 
vůli povinné strany a brání jí ve splnění její povinnosti, jestliže nelze rozumně 

předpokládat, že by povinná strana tuto překážku nebo její následky odvrátila nebo 

překonala, a dále, že by v době vzniku závazku tuto překážku předvídala. 

11.4 Za okolnosti vylučující odpovědnost se však nepokládají okolnosti, jež vyplývají 

z osobních, zejména hospodářských poměrů povinné strany, a dále překážky plnění, 

které byla tato strana povinna překonat nebo odstranit podle této Smlouvy, obchodních 

zvyklostí nebo obecně závazných právních předpisů, nebo jestliže může splnění svých 

závazků zajistit pomocí třetí strany, jakož i okolnosti, které se projevily až v době, kdy 

byla povinná strana již v prodlení. 

12. ODSTOUPENÍ OD SMLOUVY  

12.1 Objednatel je oprávněn odstoupit od této Smlouvy zejména, pokud: 

a. bylo příslušným orgánem vydáno pravomocné rozhodnutí zakazující plnění této 

Smlouvy; nebo 

b. na majetek Poskytovatele je prohlášen úpadek, Poskytovatel sám podá 

dlužnický návrh na zahájení insolvenčního řízení nebo insolvenční návrh je 

zamítnut proto, že majetek nepostačuje k úhradě nákladů insolvenčního řízení; 
nebo 

c. Poskytovatel vstoupí do likvidace; nebo 

d. proti Poskytovateli je zahájeno trestní řízení podle zákona č. 418/2011 Sb.,  
o trestní odpovědnosti právnických osob a řízení proti nim, ve znění pozdějších 

předpisů; nebo 

e. Poskytovatel uvedl v rámci zadávacího řízení, na jehož základě byla uzavřena 

Smlouva, nepravdivé či zkreslené informace, které by měly zřejmý vliv na výběr 

Poskytovatele pro uzavření této Smlouvy; nebo 

f. Došlo k jinému podstatnému porušení této Smlouvy Poskytovatelem ve smyslu 
Občanského zákoníku, přičemž za podstatné porušení Smlouvy je považováno 

zejména prodlení Poskytovatele s plněním oproti sjednanému harmonogramu; 
opakované dodání výstupu plnění v neakceptovatelné kvalitě (viz bod 5.3.); 
Poskytovatelem, porušení povinnosti mlčenlivosti ze strany Poskytovatele;  
nedodržení povinnosti komunikovat a pravidelně informovat (jednání/email) 

Objednatele na jeho žádost o postupu plnění a/nebo s ním průběžně 

konzultovat své postupy a průběžné výsledky/výstupy v návaznosti na 

požadavky dle bodu 6 Přílohy č. 1 této Smlouvy. 
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12.2 Smluvní strany se dohodly, že Objednatel je od této Smlouvy oprávněn odstoupit bez 

jakýchkoliv sankcí, pokud nebude schválena částka ze státního rozpočtu následujícího 

kalendářního roku, která je potřebná k úhradě za plnění poskytované podle této 

Smlouvy v následujícím roce. Objednatel prohlašuje, že do 30 kalendářních dnů po 

vyhlášení zákona o státním rozpočtu ve Sbírce zákonů oznámí druhé Smluvní straně, 

pokud by nebyla schválena částka ze státního rozpočtu následujícího roku, která je 

potřebná k úhradě za plnění poskytované podle této Smlouvy v následujícím roce. 

12.3 Odstoupení od Smlouvy je účinné okamžikem doručení písemného oznámení 

o odstoupení druhé Smluvní straně s tím, že Objednatel je oprávněn dle vlastního 

rozhodnutí odložit účinnost odstoupení od Smlouvy až na třicet (30) dnů od okamžiku 

doručení oznámení o odstoupení Poskytovatele. 

12.4 Objednatel je oprávněn jednostranně započíst svoje pohledávky za Poskytovatelem 

z titulu smluvních pokut či náhrady škody oproti nárokům Poskytovatele na zaplacení 

příslušné části ceny za Služby poskytnuté Poskytovatelem na základě Smlouvy, a to 
i v případě předčasného ukončení Smlouvy. 

12.5 Předčasně ukončit účinnost této Smlouvy lze také písemnou dohodou Smluvních 

stran. 

12.6 Kterákoli ze Smluvních stran je oprávněna tuto Smlouvu písemně vypovědět během 

její účinnosti bez udání důvodu s dvouměsíční výpovědní lhůtou, která započne běžet 

prvního dne následujícího po měsíci, ve kterém byla písemná výpověď doručena 

druhé Smluvní straně. 

13. OCHRANA INFORMACÍ 

13.1 Smluvní strany jsou si vědomy toho, že v rámci plnění závazků z této Smlouvy: 

a. si mohou vzájemně vědomě nebo opominutím poskytnout informace, které 

budou považovány za důvěrné (dále jen „Důvěrné informace“), 

b. mohou jejich zaměstnanci a osoby v obdobném postavení získat vědomou 

činností druhé strany nebo i jejím opominutím přístup k Důvěrným informacím 

druhé Smluvní strany. 

13.2 Smluvní strany se zavazují, že žádná z nich nezpřístupní třetí osobě Důvěrné 

informace, které při plnění této Smlouvy získala od druhé Smluvní strany. Poskytovatel 
se dále zavazuje během plnění smlouvy i po ukončení smlouvy (i po jeho předání 

Objednateli), zachovávat mlčenlivost o všech skutečnostech, jež nejsou veřejně 

dostupné, o kterých se dozví od Objednatele v souvislosti s plněním této Smlouvy 
(dále "Důvěrné informace").  

Poskytovatel se zavazuje, že Důvěrné informace nezveřejní, neposkytne či jinak 

nezpřístupní ani neumožní zpřístupnit a nesdělí je přímo ani nepřímo třetí osobě, 

pokud k tomu neexistuje právní důvod, a ani je nepoužije v rozporu s jejich účelem pro 

své potřeby. 

Poskytovatel odpovídá za to, že mlčenlivost budou zachovávat i jeho zaměstnanci, 

jiné jím pověřené osoby a případní externí spolupracovníci; poskytování Důvěrných 

informací těmto osobám může být provedeno pouze v míře nezbytně potřebné pro 

realizaci této Smlouvy a tyto osoby musí být Poskytovatelem zavázány k povinnosti 

ochrany důvěrných informací minimálně ve stejném rozsahu, v jakém je zavázán sám 

Poskytovatel dle této Smlouvy. 
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13.3 Za třetí osoby podle bodu 13.2 se nepovažují: 

a. zaměstnanci Smluvních stran a osoby v obdobném postavení, 

b. orgány Smluvních stran a jejich členové, 

c. Poskytovatel a poradci Objednatele, a to i potenciální, za předpokladu, že se 

podílejí na plnění této Smlouvy, Důvěrné informace jsou jim zpřístupněny 

výhradně za tímto účelem a zpřístupnění Důvěrných informací je provedeno 

v rozsahu nezbytně nutném pro naplnění jeho účelu a za stejných podmínek, 

jaké jsou stanoveny Smluvním stranám v této Smlouvě. 

13.4 Smluvní strany se zavazují v plném rozsahu zachovávat povinnost mlčenlivosti 

a povinnost chránit Důvěrné informace vyplývající z této Smlouvy a z příslušných 

právních předpisů, zejména povinnosti vyplývající ze zákona č. 110/2019 Sb., o 

zpracování osobních údajů a o změně některých zákonů, ve znění pozdějších 

předpisů, (dále „Zákon č. 110/2019 Sb.“), a ve smyslu nařízení Evropského 

parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochraně fyzických osob v souvislosti se 

zpracováním osobních údajů. Smluvní strany se v této souvislosti zavazují poučit 

veškeré osoby, které se budou podílet na plnění této Smlouvy, o výše uvedených 

povinnostech mlčenlivosti, ochrany Důvěrných informací a o dodržování povinností 
vyplývajících ze zákona č. 110/2019 Sb. a nařízení Evropského parlamentu a Rady 
(EU) 2016/679 o ochraně fyzických osob v souvislosti se zpracováním osobních údajů, 
dále se zavazují vhodným způsobem zajistit dodržování těchto povinností všemi 

osobami podílejícími se na plnění této Smlouvy. 

13.5 Veškeré Důvěrné informace předávající strany jsou chráněny a přijímající strana 

vyvine pro zachování jejich důvěrnosti a pro jejich ochranu stejné úsilí, jako by se 

jednalo o její vlastní Důvěrné informace. S výjimkou rozsahu, který je nezbytný pro 

plnění této Smlouvy, se Smluvní strany zavazují neduplikovat žádným způsobem 

Důvěrné informace druhé strany, nepředat je třetí straně ani svým vlastním 

zaměstnancům a zástupcům s výjimkou těch, kteří s nimi potřebují být seznámeni, aby 

mohli plnit tuto Smlouvu. Smluvní strany se zároveň zavazují nepoužít Důvěrné 

informace druhé Smluvní strany jinak, než za účelem plnění této Smlouvy.  

13.6 Nedohodnou-li se Smluvní strany výslovně písemnou formou jinak, považují se za 

důvěrné implicitně zejména všechny informace, které jsou anebo by mohly být 

součástí obchodního tajemství a všechny další informace, jejichž zveřejnění přijímající 

stranou by předávající straně mohlo způsobit škodu. 

13.7 Bez ohledu na výše uvedená ustanovení se za důvěrné nepovažují informace, které: 

a. se staly veřejně dostupnými, aniž by to zavinila záměrně či nedbalostně 

přijímající strana, 

b. měla přijímající strana legálně k dispozici před uzavřením této Smlouvy, pokud 
takové informace nebyly předmětem jiné, dříve mezi Smluvními stranami 

uzavřené smlouvy o ochraně informací, 

c. jsou výsledkem postupu, při kterém k nim přijímající strana dospěje nezávisle 

a je to schopna doložit svými záznamy nebo důvěrnými informacemi třetí strany, 

d. po podpisu této Smlouvy poskytne přijímající straně třetí osoba, jež takové 

informace přitom nezíská přímo ani nepřímo od strany, jež je jejich vlastníkem. 
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13.8 Za porušení povinnosti mlčenlivosti Smluvní stranou se považují též případy, kdy tuto 

povinnost poruší kterákoliv z osob uvedených v bodu 13.3 této Smlouvy. 

13.9 Ukončení účinnosti této Smlouvy z jakéhokoliv důvodu se nedotkne ustanovení tohoto 

článku Smlouvy. 

14. SANKCE 

14.1 Smluvní strana je v prodlení s plněním svého závazku, který vyplývá z této Smlouvy 
anebo platných právních předpisů, jestliže jej nesplní řádně, včas a v náležitém 

rozsahu dle podmínek této Smlouvy.  

14.2 Dojde-li k prodlení Poskytovatele s plněním dle této Smlouvy z důvodů spočívajících 

na jeho straně, je Objednatel oprávněn požadovat úhradu smluvní pokuty ve výši půl 
procenta (0,5 %) za každý započatý den prodlení z Ceny Služby bez DPH. Smluvní 

pokuta je splatná třicátý (30.) den ode dne řádného doručení výzvy Poskytovateli 

k uhrazení smluvní pokuty. 

14.3 Bude-li Poskytovatel v prodlení s odstraňováním nedostatků, které požaduje 

Objednatel zajistit, ve lhůtě stanovené v článku 5.3 Smlouvy, je Objednatel oprávněn 
požadovat úhradu smluvní pokuty ve výši dvaceti procent (20 %) z ceny Služby bez 
DPH dle této Smlouvy.  

14.4 Poruší-li Poskytovatel povinnosti vyplývající z této Smlouvy ohledně ochrany 

důvěrných informací a povinnosti mlčenlivosti, je povinen zaplatit Objednateli smluvní 

pokutu ve výši 100.000,- Kč (slovy: stotisíc korun českých) za každé porušení takové 

povinnosti. 

14.5 Nebude-li pojistná smlouva s pojištěním odpovědnosti za škodu způsobenou 

Poskytovatelem třetí osobě uzavřena v požadovaném rozsahu po celou dobu trvání 

této Smlouvy, je Objednatel oprávněn požadovat úhradu smluvní pokuty ve výši 4 000 
Kč (slovy: čtyřtisíc korun českých) za každý den ode dne zjištění porušení požadavků 

Objednatele na výše specifikovanou pojistnou smlouvu do dne sjednání nápravy 

(uzavření následné pojistné smlouvy v požadovaném rozsahu po dobu trvání této 

Smlouvy) nebo do dne trvání této Smlouvy, a to za každý případ takového porušení. 

Tím není dotčeno právo na náhradu škody.  

14.6 Není-li dále stanoveno jinak, zaplacení jakékoliv smluvní pokuty nezbavuje povinnou 

Smluvní stranu povinnosti splnit své závazky a nedotýká se nároku na náhradu škody 

v plné výši dle této Smlouvy.  

14.7 Smluvní strany se dohodly, že v případě vzniku nároku Objednatele na více smluvních 

pokut uložených Poskytovateli podle této Smlouvy, se takové pokuty sčítají. 

14.8 Náležitosti dokladů na úhradu smluvní pokuty se řídí dle čl. 5. této Smlouvy. 

15. ŘEŠENÍ SPORŮ 

15.1 Práva a povinnosti vzniklé na základě této Smlouvy nebo v souvislosti s ní se řídí 

občanským zákoníkem. 

15.2 Smluvní strany se zavazují vyvinout maximální úsilí k odstranění vzájemných sporů 

vzniklých na základě této Smlouvy nebo v souvislosti s touto Smlouvou a k jejich 
vyřešení zejména prostřednictvím jednání Oprávněných osob nebo jiných osob 

oprávněných za Smluvní strany jednat. 
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15.3 Nedohodnou-li se smluvní strany na způsobu řešení vzájemného sporu, je kterákoliv 

Smluvní strana oprávněna předložit takový spor u věcně a místně příslušného soudu. 

16. ÚČINNOST SMLOUVY 

16.1 Tato Smlouva nabývá platnosti dnem jejího podpisu Smluvními stranami a účinnosti 

dnem uveřejnění v registru smluv. 

16.2 Ukončením účinnosti této Smlouvy nejsou dotčena ustanovení týkající se náhrady 

škody, smluvních pokut, ochrany informací, řešení sporů a jiných ustanovení, která dle 

projevené vůle Smluvních stran nebo vzhledem ke své povaze mají trvat i po ukončení 

Smlouvy. 

17. ZÁVĚREČNÁ USTANOVENÍ 

17.1 Poskytovatel je ve smyslu ustanovení § 2 písm. e) zákona č. 320/2001 Sb.,  
o finanční kontrole ve veřejné správě a o změně některých zákonů (zákon o finanční 

kontrole), ve znění pozdějších předpisů (dále „ZFK“), osobou povinnou spolupůsobit 

při výkonu finanční kontroly prováděné v souvislosti s úhradou zboží nebo služeb 

z veřejných výdajů nebo z veřejné finanční podpory, tj. Poskytovatel je povinen podle 
§ 13 ZFK poskytnout požadované informace a dokumentaci kontrolním orgánům 
(Řídicímu orgánu Operačního programu Technická pomoc Ministerstva pro místní 

rozvoj ČR, MMR ČR, Ministerstvu financí ČR, Evropské komisi, Evropskému účetnímu 
dvoru, Evropskému úřadu pro boj proti podvodům, Nejvyššímu kontrolního úřadu, 

příslušnému finančního úřadu a dalším oprávněným orgánům) a vytvořit kontrolním 

orgánům podmínky k provedení kontroly vztahující se k předmětné veřejné zakázce a 
poskytnout jim součinnost. 

17.2 Poskytovatel je povinen uchovávat veškeré originální dokumenty související 

s realizací veřejné zakázky po dobu uvedenou v závazných právních předpisech 

upravujících oblast zadávání veřejných zakázek, nejméně však po dobu 10 let od 

finančního ukončení projektu, zároveň však alespoň do 31. 12. 2033. Po tuto dobu je 
Poskytovatel povinen umožnit osobám oprávněným k výkonu kontroly projektů provést 

kontrolu dokladů souvisejících s realizací veřejné zakázky.  

17.3 Poskytovatel se zavazuje, že nevyužije informace získané při činnostech vedoucích k 

naplnění této Smlouvy k vlastnímu prospěchu, a to ani ve prospěch třetí osoby. 

Zejména je povinen dbát na to, aby nemohlo dojít ke střetu zájmů vzhledem k plnění 

předmětu Smlouvy. Podmínkou pro realizaci požadovaného předmětu plnění Smlouvy 

je, že ani Poskytovatel ani členové realizačního týmu nesmějí být ve střetu zájmů s 

institucemi, které jsou předmětem evaluace, a nejsou a nebyli v období od zahájení 

příprav na realizaci této Veřejné zakázky v pracovně-právním nebo obdobném vztahu 

k Objednateli a jeho přímo řízeným organizacím na pozici, která měla nebo by mohla 

mít vliv na tuto Veřejnou zakázku), vše v souladu s Etickým kodexem evaluátora2.  

17.4 Tato Smlouva představuje úplnou dohodu Smluvních stran o předmětu této Smlouvy. 
Tuto Smlouvu je možné měnit pouze písemnou dohodou obou Smluvních stran ve 

formě číslovaných dodatků této Smlouvy, podepsaných oprávněnými zástupci 

Smluvních stran, nestanoví-li tato Smlouva jinak. 

 
2 Dostupné na https://czecheval.cz/cs/Aktivity/Kodex-a-standardyf.   

https://czecheval.cz/cs/Aktivity/Kodex-a-standardy
https://czecheval.cz/cs/Aktivity/Kodex-a-standardy
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17.5 Pokud by se kterékoliv ustanovení této Smlouvy ukázalo být neplatným z důvodů 

rozporu s kogentním ustanovením obecně závazných právních předpisů, pak tato 

skutečnost nepůsobí neplatnost Smlouvy, pokud je neplatné ustanovení oddělitelné 

od ostatního obsahu Smlouvy. Smluvní strany se zavazují takové neplatné ustanovení 

nahradit dohodou svým obsahem nejbližší duchu takového neplatného ustanovení 

respektující požadavky kogentních ustanovení právních předpisů. 

17.6 V případě zjištění rozporu mezi Smlouvou a Nabídkou nebo Zadávací dokumentací se 

Smluvní strany zavazují uzavřít Dodatek ke Smlouvě, kterým upraví předmětnou část 

Smlouvy ve smyslu Zadávací dokumentace nebo Nabídky.  

17.7 Veškerá práva a povinnosti vyplývající z této Smlouvy přecházejí, pokud to povaha 

těchto práv a povinností nevylučuje, na právní nástupce Smluvních stran. 

17.8 Poskytovatel není oprávněn bez předchozího písemného souhlasu Objednatele 

postoupit jakákoliv práva vyplývající z této Smlouvy na třetí osobu.  

17.9 Poskytovatel prohlašuje, že souhlasí s tím, aby Objednatel Smlouvu evidoval na svém 
profilu zadavatele. Objednatel je oprávněn uveřejňovat na profilu zadavatele i všechny 

ostatní informace v rozsahu dle ustanovení ZZVZ.  

17.10 Smluvní strany se dohodly, že v souladu se zákonem č. 340/2015 Sb., o zvláštních 

podmínkách účinnosti některých smluv, uveřejňování těchto smluv a o registru smluv 

(zákon o registru smluv), tuto smlouvu v registru smluv uveřejní Ministerstvo pro místní 

rozvoj. 

17.11 Vzhledem k povinné elektronické komunikaci dle § 211 ZZVZ je tato Smlouva 

vyhotovena pouze v 1 elektronickém vyhotovení.  

17.12 Smluvní strany se dohodly, že vylučují aplikaci ustanovení § 557 občanského 

zákoníku. 

17.13 Smluvní strany prohlašují, že si tuto Smlouvu přečetly, že s jejím obsahem 

souhlasí a na důkaz toho k ní připojují svoje podpisy. 

17.14 Nedílnou součást této Smlouvy tvoří tyto přílohy:  

Příloha č. 1 – Výzva k podání nabídek na VZ v rámci DNS, včetně příloh 

Příloha č. 2 – Seznam členů realizačního týmu  

Příloha č. 3 – Nabídka Poskytovatele (volně připojená) 

 
V Praze dne dle data el. podpisu 

…… 
Objednatel 

 

Česká republika – Ministerstvo pro místní 
rozvoj 

Inboox CZ, s.r.o. 

Ing. Bc. Radmila Outlá, MBA 
ředitelka Odboru projektového řízení 

Bc. Michaela Nesnídalová, DiS.  
jednatelka  

 

Digitálně podepsal:
Ing. Bc. Radmila Outlá
27.07.2023 08:56
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Výzva k podání nabídek
na veřejnou zakázku v rámci zavedeného Dynamického nákupního systému 

„Zajištění evaluačních a analytických služeb pro potřeby řízení DoP, OPTP a IROP“ 

zadávanou pod názvem

1. NÁZEV VEŘEJNÉ ZAKÁZKY

„Hodnocení povědomí veřejnosti o problematice fondů EU – post test 2023“

Název projektu 

Evaluace a analytické podklady na podporu řízení DoP III. 

Reg. č. projektu: CZ.08.1.125/0.0/0.0/15_001/0000279

(Spolufinancován z Operačního programu Technická pomoc 2014–2020) 

2. IDENTIFIKAČNÍ ÚDAJE ZADAVATELE:
Název Zadavatele: Česká republika - Ministerstvo pro místní rozvoj
Sídlo: Staroměstské nám. 6, 110 15 Praha 1
Zastoupená:
Odpovědný útvar Odbor projektového řízení
a kontaktní osoba za Zadavatele: Ing. Bc. Radmila Outlá, MBA, ředitelka odboru 
email:
telefon:
IČO:  66002222
dále jen „Zadavatel“

3.    ZÁKLADNÍ USTANOVENÍ

Prostřednictvím Dynamického nákupního systému na „ Zajištění evaluačních a analytických služeb pro
potřeby řízení DoP, OPTP a IROP“ (dále též „DNS“),  uveřejněného  v informačním systému NEN pod
systémovým číslem N006/16/V00001834, Zadavatel ve smyslu ustanovením § 141 zákona č. 134/2016
Sb., o zadávání veřejných zakázek, ve znění pozdějších předpisů (dále jen „Zákon“),

vyzývá

Účastníky zařazené v DNS v kategorii III. 

k  podání  nabídek

na veřejnou zakázku s názvem „Hodnocení povědomí veřejnosti o problematice fondů EU – post
test 2023“.

Práva, povinnosti či podmínky v této Výzvě neuvedené se řídí Zákonem a souvisejícími prováděcími
předpisy.

Zadávací dokumentace k zadávacímu řízení, na základě kterého byl zaveden tento DNS, je uveřejněna
na odkaze zde  
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4. PŘEDMĚT  VEŘEJNÉ  ZAKÁZKY  ZADÁVANÉ  V RÁMCI  DYNAMICKÉHO  NÁKUPNÍHO
SYSTÉMU

Předmětem veřejné zakázky je zjistit povědomí široké veřejnosti o problematice fondů EU v roce 2023 po
realizované  kampani,  vyhodnotit  vliv  kampaně  na  povědomí  o  fondech  EU  a  v ní  použité  jednotlivé
komunikační nástroje, získat informace o hlavních ukazatelích a relevantních publicitních indikátorech, vč.
vyhodnocení vztahů mezi nimi, porovnat zjištěné výsledky s předchozími hodnoceními a určit trend vývoje
povědomí o fondech a efekt realizované kampaně. K hodnocení bude využito dotazníkového šetření, na
základě kterého bude zpracována zpráva shrnující všechna hlavní  zjištění.  Specifikace předmětu plnění
veřejné zakázky je uvedena v Příloze č. 1 této Výzvy. 

4.1.KLASIFIKACE PŘEDMĚTU VEŘEJNÉ ZAKÁZKY

Hlavní CPV kód:

 79419000-4 - Hodnotící poradenské služby

Další kódy: 

 72316000-3 - Analýza dat

 79311300-0 - Analýza průzkumu

 79315000-5 - Společenskovědní výzkum

5. PŘEDPOKLÁDANÁ HODNOTA VEŘEJNÉ ZAKÁZKY

Celková předpokládaná hodnota veřejné zakázky činí 180 000 Kč bez DPH.

6. DOBA A MÍSTO PLNĚNÍ VEŘEJNÉ ZAKÁZKY, POŽADOVANÉ VÝSTUPY

Místo plnění veřejné zakázky: celá Česká republika

Doba pro plnění veřejné zakázky: 12  týdnů  od  23.  8.  2023,  nebo  ode  dne  nabytí  účinnosti
smlouvy, pokud smlouva nabude účinnosti později, než 23. srpna 2023) 

Harmonogram plnění veřejné zakázky:

Termín (od 23. srpna 2023, nebo ode 
dne nabytí účinnosti smlouvy, pokud 
smlouva nabude účinnosti později než 
23. srpna 2023)

Výstup

8. týden Odevzdání návrhu závěrečné zprávy.

12. týden Akceptace finálního znění závěrečné zprávy.

Požadované výstupy zakázky:

- Závěrečná  zpráva  (ve  formátu  .ppt)  bude  obsahovat  všechna  hlavní  zjištění,  závěry

intepretace zjištěných dat,  hodnoty sledovaných ukazatelů  a  indikátorů,  závěry  ke vztahům
mezi sledovanými ukazateli i vyhodnocení kampaně a jednotlivých komunikačních nástrojů a
návrh  doporučení.  Zpráva  kromě  hlavních  zjištění  o  stavu  po  realizované  kampani  bude
obsahovat  i  komparaci  výsledků  s posledním  hodnocením  (pre  testem)  s cílem  určit  efekt
kampaně a  5-6  dalšími  předchozími  šetřeními  k  vyjádření  vývojového  trendu  sledovaných
ukazatelů a indikátorů.

- 2 prezentace zjištění – 1. jako předběžná pro interní tým Zadavatele, seznámení s výsledky

šetření; 2. jako závěrečná – Účastník představí Zadavateli všechna hlavní zjištění a doporučení
z realizovaného hodnocení (osobně či online dle připraveného návrhu závěrečné zprávy).

- dataset (anonymizovaná podoba dat ve formátu .xls s možností filtrování a .sav) a zpracované

kontingenční tabulky (ve formátu .xls) s relativními četnostmi a jasně vyznačenými statisticky
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významnými rozdíly  mezi sociodemografickými skupinami (další  nezávislé proměnné budou
dohodnuty mezi Zadavatelem a Účastníkem)1.

- pravidelné flash news –  Účastník  bude Zadavatele  pravidelně  informovat o  postupu  a

případných  problémech  realizace  zakázky  prostřednictvím  krátkých  zpráv  zasílaných
prostřednictvím e-mailu na kontaktní osobu/y (tzv. flash news). Četnost flash news bude dána
dohodou  Zadavatele  a  Účastníka.  Kontaktní  osoba/y  budou  Účastníkovi  oznámeny
Zadavatelem při zahájení realizace zakázky.

7. ZPŮSOB PODÁNÍ NABÍDEK

Při zadávání veřejné zakázky v rámci DNS používá Zadavatel i Účastník výlučně elektronické
prostředky podle ustanovení § 107 odst. 1 Zákona.  Tato veřejná zakázka je zadávána pomocí
elektronického nástroje NEN dostupného na https://nen.nipez.cz/ Veškeré podmínky a informace týkající
se elektronického nástroje včetně registrace Účastníka jsou dostupné na stejném odkaze.

Nabídky v elektronické podobě musí být:

 podány prostřednictvím Národního elektronického nástroje (NEN)

 šifrovány  prostřednictvím  certifikátu  veřejného  klíče,  který  je  na  profilu  Zadavatele  přiložen
k Výzvě. 

Součástí nabídky Účastníka bude:

1. Celková nabídková cena ve struktuře: cena v Kč bez DPH, DPH a cena včetně DPH. 

2. Seznam členů realizačního týmu.

3. Čestné  prohlášení  k  mezinárodním sankcím přijatým Evropskou unií  v  souvislosti  s  ruskou
agresí  na  území  Ukrajiny  vůči  Rusku  a  Bělorusku.  Účastník  může  využít  vzoru  čestného
prohlášení, viz příloha č. 3 Výzvy.

Nabídka musí být v plném rozsahu zpracována v elektronické podobě, a to v českém jazyce.

8. LHŮTA PRO PODÁNÍ NABÍDEK

Lhůta  pro  podání  nabídek  končí  v  souladu s ustanovením § 141 odst.  2  Zákona  dne  14.  7.
2023, 16:00 hod.

Jelikož nabídky mohou být doručeny výhradně elektronickými prostředky  prostřednictvím
https://nen.nipez.cz/, otevírání nabídek se bude konat bez přítomnosti Účastníků.

9. PRAVIDLA PRO HODNOCENÍ NABÍDEK

Nabídky budou hodnoceny ve smyslu § 114 odst. 2 Zákona podle jejich ekonomické výhodnosti. Hodnocení
ekonomické výhodnosti nabídek bude provedeno na základě nejnižší nabídkové ceny.

Hodnocení nabídek probíhá pouze na základě kritéria nejnižší nabídková cena a jeho váhy následovně:

Nabídková cena včetně DPH………………………………100 %

9.1.METODA CELKOVÉHO VYHODNOCENÍ NABÍDEK

→ Celkové hodnocení

Celkové hodnocení nabídek provede Zadavatel tak, že jako nejlepší bude vyhodnocena nabídka, která
dosáhla nejvyšší bodové hodnoty (v hodnoticím kritériu nabídková cena). 

Při veškerých výpočtech v rámci hodnocení budou čísla zaokrouhlována na dvě desetinná místa podle
matematických pravidel.

→ Nabídková cena vč. DPH – max. 100 bodů (váha 100 %)

1 Obdobně viz např. https://www.dotaceeu.cz/cs/evropske-fondy-v-cr/narodni-organ-pro-koordinaci/evaluace/knihovna-
evaluaci/informovanost-o-fondech-eu-unor-2019  )  
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Pro hodnocení je rozhodná  cena v Kč včetně DPH (0-100 bodů). Nabídková cena obsahuje veškeré
náklady  spojené  s realizací  evaluace  (tj.  včetně  např.  poplatků  a  nákladů  spojených  s  organizačními
záležitostmi).

Nabídky budou v tomto kritériu hodnoceny dle vzorce:

nejnižší nabídková cena ze všech hodnocených nabídek
x      100

nabídková cena hodnocené nabídky

Výsledek tohoto výpočtu bude bodovým hodnocením nabídky kritéria „Nabídková cena včetně DPH“.

10. OBCHODNÍ PODMÍNKY

Zadavatel stanovuje obchodní podmínky formou závazného návrhu smlouvy, který je Přílohou č. 2 této
Výzvy. Účastníci nemusí jako součást nabídky předkládat návrh smlouvy, avšak podáním nabídky obsah
smlouvy akceptují.

11. POŽADAVEK NA ZPŮSOB ZPRACOVÁNÍ NABÍDKOVÉ CENY

Nabídkovou  cenou  se  pro  účely  zadání  veřejné  zakázky  v rámci  tohoto  DNS  rozumí  celková  cena
za poskytnutí předmětu plnění veřejné zakázky včetně  DPH . Nabídková cena musí obsahovat veškeré
nutné náklady k řádné realizaci předmětu veřejné zakázky včetně všech nákladů souvisejících. Nabídková
cena bude stanovena jako cena nejvýše přípustná. 

Nabídková  cena  bude  součástí  nabídky  Účastníka.  Nabídková  cena  bude  uvedena  v české  měně
v členění cena bez DPH, DPH v Kč a cena celkem včetně DPH.

12. OSTATNÍ PODMÍNKY ZADAVATELE

Zadavatel  jako  další  obchodní  podmínku  stanoví,  že  nabídková  cena  Účastníka  nesmí  přesáhnout
finanční částku 180 000 Kč bez DPH.

Zadavatel nepřipouští varianty nabídek.

Zadavatel si vyhrazuje právo zrušit zadávací řízení i bez udání důvodu.

Zadavatel požaduje, aby Účastník v nabídce předložil čestné prohlášení k mezinárodním sankcím přijatým
Evropskou unií v souvislosti s ruskou agresí na území Ukrajiny vůči Rusku a Bělorusku.  Účastník může
využít vzoru čestného prohlášení viz příloha č. 3 Výzvy.

Pro předložení dokladů, objasnění nebo doplnění nabídek bude Zadavatel postupovat přiměřeně podle
§ 45 a 46 Zákona.

Vybraný Účastník je povinen před uzavřením smlouvy předložit Zadavateli na jeho výzvu originály nebo
ověřené kopie dokladů o kvalifikaci,  kterými Účastník prokazoval kvalifikaci  při zavádění tohoto DNS,
nebo  při  zařazení  do  něj,  pokud  již  nebyly  zadavateli  předloženy.  Při  nepředložení  dokladů  bude
Zadavatel postupovat přiměřeně podle § 125 Zákona.

V případě nejasností či chybějících dokladů či údajů může Zadavatel informace ověřit sám nebo může
požádat Účastníka o objasnění či doplnění předložených údajů či dokladů.

Dále je vybraný Účastník před uzavřením smlouvy povinen předložit Zadavateli čestné prohlášení, že není
ve střetu zájmů podle § 4b zákona č. 159/2006 Sb., o střetu zájmů, ve znění pozdějších předpisů: 

„Obchodní společnost, ve které veřejný funkcionář uvedený v § 2 odst. 1 písm. c) nebo jím ovládaná
osoba vlastní  podíl  představující  alespoň 25  % účasti  společníka  v  obchodní  společnosti,  se  nesmí
účastnit  zadávacích řízení podle zákona upravujícího zadávání veřejných zakázek jako účastník nebo
poddodavatel, prostřednictvím kterého dodavatel prokazuje kvalifikaci. Veřejným funkcionářem podle § 2
odst. 1 písm. c) je "člen vlády nebo vedoucí jiného ústředního správního úřadu, v jehož čele není člen
vlády".
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13. NEDÍLNOU SOUČÁSTÍ TÉTO VÝZVY JE

Příloha č. 1 Výzvy – Popis předmětu plnění zakázky „Hodnocení povědomí veřejnosti o problematice 
fondů EU – post test 2023“

Příloha č. 2 Výzvy – Návrh smlouvy o Zajištění evaluačních a analytických služeb pro potřeby řízení DoP
v programovém období 2014-2020 - Hodnocení povědomí veřejnosti o problematice fondů EU – post test 
2023

Příloha č. 3 Výzvy – Čestné prohlášení ve vztahu k mezinárodním sankcím přijatým Evropskou unií 
v souvislosti s ruskou agresí na území Ukrajiny vůči Rusku a Bělorusku
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Příloha č. 1 Výzvy – Popis předmětu plnění zakázky 
„Hodnocení povědomí veřejnosti o problematice fondů EU – post test 2023“

Cíl hodnocení

Odbor publicity a evaluací fondů EU Ministerstva pro místní rozvoj ČR pravidelně zjišťuje povědomí

veřejnosti o problematice fondů EU a realizuje evaluace svých komunikačních aktivit. Získaná data

využívá při plánování dalších komunikačních aktivit. 

Hlavním cílem hodnocení, které je předmětem plnění této zakázky, je: 

 s odstupem cca 4-6 týdnů po nasazení hlavní části kampaně zjistit povědomí široké veřejnosti

o problematice fondů EU a vyhodnotit vliv kampaně zaměřené na problematiku podpořených

projektů  v oblasti  životního  prostředí  na  povědomí  i  v ní  použité  jednotlivé  komunikační

nástroje (a to z pohledu těch, kdo kampaň zaznamenali, pro vyhodnocení efektu kampaně,

tak i  těch,  kdo kampaň nezaznamenali,  ale vyjádří  se ke kampani  po zobrazení  vizuálu a

přehrání spotu v rámci šetření), 

 získat  informace  o  sledovaných  publicitních  indikátorech  (hlavní  a  vedlejší  indikátory

sledované a vykazované v rámci Operačního programu Technická pomoc 2014-2020, dále jen

„OP Technická pomoc“) a dalších sledovaných ukazatelích, vč. vyhodnocení vztahů mezi nimi

s důrazem  na  vybrané  cílové  skupiny  (zejména  na  skupinu  „přesvědčitelných“,  viz  dále),

odhalení statistických významností a korelací,

 porovnat zjištěné výsledky s předchozími hodnoceními, a to jak s pre testem (jaro 2023) pro

určení vlivu kampaně na povědomí o fondech EU, tak s dalšími 5-6 posledními šetřeními pro

určení trendu vývoje povědomí o fondech EU1,

 formulovat doporučení pro další komunikační aktivity.

Součástí plnění je jak sběr dat dotazníkovým šetřením a jejich vyhodnocení, tak vlastní analytická

práce s daty a formulace doporučení pro Zadavatele.

Harmonogram realizace:

Termín (od data 23. srpna 
2023, nebo ode dne nabytí 
účinnosti smlouvy, pokud 
smlouva nabude účinnosti 
později než 23. srpna 2023)

Výstup

1.-3. týden 
Úvodní setkání (formální a technická část). Dopracování dotazníku 
s ohledem na jeho cíl a potřeby Zadavatele, jeho naprogramování v rámci 
vhodného nástroje pro metodu CAWI, jeho ozkoušení a případné úpravy 
ve vazbě na připomínky Zadavatele.

4. - 6. týden Sběr dat v rámci dotazníkového šetření (2-3 týdny). 

7.-8. týden

Analýza dat, jejich interpretace, komparace s pre testem a s předchozími 
realizovanými šetřeními, určení hodnot sledovaných indikátorů a 
ukazatelů a vztahů mezi nimi, vyhodnocení jednotlivých komunikačních 
nástrojů, určení efektu kampaně a návrh doporučení pro další směřování 
komunikačních aktivit; příprava návrhu závěrečné zprávy. 

8. týden (závazný termín, 
viz HMG ve Výzvě, čl. 6)

Odevzdání návrhu závěrečné zprávy.

1 Odkazy na předchozí šetření viz seznam níže pod návrhem dotazníku.
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9.-10. týden 
Předběžná prezentace pro interní tým Zadavatele, prvotní diskuse 
výsledků šetření a specifikace případných potřebných dodatečných analýz.
Připomínky a následná úprava návrhu závěrečné zprávy.

11.-12. týden 
Prezentace závěrečných zjištění a doporučení, případné finální úpravy 
závěrečné zprávy po prezentaci. 

12. týden (závazný termín, 
viz HMG ve Výzvě, čl. 6)

Akceptace finálního znění závěrečné zprávy.

Informace o hodnocené kampani:

1. fáze kampaně (hlavní část kampaně) bude mít tyto náležitosti:

 bude realizována po dobu 6 týdnů (od 3. července 2023)

 bude mít společný vizuál pro všechny v ní použité komunikační nástroje

 bude realizována těmito komunikačními nástroji:

a. TV spot

b. Print – suplementy v 7 celostátních časopisech a novinách (vydání zpravidla 1x týdně)

c. Online kampaň – spoty na Facebooku, zpravodajských webech, Instagramu (během

1. fáze kampaně bude online kampaň spíše minoritní, hlavní náběh bude až ve 2. fázi

kampaně)

2.  fáze  kampaně  (která  bude  probíhat  v době  sběru  dat  pro  toto  hodnocení),  bude  mít  tyto

náležitosti:

 bude realizována po dobu 8 týdnů (od 14. srpna 2023)

 bude realizována online (pokračování z 1. fáze kampaně, avšak ve větším rozsahu).

Předmět plnění

Pro naplnění cíle hodnocení bude realizováno dotazníkové šetření, které se zaměří jak na zjištění

povědomí o fondech, tak na jednotlivé komunikační nástroje (TV spoty, online kampaň a print), a

které  bude  mít  níže  uvedené  parametry.  Dotazníkové  šetření  bude  doplněno  o  desk-research

zaměřený především na dříve realizovaná dotazníková šetření a v nich zjištěné výsledky, aby mohla

být provedena řádná komparace a určení trendu.

V rámci  zakázky  bude  vhodně  upravena,  doplněna  a  zfinalizována  níže  uvedená  sada  otázek

dotazníkového šetření, a to tak, aby dotazník reflektoval cíle hodnocení a potřeby Zadavatele. Dále

uvedený  dotazník  je  draftem,  který  obsahuje  zejména  indikátorové  otázky  vykazované  pro  OP

Technická pomoc a další Zadavatelem zvažované otázky.  

Dotazník bude naprogramován v rámci vhodného nástroje pro metodu CAWI, kde bude následně

dotazník i vyzkoušen (zástupci Zadavatele i Dodavatele) a případně dle potřeb upraven. Následně

bude učiněn sběr dat. Sebraná data budou poté analyzována, interpretována, budu zjišťovány vazby

(korelace) mezi vybranými otázkami (resp. odpověďmi na ně2), specifikovány skupiny, které zastávají

2 Například vztah/korelace mezi vnímáním přínosů na národní, regionální a osobní úrovni; vztah/korelace mezi 
názorem na EU/evropské fondy a přínosy na jednotlivých sledovaných úrovních; vztah/korelace mezi znalostí 
konkrétního projektu a názorem na EU/evropské fondy/přínosy na jednotlivých úrovních, posouzení odpovědí 
na otázky uvedené před spuštěním spotu a po něm atp. A ověření některých dosavadních hypotéz (např. že 
znalost konkrétního projektu či přínosů evropských fondů koreluje s pozitivním vnímáním EU/evropských 
fondů).
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daný názor3,  specifikována skupina „přesvědčitelných“4 a  její  podskupiny a určeny její  převažující

názory,  budou  určeny  hodnoty  sledovaných  indikátorů  a  ukazatelů,  vyhodnoceny  jednotlivé

komunikační  nástroje  (a  to  i  odděleně  pro  ty,  kdo  zaznamenali  kampaň,  a  ty,  kdo  kampaň

nezaznamenali), bude provedena komparace získaných dat s pre testem pro určení efektu kampaně a

komparace  s  předchozími  realizovanými  šetřeními  pro  určení  vývojového  trendu  sledovaných

parametrů  a  indikátorů.  Ve  vazbě  na  zjištěné  výsledky  budou  navržena  doporučení  pro  další

směřování komunikačních aktivit. 

Parametry dotazníkového šetření

Dotazníkové  šetření  bude  realizováno  metodou  CAWI (Computer  Assisted  Web  Interviewing),

prostřednictvím vhodného nástroje, který umožní zobrazit respondentům vizuál kampaně a přehrát

spot. 

Zadavatel požaduje, aby bylo šetření provedeno na reprezentativním vzorku široké veřejnosti (běžná

populace) min. 1 000 respondentů (tj. návratnost min. ve výši 1 000 obdržených validních odpovědí).

Síť respondentů zajistí a osloví Účastník.  Sběr dat bude probíhat po dobu cca dvou až tří  týdnů.

Vzorek musí  být  reprezentativní  z hlediska pohlaví,  věku,  vzdělání,  velikosti obce a dle územních

jednotek NUTS II5.

V případě, kde to bude vhodné (zejména pro určení aktuálního povědomí o fondech EU a trendu),

budou  zjištěné  hodnoty  přepočítány  pro  internetovou  populaci,  aby  byly  zjištěné  hodnoty

sledovaných indikátorů/ukazatelů srovnatelné s některými předchozími šetřeními.6

Následuje návrh dotazníku, který obsahuje indikátorové otázky vykazované vůči OP Technická pomoc

(které  jsou  neměnné,  aby  byla  zajištěna  kontinuita  s předchozími  provedenými  hodnoceními  a

zachována  metodika  vykazování  relevantních  indikátorů)  a  další  Zadavatelem  zvažované  otázky

vzhledem k cílům hodnocení.  Sada otázek bude v rámci zakázky  Účastníkem dopracována, otázky

mohou být přidány, upraveny, vypuštěny, rovněž pořadí otázek může být vhodně upraveno. 

1. Myslíte si, že členství České republiky v Evropské unii v současnosti je:
a. Dobrá věc
b. Ani dobrá, ani špatná věc
c. Špatná věc
d. Nevím, nemám na to názor

2. Slyšel(a) jste někdy o evropských fondech (fondech EU, evropských dotacích)?7

a. Ano
b. Ne

Pokud respondent odpoví na otázku Q2=Ne: 
Zobrazí se informační text o tom, co jsou evropské fondy (text bude poskytnut Zadavatelem)

3. Co nejlépe vystihuje Váš postoj k evropským fondům?
a. Evropské fondy vnímám rozhodně pozitivně.
b. Evropské fondy vnímám spíše pozitivně.

3 Např. bude blíže specifikována skupina, které se ne/líbila kampaň/spot; skupina, která zaznamenala kampaň 
prostřednictvím daného komunikačního nástroje atp.
4 Přesvědčitelní, tj. respondenti, kteří nemají vyhraněný názor na fondy EU (tj. vnímají fondy EU spíše pozitivně, 
neutrálně, spíše negativně).
5 Kvóty pro pohlaví, věk (15+), vzdělání, velikosti obce a územní jednotky NUTS II použít dle posledních údajů z 
Českého statistického úřadu.
6 Tj. bude zvolen obdobný postup, který byl využit v rámci pre testu (Jaro 2023) – odkaz na výstup viz dále.
7 Indikátorová otázka vykazovaná pro OP Technická pomoc. 
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c. Evropské fondy vnímám neutrálně, tj. ani pozitivně, ani negativně.
d. Evropské fondy vnímám spíše negativně.
e. Evropské fondy vnímám rozhodně negativně.

4. Domníváte se, že informace o evropských fondech jsou pro zájemce dobře dostupné?8

a. Rozhodně ano
b. Spíše ano
c. Spíše ne
d. Rozhodně ne
e. Nevím

5. Znáte nějaký konkrétní projekt, který byl financován z evropských fondů?9

a. Ano
b. Ne

6. (pokud Q5=Ano) Vezmete-li v potaz projekty, které znáte, řekl/a byste, že mají pozitivní, či
negativní dopad na rozvoj Vašeho města či kraje?

a. Pozitivní 
b. Negativní 
c. Žádný 
d. Nevím 

7. Jak obecně hodnotíte přínosy evropských fondů pro život obyvatel Česka?
a. Rozhodně přínosné
b. Spíše přínosné
c. Spíše nepřínosné
d. Rozhodně nepřínosné
e. Nevím

8. Kolik si myslíte, že bylo z evropských fondů podpořeno projektů od vstupu České republiky
do EU v roce 2004? Více jak:

a. 1 000
b. 10 000
c. 100 000
d. 500 000
e. 1 000 000

Po zodpovězení Q8 libovolnou odpovědí se zobrazí informační text: Od vstupu ČR do EU bylo
z evropských fondů podpořeno více jak 100 000 projektů.

9. Zaznamenal/a  jste  v nedávné  době  nějakou  reklamu  (reklamní/komunikační  kampaň)
věnující se oblasti evropských fondů?

a. Ano
b. Ne

10. (pokud  Q9=Ano) Co  bylo  hlavním  sdělením  této  reklamy/kampaně?  Pokud  jste
zaznamenal/a více reklam, zaměřte se na poslední, kterou jste zaznamenal/a:

11. Zaznamenal/a  jste  v nedávné  době  nějakou  reklamu/kampaň  týkající  se  projektů
z evropských  fondů  zaměřených  na  zlepšování  životního  prostředí  (zadržování  vody
v krajině,  boj  se  suchem,  povodňová  opatření,  budování  remízků,  snižování  škodlivých

8 Indikátorová otázka vykazovaná pro OP Technická pomoc.
9 Indikátorová otázka vykazovaná pro OP Technická pomoc.

4/9



Příloha č. 1 Výzvy – Popis předmětu plnění zakázky 

emisí, čistější vzduch)?
a. Ano
b. Ne

12. (pokud Q11=Ano) Zaznamenal/a jste tuto konkrétní reklamu/kampaň? 
Pokyn: Ukázat vizuál a zároveň přehrát TV spot

a. Ano
b. Ne

13. (pokud Q12=Ano) Kde všude jste tuto reklamu/kampaň zaznamenal/a?
     Uveďte všechny platné možnosti + ROTACE konkrétních možností

a. V přílohách novin anebo časopisů
b. V televizi
c. Na YouTube
d. Na zpravodajských webech
e. Jinde na internetu
f. Na Facebooku
g. Na Instagramu
h. Jinde
i. Nevím, nevzpomínám si

14. (pokud  Q13=a) Vzpomenete  si,  ve  kterých  novinách  anebo  časopise  jste  kampaň
zaznamenal/a?
Uveďte všechny platné možnosti + ROTACE konkrétních možností

a. Noviny/Časopis A
b. Noviny/Časopis B
c. Noviny/Časopis C
d. Noviny/Časopis D
e. Noviny/Časopis E
f. Noviny/Časopis F
g. Noviny/Časopis G
h. Jinde
i. Nevím, nevzpomínám si

       (pokud Q11 = Ne, ukázat vizuál a zároveň přehrát TV spot)
15. Do jaké míry je pro Vás tato reklama atraktivní?

a. Rozhodně atraktivní
b. Spíše atraktivní
c. Spíše neatraktivní
d. Rozhodně neatraktivní
e. Nevím

16. Jak je pro Vás tato reklama srozumitelná?
a. Rozhodně srozumitelná
b. Spíše srozumitelná
c. Spíše nesrozumitelná
d. Rozhodně nesrozumitelná
e. Nevím

17. Do jaké míry jsou podle Vás informace sdělené v této reklamě důvěryhodné?
a. Rozhodně důvěryhodné
b. Spíše důvěryhodné
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c. Spíše nedůvěryhodné
d. Rozhodně nedůvěryhodné
e. Nevím

18. Do  jaké  míry  Vás  tato  reklama  motivuje  k tomu,  abyste  si  zjistil/a  více  informací  o
projektech z fondů EU?

a. Rozhodně motivuje
b. Spíše motivuje
c. Spíše nemotivuje
d. Rozhodně nemotivuje
e. Nevím

19. Jak hodnotíte přínosy evropských fondů pro Vás osobně?10

a. Rozhodně přínosné
b. Spíše přínosné
c. Spíše nepřínosné
d. Rozhodně nepřínosné
e. Nevím

Uveďte konkrétně prosím, jaké přínosy evropských fondů vidíte pro Vás osobně?

20. (pokud Q19=c,d) Z jakého důvodu vnímáte evropské fondy pro Vás osobně jako nepřínosné?

21. Jak hodnotíte přínosy evropských fondů pro život obyvatel v regionu/kraji?11

a. Rozhodně přínosné
b. Spíše přínosné
c. Spíše nepřínosné
d. Rozhodně nepřínosné
e. Nevím

Uveďte konkrétně prosím, jaké přínosy evropských fondů vidíte pro Váš region/kraj?

22. Jak hodnotíte přínosy evropských fondů pro život obyvatel v ČR?12

a. Rozhodně přínosné
b. Spíše přínosné
c. Spíše nepřínosné
d. Rozhodně nepřínosné
e. Nevím

Uveďte konkrétně prosím, jaké přínosy evropských fondů vidíte pro život obyvatel ČR?

23. Jak po zhlédnutí reklamy hodnotíte obecné přínosy evropských fondů?
a. Lépe než předtím
b. Stejně pozitivně jako předtím
c. Stejně negativně jako předtím, reklama/ kampaň to neovlivnila 
d. Hůře než předtím

24. Zjistil/a  jste,  na  základě  této  reklamy,  nějakou  novou  informaci,  kterou  jste  dříve
nevěděl/a?

a. Ano
b. Ne

10 Indikátorová otázka vykazovaná pro OP Technická pomoc.
11 Indikátorová otázka vykazovaná pro OP Technická pomoc.
12 Indikátorová otázka vykazovaná pro OP Technická pomoc.
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25. (pokud Q24=Ano) O jakou novou informaci nebo informace se jednalo?
      ………….(uveďte konkrétně)

26. Věděl/a jste před zhlédnutím této reklamy, že zadržování vody v krajině, boj se suchem,
povodňová opatření, budování remízků, snižování škodlivých emisí a další aktivity v oblasti
životního prostředí jsou v posledních letech financovány i z evropských fondů?

a. Ano
b. Ne

27. Jak  po  zhlédnutí  reklamy  hodnotíte  přínosy  evropských  fondů  pro  oblast  životního
prostředí?

a. Lépe než předtím
b. Stejně pozitivně jako předtím
c. Stejně negativně jako předtím, reklama to neovlivnila
d. Hůře než předtím

28. Vybavíte  si  nějaký  konkrétní  projekt  v oblasti  životního  prostředí,  který  byl  podpořen
z evropských fondů?

a. Ano
b. Ne

29. V reklamě  bylo  uvedeno,  že  na  webové  stránce  www.kdefondyEUpomahaji.cz lze  získat
informace např. o tom, co se díky fondům EU změnilo ve Vašem okolí. Je pravděpodobné,
že tento web někdy navštívíte?

a. Již jsem ho navštívil/a.
b. Pravděpodobně ho navštívím.
c. Spíše ho nenavštívím.
d. Určitě ho nenavštívím.

30. Myslíte si, že je pro občany ČR užitečné, aby byli veřejnými institucemi informováni o tom,
co jim evropské fondy přináší dobrého/jak jim pomáhají?

a. Určitě ano
b. Spíše ano
c. Spíše ne
d. Určitě ne
e. Nevím

31. Jaká jiná podoba komunikace či formát reklamy by Vás více motivovaly k tomu, abyste se
zajímal/a o další informace o fondech EU, podpořených projektech a podobně?
(uveďte prosím konkrétně)

32. Jak by podle Vás měla vypadat atraktivní reklama? Odkažte ideálně na nějakou konkrétní
reklamu a uveďte, co se Vám na ni líbí:  Poznámka: Preferujeme reklamu z veřejného
sektoru  (státní  reklama),  ale  může  být  případně  i  ze  sektoru  soukromého
(komerčního). Uveďte, prosím, konkrétní reklamu a co se Vám na ni líbí.

33. Které zdroje informací o problematice evropských fondů považujete pro sebe za
nejlepší, nejsrozumitelnější?
Více možných odpovědí, rotace odpovědí

a. Televize
b. Internet
c. Tištěné noviny
d. Časopisy
e. Přednášky a školení
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f. Veřejné akce ve Vašem bydlišti/regionu
g. Brožury a letáky
h. Rozhlas
i. Billboard / plošná reklama
j. Kolegové, známí apod.
k. Jiný (prosím upřesněte)
l. Žádný z výše uvedených

34. (Pokud  Q33=b) V  návaznosti  na  předchozí  otázku  prosím  upřesněte,  o  jaké
internetové zdroje o problematice evropských fondů jde:
Více možných odpovědí, rotace odpovědí

a. Zpravodajské weby
b. Webové stránky zaměřené na problematiku EU fondů
c. Facebook
d. Instagram
e. Youtube
f. Podcasty

35. Řekl/a  byste,  že  peníze  z  evropských  fondů  jsou  v  ČR  využívány
transparentně/průhledně?

a. Rozhodně ano
b. Spíše ano
c. Spíše ne
d. Rozhodně ne
e. Nevím

+ sociodemografické otázky (příp. možno využít otázky pro určení Socioekonomického statusu (SES)
„domácnosti)

36. Věk
37. Pohlaví
38. Nejvyšší ukončené vzdělání
39. Rodinný stav
40. Počet osob v domácnosti
41. Počet ekonomicky činných osob v domácnosti
42. Počet závislých dětí v domácnosti
43. Čistý příjem domácnosti
44. Sociální postavení
45. Čistý příjem respondenta
46. Velikost obce
47. Kraj trvalého bydliště 

Odkaz na poslední šetření (pre test kampaně – Jaro 2023)
- 04/2023: https://www.dotaceeu.cz/cs/evropske-fondy-v-cr/narodni-organ-pro-

koordinaci/evaluace/knihovna-evaluaci/hodnoceni-povedomi-verejnosti-o-problematice-
f-(1)

Odkazy na obdobná hodnocení zrealizovaná v předchozích letech:
- 12/2021: https://www.dotaceeu.cz/cs/evropske-fondy-v-cr/narodni-organ-pro-

koordinaci/evaluace/knihovna-evaluaci/hodnoceni-povedomi-verejnosti-o-problematice-
fondu 

- 09/2020: https://www.dotaceeu.cz/cs/evropske-fondy-v-cr/narodni-organ-pro-
koordinaci/evaluace/knihovna-evaluaci/vyhodnoceni-komunikacnich-aktivit-mmr-nok-
2020-p
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- 06/2019:   https://www.dotaceeu.cz/cs/evropske-fondy-v-cr/narodni-organ-pro-  
koordinaci/evaluace/knihovna-evaluaci/vyhodnoceni-kom-aktivit-kampan-2019     

- 02/2019: https://www.dotaceeu.cz/cs/Evropske-fondy-v-CR/Narodni-organ-pro-
koordinaci/Evaluace/Knihovna-evaluaci/INFORMOVANOST-O-FONDECH-EU-unor-2019

- 06/2017: http://www.strukturalni-fondy.cz/cs/Fondy-EU/Narodni-organ-pro-
koordinaci/Evaluace/Knihovna-evaluaci/INFORMOVANOST-O-FONDECH-EU-CERVEN-
2017 

- 02/2016: http://www.strukturalni-fondy.cz/cs/Evropske-fondy-v-CR/Narodni-organ-pro-

koordinaci/Evaluace/Knihovna-evaluaci/Informovanost-o-fondech-EU-unor-2016 
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2.  

Pozice  

Garant  

  

Sociolog, analytik  

Sociolog, analytik Mgr.  
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Hodnocení povědomí 

veřejnosti o problematice 

fondů EU – post test 2023 

Ministerstvo pro místní rozvoj ČR 

 

 

 

 

Název uchazeče: Inboox CZ, s. r. o. 

Kontaktní osoba uchazeče: Mgr. Viktor 

Bělohoubek  
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MISE 

Naším posláním je pomáhat organizacím a jedincům 

orientovat se v záplavě informací nejen na internetu. 

Zlepšovat informovanost veřejných i podnikatelských 

subjektů, poskytovat jim analytickou podporu a pomáhat 

jim tak ve vlastním rozvoji. 

 

 

VIZE 

Chceme být společností, která bude představovat stabilní 

informační podporu pro tisíce lidí s rozhodovací 

odpovědností a chceme vybudovat respektované 

odborné nakladatelství. 
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1. Nabídková cena  

Celková nabídková cena v Kč bez DPH 140 000,- Kč 

Příslušná sazba DPH v Kč 29 400,- Kč 

Celková nabídková cena v Kč vč. DPH 169 400,- Kč 

 

 

 

 

V Brně dne 30.6.2023 

Bc. Michaela Nesnídalová, Dis. 

Jednatelka společnosti Inboox CZ, s. r. o.   
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2. Seznam členů realizačního týmu 

Pozice Jméno 

Garant Mgr. Ladislav Buček 

Projektový manažer Zuzana Pokorná 

Sociolog, analytik Mgr. Martin Švarc 

Sociolog, analytik Mgr. Viktor Bělohoubek 
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3. Čestné prohlášení 

Čestné prohlášení 

ve vztahu k mezinárodním sankcím přijatým Evropskou unií v souvislosti 

s ruskou agresí na území Ukrajiny vůči Rusku a Bělorusku 
 

 

Účastník/dodavatel (dále jen „dodavatel“): 

obchodní firma/název Inboox CZ, s. r. o. 

se sídlem Mimoňská 3223, 470 01 Česká Lípa, 

IČO: 27348911, 

zapsaný v obchodní rejstříku u Krajského soudu v Ústí nad Labem, oddíl C, vložka 25474 

 

tímto čestně prohlašuje, 

že se na něj nevztahují omezující opatření (mezinárodní sankce) ekonomického a individuálního 

charakteru přijatá Evropskou unií vůči Rusku a Bělorusku v souvislosti s ruskou agresí na území 

Ukrajiny. 

1. Mezinárodní sankce stanovené v článku 5 k nařízení Rady (EU) č. 833/2014 ze dne 31. 

července 2014 o mezujících opatřeních s ohledem na kroky Ruska destabilizující situaci na 

Ukrajině ve znění pozměněném Radou Nařízení (EU) č. 2022/578 ze dne 8. dubna 2022.  

Dodavatel čestně prohlašuje, že není  

a) jakýmkoliv ruským státním příslušníkem, fyzickou či právnickou osobou nebo subjektem či 

orgánem se sídlem v Rusku, 

b) právnickou osobou, subjektem nebo orgánem, které jsou z více než 50 % přímo či nepřímo 

vlastněny některým ze subjektů uvedených v písmeni a), nebo 

c) fyzickou nebo právnickou osobou, subjektem nebo orgánem, které jednají jménem nebo na pokyn 

některého ze subjektů uvedených v písmeni a) nebo b), 

d) dodavatelem, který by v rámci této veřejné zakázky využíval poddodavatele, dodavatele nebo 

subjekty, jejichž způsobilost je využívána ve smyslu směrnic o zadávání veřejných zakázek, pokud 

představují více než 10 % hodnoty zakázky a naplňují některou z definic podle písm. a) až c). 

2. Zákaz nákupu, dovozu nebo převážení blíže definovaného zboží, které se nachází 

v Rusku nebo Bělorusku či z Ruska nebo Běloruska pochází. 

Dodavatel čestně prohlašuje, že neobchoduje se sankcionovaným zbožím, které se nachází v Rusku 

nebo Bělorusku či z Ruska nebo Běloruska pochází a nenabízí takové zboží v rámci plnění veřejných 

zakázek. 

3. Individuální finanční sankce 

Dodavatel čestně prohlašuje, že se na něj nevztahují sankční režimy přijaté nařízením Rady (EU) 

č. 269/2014, nařízením rady (EU) č. 208/2014 a nařízením Rady (ES) č. 765/2006, která stanovují 

mimo jiné i individuální finanční sankce pro fyzické nebo právnické osoby, subjekty či orgány uvedené 

na sankčním seznamu.  

 

 

V Brně dne 30.6.2023 

 

………  

Bc. Michaela Nesnídalová, DiS., 
jednatelka 
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4. O společnosti Inboox CZ, s. r. o. 

Název:     Inboox CZ, s.r.o. 

Sídlo, místo podnikání:  Mimoňská 3223, Česká Lípa 

Provozovna v Praze: Opletalova 919/5, Praha 1  

Právní forma:  společnost s ručením omezeným 

Identifikační číslo:  273 48 911 

Daňové identifikační číslo:  CZ27348911 

 

Odpovědné osoby uchazeče (oprávněné uzavřít smlouvu): 

Bc. Michaela Nesnídalová, DiS., jednatelka 

Kontaktní osoba této zakázky:  

Mgr. Viktor Bělohoubek, tel.: +

 

Regionální působiště mimo sídlo: Opletalova 919/5, Praha 1 

  Novinářská 7, Ostrava 

  Výstaviště 1, Brno  

  Senovážné náměstí 248/2, České Budějovice 

  Hodolanská 32, Olomouc 

 

Inboox CZ, s.r.o. 

• Poskytujeme analytické služby, vyhledávání informací, sociologické průzkumy, 

evaluace a ekonomické poradenství. Provozujeme nakladatelství. 

• Společnost byla založena v roce 2008, kdy se osamostatnila výzkumná divize v rámci 

mateřské společnosti, jejíž historie sahá až do roku 1997. 

• Na čem stavíme: 

o osobní přístup, 

o odbornost našich analytiků a konzultantů, 

o flexibilita, 

o vlastní tazatelská síť, call centrum a panel, 

o pečlivost a sledování vytyčeného cíle (typické pro analytiky). 

  



 

8 

Čím se Inboox zabývá 

Jádrem činnosti naší společnosti jsou evaluace, sociologické, politologické a psychologické 

výzkumy a šetření pro soukromé společnosti, akademický sektor i veřejnou sféru, 

ekonomické a tržní analýzy a marketingová šetření.  

Provádíme také sběry dat, rešeršní a analytické služby na zakázku.  

Provozujeme nakladatelství zaměřené na odborné a dětské knihy a současně velkoobchod 

s knihami. Zastupujeme a podporujeme zejména specializovaná a lokální nakladatelství 

s menší tržní silou.    
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Disponujeme vlastní tazatelskou sítí a panelem respondentů 

Sběr dat realizujeme metodami CAWI, CATI, CAPI i PAPI. Provádíme kvalitativní 

i kvantitativní šetření. 

Naše celorepubliková tazatelská síť zahrnuje více než 600 zaškolených, zkušených 

a pravidelně kontrolovaných tazatelů pro terénní sběr dotazníků.  

Současně disponujeme více než osmdesáti profesionály pro vedení kvalitativních rozhovorů 

a moderování fokusních skupin. 

Pro rychlé, levné a spolehlivé CAWI šetření využíváme náš panel Inboox. 

 

 

 

  

Přínosy panelu 
pro klienty

Výhody panelu 
pro respondenty

Anonymní zpracování 
dat

Možnost zajímavého 
výdělku

Příležitost vyjádřit 
svůj názor

Flexibilní práce z 
domu

Ověřená identita 
respondentů

Rychlá šetření v řádu 
dnů

Nízká cena

Zacílení šetření na 
zadanou populaci

https://panel.inboox.cz/
https://panel.inboox.cz
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Vybrané reference 
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5. Závěr 

V rámci nabídky jsme se snažili doložit všechny informace nezbytné pro posouzení 

kvalifikace a hodnocení. Pokud se nám něco nepodařilo zodpovědět úplně nebo přesně, 

rádi potřebné informace či dokumenty obratem doplníme. 

 

Inboox CZ, s.r.o. 

Mimoňská 3223, Česká Lípa 

Výstaviště 1 (prostory RHK), Brno 

t

Opletalova 919/5, Praha 1 

Novinářská 7, Ostrava 

 

Senovážné náměstí 248/2, České 

Budějovice 

Hodolanská 32, Olomouc 779 00 

Kontaktní osoba: 

Mgr. Viktor Bělohoubek 

Veškeré údaje v tomto dokumentu jsou pravdivé. Dále také akceptujeme veškeré 

podmínky zadávací dokumentace. 

V Brně dne 30.06.2023  

Bc. Michaela Nesnídalová, DiS. jednatelka 

 společnosti Inboox CZ, s. r. o. 
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