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Tato Smlouva o dilo (dale jen ,Smlouva“) dle § 2586 odst. 1 zakona €. 89/2012 Sb., ob&ansky
zakonik (dale jen ,Ob&ansky zakonik®), byla uzaviena dne 1. 8. 2023 mezi:

Kultura Praha 3 (dale jen ,Objednatel)
Tomas Frantik (dale jen ,Zhotovitel*)

(Objednatel a Zhotovitel jsou pro ucely této Smlouvy nazyvani kazdy zvlast také ,Smluvni
strana“, dohromady pak ,Smluvni strany®).

Vzhledem k tomu, zZe:
Zhotovitel je profesionalnim webdesignerem, tedy podnikatelem, ktery ma bohaté zkusenosti,
praktické dovednosti a teoretické znalosti v oblasti tvorby Webu,

Objednatel ma zajem o vytvofeni Zadani webu a o nasledné vytvofeni Webu podle tohoto
zadani, pficemz Web bude oslovovat UZivatele webu a splfiovat oéekavani Objednatele,

dohodly se Smluvni strany takto:
1. Definice nékterych pojmi

1.1. Pro ucely této Smlouvy maji nize uvedené terminy uvadéné s velkym pocateCnim
pismenem vyznam uvedeny v tomto ¢lanku:

,Dilo“ se sklada ze dvou dil€ich pInéni, a to ztvorby Zadani webu a z nasledné tvorby
samotného Webu podle Zadani webu. Konkrétni specifikace Dila je uvedena v pfiloze
smiouvy.

,<Zadani webu“ znamena soubor informaci o obsahu Webu skladajici se z Responsivniho
prototypu webu a souvisejici pisemné dokumentace pro proces tvorby Webu, jejichZ ucelem



je pfesné a jednoznacné zaznamenani vSech dulezitych charakteristik a zaméru obsahu Webu
pro jeho naslednou zdarnou realizaci Zhotovitelem.

,Responsivni prototyp webu“ znamena piné klikatelny wireframe Webu, ktery obsahuje
navigaci, je naplnén konkrétnim textem nebo textem popisujicim ucel daného textového pole,
a jehoz user interface se pfizplsobuje minimalné displeji mobilniho telefonu a desktopovému
pocitaci.

~Web“ znamena webovou prezentaci, kterou Zhotovitel zhotovi na zakladé Zadani webu.

2. Ugel smlouvy

2.1.

Ugelem této Smlouvy je vytvofit Zadani webu a nasledné vytvofit samotny Web podle
tohoto zadani, pfic¢emz Web bude oslovovat a naplfiovat potfeby. UzZivateld webu a
splfovat o¢ekavani a pozadavky Objednatele zjisténé a definované v pribéhu faze
objevovani.

3. Predmét smlouvy

3.1.

Zhotovitel se zavazuje provést na svUj naklad a nebezpeci pro Objednatele Dilo a
Objednatel se zavazuje Dilo pfevzit a zaplatit za néj dohodnutou cenu.

4. Dodaci termin

41.

Dilo bude provedeno po jednotlivych ¢astech (fazich) jak stanovi €l. 6 az 10 Smlouvy

v téchto terminech:

4.1.1. Faze objevovani bude provedena do: 14 dnl ode dne uzavieni této Smlouvy;

4.1.2. Faze uzivatelsky vyzkum bude provedena do: 14 dnu ode dne provedeni
predchozi faze;

4.1.3. Faze navrh Webu bude provedena do: 28 dnu ode dne provedeni pfedchozi
faze;

4.1.4. Faze uzivatelské testovani (tato faze zavrSuje proces tvorby Zadani webu)
bude provedena do: 14 dnl ode dne provedeni pfedchozi faze;

4.1.5. Faze vytvofeni Webu bude provedena do: 49 dnl ode dne finalni akceptace
Zadani webu Objednatelem jakozto zavazného podkladu pro vytvofeni Webu.

4.2. Objednatel pfevezmu dokoncéené Dilo s vyhradami, nebo bez vyhrad. Pfevezme-li

Objednatel Dilo bez vyhrad, nepfizna mu soud pravo ze zjevné vady Dila, namitne-li
Zhotovitel, Zze pravo nebylo uplatnéno v&as. V pfipadé ze Objednatel odmitne
dokon&ené Dilo pfevzit, ma se Dilo za pfedané okamzikem jeho odeslani na e-
mailovou adresu Objednatele, neni-li dale stanoveno jinak.

5. Soucinnost pfi provadéni dila

5.1.

5.2.

Objednatel se zavazuje po celou dobu provadéni Dila poskytovat Zhotoviteli
potfebnou soucinnost.

V pfipadé prodleni Objednatele s poskytnutim soucinnosti, zejména pak s dodanim
véci nutnych k provedeni Dila nebo pokyn( k provedeni Dila, ma Zhotovitel pravo
prerusit provadéni Dila az do poskytnuti soucinnosti. Lhiita pro dokonceni jednotlivé
faze Dila, ve které se provadéni Dila nachazi v okamziku preruseni, se v pripadé



pferuSeni prodluzuje o dva celé dny za kazdy zapocCaty den trvani divodu pro
preruseni provadéni Dila.

5.3. V pfipadé prodleni Objednatele s poskytnutim soucinnosti o vice nez 14 dni, muze

Zhotovitel od této Smlouvy odstoupit. Odstoupenim neni dotéeno pravo Zhotovitele na
zaplaceni pomérné ceny Dila za doposud provedené prace.

6. Faze objevovani

6.1.

6.2.

Cilem této Casti (faze) je pochopeni souvislosti ¢innosti Objednatele.

Zhotovitel se v ramci této Casti zavazuje:

6.2.1. Pochopit zakladni informace o €innosti Objednatele;

6.2.2. pochopit vizi, cile a strategii Objednatele, kliCové vlastnosti znacky
Objednatele;

6.2.3. zmapovat konkurenéni osoby a osoby, se kterymi Objednatel spolupracuije;

6.2.4. pochopit projektova omezeni a moznosti Objednatele pro tvorbu a spravu
obsahu Webu;

6.2.5. definovat oCekavani a pozadavky Objednatele na Web.

6.2.6. V ramci této Casti je Objednatel povinen Zhotoviteli na jeho vyzadani zejména
umoznit rozhovory se zaméstnanci a vyplnit poskytnuty dotaznik.

6.3. Tato Cast dila je provedena, je-li dokonéena a Objednateli je pfedana pisemna zprava

rekapitulujici jednotliva zjisténi Zhotovitele.

7. Faze Uzivatelsky vyzkum

7.1,

7.2.

7.3.

7.4.

Cilem této Casti (faze) je pochopeni potfeb Uzivatelt webu, aby mohl byt podle Zadani
webu vytvofen Web, ktery by tyto potfeby naplrioval.

Zhotovitel se v ramci této ¢asti zavazuje:
7.2.1. Zjistit, jak produkt nebo sluzba zapada do zivota Uzivatell webu;
7.2.2. potteby, cile a problémy Uzivatell webu pfi interakci se sluzbou.

V ramci této Casti je Objednatel povinen Zhotoviteli na jeho vyzadani zejména zajistit
Uzivatele webu pro uZivatelsky vyzkum.

Tato €ast dila je provedena, je-li dokoncena a Objednateli je pfedana pisemna zprava
ideace a vhleda.

8. Faze Navrh webu

8.1.

8.2.

Cilem této Casti (faze) je syntéza doposud ziskanych informaci a vytvofeni navrhu
Zadani webu.

Zhotovitel se v ramci této ¢asti zavazuje:

8.2.1. vytvofit popis sméfovani navrhovaného webu v kontextu vSech informaci,
které byly ziskany z faze objevovani a faze uzivatelského vyzkumu (teze
Webu) a pfedstavit ji Objednateli za UucCelem ovéfeni, ze provadéni Dila
pokracuje spravnym smérem;



8.3.

8.2.2. vytvofit navrh Zadani webu.

Tato Cast dila je provedena, je-li dokonena a Objednateli je pfedan navrh Zadani
webu.

9. Faze Uzivatelské testovani

9.1.

9.2.

9.3.

9.4.

9.5.

Cilem této Casti (faze) je ovéfeni, zdali se Uzivatelé webu v navrhu Responsivniho
prototypu webu orientuji a jsou schopni bez problém0 provést konverzni akci,
nasledné vylepSeni Responsivniho prototypu webu a vytvofeni Zadani webu jakozto
zavazného podkladu pro nasledné vytvoreni Webu.

Zhotovitel se v ramci této ¢asti zavazuje:

9.2.1. najit vhodné Uzivatele webu;

9.2.2. vytvorit scénare pro uzivatelské testovani;

9.2.3. otestovat Responsivni prototyp webu na Uzivatelich webu;
9.2.4. vytvofit Zadani webu.

Tato Cast dila je provedena, je-li dokon&ena a Objednateli je pfedano Zadani webu.
Po pfedani Zadani webu Zhotovitel Objednateli oznami finalni celkovou vysi Ceny
dila, ktera byla pfi uzavieni Smlouvy stanovena pouze odhadem; Smluvni strany

postupuji podle &l. 11. odst. 11.7. této Smiouvy.

Objednatelem finalné akceptované Zadani webu se povazuje za zavaznou specifikaci
nasledujici ¢asti Dila — vytvofeni Webu Zhotovitelem.

10. Faze vytvofeni webu

10.1.

10.2.

10.3.

10.4.

10.5.

Cilem této Casti (faze) je vytvoreni Webu na zakladé Zadani webu.

Zhotovitel se v ramci této ¢asti zavazuje:
10.2.1. vytvofit Web, tedy funkcéni webové stranky, v souladu se Zadanim webu;
10.2.2. nahrat obsah Webu na webhosting, ktery zajiStuje na své naklady Objednatel.

Web resp. jeho navrhy budou Objednateli pfedavany tim zpusobem, Ze Zhotovitel
nahraje obsah Webu na webhosting zajistény Objednatelem, &imz Objednateli
predvede funkénost Webu. Po doplaceni celé ceny Dila Zhotovitel Objednateli pfeda
pristupové udaje k administracnimu systému uréenému pro spravu Webu; Zhotovitel
neni povinen piedat Objednateli pfistupové Udaje dfive.

Zhotovitel pfeda Objednateli prvni navrh Webu ve Ih(té pro provedeni této ¢asti Dila
specifikované v ¢lanku 4. této Smlouvy. Nasledné ma Objednatel lhatu 21 dnl pro
vzneseni pfipadnych pfipominek k Webu, pfiemz v3ak tyto nesmi byt v rozporu se
Zadanim webu; nevznese-li Objednatel v dané Ihité zadné pFipominky, plati, ze
pfipominky nema. Pfipadné opravnéné pfipominky zapracuje Zhotovitel ve Ihaté 7
dnl od doru€eni pfipominek a nasledné Objednateli pfeda finalni Web se
zohlednénymi pfipominkami.

Pfipadné pfipominky nad ramec Zadani webu mohou byt Zhotovitelem zohlednény
na zakladé samostatné dohody Smluvnich stran jako viceprace.



10.6.

Tato Cast dila je provedena, je-li dokon€ena a Objednateli je pfedan prvni navrh Webu
zpUsobem stanovenym vySe.

11. Cena dila

11.1.

11.2.

11.3.

Celkova cena za provedeni Dila byla uréena odhadem a ¢&ini: 67 000 K&.

Pravo na zaplaceni ceny Dila vznika provedenim celého Dila. Cena Dila bude
placena na zékladé faktury vystavené ke dni provedeni Dila.

Smluvni strany se dohodly na zaplaceni zalohy ve vySi 50 % celkové ceny za
provedeni Dila — odhadu specifikovaného v odst. 11.1. tohoto ¢lanku Smlouvy. Zaloha
bude zaplacena na zakladé faktury vystavené ke dni uzavieni této Smlouvy.

. Objednatel uhradi Zhotoviteli spolu s doplatkem ceny Dila také hotové vydaje.

Pfipadné dalsi hotove vydaje budou Zhotoviteli uhrazeny pouze na zakladé pfedchozi
dohody Smluvnich stran. Platba doplatku Dila bude rozdélena na 50 % (zaloha za
provedeni Dila) a 50 % po provedeni celého Dila, pfed pfedanim pfistupovych udajl
do administracniho systému.

. Splatnost jakéhokoliv danového dokladu (faktury) €ini 14 dni od jeho vystaveni.

. Zhotovitel neni platce DPH. Ceny jsou v KE a nema na né vliv inflace ani pfevod

Z jinych mén.

. Zjisti-li Zhotovitel v pribéhu provadéni Dila, Ze cen Dila bude tfeba prekrocit, oznami

to Objednateli bez zbyte€ného odkladu s odivodnénim uréeni nové ceny Dila;
neucini-li to bez zbyteéného odkladu poté, co potfebu navyseni zjistil, anebo mél a
mohl zjistit, nema pravo na zaplaceni v rozdilu v cené.

. Trva-li Zhotovitel na navySeni ceny Dila, ma Objednatel pravo od Smlouvy odstoupit;

pomérnou ¢ast puvodné uréené ceny Zhotoviteli zaplati, ma-li z ¢aste¢ného plnéni
Zhotovitele prospéch. Neodstoupi-li Objednatel od Smlouvy bez zbyteéného odkladu
po doruCeni oznameni o vySSi cené, plati, Ze se zvySenim ceny souhlasi.

12. Autorska prava

12.1.

12.2.

12.3.

12.4.

12.5.

V pripadé, ze €innosti Zhotovitele vznikne ve smyslu autorského zakona autorskeé dilo
a neni vtéto Smlouvé stanoveno jinak, poskytuje timto Zhotovitel Objednateli
opravnéni k vykonu prava takové dilo uzit v plivodni nebo zpracované ¢i jinak
zmeénéné podobé a ke vSem znamym zpUlsoblm uziti v dobé uzavieni této Smlouvy.

Licence se udéluje jako vyhradni. Zhotovitel neni opravnén Dilo uzit pro sebe ani pro
jiného.

Licence se poskytuje jako Casové a mistné neomezena.
Odména za poskytnuti licence je zahrnuta v cené Dila.

Objednatel maze licenci poskytnout tfeti osobé.



12.6. Objednatel smi Dilo jakkoliv upravovat a ménit, spojit autorské dilo s jinym nebo

zaradit do dila souborného.

12.7. Ustanoveni § 2378 (odstoupeni pro nevyuziti licence) a § 2382 (odstoupeni pro

zménu presvédCeni autora) Ob¢anského zakoniku ne nepouzije.

13. Ochrana dlvérnych informaci

13.1.

Zhotovitel se zavazuje zachovavat mi¢enlivost o vSech skuteCnostech, které se dozvi
od Objednatele v souvislosti s pinénim dle této Smlouvy.

14. Smluvni pokuty

14.1.

14.2.

14.3.

Pro pfipad prodleni Zhotovitele s provedenim Dila nebo jeho ¢€asti, je Objednatel
opravnén pozadovat po Zhotoviteli zaplaceni smluvni pokuty ve vysi 0,5 % z ceny
Casti Dila, s jejimz provedenim je Zhotovitel v prodleni, za kazdy zapoc€aty den trvani
jeho prodleni.

Pro pfipad prodleni Objednatele se zaplacenim jakékoliv platby dle této Smlouvy je
Zhotovitel opravnén pozadovat po Objednateli zaplaceni smluvni pokuty ve vysi 0,5
% z nezaplacené Castky za kazdy zapoc&aty den trvani jeho prodleni.

V pripadé, ze Zhotovitel porusi ¢l. 12.1 Smlouvy, je Objednatel opravnén pozadovat
po Zhotoviteli zaplacen smluvni pokuty ve vysi 5.000 K¢ za kazdy jednotlivy pfipad
poruSeni této povinnosti. Tim neni dotéeno pravo Objednatele poZadovat zaplaceni
vzniklé Skody v plném rozsahu.

15. Zavérecna ustanoveni

15.1.

15.2.

15.3.

15.4.

Tuto Smlouvu Ize ménit jenom pisemné.

Tato Smlouva a pravni vztahy zni vyplyvajici se Fidi pravem Ceské republiky
s vylouéenim norem mezinarodniho prava soukromeho.

Pokud vyjde najevo, Ze nékteré ustanoveni této Smlouvy je nebo se stalo neplatnym,
v rozporu s vUli Smluvnich stran neucinnym nebo neaplikovatelnym nebo Ze takova
neplatnost, neuc€innost nebo neaplikovatelnost neodvratné nastane (zejména
v disledku zmény pfisluSnych pravnich pfedpisu), nema to vliv na platnost, tc€innost
nebo aplikovatelnost ostatnich ustanoveni této Smlouvy. Smluvni strany se
v uvedenych pfipadech zavazuji k poskytnuti si vzajemné soucinnosti a k ucinéni
pFisluSnych pravnich jednani za ucelem nahrazeni neplatného, neucinného nebo
neaplikovatelného ustanoveni ustanovenim jinym tak, aby byl zachovan a naplnén
ucel této Smiouvy.

Smluvni strany se dohodly, ze v pfipadé sport tykajicich se zavazku z této Smlouvy
nebo tykajicich se pravnich vztahu, které vznikly v souvislosti s touto Smlouvou,
vyvinou pfiméfené usili fesit tyto spory vzajemnou dohodou. K rozhodovani sporu
tykajicich se zavazkl z této Smlouvy nebo tykajicich se pravnich vztah, které vznikly
v souvislosti s touto Smlouvou (v€etné zavazkl k nahradé Skody vzniklé porusenim



povinnosti dle této Smlouvy nebo k vydani bezdivodného obohaceni), jsou
pravomocné soudy Ceské republiky. Pravomoc jinych soudd se nepfipousti.

15.5. Tato Smlouva se vyhotovuje ve 2 stejnopisech. Kazda Smluvni strana obdrzi po 1
vyhotoveni.

15.6. Podepsanim této smlouvy smluvni strany vyslovné souhlasi s tim, aby byl cely text
této smlouvy pfipadné jeji obsah a veSkeré skuteCnosti v ni uvedené ze strany
Méstské Casti Praha 3 uvefejnény a to i v registru smluv dle zakona &. 340/2015 Sb.,
o zvlastnich podminkach ucinnosti nékterych smluv, uverejnovani téchto smluv a o
registru smluv (zakon o registru smluv). Smluvni strany téZ prohlasuji, Ze veskeré
informace uvedené v této smlouvé nepovazuji za obchodni tajemstvi ve smyslu § 504
zdkona €. 89/2012 Sb., ob&anského zakoniku a udéluji svoleni k jejich zvefejnéni bez
stanoveni jakychkoliv dalSich podminek.

15.7. Na dukaz ¢ehoz Smluvni strany tuto Smlouvu podepsaly v den uvedeny nize.
V Praze dne 21. 7. 2023 V Praze dne 21. 7. 2023
Tomas Frantik Kultura Praha 3, p.o.,

Marie KaSparova
Objednatel



Pfiloha ¢. 1 — Podrobna specifikace Dila

Objevovani

Kompletace pfistupl (Pfistupy do méficich nastroja, Pfistupy do
systému (doména, hosting, FTP,...)

Kompletace dokumentace

Navrh (zadani) webu

Informacni architektura

Kompletace textu, fotek, videi, ilustraci, ikony,...

Klikatelny responzivni prototyp

Rekrutace testrl (ve spolupraci s Atriem)

Pfiprava testovani

Vyhodnoceni a uprava prototypu

Marketingova strategie (konzultace s marketingovym tymem)

Komunikacéni strategie (vstupni kampar a plan na prvni mésice)

Finalizace informaéni architektury
Technické zadani — integrace, migrace, procesy
Schvaleni zadani a finalni ceny

Programovani

Validné napsany HTML a CSS

Integrace CMS a customizace dle zadani
Technickda SEO (sémantika, strukturovana data, alt popisky,
napojeni do konzole)

Vytvoreni robot.txt/site map

Integrace e-mail systému

Pribézné testovani

Implementace textu title a description
Vytvofeni automatickych testl

Chybové stranky 404 a 500

Bezpeclnosti certifikaty HTTPS

Favicony

ZaloZeni a sprava e-mailovych adres

Analytika

Zajisténi sluzby tfeti strany (Smartllook, Faceboook pixel)
Implementace analytickych a market. nastroji Smartlook,
Facebook pixel a Google Analytics

Obsah

Textové podklady (informace) po obsahové a pravni korekture (jen
CZ) na zakladé podkladu

Title a description (jen CZ) na zakladé podkladu

Alt popisky k fotkam (jen CZ)

Copywriting (jen CZ)

Fotky a videa po upravé do potfebnych formatu

Ilkony

llustrace

Korektury a proofreading pfed spusténim

Pravni zajisténi projektu (GDPR, Cookies, Obchodni podminky,...)
(jen C2)

[ ]

Vozovna (VS
konzultace)
Vozovna (VS
konzultace)

[ J

[ J

[ J

VVozovna

VVozovna

Vozovna

Vozovna
Vozovna
Vozovna
Vozovna
[ ]

Vozovna
Vozovna
Vozovna




Spusténi (E-publishing)

Checklist pfed spusténim

Zajisténi doménového jména

Zajisténi hostingu

Nahrat obsah na doménové jméno a hosting
Predani pfistupovych udaju do CMS

SLA/dohoda po spusténi

Skoleni — zaugeni do systému (Do systému zauéime jakykoliv
pocet uZivatel(. Skoleni probiha online. Zalezi jen na vas koho a
jak detailné mame zaskolit. Skoleni probiha v ramci SLA smiouvy.
Tedy servisni smlouva s definovanou hodinovou sazbou nebo
jednorazové Skoleni dle poctu hodin)

Analyza smartlooku a Google Analytics

Spusténi vstupnich kampani

[}
Vozovna
Vozovna
[}
[}

V ramci SLA smlouvy

V ramci SLA smlouvy
V ramci SLA smlouvy

V Praze dne 1. 8. 2023 V Praze dne 1. 8. 2023

Tomas Frantik Kultura Praha 3, p.o.,

Marie KaSparova
Objednatel




