Smlouva o dilo na provadéni udrzby - servisu,

uzaviena dle zakona ¢&. 89/2012 Sh., ob&ansky zakonik

I. Smiuvni strany

1. Objednatel: Mati¢ni gymnazium, Ostrava
fispévkova organizace

Se sidlem:
Zastoupeny:

ve vécech realizadnich:
ICO:

DIC:

Bankovni spojen:
Cislo bank. Gétu;

nejsme platce DPH

2. Zhotovitel: STING ENERGO spol. s r.o.
Registrovany: zapsan v obchodnfm rejstfiku u Krajského

soudu v Ostrav@ oddil C, viozka 14635

Se sidlem:

Zastoupeni:

ve vécech realizacnich:

ICO: 25351508
DIC: CZ25351508

Bankovni spojeni:
Cislo bank. G&tu:

Uvedeni zastupci obou smiuvnich stran prohlasuji, Ze jsou opravnéni tuto smlouvu podepsat a k
platnosti smlouvy neni tfeba podpisu jiné asoby.

Il. Terminologie smiouvy

1. Smlouva o dilo na provadéni servisnich pracf - Udrzby dale jen ,servisni smlouva“
nebo jen ,smlouva”,

2. Predmét dila daie jen ,pfedmét servisu nebo rozsah servisu-udrzby “.

3. Misto pinéni dila dale jen ,misto provadéni servisu-adrzby"

4. Zapis o provedenl dila mize mit vice nazvii dle pouZitych formuldra ,servisni zapis,
servisni protokol, montaZni list, protokol o provedeni prace”.

9. Pilohy této smlouvy o dilo, dle jen ,pFilohy".

8. Pfiloha €. 1: Specifikace zafizeni, na které se vztahuje tato smlouva.

7. Piloha €. 2: Specifikace praci provadénych pfi preventivnim servisu-tdrzbs.

8. Priloha €. 3: Cenfk servisnich praci provadénych nad ramec této smiouvy.
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Ill. Pfedmaét dila, rozsah udrzby-servisu

1. Pfedmdtem dila je zabezpedeni a provad&ni preventivni a pohotovostni udrzby -
servisu v nize uvedeném rozsahu a za nize uvedenych podminek na zafizeni Mé&Feni a regulace
Vi Matiéni gymnazium, Dr. Smerala 2565/25, 702 00 Ostrava

2. Specifikace a popis zafizenl tzn. pfedmét dila, na néZz se vztahuje tato smiouva o di-
lo, je uvedena v pfiloze &.1 této smiouvy.

3. Tato smlouva o dflo neomezuje ani nerozsifuje platnost zaruk na prace a dodavky
vyplyvajici z jinych smiuv o dilo uzavienych mezi objednatelem a zhotovitelem.

Rozsah preventivni tudrzby-servisu

4, Preventivni idrzbou-servisem se zajistuje odborna udrzba zafizeni, sefizeni, kontro-
la jeho stavu a funkel a provadi se preventivni vymény opotfebovanych dilu. Cilem preventivniho
servisu je zajist&ni hospodamého a bezpe&ného provozu zafizeni a pfedchazeni porucham zari-
zeni za bé&Zného provozil.

5. Rozsah a popis praci preventivniho servisu je uveden v pfiloze €. 2 této smlouvy.

6. Preventivni servis provadi zhotovitel bez chledu na intenzitu provozu technologie
v intervalech uvedenych v této smiouva,

7. Naklady na praci technika a dopravu technika pfi provadéni preventivni Udrzby-
servisu jsou zahrnuty v cené dfla dle této smlouvy.

8. Vcen& dila, dle této smlouvy, nejsou zahrnuty nahradnf dily pouZité k provedent
preventivn{ Gdrzby &l preventivn{ opravy a prace spojené s vyménou nahradnich dild. Naklady na
nahradni dily a prace spojené s jejich vyménou uhradi objednatel dle sazeb a podminek uvede-
nych v pfiloze €. 3 této smilouvy o dilo.

9. O provedenych pracich provede servisni technik zhotovitele pisemny zapis.

Rozsah pohotovostni tdrzby-servisu

10. Pohotovostni GdrZbu-servis zajistuje objednateli dostupnost servisniho technika
zhotovitele pro odstranéni zavad, které vzniknou neotekavané pii provozu zafizeni a jsou to Z&-
vady, které ohro2uji bezpe&ny, hospodarny a plynuly provoz zafizeni,

11. Naklady na pfipravenost k pohotovostnimu servisu jsou zahrnuty v ceng dila dle
této smiouvy.

12. PFipravenost zhotovitele k pohotovostnimu servisu zahrnuje:

e Zhotovitel ma k dispozici pohotovostni zasobu néhradnich dilll v potfebnem
rozsahu.

« Zhotovitel je vybaven potfebnym diagnostickym zafizenim a nafadim (specialni
nafadi, méfici pFistroje, analyzatory, detektory, zkuSebni vzorkovaci iatky atd.).

« Zhotovitel je autorizovan vyrobci zafizeni pro danou &innost.

« Zhotovitel je vybaven softwarem a potfebnou vypo&etni technikou.

« Zhotovitel udrzuje pohotovost servisnl skupiny technikil pro spin&ni pohotovost-
niho servisniho zasahu. Technici jsou vyskoleni a vybaveni pro danou préaci.

o Zhotovitel ma k dispozici pohotovostni motorova vozidla a komunikaéni zafize-
ni.
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» Zhotovite! je vybaven piislugnou technikou pro komunikaci (notebooky, mode-
my, interface, HW Klice, software) u zafizeni, které jsou vybaveny systémem
pro dalkovy servisni dohled.

13. Postup zhotovitele pfi odstrafiovant zévad: V piipadé nahla$ené poruchy, zpuso-
bem uvedenym v této smlouvs, servisni technik zhotovitele vyjizdi na pohotovostni Zésah, dostavi
se k zafizenf vybaveny pohotovostn{ zésobou nahradnich dili, po pFijezdu provede podrobnou
diagnostiku a na mist& odstrani zavady v rozsahu pohotovostni zasoby nahradich dfid. V pfipadé,
Ze zafizeni umoZfiuje dalkovy servisnf dohled zhotovitele, potom servisn{ technik zhotovitele nejpr-
ve provede diagnostiku a pokus o odstranéni zévady pomoc! tohoto dalkového systemu,
V piipadé, ze délkové neni mozno zafizeni opravit, vyjizdf technik na pohotovostni zasah, Zhotovi-
tel uréuje zplsob provedeni opravy, pocet technikl (standardna vyjizdi na pohotovostni servis
pouze 1 technik), misto vyjezdu technikt a pouziti techniky.

O provedenych pracich provede servisni technik zhotovitele pisemny zépis. U zavad,
které rozsahem potfebné opravy prevySuif moZnosti pohotovostniho servisu, stanovi servisni tech-
nik potfebna opatfeni k opravé a uvede systém do nouzového provozu, pokud to stay zafizeni do-
voluje. V takovém pfipadé je servisni technik povinen neprodlend po ukonéeni pohotovosiniho
servishiho zasahu v sidle servisniho technika vystavit a zaslat objednateli pisemny navrh FeSeni
s uvedenim ceny a terminu odstranéni zavady.

14. Néklady zhotovitele, v ramci pohotovostniho servisu, na zjisténf zavad a odstranio-
vani zavad, véetné &asu straveného cestou a naklady na dopravu nejsou zahrnuty v cené dila dle
této smiouvy o dfio a budou objednateli (&tovany takto:

Prace zhotovitele se Gdtuje vietnd casu straveného pfijezdem ze sidia a odjezdem

zpét do sidla servisntho technika. Ugtuji se nahradn{ dily pouZité k provedeni pohoto-

vostnf GdrZby &i opravy. Tyto néklady uhradi objednatel dle sazeb a podminek uvede-
nych v pfiloze &. 3 této smiouvy o dilo.

IV. Doba pInéni, servisni lhaty a ¢asy servisnich zasahu

Preventivni (drzba-servis:

1. Preventivni servis v rozsahu dle této smlouvy bude zhotovite! provadét pravidelné
1x v kalendainim roce, datum bude uréeno harmonogramem preventivnich servisti zhotovitele
pro kalendaini rok na zakladé schvalen| objednatele.

Zhotovitel provede preventivnf servis automaticky v uvedené dobé a k tomuto neni po-
treba vyzvy objednateie.

2. Pracovni doba pro provadéni preventivniho servisu je v éase od 8.00 hod. do
14.00 hod. a to v pracovnich dnech.

PFi pozadavku objednatele na provadéni preventivniho servisu v mimopracovni do-
bé& zhotovitele, ve dnech pracovniho klidu a pracovniho volna, budou zhotovitelem U&tovany zvy-
Sené naklady na zaklada predchoziho odsouhiaseni obou smluvnich stran.

3. O provedeni preventivniho servisu provede technik zhotovitele pisemny zapis,

Pohotovostni tidrba-servis:

1. Pracovn( doba servisni pohotovosti: Pohotovostni servis je poskytovan 365 dni
vroce v ¢ase od 7:00-20:00 hodin.
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2. Pro pohotovostni servisni zasah se sjednava doba zasahu do 24 hodin od okamZi-
ku nahiaeni poruchy a dorugeni vyzvy zpisobem uvedenym v &l. VI1.1. této smlouvy o dilo. Poga-
tek servisniho zasahu je definovan v bodég 111.14. této smlouvy.

3. Nahladené ostatni zavady, které nespadaji do kategorie ,pohotovostni zasah" fzn.
zavady neohroZujici bezpecny, hospodarny a plynuly provoz zafizenf, odstrani zhotovitel
v nasledném fadném terminu preventivniho servisu za thradu objednatelem. V pripadé, Ze objed-
natel trva na odstranéni t&chto ostatnich zévad v Gase mimo Fadny termin preventivniho servisu,
pak je zhotovitel povinen tyto ostaini zavady odstranit. Objednatel uhradf zhotoviteli vzniklé nakla-
dy dle sazeb a podminek uvedenych v pfiloze €. 3 této smiouvy o dilo.

Po provedeni pohotovostniho servisu provede technik zhotovitele pisemny zapis.

V. Misto pInéni, misto provadéni servisu

Dilo bude provad&no v: vyménikova stanice
Mati&ni gymnazium, Dr. Smerala 2565/25, 702 00 Ostrava

VI. Cena dila, servisni sazby, platebni podminky

1. Smiuvni cena za poskytnuti pohotovostniho servisu véetné preventivni idrzby
v rozsahu dle PFitohy &. 2, je stanovena ve vysi 4.000,- K¢ (slovy Ctyfitisice K¢) bez DPH za kalen-
dafni mésic. Cena je uvedena bez dané z pfidané hodnoty.

2. Naklady zhotovitele, v rdmci vykonu pohotovostniho servisu na Zjisténi a odstraiio-
vani zavad, vietné Gasu straveného cestou a naklady na dopravu budou uctovany
dle Prilohy &. 3 této smlouvy o dilo

3. Platebni podminky:

3.1. Smiuvni strany se dohodly v souladu s touto smlouvau o dilo na nasledujfcim
dil&im pinéni. DAI&i plnéni se povaZuje za uskutecnéne poslednim kalendafnim dnem pfisiuSného
kalendainiho &tvrileti. K tomuto dni vystavi zhotovitel dafiovy doklad. Splatnost dokladu je 14 dni
ode dne doruc¢eni objednateli.

3.2. Ke viem cenam se U&tuje dafi z pfidané hodnoty. Sazba DPH bude tctovana
dle platnych predpist v den fakturace.

VIl. Zavazny postup hlaseni zavad, sidlo servisniho
technika zhotovitele.

1.Objednatel je povinen dodrZet tento postup vyzvy k servisnimu zasahu: Za proka-
zatelnou vyzvu k servisnimu zasahu se povaZuje telefonicka vyzva objednatele, nebo dorudeni
pisemné vyzvy-objednévky dopisem nebo elektronickou postou. Smiuvni strany vyzvu povazuj za
pravoplatnou objednavku servisniho zasahu.

2. Spojent - servisni telefony zhotovitele, zasilani vyzvy:

2.1. V pracovni dny v pracovni dobé od 08.00 do 15.00 hod:




STING
¥NERGO
L Nt ol —

3. Pokud obdrzi zhotovitel neopodstatnénou, nespravnou nebo nelplnou vyzvu
k servisnimu zasahu, je objednatel povinen zhotoviteli uhradit vSechny vzniklé naklady s timto spo-
jené dle sazeb uvedenych v pfiloze &.3. této smiouvy.

VIIl. Zavazky zhotovitele

1. V prib&hu provadéni dila je povinen zhotovitel se chovat ohledupiné a udrZovat po-
Fadek v misté provadéni dila. Vedkera prace zhotovitele se Fidf jeho vnitfnimi sm&micemi a predpi-
sy.

2. V prib&hu provadéni dila je zhotovitel povinen dodrZovat bezped&nostni pfedpisy
(BOZP) a pozami predpisy (PO) vztahujici se k prib&hu provadéni dila. Zastupce zhotovitele je
povinen 1 x roéné se zt&astnit pfislusnych Skolenf zajisfovanych objednatelem na zaklad& vyzvy
objednatele.

3. Zhotovitel je zodpovédny za §kody zpUsobené jeho zavingnim na predmétném dile.

4. Zhotovitel je povinen dodrZovat pravidla pfi nakladéni s obchodné davérnymi infor-
macemi objednatele, které jsou zhotoviteli poskytnuty pfi provadéni dila, nebo kters pfi své innosti
zZjistl.

5. V pfipadé& neplinéni finan&nich zavazky ze strany objednatele plynoucich z této & ji-
nych smiuv a objednavek uzavfenych mezi objednatelem a zhotovitelem, neni Zhotovitel povino-
van jeho povinnostmi z této smlouvy plynoucimi.

IX. Zavazky objednatele

1. Objednatel zajisti volny pfistup a odchod pracovnikiim zhotovitele na misto pinénj a
poskytne nezbytnou souéinnost. Objednatel se zavazuje, Ze po dobu provadéni dila bude na misté
provadéni dila ptitomny opravnény zastupce objednatele.

2. V pfipadé prodieni objednatele pfi zajiSténi podminek pro praci techniki zhotovitele
a vzniknou-li z tohoto diivodu zhotoviteli nakiady, ma zhotovitel pravo na jejich Ghradu v piném
rozsahu.

3. Objednate! souhlasf s tim, aby si zhotovitel uchovaval zalozni kopie SW, ktery byl
pfedmétem jeho dodavky a instalace, popf. kiery je nutno zalohovat, aby v pfipadé problém(
s danym softwarem byla umoZnéna rychla a efektivni oprava.

4. Zhotovitel je pojidtén proti obecné odpovédnosti za $kodu, prot ostatnim rizikiim je
povinen pojistit se objednatel, v opatném pfipadé bere na svou zodpovédnost moZnost vzniku
Skody.

5. Objednatel poskytne technickou podporu ke vzdalenému pripojeni zhotovitele do Fi-
dicich systémii, nebo dispegerského systému.

X. Doba trvani smiouvy, ukonéeni smiouvy

1. Tato smiouva se uzavira na dobu neur&itou s Géinnostl od 1. 8. 2023.

2. Smlouvu Ize vypovédst pisemné kteroukoliv ze smluvnich stran bez uvedeni diivo-
du. Vypovédni doba &inf 3 mésice. Vypovédni Ihita proto po&ina bézet nasledujici mésic po doru-
¢eni vypovédi druhé smluvni strané.
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XI. Zaruka

1. Zhotovitel poskytuje zaruku na provedené prace po dobu 6-ti mésict od data prove-
deni servisntho zasahu, nejméné viak do nasledujiciho pravidelného preventivniho servisu a to
v dobé platnosti smiouvy.

2. PH vyménéch dildl a zafizeni s viastnim zaruénim listem se na tyto vztahuje zaruéni
lhita uvedena v zaruénich listech vyrobed, minimaing viak 6 mésict od data provedenl této vy-
mény a to pouze v piipad&, Ze tyto nahradni dily byly instalovany zhotovitelem nebo jim opravné-
nou osobou.

3. V pripadé, ze objednatel nebo tfeti osoba zasahne do kterékoli Casti systému nad
ramec b&2ného uZivani popsaného v navodech k obsluze, je zhotovitel zbaven zaruéni povinnosti
k dilu v celém rozsahu. '

4. Obsluha zafizeni musi byt provadéna objednatelem v souladu s technickymi a pro-
voznimi podminkami vyrobce a dodavatele zafizenf. Neodborna nebo chybnd obsluha, jakoZ i
opravy provedené abjednatelem nebo ffetl osobou, zbavuji zhotovitele zarucni povinnosti. V tomto
pfpadé miZe zhotovite! odstranit zavady bud novou dodavkou nebo opravou proti Ghradé objed-
natele. ' |

XIil. Smluvni pokuty, smluvni aroky

1. V piipadé, Ze zhotovitel nedodrzi dobu plnéni, sjednanou v této smiouvé, uhradi ob-
jednateli smiuvni pokutu ve vysi 50,- K& za kaZdou zapotatou hodinu prodient.

2.V pripadé prodleni objednatele s placenim dil&i nebo kone&né faktury, uhradf objed-
natel zhotoviteli Groky z prodlenf v sazb& podle pfedpist préva ob&anského. Pokud bude objedna-
tel v prodleni s placenim del$im nez 60 dn(i a mezi obéma stranami nebyla uzaviena dohoda o
upravé platebnich podminek, mé zhotovitel pravo jednostranné a okamzité odstoupit od této
smlouvy, pfiemz mu objednatel uhradf naklady za prace provedené do tohoto terminu.

3. Ustanoveni o smiuvnich pokutach v této smiouvé nevylucuji ani neomezuji povinnost
smiuvnich stran nahradit druhé strand $kodu vzniklou porudenim povinnosti vyplyvajicich z této
smlouvy,

XIIl. Ostatni ustanoveni

1. Zhotovitel je povinen zachovévat mienlivost o v8ech udajich, se kterymi pfiSel do
styku pfi pInéni smlouvy. Povinnost zhotovitele zachovavat mi&enlivost trva i po skon&enf platnosti
této smiouvy.

2. Smluvni strany se zavazuji Tesit veskeré spory, které by vyplynuly z této smlouvy
vzajemnou dohodou. Nebude-li tato dohoda mozna, je opravnéna kazda ze stran, pfedlozit tento
spor k soudu,

3. Vlastnické pravo a nebezpeti na dile se fidi ustanovenimi obchodniho zékoniku a
predpisy souvisejicimi.

4. Pfilohy smlouvy jsou nedflnou sougasti této smiouvy. Smiouvu ize ménit nebo
upravovat pisemnymi dodatky podepsanymi opravnénymi zéstupci obou smluvnich stran.

5. Pokud nebylo v této smiouvé ujednéno jinak, fidi se pravni poméry obchodnim z
konikem a pfedpisy souvisejicimi.

6. Tato smlouva je vyhotovena ve dvou vyhotovenich, kazda smiuvni strana obdrzi
jedno vyhotoveni. Smlouva nabyva platnosti podpisem cbou smluvnich stran.

7. Ob#é smluvni strany stvrzuji svym podpisem, Ze doSlo k dohod& o celém roz-
sahu této smlouvy. Zaroven smluvni strany prohladuji, Ze si tuto smlouvu pFecetly a pocho-
pily jeji obsah, Ze nebyla ujednéana v tisni, ani za jinak jednostrann& nevyhodnych podmi-
nek.
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spal. 78,

Priloha €. 1: Specifikace zafizeni, na které se vztahuje smlouva
o dilo na provadéni adrzby a servisu.

Servisni smlouva uzaviena mezi objednatelem a zhotovitelem se vziahuje na systém mé-
fenf a regulace sestavajici se z nasledujfcich systémovych komponent(:

R-MaR1 AMINIDW2
R-MaR2 AMINiDW2
Snimace teploty a tlaku
Servopohony
Termostaty a manostaty

CASNAKX

V pfipadé zmén v poétech komponent( je nutno upravit i rozsah servisni smlouvy.

1
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Pfiloha €. 2: Rozsah praci, které jsou pfedmétem smiouvy o di-
lo na provadéni adrzby a servisu

Rozs

ah v intervalu 1x za 12 mésicit:

—— e~ 0 L TSI,

Meéfeni a reguiace, technologick elektroinstalace:

kontrola parametri regulatort

kontrola nastaveni Sasovych katalog( regulatort:

pfipadnd Uprava nastaven! parametrt regulator( dle poZadavku uzivatele

kontrola a optimalizace nastaveni vizualizagniho prostredi

kontrola névaznosti systému MaR se silnoproudymi prvky

UdrZba technologickych rozvadaéa: vycisténi, dotaZeni svorek, kontrola funkce mechanic-
kych zaffzenf (napf. stykade, relé a prepinade)

kontrola veskerych gidel a porovnani spravnosti méfeni s kalibrovanych teplomérem
kontrola protimrazovych a ostatnich zabezpecovacich ochran ( termostaty, manostaty, de-
tektory, ¢idla apod.)

kontrola chodu servopohont, motort a Cerpadel v ruénim a automatickém provozu
kontrola stavu ucpavek regulagnich armatur

kontrola zabezpe&ovacich okruht a poruchovych stavi

zapis o provedenych pracich (kontrolach)

soupis zjisténych zavad
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Priloha €. 3: Cenik praci, sluZeb a materialu pro zakazniky
s uzavienou servisni smiouvou

1. Jednotna hodinova sazba technika pro elektrické a mechanické prace a softwarové pa-
rametrovéni {(vEetné prace pomoci dalkového dohledu) servisntho technika (u objednatele i
pti pfipravach, opravich a (drzbé zafizeni v dilné zhotovitele) v pracovnich dnech v pracovni i
mimopracovni dobu:

650,- K¢ / hod.

Ve dnech pracovniho voina a pracovniho klidu bude t¢tovana pfirdzka ve vysl 30% k uvedené
sazbe,

Ostatni sluzby (pokud neni v servisni smlouvé stanoveno jinak):

2. Garantované dopravné technika na misto pinénf dila v&etn& zpatecnl cesty:
600,- K¢ bez DPH
Cena zahrnuje naklady na automobil + €as technika straveny cestou.

3. Cena za nahradni dily, pomocny materidl, externi prace, specialni techniku bude objednateli
nétovana dle platnych cenikd.

Viechny ceny jsou uvedeny bez dané z pfidané hodnoty (DPH).

Sazba DPH bude tttovana dle platnych pfedpistl.

Préce a dodévky budou provadény na zakladé vyzvy-objednavky objednatele, ktera musi mit for-
mu a obsah uvedenou v smiouvé o dilo na provadéni tdrzby a servisu nebo formou Upiné pisemné
objednavky zakaznika.

Poéet fakturovanych jednotek (hodin, materiafu apod.) vychazi z udajl uvedenych na zakazkovém
listu. Potvrzeny zakézkovy list je podkladem pro fakturaci.
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