evidenéni znacka smlouvy nabyvatele:  422/ORG/23
evidencni znacka smlouvy poskytovatele:

Smlouva na dodavku webové aplikace a na poskytnuti
licence,

uzaviena podle zakona ¢. 89/2012 Sb., obcanského zakoniku, ve znéni pozdé¢jsich predpisii

Smluvni strany

Nabyvatel statutarni mésto Havirov
se sidlem: Svornosti 86/2, 736 01 Havifov-M¢sto
ID datové schranky: 7zhb6tn

neni zapsan v obchodnim rejstiiku
Opravnény zastupce:
- ve vécech smluvnich: XXXXXXXXXXXXKKXXXXXXXXXX,
vedouci organiza¢niho odboru Magistratu mésta Havifova
- ve vécech technickych
a pro prevzeti predmétu plnéni: XXXXXXXXXXXXXX, referent odd€leni informatiky
organiza¢niho odboru Magistratu mésta Havifova
tel.: XXXXXXXXXXX
e-mail: XXXOXXXXXXXXXXXXXXXXXXXKXXXXK

Identifikac¢ni ¢islo: 00297488

DIC: CZ00297488

Bankovni spojeni: Ceska spofitelna, a.s., centrala v Praze
Cislo uétu: XXKKHKKKKKKKXXXXXXX

(déle jen ,,nabyvatel®)

a

Poskytovatel PURE CREW s.r.o.
se sidlem: Rybna 716/24, Staré Mésto, 110 00 Praha 1
ID datové schranky: xr9ize9

zapsan v obchodnim rejstiiku vedeném u Méstského soudu v Praze, oddil C, vlozka 276173
Opravnény zastupce:
- ve vécech smluvnich: XXXXXXXXXHXXXKXXXXKXXXXXXX
- ve vécech technickych: XXXXXXXXXHXXHKXXXXXXXXXXXXX
tel.: XXXXXXXXXXX
e-mail: XXXXXXXXXXXXXXXX
- pro predani predmétu pIné€ni:  XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX
tel.: XXXXXXXXXXX
e-mail: XXXXXXXXXXXXXXXX

Identifikaéni Cislo: 06102522

DIC: CZ06102522
Bankovni spojeni: Fio banka, a.s.
Cislo uétu: XXOXXXXXXXXXXXX

(déle jen ,,poskytovatel®)

(dale také obecné¢ ,,smluvni strany*)



1. Zakladni ustanoveni

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

Zastupci smluvnich stran podepisujici tuto smlouvu prohlasuji:

a) Ze uvedené Udaje a taktéZ opravnéni k podnikani jsou v souladu s pravni skute¢nosti v
dob¢ uzavieni této smlouvy,

b) Ze podle vnitinich piedpist nebo jiného obdobného ptedpisu ¢i rozhodnuti organu jsou
opravnéni podepsat tuto smlouvu,

C) Ze k platnosti smlouvy neni potfeba podpisu jiné osoby ¢i dal§iho pravniho ukonu,

d) Zze ze strany nabyvatele o0 uzavieni této smlouvy rozhodla vedouci organiza¢niho
odboru dne 5.6.2023,

e) ze poskytovatel byl vybran na zaklad¢é zadavaciho fizeni na vefejnou zakazku malého
rozsahu nabyvatele zn. VZ/165/0RG/23 - ,Webova aplikace pro ukladani a
vyhledavani digitalizovanych dokumentii.

Smluvni strany se zavazuji, ze zastupci smluvnich stran, podepisujici tuto smlouvu,
zmény svych identifikacnich tidaji pisemné oznami bez prodleni druhé smluvni strané.
Pisemné ozndmeni o zméné identifikacnich udaji, a to véetn€ zmeény bankovniho spojent,
smluvni strana zasle druhé strané k rukam osoby ve vécech technickych a pro pievzeti ¢i
odevzdani pfedmétu plnéni uvedené v zahlavi této smlouvy.

Pisemné ozndmeni o zmén¢ bankovniho spojeni smluvni strana dolozi kopii smlouvy o
zfizeni daného uctu.

Pisemné ozndmeni o zméné zéastupce smluvni strany podepisujiciho tuto smlouvu
smluvni strana dolozi dokladem o volbé nebo jmenovani.

V pisemném oznameni smluvni strana vzdy uvede odkaz na eviden¢ni znacku smlouvy a
datum ucinnosti oznamované zmény.

Poskytovatel se zavazuje pied podpisem této smlouvy piedlozit nabyvateli pojistnou
smlouvu prokazujici pojisténi odpovédnosti poskytovatele za Skodu, kterou mize svou
¢innosti ¢i necinnosti zpasobit v souvislosti s plnénim pfedmétu této smlouvy nabyvateli
¢ijakékoliv tfeti osobé, a to s pojistnym plnénim min. 5 000 000,00 K¢ (dale jen ,,pojistna
smlouva®). Pokud se na strané poskytovatele jedna o ptipad, kdy vice poskytovatelli
podavalo v zaddvacim fizeni uvedeném v pism. e) odst. 1.1. tohoto €lanku smlouvy
spole€nou nabidku, musi mit pojisténi sjednano vSichni poskytovatelé podavajici
spole¢nou nabidku, popt. z pojistné smlouvy musi jednozna¢né vyplyvat, Ze je pojisténa
odpovédnost vSech poskytovateli podavajicich spole€nou nabidku. Poskytovatel se
zavazuje do 5 pracovnich dnii od podpisu kteréhokoliv dodatku k pojistné smlouvé nebo
V ptipad¢ uzavieni nové pojistné smlouvy, dorucit nabyvateli takovyto dodatek ¢i novou
pojistnou smlouvu. Poskytovatel se zavazuje, Ze pojistna smlouva, resp. pojisténi bude
udrzovano v platnosti a u€innosti po celou dobu trvani této smlouvy, coz je poskytovatel
povinen na pozadani nabyvatele prokazat.

Poskytovatel vyslovné prohlasuje

a) ze je odborn¢ zpusobily k zajisténi predmeétu plnéni podle této smlouvy a po celou
dobu trvani této smlouvy zajisti platnost veSkerych pfisluSnych opravnéni, jez jsou
nezbytné pro piedmét plnéni,

b) Ze se fadné seznamil se vSemi dokumenty tykajicimi se zadavaciho fizeni uvedeného
V odst. 1.1. pism. e) tohoto ¢lanku a vesker¢ zjisténé skutecnosti zohlednil v cené,

C) ze je jedinym a opravnénym vlastnikem webové aplikace ve smyslu zakona ¢.
121/2000 Sb., o pravu autorském, ve znéni pozdéjSich predpist této smlouvy. Webova
aplikace je chranéna zdkony na ochranu autorskych prav a mezindrodnimi dohodami
o autorskych pravech, jakoz i dalSimi zakony a dohodami o dusevnim vlastnictvi.

Nabyvatel vyslovné prohlasuje:
a) ze neni v souvislosti s plnénim pfedmétu této smlouvy osobou povinnou k dani
z ptidané hodnoty,



b) Ze nebude uplatnén rezim pienesené danové povinnosti podle § 92e zakona C¢.
235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdé&jsich predpisu,

) Ze zhotovené dilo nebude vyuZito pro ekonomickou ¢innost nabyvatele ve smyslu
zakona ¢. 235/2004 Sb.

1.6. Pokud se na stran¢ poskytovatele jedna o piipad, kdy vice poskytovatelli podéavalo
v zadavacim fizeni uvedeném v bod¢ 1.1. pism. e) tohoto ¢lanku smlouvy spole¢nou
nabidku, zavazuji se vSichni poskytovatelé podavajici spole¢nou nabidku, Ze v souvislosti
s pfedmétem plnéni této smlouvy ponesou po celou dobu trvani zédvazkl vyplyvajicich
Z této smlouvy spolecné¢ a nerozdilné odpovédnost viici nabyvateli a tietim osobam.

1.7. Poskytovatel se zavazuje provést predmét plnéni svym jménem a na vlastni odpovédnost.
V ptipadé, ze povéii provedenim jeho ¢asti jinou osobu (poddodavatele), mé poskytovatel
odpovédnost, jako by pfedmét plnéni provedl sam.

1.8. Poskytovatel se zavazuje zajistit provedeni ¢asti pfedmétu plnéni pouze poddodavateli
vyjmenovanymi v seznamu poddodavateli a v rozsahu dle seznamu poddodavatelt, ktery
ptedlozil v nabidce na vefejnou zakazku uvedenou v odst. 1.1. pism. e) tohoto ¢lanku
smlouvy nebo ktery byl upraven v souladu s odst. 1.10. tohoto ¢lanku smlouvy.

1.9. Poskytovatel se zavazuje zajistit organizaci a koordinaci praci jednotlivych
poddodavateltl, a to véetné vécné a kvalitativni kontroly jejich ¢innosti.

1.10. Smluvni strany se dohodly, Ze zména poddodavatele uveden¢ho v seznamu
poddodavatelti nebo doplnéni poddodavatele do seznamu poddodavateli je mozna pouze
za kumulativniho splnéni téchto podminek:

a) puvodni poddodavatel nebude moci z vaznych davodi plnéni poskytnout nebo
poskytovatel neni schopen bez poddodavatele fadné plnit pfedmét smlouvy,

b) poskytovatel bezodkladné nabyvatele pisemné pozada o zménu seznamu
poddodavatell, véetné€ uvedeni ditvodd,

) poskytovatel piedlozi aktualni seznam poddodavatelt,

d) nabyvatel poskytovateli pisemné odsouhlasi zménu seznamu poddodavateld.
Nabyvatel je povinen poskytovateli pisemné sdé€lit stanovisko k pfedlozenému
novému seznamu poddodavatelti nejpozdé€ji do 5 pracovnich dnli ode dne doruceni
pisemné zadosti poskytovatele o zménu poddodavatele. Za nabyvatele je opravnén
sdélit stanovisko k pfedloZzenému seznamu poddodavatelii zastupce nabyvatele ve
vécech smluvnich.

Pokud nebude nabyvatel v prodleni se sdélenim stanoviska ke zméné seznamu
poddodavateli, neni schvalovaci proces zmény seznamu poddodavateli divodem pro
prodlouzeni terminii plnéni.

2. Pfedmét smlouvy

2.1. Predmétem této smlouvy je dodavka a implementace nové webové aplikace pro ukladani a
vyhledavani digitalizovanych dokumentti (dale jen ,,webova aplikace*), poskytnuti licence k
webové aplikaci, podpora a udrzba webové aplikace po dobu 4 roky/let od data predani a
prevzeti webové aplikace nabyvatelem.

Technicka specifikace webové aplikace je uvedena v Ptiloze €. 1 této smlouvy.

2.2. Soucasti predmétu plnéni je rovnéz:
a) predimplementac¢ni analyza provedena v soucinnosti s nabyvatelem,
b) implementace webové aplikace, t;.
- instalace webové aplikace a jeji zprovoznéni na HW vybaveni nabyvatele,
- zaSkoleni obsluhy nabyvatele v rozsahu max. 5 0sob Vv jednom smluveném
terminu a délce min. 2 hod. v sidle nabyvatele nebo vzdalenym pfistupem, pokud se
smluvni strany nedohodnou jinak,



2.3.

2.4.

2.5.

2.6.

2.7.
2.8.

- zajisténi testovaciho provozu po dobu min. 14 dni, pokud se smluvni strany
nedohodnou jinak,
- priprava pro uvedeni webové aplikace do ostrého provozu,

) zpracovani dokumentace ve formé uzivatelského manualu ve formatu PDF.

Poskytovatel se zavazuje, Ze bude webovou aplikaci podporovat (SW podpora,
aktualizace SW) a na vyzadani nabyvatele provadét jeji nezbytnou udrzbu po dobu
uvedenou V odst. 2.1. tohoto ¢lanku smlouvy a za podminek sjednanych v ¢l. 13. této
smlouvy.

Soucasti predmétu plnéni neni doddvka HW vybaveni, operacnich systémdi, databazi a
finan¢niho plnéni pro tieti stranu v piipadé integraci s periferiemi tietich stran.

Poskytovatel se zavazuje nabyvateli poskytnout plnéni dle odst. 2.1. tohoto ¢lanku
smlouvy s vlastnostmi a nalezitostmi stanovenymi touto smlouvou, spliujici kvalitativni
podminky stanovené platnymi pravnimi ptredpisy, v souladu s pozadavky nabyvatele a
Vv rozsahu sjednaném v této smlouvé, jakoz 1 doklady v ¢eském jazyce.

Poskytovatel je pii plnéni této smlouvy povinen postupovat s odbornou péci, podle svych
nejlepsich znalosti a schopnosti, v souladu s pokyny nabyvatele. Nabyvatel je povinen
poskytovat poskytovateli soucinnost nezbytnou k fddnému plnéni této smlouvy.

Nabyvatel se zavazuje, ze plnéni pfevezme a zaplati poskytovateli sjednanou odménu.

Poskytovatel prohlasuje, Ze webova aplikace nema pravni ani jiné vady a neni zatizena pravy
tietich osob.

3. Zpisob poskytnuti licence

3.1.

3.2.

Webova aplikace bude poskytovatelem implementovana a licencovana na server
nabyvatele.

Poskytovatel se zavazuje, ze webova aplikace bude splnovat funkce uvedené v Priloze €. 1
— Technicka specifikace této smlouvy.

4. Ukel poskytnuti licence

4.1.

4.2.

4.3.

4.4.

4.5.

4.6.

Ugelem poskytnuti licence je zajisténi ukladani a vyhledavani digitalizovanych dokumentt
nabyvatele. Licence podle této smlouvy zaklada pravo nabyvatele uzit webovou aplikaci
vSemi zpUsoby uziti nezbytnymi ¢i vhodnymi k naplnéni Géelu vyplyvajicimu z této
smlouvy.

Licence je poskytnuta jako nevyhradni bez omezeni tzemniho rozsahu, procez se podle
dohody stran ustanoveni § 2376 odst. 3. pism. a) obCanského zakoniku neuzije. Nabyvatel
neni opravnén licenci poskytnout tieti osobe¢.

Licence je poskytnuta pro neomezeny pocet uzivatelt a koncovych zatizeni nabyvatele a
pro neomezeny pocet zaznamenanych udalosti, tzn. bez omezeni rozsahu mnozstevniho,
¢i technologického, procez se ustanoveni § 2376 odst. 3. pism. ¢) obcanského zdkoniku
podle dohody stran neuzije.

Licence je poskytnuta po celou dobu trvani autorského prava k webové aplikaci, resp. po
dobu autorskopravni ochrany, tzn. bez Casového omezeni, procez se podle dohody stran
ustanoveni § 2376 odst. 3. pism. b) obcanského zakoniku neuzije.

Odmeéna za licenci na software dodany dle této smlouvy je zahrnuta v odméné uvedené
Vv ¢L. 9. odst. 9.1. této smlouvy.

Nabyvatel neni povinen licenci vyuzit.



5. Bezpecénost informaci

5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

Poskytovatel je pfi plnéni predmétu smlouvy pro potieby zajisténi kybernetické

bezpecnosti zejména povinen dodrzovat nize uvedené pozadavky:

a) nepouzivat zpfistupnéné informacni systémy jinym zplisobem nez pro potieby plnéni
predmétu smlouvy,

b) v piipad¢ vzdaleného piistupu realizovat plnéni piedmétu smlouvy pouze s vyuzitim
prostiedkli vicefaktorového ovétovani dle Ptilohy €. 1 — Technicka specifikace této
smlouvy,

C) zabranit piistupu k informa¢nim systémum zpfistupnénym nabyvatelem pro potieby
splnéni pfedmétu smlouvy a k informacim v nich obsazenym neopravnénym osobam,

d) fesit pozadavky a problémy bezpecnostniho charakteru, vzniklé v souvislosti
s pInénim predmétu smlouvy, s kontaktnimi osobami nabyvatele dle ¢l. 5., odst. 5.3. této
smlouvy,

e) v ptipad¢ vzniku bezpecnostni udalosti nebo bezpecnostniho incidentu v pribéhu
plnéni pfedmétu sluzby postupovat pii jejich zvladani podle pokynli nabyvatele
a spolupracovat pfi naprave,

f) strpét provedeni auditu svych procest a opatieni souvisejicich se smlouvou ze strany
nabyvatele,

g) po dobu plnéni pfedmétu smlouvy realizovat potiebna bezpe¢nostni opatieni, zejména
dle vySe uvedenych pism. b) az f) tohoto odstavce.

Sluzby podpory mohou poskytovat pouze autorizované osoby poskytovatele, tzn. osoby
uréené¢ opravnénym zastupcem ve vécech technickych za poskytovatele; v ptipadé
vzdaleného ptistupu musi byt tato osoba vybavena HW tokenem zadavatele dle ¢l. 5. odst.
5.1. pism. b) této smlouvy.

Smluvni strany se dohodly, Ze kontaktnimi osobami pro otazky bezpecnosti informaci pro
potieby provadéni dila jsou:

za poskytovatele: XXXXXXXXXXXXXXX

tel.: XXXXXXKXXXXX

e-mail: XXXXXXXXXXXXXXXX

za nabyvatele: XXXXXXXXXXXXXX

tel.: XXXXXXXXXXX

e-mail: XXXKXXKXXKXXXXKXXXXXXXXXXXKX

Smluvni strany se dohodly, Ze zména téchto kontaktnich osob bude ozndmena postupem
sjednanym v €l. 1. odst. 1.2. této smlouvy.

Poskytovatel je pfi plnéni pfedmétu smlouvy povinen chranit divérné informace

nabyvatele, pfiCemZ za tyto se ve smyslu obcanského zakoniku povazuji veskeré

skutec¢nosti technické, ekonomické a pravni povahy v hmotné nebo nehmotné formé.

Dlvérnymi informacemi se pro ucely této smlouvy a po celou dobu trvani vzajemné

spoluprace smluvnich stran rozumi, bez ohledu na formu a zplsob jejich sdéleni ¢i

zachyceni, jakékoli skutecnosti, které se poskytovatel v pribéhu vzéjemné spoluprace
dozvi, a/nebo které ji nabyvatel v pribéhu vzajemné spoluprace zptistupni, jakoz i sama
existence téchto skutecnosti a vzdjemné spoluprace smluvnich stran.

a) Davérné informace nebude poskytovatel dale rozSifovat nebo reprodukovat a
nezpiistupni je tfeti strané. Soucasné se zavazuje, ze zabezpeCi, aby prevzaté
dokumenty a piipadné analyzy obsahujici diivérné informace byly fadné evidovany a
nebyly pouZity v rozporu s jejich uc¢elem ani ucelem jejich poskytnuti pro své potieby
nebo ve prospéch tietich osob.

b) Poskytovatel omezi pocet zaméstnancu pro styk s t€mito divérnymi informacemi a
pfijme u¢inna opatieni pro zamezeni iniku informaci.



5.5.

C) Zavazky dle tohoto odstavce k ochrané skute¢nosti tvoficich divérné informace, které
byly ptedany ptfede dnem ukonceni uc¢innosti této smlouvy, plati i nadale po ukoncéeni
ucinnosti této smlouvy, a to po dobu ¢tyt let ode dne ukonceni u¢innosti této smlouvy.

Povinnosti poskytovatele dle odst. 5.4 tohoto ¢lanku smlouvy se nevztahuji na divérné
informace, které:
- byly pisemnym souhlasem druhé smluvni strany uvolnény od téchto omezenti;
- jsou vefejné¢ dostupné nebo byly zvefejnény jinak, nez poruSenim povinnosti
poskytovatele;
- jsou vyzadany organem vetejné moci na zaklad¢ zakona a jsou pouzity pouze k
tomuto ucelu.

6. Ochrana a zpracovani osobnich udajua

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

Pfi plnéni této smlouvy neptichazi poskytovatel do styku s osobnimi udaji, kterych je
nabyvatel spravce (dale jen ,,chrdnéné osobni udaje®).

Pouze ve vyjimeénych ptipadech se miize stat, Ze poskytovatel ziska pfistup k chranénym
osobnim udajim. Pokud se tak stane, jedna se o zpracovani osobnich udaji z povéteni
nabyvatele (spravce) dle ¢lanku 29 natizeni GDPR.

Poskytovatel se zavazuje zachovavat mlc¢enlivost o vSech chranénych osobnich udajich,
se kterymi pfijde do styku v souvislosti s plnénim dle této smlouvy. Poskytovatel se
zejména zavazuje:

a) nesd€lovat nebo nezpfistupiiovat chranéné osobni udaje tfetim strandm bez
ptedchoziho souhlasu,

b) zajistit, Ze jeho zaméstnanci a dalsi osoby, které ptijdou do styku s chranénymi osobnimi
udaji v souvislosti s plnénim dle této smlouvy, budou zavazany povinnosti mlcenlivosti
ve stejném rozsahu, v jakém je mlcenlivosti vdzan on sam, a aby tato povinnost
mlcenlivosti trvala 1 po skonceni jejich zaméstnani nebo provadéni praci (minimalné po
dobu 1 roku),

C) zajistit, aby osoby, které se budou podilet na plnéni dle této smlouvy, pfi styku nebo
nakladani s chranénymi osobnimi Udaji nepotizovaly kopie chranénych osobnich
udajii bez ptredchoziho pisemného souhlasu nabyvatele a aby jejich ¢innosti nebo
opomenutim nedoSlo k ndhodnému nebo protipravnimu zniceni, ztraté ¢i pozménéni
chranénych osobnich udajli, nebo k jejich neopravnénému zpiistupnéni ttetim osobam.

Nabyvatel je opravnén provadéet kontrolu, zda poskytovatel plni své povinnosti dle tohoto
¢lanku.

7. Termin plnéni pfedmétu smlouvy

7.1.

7.2.

7.3.

Poskytovatel se zavazuje dodat nabyvateli predmét smlouvy dle €. 2 odst. 2.1. a 2.2. této
smlouvy (mimo uvedeni do ostrého provozu) do 180 kalendainich dnti ode dne ti¢innosti
této smlouvy.

Smluvni strany se dohodly, Ze licence k uzivani webové aplikace bude nabyvateli
poskytnuta ode dne uvedeni webové aplikace do testovaciho provozu.

Pfedimplementacni analyza a implementace webové aplikace (s vyjimkou zaskoleni a
uvedeni do ostrého provozu) bude u nabyvatele zahdjena neprodlené po datu G€innosti
této smlouvy. Predpokladem zahajeni CcCinnosti poskytovatelem je zajiSténi
technologického vybaveni nabyvatele dle Technické specifikace v Ptiloze €. 1, zejména
zajisténi aplikacniho serveru piipojeného k Internetu s moznosti vzdalené spravy.



7.4. Nabyvatel ma pfipraveno technologické vybaveni se standardni a zékladni instalaci
operacniho systému, dal§i Technickd specifikace viz Ptiloha €. 1 této smlouvy.

7.5. Testovaci provoz bude smluvnimi stranami bezprostiedné po jeho ukonceni vyhodnocen,
vyhodnoceni testovaciho provozu bude popsano v piredavacim protokolu, ve kterém se tyto
osoby smluvnich stran vyjadii k pribéhu testovaciho provozu, a odpovédna osoba
nabyvatele uvede, zda webovou aplikaci piebira. Nabyvatel webovou aplikaci pfevezme
V piipad¢, ze od poskytovatele obdrzi dokumentaci uvedenou v €l. 2. odst. 2.2. pism. ¢) této
smlouvy, a soucasné bude testovacim provozem ovéieno, Ze webova aplikace je funkeni,
tzn. je mozné plné vyuzivat vSechny jeji funkce popsané v Technické specifikaci (Ptiloha
¢. 1 této smlouvy). V ptipade, ze testovacim provozem webové aplikace budou zjistény
vady, tzn. nabyvatel nebude moci plné vyuzivat vSechny funkce webové aplikace, budou
tyto vady uvedeny v protokolu a poskytovatel je povinen tyto vady odstranit nejpozdéji do
3 dnl od podpisu tohoto protokolu smluvnimi stranami, pokud se smluvni strany
nedohodnou jinak. Do doby obdrzeni dokumentace uvedené v €l. 2. odst. 2.2. pism. ¢) této
smlouvy a dosazeni plné funkcénosti webové aplikace nabyvatel webovou aplikaci
nepievezme.

7.6. Pfedani webové aplikace nabyvateli bude odsouhlaseno podpisem piedavaciho protokolu
odpoveédnymi osobami za ob¢ smluvni strany dle ¢l. 8. odst. 8.1. bod 8.1.2. této smlouvy.

7.7. Poskytovatel se zavazuje provést zaskoleni obsluhy nabyvatele na nainstalované webové
aplikaci v rozsahu dle ¢l. 2. odst. 2.2. pism. b) druha odrazka této smlouvy v terminu
sjednaném s nabyvatelem.

8. Soucdinnost tcastniki v pribéhu predimplementacni analyzy, implementace a podpory

8.1. V prib¢hu predimplementacni analyzy, implementace a podpory webové aplikace se
ucastnici zavazuji poskytovat si souc¢innost formou konzultaci obou stran takto:
8.1.1. Obsahem konzultaci je zjistovani, uptesiovani a konkretizace pozadavkl nabyvatele
na webovou aplikaci a podminek pro jeji realizaci, v€etn€ postoupeni piislusnych
vnitinich pfedpisti nabyvatele, které se vztahuji k plnéni této smlouvy.

8.1.2. Odpoveédnymi osobami zajiSt'ujicimi zabezpeceni konzultaci a kontrolu provadénych

pract jsou:

ze strany nabyvatele: XXXXXXXXXXXXXX

tel.: XXXXXXXXXXXK

e-mail: XXXXXXKXXXXXXKXXXXXXXXXXXXKXXX
ze strany poskytovatele:  XXXXXXXXXXXXXXX

tel.: XXXXXXXXXXX

e-mail: XXXXXXXXXXXXKXXXX

Tyto odpovédné osoby jsou povinny piedavat pokyny, pfipadné jiné informace vSem
¢leniim svého tymu.

Smluvni strany se dohodly, ze zména téchto odpovédnych osob bude ozndmena
postupem sjednanym v ¢l. 1. odst. 1.2. této smlouvy.

8.1.3. Ob¢ smluvni strany jsou povinny ucastnit se pfedem dohodnutych konzultaci.
Sjednava se, ze o prub&éhu konzultaci bude poskytovatel pofizovat zaznamy
obsahujici vyjadieni zastupcii obou smluvnich stran dle odst. 8.1. bod 8.1.2. tohoto
¢lanku smlouvy.

8.1.4. Nabyvatel je povinen zabezpecit informovanost svych zaméstnancli o probihajici
predimplementacni analyze, implementaci webové aplikace a opravnéni
poskytovatele pozadovat konzultace.



8.2.

Jestlize nabyvatel neposkytne poskytovateli soucCinnost ucasti na pfedem dohodnuté
konzultaci, pfipadné nedodanim informace podstatné pro dalsi postup poskytovatele pii
predimplementacni analyze a instalaci webové aplikace, posouva se termin plnéni o pocet
dnt prodleni nabyvatele.

9. Odména a jeji splatnost

9.1

9.2.

9.3.

9.4.

9.5.

9.6.

9.7.

9.8.

Odména za dodani webové aplikace, poskytnuti a uzivani nevyhradni licence k
webové aplikaci po celou dobu trvani majetkovych autorskych prav (dale jen Odmeéna) je
stanovena jako jednordazova na zakladé zadévaciho fizeni na vefejnou zakazku nabyvatele
zn. VZ/165/0RG/23 - ,,Webova aplikace pro ukladani a vyhledavani digitalizovanych
dokumenti* a €ini:

Odmeéna celkem bez DPH 194 000,- K¢
DPH celkem 40 740,- K¢
Odmeéna celkem véetné DPH 234 740,- K¢

Odmeéna zahrnuje téz naklady poskytovatele na poskytnuti plnéni popsaného v €l. 2. odst.
2.2. této smlouvy.

Sjednand odmeéna je stanovena jako cena nejvySe piipustna a plati po celou dobu platnosti
této smlouvy.

V odméné jsou zahrnuty veskeré néklady a vydaje poskytovatele nutné pro fadné a tiplné
splnéni této smlouvy, tzn. zZe v kupni cen¢ je mj. zahrnuta i doprava do mista plnéni, jakoz
1 ptipadné zvysSené naklady spojené s vyvojem cen.

Sjednana odména mize byt zménéna pouze tehdy, pokud po podpisu této smlouvy a pied
terminem ptedani (zdanitelné plnéni) dojde ke zm&nam sazeb DPH nebo se poskytovatel,
ktery byl v dob¢€ podani nabidky neplatcem DPH, stane platcem DPH. V takovém ptipadé
bude zachovana odména véetné DPH a zménéna bude odména bez DPH, sazba DPH a
DPH v K¢ podle zakonnych sazeb dan€ z ptidané hodnoty platnych v dobé zdanitelného
plnéni.

Poskytovatel odpovida za to, Zze sazba dan¢ z piidané hodnoty je stanovena v souladu
S platnymi piedpisy.

Smluvni strany se dohodly, ze poskytovatel nema v pribéhu plnéni smlouvy narok na
zalohy ze strany nabyvatele.

Odmeéna bude poskytovateli nabyvatelem zaplacena na zdkladé faktury (danového
dokladu), kterd musi kromé& ndlezitosti stanovenych platnymi pravni predpisy obsahovat
tyto udaje:
- oznaceni platce:
Havirov, statutarni mésto
organiza¢ni odbor
Svornosti 86/2
736 01 Havifov-Mésto
- specifikaci predmétu plnéni
- eviden¢ni znacku smlouvy nabyvatele uvedenou v zahlavi této smlouvy
- bankovni spojeni dle identifika¢nich udaji v zahlavi této smlouvy
- pfesny ndzev poskytovatele a Citelné jméno a piijmeni vystavitele faktury a jeho
vlastnoruéni podpis
Poskytovatel je opravnén vyfakturovat nabyvateli odménu dle odst. 9.1. tohoto ¢lanku
smlouvy az po predani a pievzeti webové aplikace nabyvatelem dle ¢l. 7 odst. 7.6.,

pricemz fakturu (danovy doklad) odesle poskytovatel nabyvateli nejpozdé€ji do 10 dnti od
uvedeni webové aplikace do ostrého provozu.
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9.9.

9.10
9.11

9.12.

9.13

Doruceni faktury poskytovatel provede osobné nebo doru¢enkou prostiednictvim posty
nebo datovou schrankou.

. Lhuta splatnosti faktury je stanovena 30 dnli od doruceni faktury nabyvateli.

. Nebude-1i faktura obsahovat nékterou nalezitost stanovenou touto smlouvou nebo
budou-li udaje uvedeny chybné nebo bude-li chybné vytaétovana odména, je nabyvatel
opravnén vadnou fakturu pted uplynutim lhity splatnosti vratit druhé smluvni strané
bez zaplaceni k provedeni opravy. Ve vracené faktufe (na titulni strané€) vyznaci
nabyvatel diivod vraceni. Poskytovatel provede opravu vystavenim nové faktury. Vrati-
li nabyvatel vadnou fakturu druhé smluvni strané, piestavd bézet puvodni lhiita
splatnosti. Nova lhita splatnosti bézi opét ode dne doruceni nové vyhotovené
(opravené) faktury.

Povinnost zaplatit je splnéna dnem pfipsani pfislusné castky na ucet poskytovatele
uvedeny v zahlavi této smlouvy, vyjma ptipadu uvedeného v odst. 9.13. tohoto ¢lanku

smlouvy. Zménu U¢tu musi poskytovatel nabyvateli ozndmit pfedem postupem
sjednanym v ¢l. 1. odst. 1.2. této smlouvy.

. Poskytovatel bere na védomi, ze nabyvatel:

9.13.1. provede bezhotovostni thradu pouze na ucet uvedeny v centralnim registru platcii

DPH, a to i v piipadé, ze na danovém dokladu bude uvedeno jiné ¢islo uctu, a to u
uplat, kdy celkova cena dila bude vyS$s$i nez dvojnasobek castky podle zdkona
upravujiciho provadéni plateb v hotovosti (§ 4 z. €. 254/2004 Sb.),

9.13.2. bez jakékoliv sankce pozastavi vyplaceni casti tthrady ve vys$i vyuctované DPH

uvedené na danovém dokladu v pfipad¢, Ze se poskytovatel stane po podpisu
smlouvy nespolehlivym platcem, a to po celou dobu, kdy bude veden jako
nespolehlivy platce,

9.13.3. provede thradu pozastavené ¢asti DPH podle bodu 9.13.2. tohoto ¢lanku smlouvy

9.14

pfimo prislusnému spravci dané (financnimu ufadu).

. Po provedeni tthrady DPH podle bodu 9.13.3. tohoto ¢lanku smlouvy je uhrada
zdanitelného plnéni bez DPH (tj. pouze zakladu dan€) smluvnimi stranami povaZzovana
za tadnou thradu dle této smlouvy a poskytovateli nevznikd zadny narok na thradu
ptipadnych trokt z prodleni, penale, nahrady Skody nebo jakychkoli dal$ich sankci viici
nabyvateli, a to ani v pfipad¢, Ze by mu podobné sankce byly vyméfeny spravcem dané.

9.15. Podle § 13 zak. ¢. 320/2001 Sb., o finan¢ni kontrole ve vefejné spravé..., ve znéni

pozdéjsich predpist, je poskytovatel povinen spoluptisobit pii kontroldch hospodateni
provadénych u nabyvatele kontrolnim orgadnem.

10. Spolecensky odpovédné zadavani

10.1

10.2.

. Poskytovatel prohlasuje, Ze si je védom skutecnosti, Ze nabyvatel ma z4jem na plnéni
této smlouvy v souladu se zasadami spolecensky odpovédného zadavani.

Poskytovatel se proto po celou dobu trvani smluvniho vztahu zaloZeného touto

smlouvou zavazuje:

- zajistit dodrzovéani veskerych pracovnépravnich piedpisi (odménovani, pracovni
doba, doba odpocinku mezi sménami, placené piescasy), predpisu tykajicich se oblasti
zaméstnanosti a predpist tykajicich se bezpecnosti a ochrany zdravi pii préci, a to viici
vSem osobam, které¢ se budou na plnéni podilet (bez ohledu na to, zda budou ¢innosti
provadény poskytovatelem ¢i poddodavateli).

- zajistit, Ze vSechny osoby, které¢ se budou na plnéni podilet (bez ohledu na to, zda
budou cinnosti provadény poskytovatelem ¢i poddodavateli), jsou vedeny v
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prislusnych registrech (zejména zivnostenském rejstiiku a registru pojisténcii), maji
ptisluina povoleni k pobytu v Ceské republice a k vykonu pracovni ¢innosti a budou
proskoleny z problematiky bezpecnosti a ochrany zdravi pifi praci a vybaveny
osobnimi ochrannymi pracovnimi prosttedky dle platnych pravnich ptedpisi.

- zajistit pfi plnéni této smlouvy dodrzovani veskerych pravnich piedpist souvisejicich
s ochranou Zivotniho prostfedi a minimalizovat negativni dopady na zZivotni prostfedi,
zejména minimalizovat odpady, emise a jina znecCisténi ¢i poSkozeni Zivotniho
prostiedi, Setfit energii a vodu, ¢inn¢ vyuzivat zdroje a v ptipadé moznosti opétovne
pouzit odpad ¢i material (bez ohledu na to, zda budou c¢innosti provadény
poskytovatelem ¢i poddodavateli).

10.3. Poskytovatel je povinen oznamit nabyvateli, Ze vici nému ¢i poddodavateli bylo
organem vefejné moci zahajeno fizeni pro poruseni pravnich ptedpist, jichz se dotykaji
ujednani uvedend v pfedchozim odstavci tohoto ¢lanku smlouvy, a k nimz doslo pfi
plnéni této smlouvy nebo v souvislosti s ni, a to nejpozdéji do 5 pracovnich dni ode dne
doruceni ozndmeni o zahdjeni fizeni. Sou€asti oznameni musi byt rovnéZ informace o
datu doruceni ozndmeni o zahajeni fizeni.

10.4. Poskytovatel je povinen piedat nabyvateli ovéfenou kopii pravomocného rozhodnuti,
jimz se fizeni ve véci dle predchoziho odstavce tohoto ¢lanku smlouvy konci, a to
nejpozdéji do 5 pracovnich dni ode dne, kdy rozhodnuti nabude pravni moci. Soucasné
s rozhodnutim poskytovatel poskytne nabyvateli informaci o datu nabyti pravni moci
rozhodnuti.

10.5. V ptipadé, ze poskytovatel ¢i poddodavatel bude v rdmci fizeni zahajenych dle
predchozich odstavcili tohoto ¢lanku smlouvy pravomocné uznan vinnym ze spachani
prestupku, spravniho deliktu ¢i jiného obdobného protipravniho jednani, je poskytovatel
povinen pfijmout ndpravna opatieni a o téchto, vcetné jejich realizace, bezodkladné
pisemné informovat nabyvatele.

10.6. Poskytovatel je povinen zajistit fadné a v€asné plnéni finan¢nich zavazkl svym
poddodavatelim i poddodavatelim v dalsi Grovni dodavatelského fetézce. V této
souvislosti je poskytovatel povinen zajistit, aby veSkera smluvni ustanoveni tykajici se
plateb za plnéni souvisejici s touto smlouvou na vSech urovnich dodavatelského fetézce
obsahovala Gpravu podminek placeni, ktera stanovi placeni ve lhité nepiesahujici 30
dnti ode dne doruceni faktury nebo ode dne poskytnuti plnéni, podle toho, ktera
skutecnost nastala pozdéji.

10.7. Nabyvatel je opravnén pribézné kontrolovat dodrZzovani povinnosti poskytovatele
uvedenych v tomto ¢lanku smlouvy, pfi¢emz poskytovatel je povinen tuto kontrolu
umoznit, strpét a poskytnout nabyvateli veSkerou nezbytnou soucinnost k jejimu
provedeni. Poskytovatel se zavazuje ptenést totoznou povinnost i do dalSich urovni
dodavatelského fetézce.

11. Prava a povinnosti ucastniki

11.1. Poskytovatel
11.1.1. prohlaSuje, ze webova aplikace bude mit ke dni uvedeni do ostrého provozu funkéni
vlastnosti uvedené v Technické specifikaci uvedené v Piiloze €. 1 této smlouvy,

11.1.2. nenese odpovédnost za vady webové aplikace vzniklé zavinénim nabyvatele nebo
tietich osob, zejména v ptipadech, kdy doslo k neopravnénému zésahu do webové
aplikace, zméné systémovych nastaveni bez konzultace a odsouhlaseni
S poskytovatelem, zméndm na hardwaru apod.,

11.1.3. prohlasuje, Ze:
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a) webova aplikace neni v rozporu s Zadnym obecné zavaznym pravnim predpisem, a
to ani z hlediska trestniho prava, a nijak ani ni¢im neporusuje autorska ¢i jina prava
zadné tteti osoby ¢i ttetich osob,

b) neexistuje zddny pozadavek, narok, pohledavka, zaloba ani soudni nebo jiné fizeni
(at’ uz zahajené, Ci hrozici), které by se mohlo jakkoli tykat webové aplikace nebo
by mohlo zptsobit jakékoli zbaveni, omezeni nebo poskozeni prav nabyvatele, jez
na n¢ho byla pfevedena, anebo méla byt prevedena smlouvou.

11.2. Nabyvatel se zavazuje

11.2.1. Neuzivat webovou aplikaci tak, aby z ni méla prospéch tfeti osoba, zejména pro
zpracovani dat pro jakoukoliv tieti osobu, vyjma organti vefejné moci, tedy zejména
organu ¢innych v trestnim fizeni, soudt a spravnich organd,

11.2.2. neprodéavat rozmnozeniny webové aplikace,
11.2.3. nevytvaret dalsi instalace webové aplikace bez védomi poskytovatele,

11.2.4. jakymkoli zptisobem bez svoleni poskytovatele webovou aplikaci neupravovat, ¢i
jinak ménit nebo uspofaddvat, zejména tak, aby byly vytvofeny nové
charakteristiky nebo odvozeny, ¢i zcela novy pocitatovy program,

11.2.5. nerozSitovat €i jinak zptistupiiovat nebo obchodné vyuzivat webovou aplikaci, bez
ohledu na to, zda bezuplatné nebo za uplatu,

11.2.6. neuzivat webovou aplikaci v jakékoliv form¢ za ucelem vyvoje, vyroby vlastniho
pocitacového programu nebo obchodovani s podobnym, rovnocennym nebo
zaménitelnym autorskym dilem,

11.2.7. nedat jakymkoli zpisobem webovou aplikaci k dispozici tieti osob€, zejména ji ptjcit,
pronajmout nebo poskytnout opravnéni k jejimu uziti jinym zptisobem jakékoli treti
0sobé.

12. Zaruéni podminky a odpovédnost za vady

12.1. Smluvni strany si ujednaly zaru¢ni dobu za jakost webové aplikace, kterd je pfedmétem
plnéni, 24 mésicu.

12.2. Zaru¢ni doba bézi ode dne piedani a pievzeti webové aplikace nabyvatelem.

12.3. Vyskytne-li se v prub&hu zaru¢ni doby na webové aplikaci vada, nabyvatel pisemné
ozndmi poskytovateli jeji vyskyt, vadu popiSe a uvede, jak se projevuje. Vadu je
nabyvatel povinen bez zbytecného odkladu oznamit poskytovateli na telefonnim Cisle
XXXXXXXXXXX, nebo e-mailem na adresu XXXXXXXXXXXXXXXX. Pokud v oznameni vad
neuvede nabyvatel jiné pravo uvedené v ust. § 2106 obCanského zakoniku, ma se za to,
ze pozaduje bezplatné odstranéni vady opravou webové aplikace.

12.4. Poskytovatel se zavazuje v zaru¢ni dobé odstranit vady webové aplikace, pfiCemz
veskeré naklady s tim spojené nese poskytovatel a ma je zahrnuty v cen¢ uvedené
Vv Clanku 9 odst. 9.1 této smlouvy.

12.5. Lhity Kk odstranéni vady Vv zaru¢ni dobé jsou stanoveny takto:

a) kritické vady (celkova nefunkénost webové aplikace, nemoznost piihlaseni do
webové aplikace, nefunkcéni vyhleddvani, nemoZznost stazeni nebo zobrazeni
vyhledaného dokumentu, nefunkénost importu dat) budou feSeny prioritné:

- s dobou zahéjeni oprav do 2 pracovnich dni
- odstranénim vady do 5 pracovnich dnt

b) nekritické vady:

- s dobou zahajeni praci do 5 pracovnich dnt
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12.6.

12.7.

12.8.

- dokon¢enim praci obvykle do 10 pracovnich dnd, je-li to technicky mozné

Poskytovatel je povinen vadu odstranit ve vyse uvedenych terminech, pokud se smluvni
strany nedohodnou jinak (za nabyvatele o tom rozhodne opravnény zastupce ve vécech
technickych uvedeny v zéhlavi této smlouvy).

V piipadé, ze mezi smluvnimi stranami dojde ke sporu, jakou prioritu ma konkrétni
vada, ma se za to, ze potfeba odstranéni vady ma tu prioritu, kterou stanovi nabyvatel,
neprokaze-li poskytovatel néco jiného.

Datum a cas k zahdjeni odstranovani vad ¢i prevzeti vadné webové aplikace dojednaji
opravnéni zastupci smluvnich stran ve vécech technickych.

O odstranéni vady je poskytovatel povinen sepsat protokol potvrzeny opravnénymi
zastupci smluvnich stran ve vécech technickych této smlouvy a tento predat nabyvateli.

Zaru¢ni doba nebézi po dobu, po kterou nabyvatel nemtize uzivat webovou aplikaci pro
vady, za které odpovidé poskytovatel.

13. Poskytovani podpory a adrzby

13.1.

13.2.

13.3.

13.4.

13.5.

13.6.

Poskytovatel se zavazuje po dobu uvedenou v ¢l. 2. odst. 2.1. této smlouvy poskytovat
podporu a udrzbu webové aplikace, a to na zaklad¢ dil¢ich objednavek nabyvatele.

Objednavky za nabyvatele bude cCinit opravnény zastupce nabyvatele ve vécech
smluvnich uvedeny v vodnim ustanoveni této smlouvy. Objednavka bude zaslana na
e-mailovou adresu poskytovatele uvedenou Vv Givodnim ustanovenim této smlouvy.
Poskytovatel se zavazuje nejpozdéji do 3 pracovnich dnii od dne doruceni objednavky
zpétné e-mailem potvrdit pfijeti objednavky. V opacném piipadé se e-mailova
objednéavka povazuje za potvrzenou poskytovatelem dnem uplynuti této lhiity. Zménu
kontaktniho e-mailu musi poskytovatel nabyvateli ozndmit piredem postupem
sjednanym v ¢l. 1 odst. 1.2. této smlouvy.

Poskytovatel se zavazuje poskytnout podporu a tdrzbu v terminu do 10 pracovnich dnti
od potvrzeni objednavky nabyvatele poskytovatelem, pokud se smluvni strany
nedohodnou jinak.

O poskytnuti podpory a udrzby bude smluvnimi stranami sepsan pisemny protokol,
ktery bude podepséan opravnénymi zastupci smluvnich stran ve vécech technickych.

Cena za podporu a udrzbu se sjedndva ve vysi 1 210 K¢ véetné DPH/1 hod. (1 000 K¢
bez DPH/1 hod.). V cen¢ jsou zahrnuty veskeré naklady nezbytné k fadnému provadéni
podpory a udrzby vcetné naklada souvisejicich (dané, pojisténi, doprava apod.).

Cena za podporu a udrzbu v hodinové sazbé uvedené v odst. 13.5. tohoto ¢lanku

smlouvy:

a) je dohodnuta jako cena nejvyse piipustna (mimo nize uvedenou moznost zvyseni ceny
z diivodu inflace),

b) mize byt zménéna tehdy, pokud po podpisu této smlouvy a pied zdanitelnym
plnénim dojde ke zmén¢ sazby DPH nebo se poskytovatel, ktery byl v dobé podani
nabidky neplatcem DPH, stane platcem DPH. V takovém ptipad¢ bude zachovana
cena véetné¢ DPH a zménéna bude cena bez DPH, sazba DPH a DPH v K¢ podle
pravnich pfedpist platnych v dobé zdanitelného plnéni. Poskytovatel odpovida za
to, ze sazba dan¢ z pridané hodnoty bude stanovena v souladu s platnymi pravnimi
predpisy.

c) muze byt z divodu inflace zvySena na dobu minimalné jednoho roku o pfirastek
pramérného roéniho indexu spotiebitelskych cen vyhlageny Ceskym statistickym
uradem, bude-li tato inflace vyssi nez 3 %, pfi¢emz poskytovatel je opravnén k této
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13.7.

zmeéne ceny, a tedy k uzavieni dodatku k této smlouveé pisemné vyzvat nabyvatele
nejdiive 1. 5. 2024,

Cena za podporu a udrzbu bude hrazena samostatnymi fakturami vystavenymi
poskytovatelem po poskytnuti podpory a udrzby pozadované v dil¢i objednavce se
splatnosti faktury 30 dnti od jejiho doruceni nabyvateli.

14. Sank¢ni ujednani

14.1.

14.2.

14.3.

14.4.

14.5.

14.6.

14.7.

14.8.

14.9.

Nesplni-li poskytovatel své povinnosti souvisejici s pojisténim poskytovatele uvedené
v Cl. 1. odst. 1.3. této smlouvy, bude nabyvatel uctovat poskytovateli smluvni pokutu ve
vys$i 5 000 K¢ za kazdy i1 zapocaty kalendaini den trvani poruseni povinnosti.

V ptipad¢ prodleni poskytovatele s terminem plnéni dle €l. 7. odst. 7.1. a dle ¢l. 13. odst.
13.3. této smlouvy, bude nabyvatel uctovat poskytovateli smluvni pokutu ve vysi 1 000
K¢ za kazdy 1 zapocaty den prodleni.

V piipadé prodleni poskytovatele s terminy odstrafiovani vad bude nabyvatel uctovat
poskytovateli smluvni pokutu ve vysi 1 000 K¢ za kazdy 1 zapoc€aty den prodleni
v pripad¢ kritické vady dle ¢l. 12. odst. 12.5. pism. a) této smlouvy a ve vysi 100 K¢ za
kazdy 1 zapocaty kalendaini den prodleni u nekritické vady dle €l. 12. odst. 12.5. pism.
b) této smlouvy.

V pfipadé provadéni pifedmétu smlouvy poddodavateli neuvedenymi v seznamu
poddodavatelti bude nabyvatel uctovat poskytovateli smluvni pokutu ve vysi 5 000 K¢
za kazdy takto zjistény ptipad.

V piipad€é nedodrZeni povinnosti uvedenych v ¢l. 10. odst. 10.2. této smlouvy bude
nabyvatel uctovat poskytovateli smluvni pokutu ve vysi 10 000 K¢ za kazdy jednotlivy
zjistény piipad.

V ptipadé prodleni poskytovatele s povinnostmi uvedenymi v ¢l. 10. odst. 10.3. a 10.4.

této smlouvy, bude nabyvatel uétovat poskytovateli smluvni pokutu ve vysi 10 000 K¢
za kazdy jednotlivy zjistény piipad a kazdy zapocaty den prodleni.

V ptipad¢ prodleni s tthradou ve lhité sjednané v ¢l. 10. odst. 10.6. této smlouvy bude
nabyvatel uctovat poskytovateli smluvni pokutu ve vysi 10 000 K¢ za kazdy jednotlivy
ptipad a kazdy zapocaty den prodleni.

V ptipad¢ nesplnéni povinnosti sjednané v ¢l. 10. odst. 10.7. této smlouvy, bude
nabyvatel Uctovat poskytovateli smluvni pokutu ve vysi 10 000 K¢ za kazdy jednotlivy
zjistény piipad.

V ptipadu poruseni povinnosti dle €l. 5. odst. 5.1. této smlouvy, bude nabyvatel Gi¢tovat
poskytovateli smluvni pokutu ve vysi 200 000 K¢ za kazdy jednotlivy zjistény piipad.

14.10. V ptipadu poruseni povinnosti dle ¢l. 5. odst. 5.4. této smlouvy, bude nabyvatel uctovat

poskytovateli smluvni pokutu ve vys$i 200 000 K¢ za kazdy jednotlivy zjistény ptipad.

14.11. V piipadé poruseni povinnosti dle €. 6. odst. 6.3. této smlouvy, bude nabyvatel uctovat

poskytovateli smluvni pokutu ve vysi 200 000 K¢.

14.12. V ptipadé, ze poskytoval nesplni kteroukoliv z povinnosti ¢i porusi jakoukoli

povinnost vyplyvajici mu z této smlouvy (vyjma povinnosti uvedenych v odst. 14.1.
az 14.11. tohoto ¢lanku smlouvy), bude nabyvatel uctovat poskytovateli smluvni
pokutu ve vysi 1 000 K¢ za kazdy jednotlivy zjiStény ptipad a za kazdy kalendéini den,
ve kterém bude poruseni trvat.
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14.13.

14.14.

14.15.

14.16.

14.17.

14.18.

Nebude-li faktura uhrazena ve lhité splatnosti, je poskytovatel opravnén nabyvateli
uctovat urok z prodleni ve vysi 18,25 % rocné z dluzné ¢astky, tj. 0,05 % z dluzné
castky za kazdy i zapocaty kalendaini den prodleni.

V ptipad¢, Ze zavazek zanikne fadnym splnénim nebo odstoupenim od této smlouvy,

vvvvvv

povinnosti poskytovatele.

Zéanik zavazku pozdnim plnénim neznamend zanik naroku na smluvni pokutu za
prodleni s plnénim.

Smluvni pokuty sjednané touto smlouvou zaplati poskytovatel nezavisle na zavinéni a
na tom, zda a v jaké vysi vznikne nabyvateli $koda, kterou 1ze vymahat samostatné.

Vedle smluvni pokuty mé& nabyvatel pravo na nahradu Skody vzniklé z poruSeni
povinnosti, ke kterému se smluvni pokuta vztahuje, a to i ve vysi piesahujici smluvni
pokutu.

Smluvni pokuty je nabyvatel opravnén zapocist proti pohleddvce poskytovatele a
naopak.

15. Ukon¢eni smlouvy

15.1. Tato smlouva se sjednava na dobu neurcitou, a to ode dne ucinnosti této smlouvy.

15.2. Smluvni strany mohou ukon¢it smluvni vztah pisemnou dohodou obou smluvnich stran,

nebo vypovédi bez udani diivodu s vypovédni lhitou tif mesict. Vypovédni lhita zacina
bézet prvnim dnem mésice nasledujiciho po mésici, ve kterém byla vypovéd’ dorucena
druhé smluvni strané.

15.3. Nabyvatel miiZe od této smlouvy odstoupit v ptipadé nasledujicich podstatnych poruseni

smlouvy poskytovatelem:

15.3.1. poskytovatel nezahdaji predimplementacni analyzu a implementaci webové
aplikace dle €l. 7 odst. 7.3. této smlouvy do 14 dnil od ti¢innosti této smlouvy,

15.3.2. poskytovatel bude déle nez 15 dnl v prodleni s plnénim této smlouvy,
zejména pokud je v prodleni s uvedenim webové aplikace do testovaciho
provozu, s vyhodnocenim testovaciho provozu, s odstranénim vad zjisténych
V testovacim provozu nebo s pfipravou pro uvedeni webové aplikace do
ostrého provozu, neposkytnutim podpory nebo udrzby.

15.3.3. poskytovatel piestal spliiovat kvalifikaci pozadovanou nabyvatelem
Vv zadavacim fizeni uvedeném v €l. 1. odst. 1.1. pism. e) této smlouvy,

15.3.4. poskytovatel neprokaze platné a u¢inné pojisténi poskytovatele dle ¢l. 1. odst.
1.3. této smlouvy po celou dobu trvani této smlouvy,

15.3.5. poskytovatel bude v prodleni s dodanim funkcionality umozhujici
pozadované logovani dle Ptilohy €. 1 této smlouvy po dobu vice jak 30 dnii,

15.3.6. poskytovatel nebo poddodavatel bude orgdnem vefejné moci uznan
pravomocné vinnym ze spachani prestupku ¢i spravniho deliktu, popf. jiného
obdobného protipravniho jednéni, v fizeni dle ¢l. 10. smlouvy,

15.3.7. poskytovatel vstoupi do likvidace nebo bude prohlaSen tipadek dle zédkona €.
182/2006 Sb., insolven¢ni zdkon, ve znéni pozdéjSich predpist.

15.4. V piipadé odstoupeni nabyvatele od smlouvy dle odst. 15.3.2. tohoto ¢lanku smlouvy,

nema poskytovatel pravo na nédhradu zadnych nakladi, které na plnéni této smlouvy
doposud vynalozil.

15.5. Poskytovatel miize od smlouvy odstoupit v ptipad¢, ze:
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15.5.1. nabyvatel bude v prodleni s thradou svych penézitych zavazka po dobu delsi 30

dnu.

15.5.2. nabyvatel opakovan¢ neposkytuje soucinnost dle ¢l. 8. této smlouvy, a¢ poskytovatel

15.6.

urcuje dodatecné terminy pisemnou formou; v takovém piipadé ma poskytovatel
narok na zaplaceni ucelné vynalozenych ndkladi souvisejicich s dosavadnim
plnénim pfedmétu smlouvy.

Odstoupenim smlouva zanikéd dnem, kdy bude ozndmeni o odstoupeni doruc¢eno druhé
smluvni strané.

16. Zavérecna ujednani

16.1.

16.2.

16.3.

16.4.

16.5.

16.6.

16.7.

16.8.

16.9.

Prava a povinnosti smluvnich stran, pokud neni dohodnuto jinak, se fidi ustanovenimi
obcanského zakoniku.

Zménit nebo doplnit tuto smlouvu mohou smluvni strany pouze formou pisemnych
dodatkti, které budou vzestupné Ccislovany, vyslovné prohlaSeny za dodatek této
smlouvy a budou podepsany opravnénymi zastupci smluvnich stran. Za pisemnou formu
nebude pro tento ucel povazovana vyména e-mailovych ¢i jinych elektronickych zprav.

Ustanoveni odst. 16.2. tohoto ¢lanku neplati pro identifikacni udaje obsazené v zéhlavi
této smlouvy, ¢l. 5. odst. 5.3 a ¢l. 8. odst. 8.1. bod 8.1.2. této smlouvy, u kterych pfi
jejich zméné postaci oznameni zptisobem upravenym v €l. 1. odst. 1.2. této smlouvy.

Smluvni strany se odchylné od ustanoveni obcanského zakoniku, kterd obecné upravuji
uzavieni smlouvy, dohodly, Ze dodatek je uzavien vylucéné tehdy, byl-li pisemny navrh
dodatku podepsany a piedloZzeny jednou smluvni stranou podepsan druhou smluvni
stranou ve znéni pfedloZeného navrhu bez jakychkoli zmén, vyhrad apod. a doruc¢en
navrhujici smluvni stran€. Za pftijeti navrhu dodatku se nebude povazovat ptipad, kdy
smluvni strana, které byl navrh adresovan, se fakticky zachova podle navrhu dodatku,
tj. napt. poskytne-li nebo ptijme-li plnéni, aniz by zaroven ndvrh dodatku podepsala.

Odpovéd’ na nabidku s pozménovacim dodatkem nebo odchylkou (§ 1740 odst. 3
obc¢anského zdkoniku) neni ptijata, pokud druhd smluvni strana tuto odpovéd’ vyslovné
pisemné nepotvrdi jako pfijeti nabidky na uzavieni smlouvy.

Smluvni strany odchylné€ od ustanoveni § 582 odst. 2 ob¢anského zédkoniku sjednavaji,
ze mohou namitnout neplatnost zmény této smlouvy pro nedodrZeni sjednané formy i
Vv ptipadé, Ze jiZ bylo plnéno.
V ptipad¢ zaniku zavazku pied splnénim pfedmétu plnéni uzaviou smluvni strany
dohodu, ve které upravi vzdjemna prava a povinnosti.

Poskytovatel nemiize bez predchoziho pisemného souhlasu nabyvatele postoupit své
pohledavky z této smlouvy na tieti osobu.

Poskytovatel neni opravnén pievést sva prava a povinnosti ze smlouvy, nebo jeji ¢ast,
tteti osob¢ bez predchoziho pisemného souhlasu nabyvatele.

16.10. Smluvni strany se dohodly na vylouceni pouziti ustanoveni § 1987 odst. 2 ob¢anského

zakoniku a sjednavaji, Ze 1 nejistd nebo neurcitd pohledavka je zpusobild k zapocteni.

16.11. Obé& smluvni strany se dohodly, Ze v pfipad¢ nastupnictvi jsou ndstupnické organizace

smluvnich stran vazény ustanovenimi této smlouvy v plném rozsahu.

16.12. Pro ptipad, Ze kterékoliv ustanoveni této smlouvy se stane neti¢innym nebo neplatnym,

smluvni strany se zavazuji bez zbyte¢nych odkladii nahradit takové ustanoveni novym.
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16.13.

16.14.

16.15.

16.16.

16.17.

16.18.

16.19.

16.20.

16.21.

16.22.
16.23.

Ptipadna neplatnost n¢kterého z ustanoveni této smlouvy nema za nasledek neplatnost
ostatnich ustanoveni.

Veskeré pisemnosti podle této smlouvy se dorucuji smluvni stran€ na adresu uvedenou
v zahlavi této smlouvy, a to osobn¢ nebo prostfednictvim drzitele postovni licence
doporucen¢ s dodejkou. Jestlize se prostiednictvim drzitele postovni licence nepodafi
dorucit pisemnost smluvni strané, povazuje se pro ucely této smlouvy posledni den
ulozni doby za den jejiho doruceni, 1 kdyZ se adresat o jejim doru¢ovani nedozvedél.

Smluvni strany se dohodly, ze vztahy vyplyvajici z této smlouvy se fidi Ceskym
pravnim fadem a pokud ptipadné spory nebudou vyfeSeny smirnou cestou, bude vécné
a mistné ptislusny soud v Ceské republice.

Poskytovatel bere na védomi, Ze tato smlouva bude vedena v evidenci smluv
Magistratu mésta Havifova. Poskytovatel prohlasuje, ze skute¢nosti uvedené ve
smlouvé nepovazuje za obchodni tajemstvi a ud€luje svoleni k jejich uziti a zvetejnéni
bez stanoveni jakychkoliv dal§ich podminek.

Tato smlouva, jeji ptipadné dodatky ¢i dohody o ukonc¢eni tohoto smluvniho vztahu
budou uvetejnény v registru smluv na https://smlouvy.gov.cz/. Nabyvatel zajisti
zvetejnéni smlouvy nejpozdéeji do 15 kalendarnich dnii od uzavieni této smlouvy.
Nabyvatel se zavazuje uvést ID datové schranky poskytovatele, uvedené v zahlavi této
smlouvy, do formulafe pro uvetejnéni smlouvy v registru smluv.

Smluvni strany se dohodly, Ze jednacim jazykem pro vSechna ustni jednani vztahujici
K plnéni smlouvy bude ¢estina nebo slovenstina a pisemnosti musi byt vyhotoveny
Vv ¢eském jazyce.

Osoby podepisujici tuto smlouvu svym podpisem stvrzuji platnost svych jednatelskych
opravnénti.

Tato smlouva je vyhotovena ve tfech stejnopisech podepsanych opravnénymi zastupci
smluvnich stran, pficemz nabyvatel obdrzi dvé a poskytovatel jedno vyhotoveni.

Smluvni strany shodné¢ prohlasuji, Ze si tuto smlouvu pied jejim podpisem piecetly, a
ze byla uzaviena po vzdjemném projednani dle jejich pravé a svobodné viile urcite,
vazné a srozumitelné a jeji autenticnost stvrzuji svymi podpisy.

Tato smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu smluvni stranou, kterd ji
podepisuje jako druhd v potadi, tj. dnem uzavieni.

Tato smlouva nabyva ucinnosti dnem jejiho uvetejnéni v registru smiluv.

Nedilnou soucasti této smlouvy je:
Ptiloha €. 1 — Technicka specifikace

Za nabyvatele: Za poskytovatele:

V Havitové dne: 20.6.2023 V Praze dne: 17.7.2023

1,9,:0.9.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0000000004 XXX XXX XXX
vedouci organizac¢niho odboru jednatel
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Priloha €. 1 smlouvy
Technicka specifikace

Webova aplikace pro ukladani a vyhledavani digitalizovanych dokumentu
(tzv. digitdlni archiv)

Zabezpeceni

Webova aplikace je hostovana v prostredi zadavatele, ptistup do webové aplikace je vyluéné
po ovéteni proti AD. Komunikace probiha pies zabezpeceny protokol HTTPS.

Ptihlaseni do webové aplikace

Do webové aplikace bude umoznéno pfistoupit pouze oveéfenym uzivatelim. Ovéfeni bude
probihat oproti Active Directory (AD).

Po zadani ptihlasovacich tdaji webova aplikace zjisti, jestli je zadana kombinace udaji
spravnd, a jestli je uzivatel aktivni. V ptipadé, Ze probéhla kontrola v potadku, bude umoznéno
uzivateli vstoupit do webové aplikace. V opaéném piipadé mu bude zobrazena hlaska, ze
nebyly zadany spravné udaje.

Po ovéteni uzivatele dojde rovnéz ke zjisténi dostupnych opravnéni daného uzivatele (pravo na
Cteni a editaci) a pfifazeni k odboru.

V piipad€, kdy ma uzivatel vice odbort, bude mu zobrazena volba, do kterého odboru chce
vstoupit. Pokud ma pouze jeden, je automaticky pfesmerovan na obrazovku pro vyhledavéani
dokumenti daného odboru.

Filtr pro vyhledivani dokumenti

Kazdy odbor eviduje jiny rozsah udaji. Proto také bude mit kazdy odbor vlastni filtr na data.
Je mozné, ze se nekteré parametry budou opakovat ve vice filtrech (napft. Katastr), kazdy ovSem
bude nezavisly a bude mozné jej v budoucnu modifikovat bez dopadu na jiné.

U hierarchickych parametrii bude automaticky zajiSténo filtrovani podfizenych hodnot na
zaklade€ nadfazené hodnoty. Napt. Obec definuje dostupné Katastry.

Pro spusténi vyhledavani bude vyZadovano zadani minimalniho mnozZstvi vstupnich parametra,
napi. Obec a Méstska Cast.

V parametrech typu seznam (napft. Typ objektu) bude mozné vybirat vice polozek.

Parametr Fulltext spousténi vyhledavani ve zdigitalizovanych dokumentech, které obsahuji
textovou vrstvu.

Vyhledavani zaiznami

Na zaklad¢ zadanych parametrii bude spusténo vyhledavani v podkladové databazi. Filtrovaci
kritéria budou doplnéna o dodatecny filtr, aby bylo vyhleddvano pouze v aktualni verzi
zaznamu.

Varianty reSeni
1. Zobrazeni prvnich N-zdznaml (napf. 1000): odpovidajicim filtrovacim kritériim
odpovidd vétSi mnozstvi zaznamii. Na obrazovce se zobrazi pouze prvnich 1000
z4dznamu spolu s hlaSkou, Ze je tfeba zpfesnit parametry pro lepsi vysledky.
2. Zobrazeni strankovaného vypisu po 20 zaznamech: na obrazovce se vzdy zobrazi
maximalné 20 zaznaml s moznosti pfechodu na dalsi stranku.
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Odpovidajici zaznamy budou zobrazeny jako seznam. Pocet sloupcti a konkrétni zobrazované
hodnoty budou definovany podle odboru.

V ptipadé€, ze byl zadan i1 parametr Fulltext, je potfeba vySe popsany postup rozsifit i o
prohledéani souborti na filesystému a dohledani odpovidajicich zdznamti. Dojde k prohledani
pouze takovych souborti, které odpovidaji ostatnim parametrtim filtru.

Délku takto nastaveného vyhleddvani neni mozné predem odhadnout ani garantovat. Bude
proto nastaven maximalni ¢as, do kdy musi skoncit, jinak bude automaticky ukoncen
s informaci, Ze se vyhledavani nepodatfilo.

Detail zaznamu

Mimo zékladni informace, které se zobrazi ve vypisu, je mozné zobrazit i dodatecné po kliknuti
na danou fadku ve vypisu. Po kliknuti se zobrazi modalni okno se v§emi evidovanymi tidaji o
zaznamu vcetn€ dostupnych verzi.

V ptipadé€, ze existuje vice verzi zdznamu, bude dostupny jejich seznam a uzivatel bude moci
ptechazet z jedné verze do jiné a porovnavat zménéné tdaje.

Pro uzivatele, ktefi maji pravo pro editaci, bude zobrazeno tlaitko Editovat.

Editace zaznamu

Editace zaznamu bude vychazet vzdy z posledni verze vybraného zaznamu. V piipadé, ze
uzivatel provede zmény, tj. jakkoliv zméni zdznam, bude vytvoiena nova verze a ta se oznaci
za aktivni.

Vsechny diivéjsi pak budou brany jako archivni a nebude se nad nimi vyhledavat.

Po provedeni editace bude také vytvofen zdznam o této akci.

Zobrazeni dokumentu

Z vypisu zaznami a detailu konkrétniho zdznamu bude mozné zobrazit zdigitalizovany
dokument. Tato akce otevie PDF pro ¢teni.

Zména odboru

Pro uzivatele, ktefi budou patfit do vice AD skupin (odborli), bude k dispozici moZnost, jak
jednoduse prejit do jiného odboru a vyhledavat odpovidajici zdznamy.
Je ocekavano, Ze se bude jednat pouze o uzivatele s pravy administratora.

Import metadat

Metadata o zdigitalizovanych dokumentech je potieba nahrat do podkladové databaze.
K tomuto ucelu bude vytvofen a dodan spustitelny program, ktery tuto ulohu zajisti.
Ocekavame, ze se bude jednat o konzolovou aplikaci s minimalni konfiguraci (pfistupové udaje
k databazi, cesta na FS s XML soubory).

Proces importu bude probihat ptirtistkoveé. To znamend, Ze bude nahravat pouze takova data,
ktera jesté v databazi nejsou uloZena. Pro parovani se budou pouzivat parametr fileHash z XML
souboru.

Vyhradné pro administratora bude k dispozici parametr pro piepis existujicich dat.

Vysledkem by bylo mj. zruseni verzi, resp. ndhrada jedinou platnou.

Statistiky pouzivani webové aplikace

Pro zpétnou kontrolu vyuzivani webové aplikace budou domluvené operace logovany a
nasledné zptistupnény na scénaii Statistika.

Mezi takové udaje bude patfit datum a cas piihlaSeni uzivateli do webové aplikace, akce
vyhledévani a stazeni dokumentu.

Scénar se statistikou bude zptistupnén pouze uzivatelim s odpovidajici roli v AD.
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Popis technologického vybaveni

XXXXKXXKXKXXKHKXIEKHKXXKXXXKXXEXKXXEKHKXXEKHKXXKXXIXKXXEKKXXEKKXXEKKXXEKXXXKXXKKXXKKXXKXX
XHXXKHXXXHKXXEHXXIEKHKXIXKHXXIXKXIIXHKXIEHKXIXEHKXIXKHKXIXHKIXIXHKXIEKHKXIXEKHKXIXEKXXIXKXXIXHKXXEXXXXKXX
XXXXKXXKKXXXEKHXXXEKHKXXEKXXXKXXEKKKXEKKXIEKKXIXKXXKKXXKKXXEKKXXKXXXKXXXKXXKKXXKXXXKXX

Logovani
Pozadavky na SW na strané serveru

$,9,9,0.9,9,0,0,9,0.9,0,0,0,9,0,0,0,0.9,9,0,0,.0,0.9,9,0.0,9,0,0.0,0.0,0,0,9,0,0,0,0,0.0,0,0,0,0,0,0,0,0,0,.0,0.0,9,0.0,.0,0.0,0,0,0,9,0,0,9,0,0,9,0,0, 0,4
2,0,9,0.0.0,:0.0.0,0.0.0,.0.0.0,0.0.0,0.0.0,0.0,0,.0.9,0,0.0.0,0.0.0,.0.0,0,.0.0,0,.0.0,0,0.0,0,0.0.0,.0.0,0,.0.0,0,0.0,0,0,0.0,0.0,0,0,0,0,0.0,0.0.0.0,0.0 0.4
$,9,9,0.9,9,0,0,9,0.9,9,0,0,9,0,0,0,0.9,9,0.0,0,0.9,9,0.0,9,0,0.9,0.0,0,0.9,.0,0,0,0,0.0,0,0,0,0,0,0,0,0,0,.9,0,0.9,0,0,.0,0.0,9,0,0,9,0,0,9,0,0,.9,0,0, 0,4
2.9,9,0.0.0,:0.0.0,0.0.0,.0.0.0,0.0.0,0.0.0,0.0,0,0.9.0,0.0.0,0.0.0,.0.0.0,.0.0,0,.0.0,0,0.0,0,0.0.0,.0.0,0,.0.0.0,0.0.0,0,0.0,0.0,0,0,0,0,.0.0,0.0.0,0,0.0 0.4
$,9,9,0.9.0,0.0.0,0.9,0,:0.0.9,0,0,0,0.9,0,0,0,0,0.9,.0,0.0.9,0,0.0,0.0,.0,0.9,0,0,0,0,0.0,0,0.0,.0,0.0,0,0.0.0,0.0.0,0.0.0,0.0,.0,0,0,0,0,0,0,0,0,0,0,0 0,4

Pozadavky na strané klienta

XHXXXXXHXXEXHKXEXXXEXKXHXKIXHKKEHKXIXHKXIXKIHXKIXHXXEHKKIXHKIXEXKIHXKIXHXKEXHKKIXKXIXKXHXKIXXXIXHXEXXXIXXXKX
)0.9.9,0,0,.9.0.0.9,0,0.0.0.0.0,:0,.0.0.0.0.0,0.0.0.0.0,0,.0.0.0.0,.0,0.0.0.0.0.0,.0.0.0.0.0,0.0.0.0.0,0,.0.0.0,0,0,0.0.00.0,0,0.0.0,0.0,0.0.0 0,090,000 ¢
XHXXHXXXHXXIXHXXIXXXEXKXHXXIXHXKEXHKXEXKXEXKIHXKIXHKXEXHKKIXKIXEXKIXHXKIXHXKEXHKXEXHKIIXKIHXKIXHXXIXKKEXXXIXXXKX
),0.9.9,0,0,.9.0.0,9,0,0.0.0.0.0,:0,0.0.0,0.0,0,.0.0.0.0,0,.0.0.0.0,.0,:0.0.0.0,0,:0,0.0.0.0.0,0.0.00.0,0,.0.0.0,0,.0,0.0.00.0,0,0.0.6,0.0,0.0.00.0.9,0.6.0¢

Pozadavky na bezpecnost

Jakmile se nabyvatel stane osobou povinnou z hlediska zakona ¢. 181/2014 Sb., o kybernetické
bezpecnosti, poskytovatel bude bez vyhrad akceptovat stanovené bezpe¢nostni pozadavky v
nabyvateli vlastnéném, nebo spravovaném prostiedi, a to jak digitalnim, tak fyzickém, véetné
ptipadnych zmén vzniklych v prubéhu pouzivani predmétné webové aplikace.

Ve smyslu shora uvedeného bodu se jedna napt. o poZzadavek na MFA pro pfistup do VPN, kdy
jak pfistupové udaje, tak HW token jsou pfedany k pouziti vyhradné konkrétni osobé z tad
zameéstnancl poskytovatele; v ptipadé rozvazani pracovniho poméru s predmétnym zaméstnan-
cem poskytovatele je poskytovatel povinen tuto skute¢nost sdélit nabyvateli nejpozdéji do 8
pracovnich dnti. Poskytovatel vrati zadavateli HW token nejpozdéji do 30 pracovnich dnti. HW
tokeny budou dodavateli pfedany v poctu max. 3 ks. Dal§i bezpecnostni podminky mohou byt
stanoveny samostatnym dokumentem.

Skoleni

Poskytovatel zajisti proskoleni max. 5 povétenych pracovnikii nabyvatele osobné v sidle
nabyvatele nebo vzdalenym ptistupem v jednom smluveném terminu a délce min. 2 hod., pokud
se smluvni strany nedohodnou jinak.
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