EVROPSKA UNIE
Evropské strukturalni a investi¢ni fondy

Operacni program Vyzkum, vyvoj a vzdélavani MINISTERSTVO SKOLSTVI

MLADEZE A TELOVYCHOVY

Smlouva o dilo

ve smyslu § 2586 zakona €. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, v i¢inném znéni (déle jen ,obCansky zakonik")

Smluvni strany

Uredni nazev Centrum investic, rozvoje a inovaci
ICO 712 18 840

DIC CZ 71218 840

se sidlem Soukenicka 54, 500 03 Hradec Kréalové
statutarni zastupce Ing. Pavel Tichy, feditel

dale jen ,,objednatel” na strané jedné a

Obchodni firma Hrivnak, s. r. o.

spole¢nost zapsana u Méstského soudu v Praze, oddil C, znacka 96535

ICO 271 04 346

DIC CZ27104346

se sidlem Praha 6 - Bubene€, Narodni obrany 824/35, PSC 16000
zastoupeny

ve vécech smiuvnich Tomasem Hrivndkem, jednatelem

ve vécech technickych Tomasem Hrivndkem, jednatelem

bankovni spojeni

¢. uctu

déle jen ,,zhotovitel“ na strané druhé; objednatel a zhotovitel dale také jako ,smluvni strany”

2.

Clanek 1
Prohlaseni smluvnich stran

Zhotovitel prohlasuje, Ze je zpusobily k Fadnému a v€asnému provedeni dila dle této smlouvy,
ze disponuje takovymi kapacitami a odbornymi znalostmi, které jsou tfeba k fadnému zhotoveni dila.
Pokud nékteré prace na sjednaném dile zajisti prostfednictvim tfetich osob, odpovida za kvalitu
praci a dodavky, jako by dilo provadél sam.

Zhotovitel prohlasuje, Zze neni predluzen a neni mu znamo, ze by bylo viéi nému zahajeno
insolvenéni fizeni. Dale prohlasuje, ze vi¢i nému neni v pravni moci zadné soudni rozhodnuti,
¢i rozhodnuti spravniho, danového ¢i jiného organu na pinéni, které by mohlo byt divodem soudni
exekuce na majetek zhotovitele a Ze takové fizeni nebylo vici nému zahajeno.

Clanek 2
Predmét smlouvy

Pfedmétem této smlouvy o dilo je zavazek zhotovitele svym jménem na svij ndklad a odpovédnost
ve sjednanych terminech zhotovit a dokoncit dilo specifikované pfilohou €. 1 této smlouvy (déle jen
,dilo®).

Mistem plnéni a mistem kontaktnim pro veSkerou agendu feSenou ve véci zhotovitelem je sidlo
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objednatele.

Pfedmét dila bude realizovan v souladu s pozadavky objednatele dle této smlouvy, s platnymi
pravnimi predpisy a pFisluSnym Uzemnim planem a pfipadné dalsimi podklady poskytnutymi
zhotoviteli objednatelem.

Pfedmét smlouvy je realizovdn vrédmci projektu Smart akcelerdtor Kralovéhradeckého kraje
(CZ.02.2.69/0.0/0.0/15_004/0000741), konkrétné klicové aktivity Propagace.

Clanek 3
Terminy plnéni

Zhotovitel zahdji plnéni dila dle této smlouvy na zakladé vyzvy objednatele, pokud smlouva
nestanovi jinak. Vyzva ve smyslu tohoto ustanoveni mize byt ucinéna pisemnou formou. Za
pisemnou formu se povazuje i e-mail.

Zhotovitel provede dilo v nasledujicich terminech:

a) Diléi ¢éast — Metodicka podpora
Zahajeni plnéni od vyzvy dle odst. 1
Ukonceni plnéni nejpozdéji do 30. 11. 2017

Dil&i aktivity realizuje dodavatel v souladu s pfedpokladanym harmonogramem plnéni dle pfilohy
€. 2 této smlouvy. Terminy realizace dil€ich aktivit mohou byt zménény dohodou smluvnich stran
na zakladé konkrétnich okolnosti. Ke zméné termind neni nutna forma dodatku.

b) Dilci ¢ast — Facilitace workshopt
Zahajeni plnéni Cerven 2017

Ukonéeni plnéni fijen 2017

Clanek 4
Cena dila

Cena za realizaci predmétu dila dle této smlouvy je sjednana pro cely rozsah plnéni jako cena pevna
a nejvySe pfipustna. Cena dila obsahuje Uhradu za realizaci celého dila dle €lanku 2 smlouvy.

Cena za realizaci pfedmétu je specifikovdna v nasledujicim ¢leneni:

a) Cena za realizaci dil¢i ¢asti Metodicka podpora v predpokladaném rozsahu 220 hodin

Cena v K¢ bez DPH DPH samostatné Cena v K¢ véetné DPH

429 000,00 90 090,00 519 090,00

Hodinova sazba za realizaci aktivit v ramci diléiho plnéni Metodicka podpora ¢€ini

Cena v K¢ bez DPH DPH samostatné Cena v K¢ véetné DPH

1 950,00 409,50 2359,50
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b) Cena za realizaci dil¢i ¢asti Facilitace 4 workshopti (marketingova strategie a komunikacni
plan)

Cena v K¢ bez DPH DPH samostatné Cena v K¢ véetné DPH

85 800,00 18 018,00 103 818,00

c) Celkova cena tvorena souctem realizace dilci ¢asti Metodicka podpora v predpokladaném
rozsahu 220 hodin a cena za realizaci dil¢i ¢asti Facilitace 4 workshopt (marketingova
strategie a komunikaéni plan)

Cena v K¢ bez DPH DPH samostatné Cena v K¢ véetné DPH

514 800,00 108 108,00 622 908,00

Dohodnutéd cena zahrnuje v celém rozsahu veskeré prace a naklady zhotovitele spojené s fadnym
provedenim (pfipravou a provedenim) dila dle této smlouvy, v€etné pojisténi veskerych rizik a vlivi
béhem jeho provadéni, poplatkd a jakychkoliv dalSich vydaji spojenych s provadénim dila. Cena za
provedeni dila nebude po dobu do ukonceni dila pfedmétem zvySeni, pokud tato smlouva vyslovné
nestanovi jinak. Zhotovitel prohlasuje, Ze vSechny technické, financni, vécné a ostatni podminky dila
zahrnul do kalkulace ceny za provedeni dila.

Zména dohodnuté ceny je mozna pouze v pfipadé, ze dojde ke zménam zakonnych sazeb DPH.
Uprava se mimo pfipadii zmén DPH provede pisemnym dodatkem k této smlouvé. V pipadé
rozSifeni rozsahu praci musi byt dodatek uzavien pfed zahajenim praci zhotovitelem. V pfipadé
omezeni rozsahu praci poZzadovanych objednatelem, se snizi cena dila za pfedpokladu, ze zuzeni
pfedmétu dila bylo objednatelem uplatnéno vcas, tj. pfed zahajenim praci na omezeném rozsahu
¢asti dila. Jinak ma zhotovitel pravo i na Uhradu Ucelné vynalozenych ndkladu na jiz provedené
prace nebo ¢innosti.

Clanek 5
Platebni podminky

Cenu dila uhradi objednatel na zakladé faktury (nebo faktur) zhotovitele. Zhotovitel je opravnén
vystavit fakturu za plnéni této smlouvy nasledujicim zpusobem:

a) faktury za realizaci dil¢i ¢asti Metodicka podpora vystavi zhotovitel vzdy ke konci pfislusného
kalendarniho mésice, ve kterém predmétné aktivity realizoval. Zhotovitel fakturuje pouze
skute¢né provedené prace v ¢astce odpovidajici po¢tu odpracovanych hodin vynasobené
hodinovou sazbou dle ¢lanku 4 odst. 2 pism. a) smlouvy. Celkovy rozsah €innosti fakturovanych
v rdmci této dilci ¢asti nepresahne 220 hodin, respektive celkovou cenu za realizaci pfedmétné
dilei ¢asti;

b) faktury za realizaci dilci ¢asti Facilitace workshopti vystavi zhotovitel vzdy po ukon&eni

kazdého workshopu. Zhotovitel za kazdy workshop fakturuje ¢astku odpovidajici jedné &tvrtiné
(1/4) celkové ceny za realizaci pfedmétné dilci ¢asti dle ¢lanku 4 odst. 2 pism. b).
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Zhotovitel je dle odst. 1 opravnén fakturovat pouze dilo (nebo ¢asti dila) objednatelem fadné pfijaté
dle predavaciho protokolu, v némz objednatel vyslovné uvede, ze akceptuje predanou podobu
plnéni. Ustanoveni pfedchozi véty se nevztahuje na cinnosti, které nelze vzhledem k jejich
charakteru protokolarné predat. Zhotovitel na faktufe vzdy uvede nazev a €islo projektu dle ¢lanku 2
odst. 4.

Pfi predani ¢asti dila bude sepsan protokol o pfedani a pievzeti, ktery bude podepsan zastupci obou
smluvnich stran, umoznuje-li to charakter plnéni zhotovitele.

Faktury budou mit ndlezitosti danového dokladu v souladu s pravnimi predpisy a jejich splatnost
bude stanovena na 30 dnié od doru€eni objednateli. V pfipadé, Ze faktury nebudou obsahovat
nalezitosti danového dokladu nebo dalSi stanovené nalezitosti, objednatel je opravnén vratit je
zhotoviteli na doplnéni. V takovém pfipadé lhata splatnosti zacne bézet nejdfive az po doruceni
fadné opravené faktury objednateli. Faktury budou obsahovat v pfiloze oboustranné podepsané dil¢i
predavaci protokoly.

Clanek 6
Prava a povinnosti smluvnich stran

Objednatel se zavazuje poskytnout zhotoviteli veSkerou soucinnost pfi pInéni pfedmétu dila.

Zhotovitel se zavazuje provést dilo v souladu s pravnimi pfedpisy a tak, aby dilo v€as a fadné predal
objednateli.

Zhotovitel si je védom, Ze ve smyslu § 2 pism. e) zdkona ¢&. 320/2001 Sb., o finan¢ni kontrole
ve vefejné spravé a zméné nékterych zakond, ve znéni pozdéjSich predpisu, je povinen spoluplsobit
pfi vykonu finanéni kontroly a tuto soucinnost v pfipadé, ze k tomu bude objednatele vyzvan,
poskytne.

Zhotovitel je povinen uchovavat veskerou dokumentaci souvisejici s realizaci pfedmétu plnéni
véetné Ucetnich doklad miniméalné do konce roku 2028. Dodavatel je povinen minimalné do konce
roku 2028 poskytovat informace a dokumentaci souvisejici s realizaci projektu zaméstnancdm nebo
zmocnéncim povéfenych organt (MSMT CR, MMR CR, MF CR, Evropské komise, Evropského
ucetniho dvora, Nejvy$sdiko kontrolniho Ufadu, orgdnim finanéni spravy apod.) a je povinen vytvofit
vySe uvedenym osobadm podminky k provedeni kontroly vztahujici se krealizaci projektu a
poskytnout jim pfi provadéni kontroly soucinnost.

Clanek 7
Odpovédnost za vady a zaruka

Zhotovitel odpovida za to, ze pfedmét dila bude vyhotoven podle podminek smlouvy a v souladu
s obecné zavaznymi pravnimi pfedpisy a normami platnymi pro tento pfedmét dila s pozadavky
vefejnopravnich organd, a ze po dobu zaruéni doby bude mit vlastnosti dohodnuté v této smlouvé.

Zhotovitel nezodpovida za vady vpredmétu dila, které byly zpusobeny pouzitim podkladd
poskytnutych objednatelem a zhotovitel ani pfi vynaloZzeni odborné péce nemohl zjistit jejich
nevhodnost nebo na nevhodnost objednatele upozornil a ten na jejich pouZiti trval.

Zaruéni doba je 24 mésicu a zacina plynout dnem predani dila objednateli.

Objednatel se zavazuje oznamit (reklamovat) vady dila zhotoviteli bez zbyte€ného odkladu poté kdy
je zjisti. Oznameni vady musi byt zhotoviteli zaslano pisemné (e-mailem nebo doporu¢enym
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psanim). V oznameni vad musi byt vada popsana a navrzena lhata pro jeji odstranéni. zhotovitel je
povinen zahajit odstrafiovani vad nejpozdéiji do 3 pracovnich dnt ode dne doruéeni reklamace.

Clanek 8
Sankéni ustanoveni a odpovédnost za Skodu

V pfipadé prodleni zhotovitele s pfedanim dila ¢i jeho ¢asti vznika objednateli pravo na zaplaceni
smluvni pokuty ve vysi 0,05 % z pfisludné ceny dila &i jeho ¢asti za kazdy i zapocaty den prodleni
zhotovitele.

Pro pfipad prodleni Uhrady zhotovitelem Fadné vystavené faktury ve lhaté splatnosti vznika
zhotoviteli prdvo na smluvni pokutu ve vysi 0,05 % z dluzné ¢astky za kazdy i zapoc€aty den prodleni
objednatele.

Clanek 9
Uziti dila

Objednatel se zavazuje uzit vytvorené dilo pouze k Ucelu uvedenému v této smlouvé ¢&i Ucelu, ktery
vyplyvéa z charakteru dila.

Zhotovitel bezlplatné touto smlouvou udéluje objednateli vyhradni ¢asové a Uzemné neomezenou
licenci k uZiti dila a vSech jeho ¢asti. Objednatel je opravnén uzit dilo ¢i jeho ¢ast ve smyslu tohoto
ustanoveni v pIném rozsahu veSkerych majetkovych prav k dilu nalezejicich. Objednatel je
predev8im opravnén uZit dilo ¢i jeho ¢ast jako podklad zadavacich Fizeni vefejnych zakézek ve
smyslu zakona. UZiti dle pfedchazejici véty se vztahuje i na vefejné zakdzky zaddvané mimo rezim
zakona ¢. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek, v U€¢inném znéni.

Objednatel je opravnén upravit dilo v souladu se svymi potfebami. Upravy je opravnén provést sam,
popf. zadat jejich provedeni tfeti osobé.

Zhotovitel neni opravnén dilo dle této smlouvy poskytnout tfeti osobé ¢i vyuzit jinak, nez ve prospéch
objednatele v souladu s touto smlouvou.

Clanek 10
Zavérecna ustanoveni

Tato smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu smluvnimi stranami. Vzhledem k tomu, zZe je
plnéni vefejné zakdzky zavislé na pfidéleni financnich prostfedkd z dota¢niho programu, je ucinnost
smlouvy podminéna zavaznym schvalenim poskytnuti finanénich prostfedkl na kryti celkové ceny
dila, ktera neni kryta z rozpo¢tu zadavatele. Smlouva nabyde U¢innosti dnem zavazného schvaleni
poskytnuti finan¢nich prostfedkl a predchazi-li tento den dni nabyti platnosti této smlouvy, nabyde
smlouva G¢innosti sou¢asné s nabytim platnosti.

Objednatel je opravnén odstoupit od této smlouvy, kromé vySe uvedeného a kromé pfipadu
uvedenych v ustanoveni § 2001 a nasl. obcanského zakoniku téz v pfipadé:

a) kdy bude zahajeno insolvencni Fizeni dle zakona ¢. 182/2006 Sb., o upadku a zpusobech jeho
feSeni v platném znéni, jehoZz pfedmétem bude Upadek nebo hrozici Upadek zhotovitele;
zhotovitel je povinen oznamit tuto skutecnost neprodlené objednateli;

b) bude-li plnéni zhotovitele opakované vykazovat vady, na néz objednatel zhotovitele opakované
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(nejméné 2x) upozorni, pokud zhotovitel nesjedna ve stanovené IhGté napravu;
c) bude-li zhotovitel v prodleni s pfedanim dila delSim nez 7 dni.

Odstoupeni od smlouvy musi byt u¢inéno pisemné, doru¢eno druhé smluvni strané, pficemz Gcinky
odstoupeni nastavaji dnem doruceni pisemného oznameni o odstoupeni.

Zhotovitel souhlasi s uvefejnénim této smlouvy, véetné jejich pfiloh a pfipadnych dodatku, v souladu
se zakonem, dale dle zakona ¢&. 340/2015 Sb., zakon o registru smluv, pfipadné dalSich pravnich
predpisu, které ukladaji objednateli ¢i obéma smluvnim stranam povinnost uverejnéni.

Zhotovitel prohlasuje, ze tato smlouva, jeji pfilohy ¢i pfipadné dodatky neobsahuiji informace, jejichz
uvefejnénim by doslo k poruseni obchodniho tajemstvi, ochrany osobnich Gdaju apod. ve smyslu
obecné zavaznych pravnich predpis(.

Tuto smlouvu Ize ménit doplnit nebo zrusit pouze pisemnou formou Fadné Cislovanymi dodatky.
Tato smlouva byla uzaviena podle pfislusnych ustanoveni ob&anského zakoniku. Pravni vztahy

zhotovitele a objednatele, které nejsou touto smlouvou vyslovné dohodnuty, se fidi ob&anskym
zakonikem.

Smlouva je vyhotovena ve tfech stejnopisech, objednatel obdrzi dvé vyhotoveni a zhotovitel obdrzi
jedno vyhotoveni.

Smluvni strany prohlaSuji, Zze tato smlouva byla uzaviena vazné a svobodné, a ze je jim znam
vyznam jednotlivych ustanoveni této smlouvy. Na dikaz svého souhlasu s obsahem jak je vyse
uvedeno pfipojuji své podpisy.

Prilohy:

Specifikace plnéni

Dilei €asovy harmonogram

Za objednatele v Hradci Kralové dne 31. 5. 2017 Za zhotovitele v Praze dne 30. 5. 2017
Ing. Pavel Tichy Tomas Hrivnak
feditel jednatel spole€nosti
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Specifikace pozadovaného plnéni

Metodicka expertni podpora marketingového manazera a facilitace
Nazev verejné zakazky workshopt pfi zpracovani marketingové strategie a komunikacniho

planu

Zadavatel Centrum investic, rozvoje a inovaci, ICO 712 18 840, se sidlem
Soukenicka 54, 500 03 Hradec Kralové

Druh Fizeni vybérové fizeni vefejné zakdzky malého rozsahu na sluzby

Metodicka podpora

Predmétem dilCi Casti plnéni je metodicka expertni podpora a Uzka spoluprace marketingového
manazera (za zadavatele Ci objednatele) a externiho odbornika na marketing (za dodavatele Ci
zhotovitele) v podobé analytickych a navrhovych praci.

Navazana spoluprace bude soucasti realizace projektu Smart Akcelerator Kralovéhradeckého kraje a
meéla by pfispét ke tvorbé silného sdileného marketingového brandu Kralovéhradeckého kraje pro
oblast vyzkumu a inovaci, ke zvySeni zajmu a Cetnosti spoluprdce s vyzkumnymi organizacemi,
vyzkumnymi tymy, podniky v Kralovéhradeckém kraji a v neposledni fadé ke zvySeni informovanosti
o kraji jako regionu vyzkumu, vyvoje a inovaci s pfiznivym podnikatelskym prostfedim. Spolupréce s
externim poradcem bude probihat v logickych, po sobé nasledujicich fazich:

» koordinace nastaveni metodiky tvorby a fizeni marketingovych a komunikaénich aktivit;

» spoluprace pfi vyhodnocovani dosavadnich marketingovych &innosti stakeholderu, tvorba vystupt
a doporucent;

+ podplrné aktivity vedouci k aktivnimu a systematickému zapojeni vyznamnych subjektd kraje do
spoluprace (pomoci budované platformy a workshopu), které povedou k definici spole¢né vize i
podoby sdileného brandu;

* navrh a spoluprace pfi tvorbé marketingové strategie a komunikaéniho planu.

Podrobna specifikace véetné dilich vystupt

1. Aktualizace metodiky tvorby a fizeni marketingovych a komunikaénich aktivit (P.1.2:
Konzultace metodiky s expertem, korekce)

Zhotovitel zkonzultuje zadavatelem navrzenou metodiku (ta s ohledem na provadénou
stakeholder analyzu nastini hruby obrys mozné marketingové strategie. Zhotovitel nasledné vyda
doporuceni k aktualizaci metodiky fizeni marketingovych a komunikacénich aktivit.

e Pozadovany vystup: Doporuceni k aktualizaci metodiky fizeni marketingovych a
komunikaénich aktivit.
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2. Doporuceni k provedené stakeholder analyze a analyze stavajicich marketingovych
koncepci (P.2.2: Rozvrstveni a mapa - jadrovi vs. podpurni stakeholdefi; P.2.3: Vyhodnoceni
dosavadni ¢innosti stakeholdert; P.3.3: Vystupy a doporuceni)

Zhotovitel doporuci vysledné rozvrstveni kli€ovych hrach, a to na zakladé zadavatelem
uskutecnéné stakeholder analyzy a analyzy existujicich marketingovych koncepci danych
stakeholder(. Sou¢asné doporuci hlavni cilové skupiny specifickych oblasti komunikace ve vazbé
na RIS3, pro které budou uréeny workshopy pro tvorbu marketingové strategie.

e Pozadovany vystup: Doporuceni k rozvrstveni klicovych hra¢d na zakladé provedené
stakeholder analyzy, volba hlavnich cilovych skupin pro komunikaci a vyjednavani pfi procesu
tvorby jednotného brandu.

3. Participace na pripravé uvodniho workshopu (P.2.3: Vyhodnoceni dosavadni ¢innosti
stakeholderd; P.4.1: Pfiprava a organizace workshopu)

Zhotovitel se bude podilet na koncepci workshopu, jehoz ucelem bude vyjasnéni roli, validace
stakeholder(, identifikace spolecnych potfeb s ohledem na planovany jednotny brand a spole¢nou
vizi). Bude se podilet na konzultaci s organizacemi vefejné spravy, které se zabyvaji praci se
subjekty z oblasti VVI s cilem ziskat informace o povédomi specifikovanych cilovych skupin o VVI
v kraji a jejich zajmu o danou oblast. Dale provede soupis relevantnich vefejnych i soukromych
partnert pro marketingové aktivity (napf. PR oddéleni a centra pro transfer technologii vysokych
Skol, vyzkumnych organizaci, apod.), aby se zamezilo vzniku duplicitnich aktivit, ale naopak
doséhlo synergie sjiz probihajicimi aktivitami. Vytipuje pfiklady vyzkumnych organizaci a
inovacnich firem vyuzZitelnych pro propagaci jako pfikladd Uspéchu a dobré praxe.

Samotna pfiprava na facilitaci, facilitace a vyhodnoceni je pfedmétem jiného pinéni (viz druhé
¢asti zadavaci dokumentace: Facilitace workshopl (marketingova strategie a komunikacni plan)).

e Pozadovany vystup: Pfipravena koncepce iniciacniho workshopu.

4. Participace na pripravé dalSich tfi workshopt (P.9.1: Workshopy v ramci tvorby marketingové
strategie)

Zhotovitel se bude podilet na koncepci ostatnich workshopu. Kazdy workshop bude realizovany
pro dané cilové skupiny. Ugelem téchto akci bude zaji$téni zasadni podpory a motivace z fad
ambasadorl prislusnych cilovych skupin a navrh spole¢nych opatfeni. Stézejnim v této fazi bude
ziskani podpory z fad politickych predstaviteld v podobé oficidlniho vyjadfeni ze strany Rady pro
vyzkum, vyvoj a inovace kralovéhradeckého kraje (RVVI). Workshopum bude predchazet
dotaznikovy prazkum respondentu zjistujici sou¢asny postoj, minéni a potfeby ve VVI oblasti.

Samotna pfiprava na facilitaci, facilitace a vyhodnoceni je pfedmétem jiného pinéni (viz druhé
¢asti zadavaci dokumentace: Facilitace workshopl (marketingova strategie a komunikacni plan)).

e Pozadovany vystup: Navrzend struktura a obsah dotazniku, pfipravend koncepce 3
workshopt pro dané cilové skupiny.
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5.

EVROPSKA UNIE
Evropské strukturalni a investiéni fondy

Operaéni program Vyzkum, vyvoj a vzdélavani MINISTERSTVO SKOLSTVI

MLADEZE A TELOVYCHOVY

Iniciace partnerské platformy (P.6.1: Identifikace ¢lenu platformy, P.6.3: Spole¢né setkani -
komunikace za U¢elem definovani jednotné vize a brandu, P.7.1 Ziskani podpory komunikace ze
strany ambasador()

Cleny platformy budou zéstupci z fad jednotlivych cilovych skupin, aktivni G&ast pFi tvorbé
vznikajici marketingové strategie) — zastupci subjektd, které jsou vhodné pro prezentaci jako
potencialni partnefi pro cilovou skupinu.

Partnerska platforma bude fungovat po celou dobu projektu, a to za G¢elem pfipravy a dohledu
nad realizaci marketingové strategie. B€hem projektu se platforma setka miniméalné 4x. Platforma
zajisti ziskani podpory komunikace brandu ze strany ambasadoru.

e Pozadovany vystup: Navrh ¢lend platformy, navrh koncepce fungovani platformy, pfiprava
prvniho setkani platformy.

Asistence a aktivni ucast pri tvorbé jednotného brandu KHK pro VVI oblast (P.6.4: Definice
jednotné vize a brandu)

Dlouhodoby, kontinualni proces opirajici se o hlavni setkani s kli¢ovymi hraci ¢i zastupci cilovych
skupin (workshopy, platforma).

¢ Pozadovany vystup: Definovana spolec¢na vize a jednotny brand kraje

Spoluprace pri tvorbé Marketingové strategie véetné komunikaéniho planu, zpracovani
marketingového planu pro 2letou komunikaéni kampan, tj. obsahového a éasového navrhu
kampané (P.12.1: Segmentace CS a adekvatnich zplUsobl osloveni na zakladé uskutecnénych
workshop(ll; P.12.2: Stanoveni méfitelnych cild, kterych ma byt komunikaci dosazeno; P.12.3:
Navrh fizeni sbéru informaci a tvorby sdéleni pro jednotlivé CS; P.12.4: Akéni mrktg plan; P.12.5:
Tvorba komunikacniho planu, P.12.6: Hotov4 strategie)

Zpracovani marketingové strategie (segmentace, targeting, positioning). Zhotovitel navrhne
rozsah a blizsi popis cilovych skupin prdzkumu, dale zpracuje segmentaci trhu a zjisténi podkladd
pro navrh zpdsobu méfeni Ucinkd navrhované kampané.

Nasledné zpracuje marketingovy komunikaéni mix pro takovou kampan. Pfi tom zohledni
segmentaci cilovych skupin. Zhotovi metodiku méfeni G¢inku kampané. Plan bude navrzen
s ohledem na pfredpokladany naklad objemu vybérového Fizeni na Marketingové nastroje. Projekt
Smart Akcelerator Kralovéhradeckého kraje pocitad vramci realizace marketingové strategie
s tvorbou vizualni identity, pouzitim online, offline nastroji a monitoringem probihajicich aktivit.
Zhotovitel navrhne vhodné indikatory méfeni UspéSnosti marketingové kampané (napf. sledovat
prostfednictvim vefejnych a/nebo soukromych instituci, kolik subjektd na zékladé propagace
investovalo/navazalo spolupréci s regionalnimi subjekty, Ciselné ji vyjadfit a dosahnout urcité
cilové ¢astky/poctu spolupraci (nebo miry jejich nardstu); zménou v nazorech cilové skupiny na
kraj jako lokalitu vhodnou pro vyzkumné a inovacni aktivity apod.

e Pozadovany vystup: Viastni navrh marketingové strategie a komunika¢niho planu (kli¢ova
sdéleni, cilové skupiny, komunikacéni strategie).
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EVROPSKA UNIE
Evropské strukturalni a investiéni fondy

Operacni program Vyzkum, vyvoj a vzdélavani MINISTERSTVO SKOLSTVI,

MLADEZE A TELOVYCHOVY

8. Zpracovani technickych podkladii pro nasledné vybérové Ffizeni pro dodavatele
marketingovych nastroja a vizualni identity (P.13.1: Pfiprava vefejné zakazky na marketingové
nastroje a vizudlni identitu)

e Pozadovany vystup: Technicka specifikace pro VR na dodavatele pro Realizace dodavek
marketingovych nastroja.

Cilové skupiny, se kterymi projekt spolupracuje

+ Zastupci vefejnych organizaci, zastupci vyznamnych podnikl, vzdélavacich instituci, vyzkumnych
organizaci a vyznamnych neziskovych organizaci, vyrazné osobnosti spoleCenského a
ekonomického zivota v regionu

» Ve fazi navrhu marketingové strategie / planu a komunikaéni strategie budou mezi cilové skupiny
zafazeni odbornici i vefejnost v kraji, pfipadné dalsi cilové skupiny definované samotnym
marketingovym a komunika¢nim planem (napf. zacinajici podnikatelé, védci, talentovana mladez,
studenti stfednich Skol, rodice zak( zakladnich Skol, pedagogové).

Predpokladana doba poskytovani sluzeb

Metodicka expertni podpora a Uzka spoluprace marketingového manazera a externiho odbornika na
marketing v podobé analytickych a navrhovych praci v celkovém objemu 220h musi byt dokoncena
nejpozdéji do 30. 11. 2017

Facilitace workshopu

Podrobna specifikace
Facilitace workshopu, které podpofi tvorbu nové marketingova strategie a komunikaéniho
planu (P.9.3: Facilitace pracovnich skupin — workshopy; P.4.2: Workshop pro vyjasnéni roli, validaci
stakeholder( a identifikaci spol.potfeb — zpracovani vystupt)
Uskute¢ni se 4 workshopy (vzdy pro dany segment cilové skupiny, pfi nichz bude zasadni
podpora a motivace z fad ambasador( pfislusnych cilovych skupin) a navrh spole€nych opatreni.
Predpokldda se prace vrozsahu 11 hodin na jeden workshop — 5 hodin pfiprava, 5 hodin
facilitace, 1 hodina vyhodnoceni).
e Pozadovany vystup: 4 realizované workshopy vcéetné vyhodnoceni kazdého z nich

Predpokladana doba poskytovani sluzeb

e Zadavatel pfedpoklada realizaci workshopt v obdobi ¢erven 2017—fijen 2017.
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EVROPSKA UNIE =
Evropské strukturalni a investi¢ni fondy

Operacni program Vyzkum, vyvoj a vzdélavani

Diléi €asovy harmonogram

Metodicka expertni podpora marketingového manazera a facilitace workshopl pfi zpracovani

NEPET VRIS FELEH T marketingové strategie a komunikaéniho planu

Zadavatel Centrum investic, rozvoje a inovaci, ICO 712 18 840, se sidlem Soukenicka 54, 500 03 Hradec Kralové
Druh fizeni vybérové fizeni vefejné zakazky malého rozsahu na sluzby

Obchodni firma Hrivnak, s. r. o.

ICO 27104346

Sidlo Narodni obrany 35, 160 00 Praha 6

Dodavatel v tabulce nize uvede na Zluté ozna¢enych mistech pfedpokladany hodinovy rozsah jednotlivych aktivit v ramci diléi Easti vefejné zakazky - Metodicka

podpora.

Celkovy soucet délky vSech €innosti musi byt 220 hodin. Dodavatel vyplni Gidaje v souladu s indikativnim harmonogramem poskytnutym zadavatelem nize.

Indikativni harmonogram plnéni zohledriuje terminy, do kdy je nutné pfedmétnou aktivitu zrealizovat.

Vyplnény harmonogram se do nabidky dodavatele vklada pouze jednou. Harmonogram bude ke smlouvé mezi zadavatelem a dodavatelem pfiloZen pfed jejim

podpisem.

Za dodavatele dne 24. 5. 2017

Tomas Hrivnak

jednatel
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EVROPSKA UNIE =
Evropské strukturalni a investi¢ni fondy

Operacni program Vyzkum, vyvoj a vzdélavani
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~ O 6 g| ~ = = =
< 0 c | > > > >
Aktualizace metodiky tvorby a fizeni marketingovych a komunikacnich aktivit P.1.2 4 5
Doporuceni k provedené stakeholder analyze a analyze stdvajicich marketingovych P.2.2 5 5
koncepci P.2.3

P.3.3
Participace na ptipravé uvodniho workshopu P.2.3 4 4

P.4.1
Participace na pfipravé dalsich tfi workshopl P.9.1 5 5
Iniciace partnerské platformy P.6.1 1 3

P.6.3

P.7.1
Asistence a aktivni Ucast pfi tvorbé jednotného brandu KHK pro VVI oblast P.6.4 2 2 4 4 4 _
Spoluprace pfi tvorbé Marketingové strategie vcetné komunikacniho planu, zpracovani | P.12.1 8 8 10 | 12 12 10 10
marketingového planu pro 2letou komunikaéni kampan, tj. obsahového a ¢asového navrhu | p 17>
kampané P.12.3

P.12.4

P.12.5

P.12.6
Zpracovani technickych podkladd pro nasledné vybérové Fizeni pro dodavatele | P.13.1 2 2 2 5 5 10 10
marketingovych nastrojl a vizualni identity
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Evropské strukturalni a investi¢ni fondy
Operacni program Vyzkum, vyvoj a vzdélavani

Indikativni harmenegram realizace projektu Smart akcelerator Kralovéhradeckeého kraje

[Terminy 20 | 3@ [ 44 1.9 [ 20 [ 3@ [ 44 1.Q 20 [ 34 4.0 1. | 2.4

([Rok 2016 2017 2018 2019

Mésic mésic mésic mésic mésic

aktvita ~  ——————— més. a|5|8|7|a|afwop1|12)1|2|3|4|5|a|7|a|a|tof11|12]1]|2]|2|a|5|a|[7|8|o|10)11|12]1]|2|2|4|5|6|7

Zahajeni projektu ’

|[7-modul - Propagace.

Pl Nastaveni metodiky fizeni marketingovych a komunikaénich aktivit

'y
v

P11 Interni nastaveni metodiky

P12 Konzultace metodiky s expertem, korekce (koresponduje s P.8)

P.1.3 Aktualizovana metodika fizeni mrktg a komun.aktivit

P2 Stakeholder analyza * >

p.2.1 Identifikace stakeholderd

p.2.2 Rozvrstveni a mapa (jadrovi vs podpdmi stakeholdefi)

P23 Vyhodnoceni dosavadni &Ginnosti stakeholderd

B3 Analyza existujicich marketingovych koncepci stakeholderi .

P31 Shér dat

P32 Vyhodnoceni dat

P33

P4 Workshop pro vyjasnéni roli, validaci stakeholderd a identifikaci spol.potieb

P41

P42
TUIITaNil PUSYOULCTI SO0y 100 S PUies, UL, Lo Sually veusll Rid)e a VI 7|
P3 atalrahnldari 2l R,

P \iytvofeni partnerské platformy a definovani spol. vize a kyfeného brandu - >
P61 t

P.6.2 Osloveni + domluva o spolupraci

P53

P64

P7

v

PFA:

P72 AR IO Oval T PTam oIy PO CeTO T UU o pTOERT 1TTg Zaiaue SROTECITE
natfakt

P.7.3 Diléi setkani platformy (celkem 4, prvni v bodé P63 + + +

P.B Externi poradenstvi pro marketingového manaiera +

PE1 Pfiprava, zahajeni vibérového fizeni +

pg.2 Vybér vitéze, navazani spoluprace +
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Indikativni harmonogram realizace projektu Smart akcelerator Kralovéhradeckého kraje

Terminy 22 [ 30 [ sa .0 [ za | 3@ | 4@ 1.0 | 2a | 3@ | 4 1.2 [ za [ 30 [ &

Rok 2016 2017 2018 2018

Mésic mésic mésic mesic mésic

e
&3

aktivita = ————————— més. 4 7|a|o|to|1t|1z)1]|2|3|a|s|8|7|a|o|t0|11|12)1|2|3|4|5|a|7|8|e|0|11|t2)1|2|2]|4|5|e|7|5]2]|0]11

p3 Workshopy v ramei tvorby marketingove strategie

P51 ;

P92

P53

P10 Schvaleni Zadouci image Krajskou radou pro inovace (RVW1) +

P11 Hakup pfistupu do online grafickych nastrojil pro Mrktg manaZera + - -

pi2 Tvorba marketingove strategie a komunikacéniho planu <+

P.12.9 TH

P.12.2

P.12.4

P.12.4

pP.12.5

P.12.§ e i

P13z identitu

P.13.1

P.12.3 Wyhldgeni VR +

P.13.3 lastni vybér vitéze, navazani spoluprace s dodavatelem .

P4 Realizace marketingove gie skrze jednotlive nastroje

F.1a.1 Tvorba vizualni identity

P.14.3 Onling nastroje

P.14.3 Offline nastroje

F.14 4 Monitoring probihaijicich aktivit

pi5s Vyrocni konference (3, cca 100 lidi kazda)
P.15.1 Ffiprava + organizace
P.15.2 Vlastni realizace + + *

p.le Zajigténi pribéiné informovnosti CS na poli VWV
Ukonéeni projektu

Legenda:

Wilnik projektu

Souhrnna aktivita
Podaktivita vykonavana CIRI

# |Hlitove datum, pokud dojde k posunu této aitivity, posuncu se s nejvEts| pravdépodobnosti wiechny nasledujici aktivity (napf. zasedani RK, ZK)

Detailni &innasti, které je ti=ba provest pro realizac souhrnng aktivity

Kaéd souhrnné aktivity Propagace P.1 - zacatecni pismens shodne s nazvem modulu A - Asistence, M - Marketing std.
Kod podaktivity Propagace P11



