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SERVISNi SMLOUVA &. 490170291 programového vybaveni ADVOKATNI SPIS
uzaviena zejmena dle ust. § 2358 a nasl. a § 2586 a nasl. zakona &. 89/2012 obCanskeho zakoniky, ve znéni
pozdéjsich predpisl

uzaviena na zakladé rozhodnuti Rady MC Praha 7 usneseni £.0529/17-R z jednani & 38,
ze dne 06.06.2017

1. Smiuvni strany

ATLAS consulting spol. s r.o.

Vystavni 2982/13, 702 00 Ostrava, Moravska Ostrava

ICO: 46578706, DIC: CZ46578706

Bankovni spojeni:

e-mail:

Spoleénost je zapsana v Obchodnim rejsifiku vedenem Krajskym soudem v Ostravé, oddil C, vioZka 3293
zastoupend: Ing. Paviou Rehakovou, jednatelkou spolednosti

(dale jen .dodavatel”)

MESTSKA CAST PRAHA 7

nabfi, Kpt. Jarose 1000/7, 170 00 Praha 7
ICO: 00063754, DIC: CZ00063754

Bankowni spojeni:

a-mail:

zastoupena:Mgr. Janem Cizinskym, starostou
(dale jen ,odbératel")

2. Predmét smlouvy

2.1 Dodavatel se touto smlouvou zavazuje poskytnout odbérateli licenci k uZiti programového vybaveni
ADVOKATNI SPIS, vEetné software ManaZer datovych schranek a software Pravni kalkulaéka, ve verzi
N/6, 6 stalych dynamickych pfistupl na siti, s Gasovym omezenim platnosti licence po dobu trvani této
smiouvy (dale jen .produkt’), a déle se po dobu G&innosti této smiouvy zavazuje zajistovat pro odbératele
poradenské a servisni siu?by dle odst. 2.2 této servisni smlouvy) a odbératel se zavazuje za licenci a
sjednané sluzby dodavateli zaplatit smiuvenou cenu die &lanku 3 teto servisni smiouvy.

2.2 Cerpani sluzeb zahrmutych v cené die &lanku 3., odstavce 3.2. niZze:
= zafkoleni libovolného poétu pracovnikl do uZivatelskych funkci v rozsahu 1 hodiny,

telefon na Linku zakaznicke podpory,

pfednostni e-mail na technickou podporu,

informace o novinkach formou bulletinu,

pravidelny roéni upgrade viech moduld,

siuZba ,volani zpét",

poskytovani e-mailové a telefonické podpory zdamma,

verze notebook za zvyhodnéné ceny,

servisni prace dle zvyhodnénych sazeb (50 % sleva),

metodicke Skoleni dle zvyhodnénych sazeb (25 % sleva),

10 % sleva na roziifeni produktu |

Pravo na derpani vyse uvedenych slufeb vznika dnem Uhrady za poskytovani sluZeb dle Clanku 3 této
senvisni smiouvy.
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3. Cenové a platebni podminky

3.18ludby jsou wvramci této servisni smiouvy poskytovany dle aktudiniho ceniku slufeb, iz
www.atlasconsulting.cz,

3.2Cena za 1 rok poskytovani slueb je stanovena na 30.000,- K&. Celkova zvyhodnéna cena za celé obdobi
trvani smlouvy do 31.7.2023 je 150.000,- K& (slovy: stopadesattisickorunéeskych). V souladu se
zakonem o DPH pfistupuje k této éastce aktualni sazba DPH.

3.3Uhrada za sluzby bude uhrazena jednorazové dopfedu na celé obdobi trvani smlouvy na zakladé
elektronickeého zalohoveho platebniho nebo dafiového dokladu (déle jen faktura) die § 26, odst. 3 zakona &
235/20048b. v platném znéni, vystaveného dodavatelem se splatnosti do 20.07.2017, doruéeno odbérateli na
jeho e-mailovou adresu: | O crucenim elektronického platebniho dokladu se tak rozumi
jeho odeslani na odbératelem uvedenou e-mailovou adresu,

3.4 Kontaktni osoba odbératele pro fakturaci je vedouci Odboru informaénich technologii: —
3.5 Za den platby je povaZovan den pfipsani pfisludné platby na éet dodavatele.

3.645 dni pfed uplynutim pfedplaceného obdobi bude odbérateli zaslana elektronicka faktura na daléi obdobi
poskytovani sluZeb se splatnosti 21 dni ode dne jejiho doruéeni na e-mailovou adresu odbératele uvedenou
v odst. 3.4,

3.7 Dadavatel si vyhrazuje pravo na zménu cen, a to o roéni miru inflace dle indexu ristu spotfebitelskych cen
(1SC) Ceského statistického ufadu oficialing vyhladenou v CR za uplynuly kalendafni rok, nejdfive viak po
uplynuti obdobi, na které byla tato smlouva sjednana.

3.8V pfipadé prodieni odbératele s platbami die této servisni smiouvy, je dodavatel opravnén viiéi odbérateli
uplatnit narok na dhradu Groku z prodleni v zakonem stanovené vysl.

4. Spoluprace ze strany dodavatele
4.1Po dhradé ceny za poskytovani sluZeb za pfislugné obdobi, zajisti dodavatel wykon servisnich praci
v dohodnutych terminech a odpovidajici kvalité
4.2 Dodavatel odbérateli i&tuje ceny servisnich praci se zvyhodnénimi eproti standardnimu ceniku
4.3 Dodavatel zajisti pfednostni vyfizeni pozadavki odbératele na lince zakaznické podpory.
4.4 Roéni dodavka upgrade programového vybaveni zdarma.
4.5 Zasilani informaénich bulletindi a obchodnich zprav dodavatele.

4.6 Dodavatel odpovida za to, Ze produkt odpovida viastnostem uvedenym v uZivatelské dokumentaci (pfiruckach
a manudlech), jak jsou dostupné na internetovych strankach dodavatele a v ufivatelské dokumentaci
Odbératel je odpovédny za to, aby se s uZivatelskou dokumentaci seznamil. Absence viastnosti & funkel,
které nejsou v uZivatelské dokumentaci uvedeny, se nepovaZuji za vadu a odbérateli nevznikaji z tohoto
divodu 24dné naroky z odpovédnosti za vady, ani narok na odstoupeni od smiouvy.

4.7 Na data poskytnuta v ramci zakladni dodévky produktu a upgrade se vztahuji Vieobecné obchodni a licenéni
podminky zakladni dodévky ve stejném rozsahu. Jejich znéni je umisténo na internetovych strankach
dodavatele www.atlasconsulting.cz, a odbératel je povinen se jimi fidit,

5. Spoluprace ze strany odbératele

5.1 Odbératel kemunikuje s dodavatelem vyhradné prostiednictvim odpovédnych kontak
- za dodavatele: Klientské centrum, tel.:
- za odbératele: vedouci Odboru informaénich technologii:
5.2 Chee-li odbératel vyuZit sluzeb s vyjimkou telefonické podpory, uvedenych v odst. 2.2 této servisni smiouvy,
o poskytnuti téchto sluZeb po2ada na e-mail

5.3 Odbératel konkrétng specifikuje veskeré pozadavky na servisni zasahy.

5.4 Odbératel informuje dodavatele pfedem o plénovanych zasadnich zménach v podminkach provozovani
aplikace ADVOKATNI SPIS (technické a softwarové prostiedky potitatové sité, nastaveni parametri aplikace
apod.).

ATLAS consuisng spol, 5 1.0 wiw, allssconsuiing cz

sirana. I


http://www.atlasconsuhing.cz
http://www.atla

0 ATLAS CONSULTING
: www.atlasconsulling.cz
ATLAS!

5.5 Odbératel poskytne dodavateli souéinnost a nutné prostfedky (pfistup k hardware, pfistupova prava) potfebné
pro provedeni servisniho zasahu.

5.6 Klientskd linka dodavatele: tel. & | N GN

5.7 Odbératel umozZni dodavateli provést servisni prace v poZadovaném rozsahu a pracovni dobé& mezi 8:00 a
18:00 hod. v pracavni dny a v této dobé zajisti pfitomnost odpovédnych osob.

6. Poplatky

6.1V pfipadé nedodrzeni dohodnutého terminu servisniho zdsahu ze strany dodavatele bude za kazdou
uplynuiou hedinu zpoZdéni poskytnuta sleva ve vysi 10 % z ceny zasahu, nejvyse viak 50 % z ceny zasahu.
V pfipadé zpoZdéni nad 4 hodiny bude zasah poskytnut v nahradnim terminu se slevou 50 %,

6.2 Nedojde-li k dhradé ceny za poskytovani sluzeb fadné a véas dle &lanku 3 této servisni smiouvy, budou ceny

Uttovany jako u odbératele bez uzaviené servisni smlouvy, narok na Urok z prodleni dle odst. 3.8. této
servisni smlouvy neni timto ustanovenim dotéen.

6.3V pfipadé odstoupeni od smiouvy ze strany dodavatele z divodu hrubého porudeni smiouvy odbératelem die
odst. 7.4.2 této servisni smlouvy, budou provedené prace Uétovany v piné vy3i, die platného ceniku servisnich
praci.

7. Platnost smlouvy

7.1 Smiouva je uzaviena na dobu uréitou — do 31.7.2023,

7.2Po uplynuti sjednané doby trvani smiouvy se tato smiouva za tych? podminek, za jakych byla pivodné
sjednana, obnovuje vZdy o dalSich 5 let, pokud dodavatel nebo odbératel nesdéll pisemné druhému (&astniku
smlouvy nejméné 3 mésice pfed uplynutim sjednané doby platnosti smiouvy, 2e nemé zajem na jejim dalim
pokradovani.

7.3 Smiouva nabyva platnost dnem podpisu ob&ma smluvnimi stranami a G&innost dnem Ghrady ceny za licenci a
poskylovani sluZeb dle clanku 3 této servisni smlouvy.

7.4 Smiouvu lze také pied uplynutim jeji sjednané daby trvani pisemné ukonéit a to:

7.4.1 na zakladé vzajemné dohody obou smluvnich stran,

7.4.2 odstoupenim od smiouvy ze strany dodavatele v pfipadé, Ze odbératel hrubé poruSuje povinnosti,
vyplyvajici z ustanoveni této smiouvy, a to zejména z divodu prodleni s platbami dle této servisni
smiouvy. Pravni Oginky odstoupeni nastavaji dnem dorueni pisemného oznameni o odstoupeni
odbérateli.

743 odstoupenim od smlouvy ze strany odbé&ratele v pfipadé, Ze dodavatel opakované podstatné porusuje
povinnasti, vyplyvajici z ustanoveni teto smlouvy. Pravni Oginky odstoupeni nastavaji dnem dorudeni
pisemneho oznameni o odstoupen| dodavateli.

7.5V pfipadé odstoupeni od smiouvy dle odstavce 7.4. vzniké odbérateli narok na vraceni pomémé éastky za
nevycerpané obdobi poskytovanych sluZeb,

8. Pfechodna a zavérecna ujednani

8.1 Tuto servisni smlouvu lze ménit nebo dopliovat pouze Eislovanymi pisemnymi dodatky, signovanymi zastupci
smiuvnich stran.

8.2 Smiuvni strany vyslovné sjednévaji, Ze uvefejnéni této smlouvy v registru smiuv dle zakona & 340/2015 Sb.,
o zviatnich podminkach GEinnosti nékterych smiuv, uvefejfiovani téchto smiuv a registru smiuv zajisti
Méstska cast Praha 7.

8.3 Smiuvni strany souhlasi s uvefejnénim této smiouvy a konstatuji, Ze ve smiouvé nejsou informace, které
nemohou byt poskytnuty podle zakona €. 340/2015 Sb., o zviastnich podminkach déinnosti nékterych smiuy,
uverejfiovani téchto smiuv a registru smiuv a zékona &. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k informacim.

8.4 Tato smlouva a prava a povinnosti z ni vznikla se fidi pfislu$nymi ustanovenimi obéanského zakoniku (z.¢.
B8/2012 5b.) a autorského zékona (z.&. 121/2000 Sb.).

ATLAS consulting spel, £ 1.0, www, allestarsulting o2

shrana. 3


http://www.atlasconsulUng.cz

um ATLAS CONSULTING
www.atlasconsulting.cz

~

B.5Smiouva je sepsana ve &tyfech vyhotovenich s platnosti originalu, z nichz dodavatel obdrzi jeden a odbératel
tfi stejnopisy.

8.6 Dodavatel touto smlouvou nepfipousti pfijeti dalich obehodnich podminek

8.7 Odpovéd strany této smiouvy, podle § 1740 odst. 3 ob&anskéha zékoniku, s dodatkem nebo odchylkou, neni
prijetim nabidky nebo uzavienim této smlouvy, ani kdyZ podstatné neméni podminky nabidky.

8.8 Smiuvni strany dohodly, Ze vyluuji aplikaci nasledujicich ustanoveni obéanského zakoniku na vztah zalozeny
touto smlouvou: § 1765, § 1766, § 1799 a § 1800.

8.8 Odbératel podpisem této servisni smlouvy vyslovné prohlasuje, 2e se pfed jejim uzavienim dikladné
seznamil s obsahem Vieobecnych obchodnich a licenénich podminek, které tvofi jeji soudast a jsou
uvefejnény na webu dodavatele, témto podminkam plné porozumél a bude se jimi fidit.

8.10Strany vyslovn& potvrzuji, Ze zakladni podminky této smiouvy jsou vysledkem jednani stran a kaZda ze stran
méla pfileZitost oviivnit obsah zakladnich podminek této smiouvy. Strany s jejim obsahem bezwyhradné
souhlasi a jejich podpisy jsou projevem jejich vainé a svobodné vile a dokladaji pravost vzniku zavazkl z
této smiouvy.

V Ostravé, dne: 6. dervna 2017 V Praze, dne {}-é . j,_fl ﬂ

ﬂTLﬂS consulting ;spol. s r.o.

odbératel
razitko a podpis zastupce

dodavatel
razitko a podpis zastupce
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