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Dohoda o podminkach podavani postovnich zasilek
Do ruky a postovnich zasilek Na postu

Ceska posta, s.p.
se sidlem:

IC:

DIC:

zastoupen/jednajici:

zapsan v obchodnim rejstiiku
bankovni spojeni:

¢islo uctu:

korespondenéni adresa:

dale jen ,,CP*

a

Cislo 982507-1229 / 2011

Politickych véziid 909/4, 225 99, Praha 1

47114983

CZ47114983

Ing. Bohumilou Kadidlovou, obchodni feditelkou Regionu Vychodni
Cechy

Méstského soudu v Praze, oddil A, vlozka 7565/1

Ceskoslovenska obchodni banka, a.s.

134204869/0300

Ceska posta, s.p., Na Hradku 105, 532 05 Pardubice

dale jednotlivé jako ,strana Dohody*, nebo spoleéné jako ,strany Dohody*, uzaviraji v souladu

s ustanovenim § 51 zékona €. 40/1964 Sb., ob¢anského zakoniku ve znéni pozdéjsich piedpisii tuto Dohodu

o podminkéach podavani poStovnich zasilek Do ruky a postovnich zasilek Na postu (dale jen ,,Dohoda®).
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0’ Dohoda o podminkach podavani postovnich zasilek Do ruky a postovnich zasilek
Ceska posta Na postu

1. Ukel a predmét Dohody

Dohoda upravuje vzajemna prava a povinnosti obou stran Dohody, které vzniknou z postupii pii
podéavani poStovnich zésilek Do ruky a postovnich zasilek Na postu (dale jen ,,zésilka*). Neni-li v
Dohodé vyslovné sjednano jinak, prava a povinnosti z uzaviené Dohody vyplyvaji z Postovnich
podminek sluzby Do ruky a Po$tovnich podminek sluzby Na postu platnych v den podani zésilky
(dale jen ,,postovni podminky*).

Znéni postovnich podminek ucinné ke dni podpisu této Dohody je pfilohou této Dohody a od
1.9. 2011 je aktudlni znéni poStovnich podminek také k dispozici na vSech postach v CR a na
Internetové adrese http://www.ceskaposta.cz/.

2. Priprava podani
Odesilatel pied podanim opatii zasilku nasledujicim adresnim Stitkem:
»  Adresnim $titkem, jehoZ potisk je generovén ze softwaru CP.

Vyplnény adresni Stitek musi obsahovat dale i Gdaje o hmotnosti zasilky v kg s pfesnosti na 100 g
(tento udaj neni nutno uvadét pti podani na posté) a PSC podaci posty. Zasilky s necitelnymi udaji ma
pravo CP odmitnout.

Adresni titky vydavané CP (dale ,,AS CP*) budou Odesilateli vydany CP zdarma v potiebném poétu
po uzavieni této Dohody a dale na zékladé pisemné, e-mailové nebo faxové objednavky (vyjimecné
i telefonické objednavky, ktera musi byt nasledné potvrzena nékterym z piedchazejicich zpisobu
objednani).

vzniklou jejich pfipadnym zneuzitim. NevyuZité, poékozené & jinak znehodnocené AS CP vrati
Odesilatel bez zbyte¢ného odkladu CP.

Odesilatel bude pouzivat AS vzestupné v pofadi jejich podacich &isel (&islo na AS CP bez posledni
¢islice, kterd je kontrolni).

V piipadé, ze Odesilatel pii podani zasilek predava provozovné CP podaci data k zasilkdm ve formé
datového souboru, je povinen predat je nejpozdéji spolu s pfedavanymi zésilkami.

CP je opravnéna zasilky bez téchto dat nepfevzit, tedy odmitnout podani téchto zéasilek do doby, nez
budou datové soubory predany.

Odesilatel, ktery podava zasilky s dopliikovou sluzbou Bezdokladova dobirka k zasilkdm Do ruky a
z4silkdm Na postu, pred4 provozovné CP podaci data k zasilkdm ve formé datového souboru. Datovy
soubor Odesilatel preda CP nejpozdéji spolu s pfedavanymi zasilkami. Nebudou-li data k zasilkam
predana spoleéné se zasilkami, CP odmitne podani téchto zasilek. Odesilatel stanovi jedine&ny Gcet
u pen€zniho tstavu, kam budou viechny vybrané penézni ¢astky prevadény. V piipadé, ze Odesilatel
pouziva vice typi zasilek uvedenych v eviden¢nim listu, jehoZ vzor je Pfilohou €. 1 této Dohody,
muzZe stanovit jeden Gcet pro kazdy typ zasilky. Bankovni spojeni pro jednotlivé typy zasilek jsou
uvedeny v evidenénim listu. Neopravnéné pievedené Castky na ticet Odesilatele vrati Odesilatel bez
pritahii CP.
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3. Podani

Zasilky budou podavany:

telefon:

v pracovni dny v dobé od 08.00 hod. do 17.00 hod., a to na nasledujici pracovni den, pokud se strany
Dohody nedohodnou jinak.

V pifpadé, Ze Odesilatel m4 sjednan svoz a nema k podéani ani jednu zésilku vyuZivanych sluzeb CP,
je povinen svoz zrudit na vySe zminéném pracovisti CP — viz uvedené kontakty v bodu 1 tohoto
&lanku, a to nejpozdéji téhoz dne do 08.00 hod. Pokud objednany svoz nezrusi, povazuje CP tuto
jizdu za marnou jizdu.

Pii podéni zésilek na obsluzném misté je Odesilatel povinen zajistit po pfistaveni vozidla plynulou
nakladku zasilek, které musi byt pfipraveny v bezprostfedni blizkosti mista pfistaveni vozidla.
Nakladku provadéji pracovnici CP. Pracovnik CP neni povinen zkoumat opravnénost predavajici
osoby a ¢ekat na piedani zasilek déle nez 15 minut.

Pti podani zasilek prostiednictvim svozu vystavi povéfeny pracovnik CP pouze potvrzeni o poctu
prevzatych zasilek. Potvrzeny podaci arch nebo tiskovou sestavu vyhotovenou prostfednictvim
pfislusného programu CP vrati Odesilateli:

* postovni zasilkou na adresu: Z

4. Cena a zpusob ihrady
Zpusob uhrady ceny byl sjednan:
* na zakladé faktury
pFevodem z Giétu

Cena za sluzbu je uctovana dle Piilohy €. 2 - Cena za sluzbu Do ruky a Na postu. Cena je uvedena bez
DPH. K cené sluzby bude piipoétena DPH v zdkonné vysi dle platnych pravnich pfedpisi.
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V ptipadé marné jizdy z viny Odesilatele dle CI. 3, bod 3.2, je CP opravnéna uétovat Odesilateli cenu
této marné jizdy, a to ve vy$i ceny mimofadné jizdy dle Ceniku platného ke dni poskytnuti této
sluzby.

Fakturu — dafiovy doklad bude CP vystavovat mési¢éné s lhitou sp}atnost-je dne jejiho

vystaveni.

Je-1i Odesilatel v prodleni s placenim ceny, je povinen uhradit uroky z prodleni ve vysi stanovené
v § 1 nafizeni vlady €. 142/1994 Sb., kterym se stanovi vySe urokili z prodleni a poplatku z prodleni
podle ob¢anského zakoniku v platném znéni.

Uroky z prodleni je Odesilatel povinen zaplatit dle platebnich podminek stanovenych v tomto bodu
4.4, a to po jejich vyuctovani ze strany CP.

5. Ochrana osobnich udaju

Odesilatel bude v piipadech dle postovnich podminek piislusné sluzby dle této Dohody a v souladu
s témito poStovnimi podminkami pfedavat CP osobni udaje Zakaznik Odesilatele (adresatt zasilky)
v nasledujicim rozsahu:

a) telefonni ¢islo
b) e-mailova adresa.

CP osobni idaje uvedené v bodé 5.1 vyuZiva k ucelu, ktery je popsan v postovnich podminkach
piislusné sluzby. CP je opravnéna k tomuto G¢elu zmocnit i tfeti osoby.

Odesilatel se v souvislosti s osobnimi udaji pfedanymi podle bodu 5.1 Dohody zavazuje bezplatné pro
CP ziskat souhlas Zakaznikti Odesilatele s predanim téchto osobnich udaji CP jako spravci a dal§im
zpracovatelim za u¢elem uvedenym v postovnich podminkach pfislusné sluzby. Tento souhlas musi
spliiovat veskeré naleZitosti podle zdkona ¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich udaji a o zméné
nékterych zakont, v platném znéni (dale jen ,,ZOOU*) a ob&anského zékoniku. Obé strany Dohody se
zavazuji tyto osobni udaje zpracovavat po dobu nezbytnou pro fadné poskytovani sluzeb dle této
Dohody.

Kdykoliv CP pozada, je Odesilatel povinen ihned ji a viem subjektim, které oznaéi, zejména Utadu
pro ochranu osobnich udajii, prokéazat aktivni souhlas subjektu udaji dle pfedchozich ustanoveni.
V piipadé€, Ze v souvislosti se zpracovanim osobnich udaji dle této Dohody bude zahajeno spravni ¢i
soudni fizeni, se Odesilatel zavazuje poskytnout CP veskerou potfebnou souéinnost.

Odesilatel prohlasuje, Ze je spravcem osobnich udaji uvedenych v bodé 5.1 ve smyslu piislu$nych
ustanoveni ZOOU.

Odesilatel prohlasuje, Ze osobni idaje uvedené v bodu 5.1 této Dohody jsou Odesilatelem ziskdvany
a zpracovavany v souladu se ZOOU, jsou piesné, odpovidaji stanovenému ucelu a jsou v rozsahu
nezbytném pro naplnéni stanového ucelu.

CP prohlasuje, e je spravcem osobnich udaji dle prislusnych ustanoveni Z0OU. Oznameni CP o
zpracovavani osobnich udaji bylo fadné registrovano u Ufadu pro ochranu osobnich udaji pod
registraCnim ¢islem 00015219-010 ze dne 15. 11. 2010.
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Informaéni povinnost dle § 11 a § 12 ZOOU ve vztahu k subjektiim udaji, jejichZ osobni tidaje jsou
zpracovavany dle této Dohody, bude plnéna ob&€ma spravci (Odesilatelem i CP) v souladu
s konkrétnim ucelem zpracovani.

Odesilatel i CP timto prohlasuji, e maji vytvofeny vnitini bezpe¢nostni piedpisy pro nakladani
s osobnimi idaji a technické podminky, které zarucuji ochranu vSech osobnich udajili, zpracovanych
v souladu s uzavienou smlouvou v takovém rozsahu, aby nemohlo dojit k neopravnénému piistupu
k osobnim udajum, jejich zméné, zniCeni &i ztraté, neopravnénym pienosiim, zpracovani, jakoz
1 jinému zneuziti.

V piipadé kazdého prokdzaného nesplnéni nékterého ze zavazkli Odesilatele uvedenych v bodech,
5.3,5.4,5.5, a 5.6 je Odesilatel povinen uhradit CP smluvni pokutu ve vysi 100.000,- K&, a to do 21
dnti ode dne doruéeni pisemné vyzvy k jejimu zaplaceni. Timto ustanovenim neni dotéena povinnost
k nahrad¢ skody, a to v€etné Skody pfesahujici smluvni pokutu.

Ustanoveni bodu 5.7 a 5.10 tohoto ¢lanku plati i po skonéeni této Dohody, a to i tehdy, jestlize dojde
k odstoupeni od ni nebo k jeji vypoveédi nékterou ze stran ¢i obéma stranami.

6. Ostatni ujednani

Kontaktnimi osobami za Odesilatele jsou (jméno, pozice, tel., e-mail, popf. fax):

b)
)

O vSech zménach kontaktnich osob a spojeni, které jsou uvedeny v tomto ¢lanku, bod 6.1 se budou
strany Dohody neprodlené pisemné informovat. Tyto zmény nejsou ditvodem k sepsani Dodatku.

Odesilatel se zavazuje, Ze v ramci své obchodni ¢innosti bude svym Zakaznikiim nabizet alternativné
obé¢ sluzby CP s pfesnym uvedenim jejich ndzvli Na postu, resp. Do ruky.

Do 31.12.2011 se Odesilatel zavazuje informovat adresaty zasilek o obsahu postovnich podminek
sluzeb dle této Dohody ucinnych ke dni podani zasilky, zejména o Casti tykajici se Dodéani a
Reklamace.

Strany Dohody se dohodly, Ze po dobu zkuSebniho provozu sluzby Na postu a sluzby Do ruky budou
veskere technické nesrovnalosti a chyby pfi poskytovani sluzeb fesit vzdjemnym jednanim a dohodou.
CP prohlasuje, ze vynaloZi veskeré usili, aby nesrovnalosti a chyby vyfesila v co nejkratsi dobé.

7. ZavéreCna ustanoveni

Tato Dohoda se uzavira na dobu uréitou do 31.12.2011. Kazda ze stran muze Dohodu vypovédét i bez
udani divodi s tim, Ze vypovédni lhiuta 1 mésic za¢ne béZet dnem nasledujicim po doruéeni vypovédi
druhé strané Dohody. Vypovéd musi byt uc¢inéna pisemné.

Po skon&eni u¢innosti Dohody vrati Odesilatel CP nepouzité adresni 3titky.

CP si vyhrazuje pravo odstoupit od této Dohody, jestlize Odesilatel pres upozornéni nedodrzuje
sjednané podminky. Toto upozornéni CP pisemné oznami Odesilateli na jeho posledni zndmou adresu
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s tim, Ze je Odesilatel povinen ve lhité 15 dnii napravit zjisténé nedostatky. V piipadé marného
uplynuti této lhity méa CP pravo od této Dohody odstoupit.

Od této Dohody je mozné odstoupit také v disledku zahajeni insolvenéniho fizeni na Odesilatele nebo
kdykoliv v jeho priib&hu. V takovém p¥ipadé neni Odesilateli poskytnuta dodate¢na lhita 15 dnii a CP
je opravnéna odstoupit od této Dohody bez predchoziho upozornéni.

Odstoupeni od této Dohody je vzdy ucinné a Dohoda se rusi ke dni doruceni pisemného oznadmeni
0 odstoupeni druhé strané Dohody. Vzajemna plnéni poskytnuta stranami Dohody do odstoupeni se
nevraci a Odesilatel je povinen uhradit cenu sluzeb, poskytnutych CP do odstoupeni.

Dnem doruceni pisemnosti odeslanych na zakladé této Dohody nebo v souvislosti s touto Dohodu,
pokud neni prokazéan jiny den doruceni, se rozumi posledni den lhity, ve které byla pisemnost pro
adresata ulozena u provozovatele postovnich sluzeb, a to i tehdy, jestlize se adresét o jejim uloZeni
nedovédeél.

Smluvni strany se dohodly, Ze veskeré majetkové spory vyplyvajici z této smlouvy nebo vzniklé
vsouvislosti s ni budou rozhodovany s kone¢nou platnosti vrozhod¢im fizeni, a to jednim
rozhodcem. Ve smyslu § 7 odst. 1 zakona ¢. 216/1994 Sb. rozhodce ur¢i Spole¢nost pro rozhod¢i
Fizenf a. s., IC 26421381, se sidlem Praha 2, Sokolska 60, PSC 120 00 (déle jen ,.Spole&nost®).
Smluvni strany se dohodly, Ze spor bude rozhodnut bez tstniho jednani. Rozhodce ale mize naridit
Gstni jednani, pokud to bude povaZovat za potiebné. Rizeni je nevefejné, jednaci misto je v sidle
Spole¢nosti. Rozhod¢i fizeni se bude fidit ustanovenimi zékona €. 216/1994 Sb. Zasady tohoto fizeni
jsou uvedeny v Jednacim fadu pro rozhod¢i fizeni Spole¢nosti publikovaném na internetové strance
http://www.rozhodci-rizeni.cz/ a dostupném v sidle Spole¢nosti. Rozhodnuti ve véci je kone¢né.

Rizeni se zahajuje doruéenim Zaloby. Utastnici jsou povinni oznatit ditkazy k prokazovani svych
tvrzeni. Rozhodce uvédomi o podani Zaloby Zalovaného, kterému zasle kopii Zaloby a vyzve jej, aby
se k ni do 15 dnii od doruéeni vyjadiil a dolozil diikazy, jichz se dovolavé s tim, Ze pokud se k Zalobé
ve stanovené lhité nevyjadfi, budou skuteCnosti uvedené v Zalobé povaZovany za nesporn€.
Pisemnosti se stranam dorucuji postou, pfipadné osobné, a to do vlastnich rukou na adresu uvedenou
ve smlouveé, nesdéli-li strany pisemné jinou dorucovaci adresu, na kterou maji byt pisemnosti
dorucovany. Pii doruovani postou se postupuje analogicky dle ust. § 45 a nésl. o.s.f. Spole€nost pro
vyvéSeni vyuziva ufedni desku Obvodniho soudu pro Prahu 2. V pfipadé doruovani do ciziny se
zésilky zasilaji postou doporucené s mezinarodni dodejkou. Doru€ovéni se fidi pfedpisy piislusného
statu. Pokud je zasilka u poSty uloZena, toto je adresatovi oznameno a ten si ji vuloZni dobé
nevyzvedne, plati, Ze zasilka se povazuje za doruc¢enou 10. dnem od uloZeni.

Vysi poplatku za rozhod¢i fizeni uréi Spole€nost s tim, Ze jeho vySe nesmi byt vyssi nez 4% z ceny
predmétu fizeni. Minimalni vySe poplatku ¢ini 600,- K&. Pfi urychleném fizeni se poplatek zvySuje o
50%.

Rozhod¢i dolozka uvedena v pfedchozim bodé 7.4 nabyva G¢innosti dnem podani Zaloby k rozhodci
prostfednictvim Spole¢nosti.

Ustanoveni bodu 7.4 a 7.5 tohoto ¢lanku plati i po skon¢eni této Dohody, a to i tehdy, jestlize dojde
k odstoupeni od ni nékterou ze stran ¢i ob&éma stranami.

Tato Dohoda miZe byt ménéna pouze vzestupné oclislovanymi pisemnymi dodatky k Dohodé
podepsanymi ob&éma stranami Dohody.

Pokud by bylo kterékoli ustanoveni této Dohody zcela nebo zCasti neplatné nebo jestlize né€ktera
otdzka neni touto Dohodou upravovana, zbyvajici ustanoveni Dohody nejsou timto dot&ena.

Tato Dohoda je vyhotovena ve 4 (slovy: ¢tyfech) stejnopisech s platnosti originalu, z nichz Odesilatel
obdrzi jeden vytisk a tii vytisky CP.

7.10 Prava a povinnosti plynouci z této Dohody pro kazdou ze stran pfechazeji na jejich pravni nastupce.
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Vztahy neupravené touto Dohodou se #di platnym pravnim fadem CR, zejména zdkonem

¢. 29/2000 Sb., o postovnich sluzbach, v platném znéni a zakonem ¢. 40/1964 Sb., obCansky zékonik,
v platném znéni.

7.12  Opravnéni k podpisu této Dohody Odesilatel doklada:

* platnym vypisem z obchodniho rejstitku nebo jeho ovéfenou kopii (ne star$i 6 mésici)

7.13 Dohoda je platna a G€innad dnem podpisu obéma stranami Dohody.

7.14 Strany Dohody prohlasuji, Ze tato Dohoda vyjadiuje jejich Uplné a vyluéné vzajemné ujednani
tykajici se daného predmétu této Dohody. Strany Dohody po piecteni této Dohody prohlasuji, Ze byla
uzaviena po vzajemném projednani, uréité a srozumitelné, na zadkladé jejich pravé, vazné minéné
a svobodné vile. Na dikaz uvedenych skute¢nosti pfipojuji podpisy svych opravnénych osob ¢i
zastupcil.

Priloha:

Ptiloha ¢. 1 - Vzor evidenéniho listu Odesilatele zasilek se sluzbou Bezdokladova dobirka ke sluzbé Do ruky

a Na postu

Pfiloha €. 2 — Cenik za sluzbu Do ruky a Na postu

V Pardubicich dne 8.11.2011

Ing. Bohumila Kadidlova
Obchodni feditelka

Regionu Vychodni Cechy

Strana 7 (celkem 7)


cihak
Rectangle




cihak
Rectangle




cihak
Rectangle




