STANOVENI/ZRUSENI
ADMINISTRATORU

OPERATOR  T-Mobile Czech Republic a.s.
Tomickova 2144/1,148 00 Praha 4
IC 64949681, DIC CZ64949681
Zapsany do OR u Méstského soudu v Praze,
oddil B, vlozka 3787

Zakaznické centrum
800 73 73 33

www.t-mobile.cz/kontakt

SMLUVNi  Nazevzakaznika  Mésto Krnov

PARTNER
Sidlo
Ulice Hlavni namésti
¢.p./Co. 96/ 1
Mésto Krmov, Pod Bezru¢ovym
vrchem
PsC 794 01

(dale jen ,Smluvni partner)

IC. 00296139
DIC

Smiluvni partner timto zplnomochuije nize uvedené osoby &init za néj Ukony vici TMCZ, a to v rozsahu zvefejnéném na internetovych strankach TMCZ av jeho

tiskovych materialech.

[J Stanoveni zodpovédné osoby'

Jméno, ptijmeni, titul*

Kontaktni adresa®

Ulice, &.p./¢.0.

Mésto, PSC

Datum narozeni

Doklad - Cislo, platnost
Admin. tel. Cislo (T-Mobile)
Kontaktni telefonni éislo
E-mail*

Heslo administratora*®

[ Zrugeni zodpovédné osoby”

Jméno, ptijmeni, titul*
Kontaktni telefonni éislo

[ Stanovenf® O zrugeni

[ obchodni manazer

[ obchodni manazer Ramcova smlouva
[ obchodni manazer Firemni tegeni

[ Administrator sluzeb

[ Administrator financi

Jméno, ptijmeni, titul*

Kontaktni adresa®

Ulice, &.p./¢.0.

Mésto, PSC

Datum narozeni

Doklad - Cislo, platnost
Admin. tel. Cislo (T-Mobile)
Kontaktni telefonni éislo
E-mail*

Heslo administratora*®
Fakturaéni skupina®

* Povinny Udaj

! Zagkrtnate checkbox, pokud chcete stanovit zodpovédnou osobu. Ve vedlejSim sloupci vyplnte Udaje o nové zodpovédné osobé.

2 Adresa pro zasilani informaci vztahujicich se k danémutypu administrétora.

3 Heslo je &fselné a nesmi byt ve tvaru; 0000, 1234, 4321, 1111, 2222, 3333, 4444, 5555, 6666, 7777, 8888, 9999
4 Zaskrtnéte checkbox, pokud cheete zrudit zodpovédnou osobu. Ve vedlej&im sloupci vypliite Udaje o rudené zodpovédné osobé.

5 Vyberte, zda chcete stanovit, nebo zruit nékterou z nize uvedenych roli. Zaskrtnéte checkbox u té role, kterou stanovujete / rusite. Ve vedlejdim sloupci vyplfite Udaje o stanovované roli,

v pfipadé rusené role sta¢i vyplnit Jméno a Kontaktni telefonni islo.

6V piipadé stanoveni Administratora financi uvedte &isla faktura&nich skupin, které administrator bude opravnén spravovat. Pokud nebude uvedena zadné fakturagni skupina,
Administrétor financi bude automaticky spravovat viechny fakturaéni skupiny pod danym IC Smiuvniho partnera.
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[ Stanoveni® [ Zrugeni Jmeéno, pfijmenti, titul*

Kontaktni adresa?

[] Obchodni manazer Ulice, &.p./c.0.

[] Obchodni manazer Ramcova smlouva Mésto, PSC
[J Obchodni manazer Firemni feseni Datum narozeni
[ Administrator sluzeb Doklad - &islo, platnost

Admin. tel. Cislo (T-Mobile)
Kontaktni telefonni éislo
E-mail*

Heslo administratora*®
Fakturaéni skupina®

[J Administrator financi

X Stanoveni” [ Stanoveni pro celou firmu Jméno, pfijment, titul*
. Kontaktnf adresa?
|:| Zruseni o
Ulice, ¢.p./¢.0.
Mésto, PSC
& Administrator systémového feseni Datum narozeni

Doklad - Cislo, platnost
Admin. tel. Cislo (T-Mobile)
Kontaktni telefonni éislo
E-mail*

Heslo administratora*®

Nazev sluzby
ID sluzby

[] stanovent® [1 zruseni Jméno, pfijment, titul*
Kontaktni telefonni islo
E-mail*
[ Kontakt pro planovany vypadek mel
Nazev sluzby
ID sluzby

PODPIS

DATUM: 11.7.2023 | MISTO: Krnov
JMENO:

ZA SMLUVNIHO PARTNERA (PODPIS, RAZITKO)

7 Vlyberte, zda chcete administrétora systémového feeni stanovit, stanovit pro celou firmu nebo zrusit. Ve vedlejsim sloupci vyplite Udaje o administratorovi systémovych Feden, v piipadé
zruseni staci vyplnit Jméno a Kontaktni telefonni &islo.

8 \lyberte, zda chcete stanovit, nebo zrusit Kontakt pro planovany vypadek. Ve vedieigim sloupci vyplfite Udaje o Kontaktu pro planovany vypadek, v pfipadé zrudeni sta&i vyplnit Jméno a
Kontaktni telefonni &islo.
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Zodpovédna osoba

Typy administrétor(i

Stanoveni/zruseni
administratord

Zplisob
administrace

PODMINKY ADMINISTRACE SLUZEB
PROSTREDNICTViM ADMINISTRATORU

Zodpovédna osoba je opravnéna jednat jménem spolec¢nosti na zakladé zakonného opravnéni (statutarni organ, jednatel, atd.) a
jménem Uastnika uzavirat Rémcovou smilouvu, Smlouvu o firemnim fedeni & Program podnikatele.

Obchodni manazer je hlavnim administrétorem sluzeb a je opravnéna &init jménem Uastnika veskeré Gkony vi&i Poskytovateli
(uzavirat, prevadét, prodluZovat, vypovidat Ucastnické smlouvy, Smlouvu o poskytovani T-Cloud sluZeb, jmenovat, ménit & rusit
administratory sluzeb nizsi Grovné, atd.). Obchodni manazer mize provadét veskerou administraci tykajici se sluzeb i Vyictovani.

Obchodni manazer Ramcova smlouva je hlavnim administrétorem sluzeb a je opravnéna &init jménem Uastnika veskeré Gkony vaéi
Poskytovateli (uzavirat, prevadét, prodluzovat, vypovidat Ucastnické smlouvy, jmenovat, ménit & ru$it administratory sluzeb nizsi
Urovné, atd.) pod specifikovanou Ramcovou smlouvou. Obchodni manazer mlize provadét veskerou administraci tykajici se sluzeb i
VyUctovani vztahujici se k Ramcove smlouvé.

Obchodni manazer Firemni fedent je hlavnim administrétorem sluzeb a je opravnén jednat za Uastnika pouze ve vécech zfizenych na
zékladé Smlouvy o firemnim fedeni. Obchodni manazer Firemni fedeni je opravnén &init jménem Ucastnika vegkeré tkony viéi TMCZ
(uzavirat, prevadét, prodluovat, vypovidat Specifikace sluzeb, Usastnické smlouvy, jmenovat, ménit & rusit administrétory sluzeb nizéi

Urovné apod.).

Administrator sluzeb je opravnén jménem Ucastnika administrovat jednotlivé sluzby, tj. zejména provadét aktivaci, zménu nastaveni &i
deaktivaci sluzeb. Administrator sluzeb ma pravo na poskytnuti informaci vztahujicich se ke sluzbam.

Administrator financi je opravnén jménem Ucastnika &init veskeré (kony, které se tykaji VyUdtovani sluzeb a plateb, napiiklad uréovat
zplsob Uhrady, za stanovenych podminek poZadovat podrobny vypis Gerpani sluzeb, uréovat formu Vylctovani (tisténé, elektronické
nebo tisténé i elektronické). Administrator financi ma u elektronického Vyuctovani pravo aktivovat upozorméni e-mailem. V takovém
pfipadé bude upozornéni e-mailem odesilano na vsechny Administratory financi, ktefi spravuji fakturacni skupinu, u které bylo
upozornéni aktivovano.

Administrator systémovych fedeni je kontaktni osoba povétena U&astnikem administrovat oznadené Sluzby zfizené na zakladé
Smlouvy o firemnim feseni nebo specifické sluzby (napt. Podnikova sit). Komunikuje se zastupci TMCZ v zaleZitostech spojenych s
administraci téchto Sluzeb (feseni poruch, zmény nastaveni, planované i neplanované odstavky apod.). TMCZ se obraci na
Administratora systémovych feseniv ptipadé zasilani informace o planované odstavce, ovéreni funkénosti apod. Administratorem
systémovych fegeni miize byt "helpdesk" Utastnika. V pHpadé vice lokalit miiZze mit kazda svého administrétora systémovych fegeni (&i
administratory).

Kontakt pro planovany vypadek slouzi pro informovani ze strany T-Mobile o planovaném vypadku. Dané telefonni Cislo nebo e-mail je
mozné nastavit u IC Ucastnika nebo ke konkrétni sluzbé/komponenté zizené na zékladé Smlouvy o Firemnim fegeni.

Jedna osoba m(ize mit vice administratorskych roli, tj. jedna osoba mlize byt soucasné napt. Administratorem sluzeb, Administratorem
financi a Administratorem systémovych feseni. Uastnik véak miize stanovit i vice administratord se stejnymi rolemi. Ma-li U&astnik
vice administrator(l, zajisti, aby byl vykon ¢innosti jednotlivych administratord v souladu a aby tyto osoby byly o swych Ukonech
informovany. Stanovenim administratord se uivateldm SIM karet daného Ucastnika omezuje moznost administrace. Proto by
administratofi méli zajistit informovanost uzivatel(l SIM karet o zavedeni &i zruseni administrator(.

Jednotlivé administratory stanovule &i rusi Uastnik nebo Obchodni manazer prostiednictvim formuldte ,Stanoveni/zrugeni

o i

administrator(”, pfipadné jinym zplisobem (napf. zavolanim do Zakaznického centra). Svou roli mlze téz zrusit kazdy administrator
sam. Zruseni administratora nabyva ucinnosti bez zbytecného odkladu poté, co se T-Mobile o tomto zruseni dozvi (v zavislosti na
technickych moznostech T-Mobile).

Administratofi pouzivaji k administraci tzv. administratorskeé telefonni Cislo ze sité T-Mobile, prosttednictvim kterého Ize administrovat
sluzby v samoobsluznych kanalech (napt. M(j T-Mobile), pfipadné téz komunikuiji telefonicky ¢i pisemné se Zakaznickym centrem
Poskytovatele. T-Mobile kontaktuje administratory primamé na administratorském telefonnim Cisle, pfipadné na kontaktnim
telefonnim Cisle. Pfi telefonické komunikaci je T-Mobile opravnén poZadovat o sdéleni hesla administratora a jméno, ptipadné o
sdéleni dalsich udajd, které jsou nutné pro fadnou identifikaci.
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