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Priloha €. 1 ke Smlouvé & SOL230711013
o poskytovani sluzeb hostovani softwarové aplikace $kola OnLine

Smlouva o zpracovani osobnich Gdaj

StFedni Skola prdmyslova, hotelova, zdravotnicka a Vyssi odborna Skola Uherské
Hradisté

se sidlem Jifiho z Podébrad 949, 686 01 Uherské Hradiéte

IC: 00559644, RED_IZO: 600015459

organizaci zastupuje: Ing. Jaroslav Zatloukal

(dale jen ,Spravce")
a

BAKALARI software s.r.o.

se sidlem Cs. armady 2, Pfibram 1V, 261 01 Pfibram

IC: 27483045, DIC: CZ27483045

spisovd znacka C 344654 vedend u Méstského soudu v Praze
zastoupena Mgr. Antoninem Blatnym, jednatelem

(dale jen ,Zpracovatel")
uzaviraji

podle ustanoveni &I. 28, odst. 3, NARIZEN] EVROPSKEHO PARLAMENTU A RADY (EU)
2016/679 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Gdajl
a o volném pohybu téchto Udajl a o zrugeni smérnice 95/46/ES
(dale jen Obecné nafizeni o ochrané osobnich (dajd),

tuto
smlouvu o zpracovéni osobnich Gdajd (dale jen "SZOU"):

I. Pfredmét smilouvy

1. SZOU upravuje vztahy mezi Spravcem osobnich Udajd a Zpracovatelem osobnich
adajl, zejména pak vymezuje pfedmeét a dobu trvani zpracovéni osobnich udajl,
povahu a Ucel zpracovani osobnich Gdajdi, typ osobnich udajli, kategorie subjekt{
udaji, podminky a zaruky zpracovatele osobnich Gdajd z hlediska technického
a organizacniho zabezpe&eni ochrany osobnich Gdajd.

I1. Ucel smlouvy

1. Ulelem SZOU je nastaveni pravidel pro zpracovani osobnich ddaji Zpracovatelem
pfi poskytovani sluzeb hostovani softwarové aplikace Skola OnLine (dale jen "SOL"),
které Zpracovatel poskytuje Spravci na zdkladé Smlouvy 0 poskytovani sluzeb
hostovani softwarové aplikace Skola OnLine (déle jen ,Smiouva™). V pribéhu
poskytovani sluzeb hostovani SOL dochazi ke zpracovavani osobnich Udajl
Zpracovatelem, které Zpracovatel zpracovava jménem Spravce ve smyslu Obecného
nafizeni o ochrané osobnich dajd.

2. Osobnim Gdajem se pro Géely SZOU rozumi jakakoliv informace tykajici se fyzickych
osob jako subjektd Gdajd, kterd podléhd ochrané dle Obecného nafizeni o ochrané
osobnich (dajd, a kterd je Spravcem & samotnym subjektem osobnich Gdajd uvadéna
v souvislosti s poskytovanim sluZeb hostovani SOL.

II1. Pfedmét zpracovani

1. Pfedmétem zpracovéni jsou osobni udaje uloZené v SOL uZivatelem, tedy osobou,
které Spravce pFistup do SOL umozni.
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Priloha ¢. 1 ke Smlouvé o poskytovani sluseb hostovani softwarové aplikace Skola OnLine

2. Dale jsou to (daje, které slousi k zajiSténi bezpeénosti a b&hu aplikace SOL.

IV. Doba trvani zpracovani

1. Zpracovani osobnich Gdajd Zpracovatelem bude provadéno pouze po dobu trvani
Smilouvy; na tuto dobu se uzavira tato SZOU.

V. Povaha a iéel zpracovani

1. Zpracovani osobnich Gdajd Zpracovatelem spociva v &innostech uvedenych v &l. VII.
odst. 7. SZOU a v pokynech Spravce dle &. VII. odst. 6. SZOU za dcelem pinéni
povinnasti Zpracovatele dle Smiouvy.

VI. Typ osobnich Gdaj& a kategorie subjektd adaja

1. Zpracovatel zpracovava typy osobnich Gdaji  specifikované Zpracovatelem
na internetovych strankach Zpracovatele www.skolaonline.cz. K této specifikaci ma
Spravce pristup a tato specifikace Jje soucasti této SZOU. Jedna se o osobni Gdaje,
které Spravce nebo uZivatel mdze viosit do SOL, zejména identifika¢ni udaje, adresni
Udaje, kontaktni (idaje.

2. Déle Zpracovatel zpracovavi osobni udaje, které slouzi k zajisténi bezpeénosti
a fungovani aplikace. Témito udaji jsou napf. IP adresy uzivateld.

3. Kategorie subjektl osobnich Udajl jsou: Zaci, studenti, déti, uchazedi, absolventi,
zakonni zdstupci, uditelé, vychovatelé, jakoZ i osoby, které spravce v SOL eviduje,
a ostatni osoby, kterym spravce umoziiuje vyuzivat slufeb SOL, resp. jeho vybranych
funkcionalit.

VIIL. Povinnosti a prava Spravce a Zpracovatele

1. Spravce je povinen v SOL shroma3dovat a zpracovavat osobni Gdaje zakonné, tzn.
na zakladé nékterého z pravnich dSvod§ uvedenych v ¢l. 6 a &l. 9 odst. 2. Obecného
nafizeni o ochran& osobnich Gdajd.

2. Spravce je povinen zajistit, aby byly osobni (daje do SOL uSivateli uvadény do poli,
kterd jsou pro ten ktery osobni udaj uréena. Pokud tuto povinnost Sprivce neplni,
nenese Zpracovatel odpovédnost za dvérnost takovych dat.

3. Pro potfeby vydavani pokynl Zpracovatel je Sprévce povinen prostfednictvim SOL
evidovat seznam povérenych osob, které jsou opravnény pokyny jménem Spravce
vydavat a tento seznam udriovat aktudlni.

4. Zpracovatel zpracovava osobni udaje pro nasledujici agendy v ramci SOL
v maximalnim nize uvedeném rozsahu v zdvislosti na vybraném bali¢ku sluzeb SOL
a daldich modulech nad ramec vybraného bali¢ku sluzeb SOL Spravcem dle Smlouvy:

Evidence Zakl/studentl/déti
Evidence uchaze&d

Evidence absolventd

Evidence zdkonnych zdstupc
Evidence uéitell

Evidence vychovatell

Evidence ostatnich uZivatell
Evidence osobnich Gdajd pro provozni potfeby systému
Evidence hodnoceni

Evidence tfidni knihy

Evidence rozvrhu a suplovani
Evidence drazd

Evidence Skolni druZiny a klubu
Evidence Skolni knihovny
Evidence inventare majetku
Evidence vyukovych zdrojt
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Evidence domacich tkold
Evidence maturitnich a zavéreénych zkougek
Evidence absolutorii

V ramci vySe uvedenych agend jsou zpracovdvény i zvlastni kategorie osobnich Gdajt
ve smyslu ¢€l. 9 Obecného nafizeni o ochrané osobnich (daji. Jednad se napfiklad
o Udaje o zdravotnim stavu Zakl/studentd evidované pro potfeby odevzdani
statistickych vykazd pro MSMT.

5. Zpracovatel se zavazuje plnit vSechny povinnosti uvedené v ¢&l. 28 odst. 3. Obecného
nafizeni o ochrané& osobnich udajd.

Smluvni strany se dohodly, Ze pokynem Spravce se rozumi:

VyuZiti funkce aplikace SOL Spravcem nebo uZivatelem, ktera je blize popsana
v uZivatelské pfiruéce SOL a slouZi k ovladdni SOL; Tento pokyn mize byt
vydan jakymkoliv uZivatelem, kterému Spravce umoZnil do SOL pFistup.
Rozsah funkci SOL, ktery jeji uzivatel mize vyuZivat, je definovén na zakladé
pfidélenych roli Spravcem uZivateli, které je pIné v kompetenci Spravce.
Pisemny pokyn osoby ze seznamu opravnénych osob Spravce, ktery je
evidovany v SOL nebo statutdrnim zastupcem Spravce, doruceny na adresu
Zpracovatele nebo na e-mailovou adresu Zpracovatele uvedenou
ve V3eobecnych obchodnich podminkdch poskytovani slufeb hostovani
softwarové aplikace Skola OnLine.

Pokyn telefonickou formou osobou ze seznamu opravnénych osob Spravce,
ktery je evidovany v SOL nebo statutdrnim zdstupcem Sprévce.

Pokyn ke zpracovani osobnich (daji slouZici pro zabezpe&eni fungovani
aplikace a pro potfeby Fe3eni bezpecnostnich incidentd. Tento pokyn udéluje
Spravce Zpracovateli souhlasem s touto SZOU.

Pokyn ke zpracovdvani osobnich (daji slouZici k naplnéni v&ech ujednani
vyplyvajicich ze smluvni dokumentace. Tento pokyn udéluje Spravce
Zpracovateli souhlasem s touto SZOU.

Pokyn ke zpracovavani osobnich (daji slouZici k naplnéni metodickych
a legislativnich zmén, které maji pfimy vliv na fungovani SOL. Tento pokyn
udéluje Spravce Zpracovateli souhlasem s touto SZOU.

7. Smluvni strany se dohodly, 2e Zpracovatel bude provadét na zakladé pokynu Spravce
nebo jim povéfené osoby operace & soustavy operaci s osobnimi Gdaji obsaZenymi
v evidencich uvedenych v &l. VII. odst. 4. této SZOU v nésledujicim vy&tu:

Ukladani

Plati pro viechny uZivatele SOL bez rozdilu v uZivatelskych rolich, které vZak
omezuji mnozinu formulafd, na kterych mohou k této operaci dat pokyn.
Uprava

Plati pro vSechny uZivatele SOL bez rozdilu v uZivatelskych rolich, které viak
omezuji mnozinu formulafd, na kterych mohou k této operaci dat pokyn.
Smazani

Plati pro v3echny uZivatele SOL bez rozdilu v uZivatelskych rolich, které viak
omezuji mnozinu formulafl, na kterych mohou k této operaci dat pokyn.
DoplInéni

Plati pro vSechny uZivatele SOL bez rozdilu v uzivatelskych rolich, které vdak
omezuji mnozinu formulaid, na kterych mohou k této operaci dat pokyn.
Kopirovéani

Plati pro vSechny uZivatele SOL bez rozdilu v uZivatelskych rolich, které viak
omezuji mnozinu formuldid, na kterych mohou k této operaci dat pokyn.
Zobrazovani

Plati pro viechny uZivatele SOL bez rozdilu v uZivatelskych rolich, které viak
omezuji mnozinu formuldfd, na kterych mohou k této operaci dat pokyn,
Formatovani

Plati pro v8echny uZivatele SOL bez rozdilu v uZivatelskych rolich, které viak
omezuji mnoZinu formuldfd, na kterych mohou k této operaci dat pokyn.
Vyhledavani

Plati pro v8echny uZivatele SOL bez rozdilu v uzivatelskych rolich, které viak
omezuji mnoZinu formulaid, na kterych mohou k této operaci dat pokyn.
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e Usporadani
Plati pro viechny uzivatele SOL bez rozdilu v uzivatelskych rolich, které viak omezuji
mnozinu formulard, na kterych mohou k této operaci dat pokyn.
Tridéni
Plati pro v8echny uzivatele SOL bez rozdilu v uZivatelskych rolich, které viak
omezuji mnoZinu formulafd, na kterych mohou k této operaci dat pokyn.
* Zverejnéni
Plati pro vSechny uZivatele SOL bez rozdilu v uZivatelskych rolich, které viak
omezuji mnozinu formulatd, na kterych mohou k této operaci dat pokyn.
* Importovani
Plati pro viechny uZivatele SOL bez rozdilu v uZivatelskych rolich, které viak
omezuji mnozinu formulafl, na kterych mohou k této operaci dat pokyn.
* Exportovani
Plati pro vSechny uzivatele SOL bez rozdilu v uZivatelskych rolich, které véak
omezuji mnozinu formulafd, na kterych mohou k této operaci dat pokyn.
¢ Blokovani
Plati pro vSechny uZivatele SOL bez rozdilu v uzivatelskych rolich, které viak
omezuji mnoZinu formulafd, na kterych mohou k této operaci dat pokyn.
» PFistup k API (Aplication programming interface)
Pokyn k této operaci nebo skupiné operaci mize vydat povéfend osoba
Sprévce uvedend v seznamu povérenych osob vedeném v aplikaci SOL.
e Zalohovani
Pokyn k této operaci dava Statutarni zéstupce Spravce souhlasem s touto
SZ0u.
¢ Anonymizace
Pokyn k této operaci ddva Statutarni zastupce Spravce souhlasem s touto
SZOou.

VIIL. Importy dat z jinych systémd pro spravu gkolni matriky

1. V pfipadé importu dat z jinych systému pro spravu £kolni matriky se Zpracovatel
zavazuje tuto operaci provadét na zikladé pokynu statutarniho zastupce Spréavce,
PO podpisu Smlouvy ob&ma smluvnimi stranami.

2.V pfipadé importu dat Z jinych systému pro spravu &kolni matriky se Zpracovatel
Zavazuje importovat Spravci jen ty osobni Udaje, které mize do SOL naimportovat,

3. Zpracovatel bude s udaji poskytnutymi Spravcem pro potieby importu dat nakiidat
v souladu se SZOU a Obecnym nafizenim o ochrané osobnich (dajd.

IX. DalSi prava a povinnosti smluvnich stran

1. Spravce zajisti souhlas subjektu Udajl se zpracovanim osobnich Gdajd, je-li takového
souhlasu tfeba dle Obecného natizeni o ochrané osobnich Gdajd nebo jiného pravniho
pfedpisu.

2. Zpracovatel se zavazuje informovat Spravce pfi zjisténi, Ze néktery z pokyn( Spravce
v . . wr . - r ” -0 an r - ’ w .
porusuje Obecné nafizeni 0 ochrané osobnich Gdaju nebo jiné pravni predpisy.

3. Zpracovatel se zavazuje bez zbyte¢ného odkladu informovat Spravce, zjisti-li porugeni
zabezpeceni osobnich Udaja.

4. Zpracovatel se Zavazuje zpracovavat osobni (daje pouze na Gzemi EU.

5. Spravce se zavazuje vydavat pokyny pro zpracovavani osobnich Gdajd pouze na Gzemi
EU.

6. Sluzby Zpracovatele vyplyvajici z &l. VII. odst. 5. této SZOU, které byly vykonané
na zékladé pokynu Spravce, mohou byt Zpracovatelem dale zpoplatnény
dle aktudlniho ceniku Zpracovatele vystaveného na internetovych  strankach
www.skolaonline.cz,
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ri.cz

X. Zaruky Zpracovatele

& 27400 DIE CZ27483045

BAKALARI software s.r.o.
¢s. armédy 2, 261 01 Pribram

Wk Lol

1. Zpracovatel zajisti informovanost zaméstnancd pracujfcu’cfl s osobnimi Udaji o tom,
Ze pfisludnd pfistupové hesla do elektronickych systémd je tfeba zaméstnanci
Zpracovatele uchovavat v tajnosti a neposkytovat je tfetim osobdm.

2. Zpracovatel zajisti, aby zaméstnanci pracujici s osobnimi ddaji byli v souladu
s platnymi pravnimi pfedpisy vazani povinnosti micenlivosti ve smyslu Obecného
nafizeni o ochrané osobnich udajli nebo jiného pravniho predpisu a poudeni
o moznych nésledcich pro pfipad poruseni této povinnosti.

3. Zpracovatel prohladuje, Ze technicky zabezpeduje ochranu osobnich Gdajl predevéim
nasledujicimi néstroji:

 Udaje jsou shromazdovany na vyhrazenych serverech provozovanych v rémci
hostingového centra provozovaného tfeti stranou. Fyzicky pfistup k serverdm
je umoZnén pouze vyhrazenym osobam.

» Data jsou uchovavana v databazich. PFistup k nim je chrdnén heslem.

e Pfistup uzivateld SOL k datlim je tizen opravnénimi, kterd méze jednotlivym
uZivatellim pFidélovat Spravce.

¢ Data jsou po dobu maximalné 37 dnl zalohovana v zabezpedeném datovém
centru na uzemi EU.

e Pfistup zaméstnancl Zpracovatele k datm prostfednictvim servisniho
rozhrani SOL je logovan a bude realizovan pouze po udéleni pokynu Spravcem
nebo jim povéfenou osobou, kdy tento pokyn bude zaevidovan.

4. Zpracovatel zajisti pfi zapojeni dalSiho zpracovatele, aby byly dodrZeny vSechny
povinnosti na ochranu osobnich Gdaji. Spravce timto dava Zpracovateli obecné
povoleni k tomu, aby Zpracovatel zapojil do zpracovani dalsi zpracovatele,

Zpracovatel Spravce informuje o veskerych zamyélenych zménach tykajicich se pfijeti
dalsich zpracovatell nebo jejich nahrazeni. Aktudini seznam dalich zpracovateld je
uveden na internetovych strankach Zpracovatele (www.skolaonline.cz).

XI. Doba trvani smlouvy

1. Tato smlouva se uzavird na dobu neuréitou a plati po dobu trvani Smiouvy.
2. Platnost a Gcinnost této SZOU zanikd dnem ukonéeni Smlouvy,.

3. Vsouladu s rozhodnutim Spravce, Zpracovatel zpracovavané osobni tdaje bud
vymaZe, nebo je wvrati Spravci po ukonfeni poskytovani sluZeb spojenych
se zpracovanim; Gcinnost tohoto ustanoveni setrvava i po ukonéeni Géinnosti této
Smiouvy.

XIIL. Zvlastni ujednani

1. Otazky touto smlouvou vyslovné neupravené se Fidi Obecnym nafizenim o ochrané
r . -0 v n w ’ U - s ’ . v . b4 - .
osobnich Gdaju a dalSimi obecné zdvaznymi pravnimi predpisy Ceské republiky.

~NoN
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