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U SoSSD dodéavky elektfiny je Zakaznik povinen uvést ve Smlouvé pro
kazdé OM hodnotu rezervovaného piikonu shodnou s hodnotou
uvedenou ve Smlouvé o pfipojeni. V pfipadé jakychkoli zmén
rezervovaného piikonu je Zakaznik povinen oznamit tyto zmény
neprodlené Dodavateli prostfednictvim Zadosti o zménu a splnit
podminky stanovené pro pozadovany rezervovany piikon ve Smlouvé
o piipojeni ¢i pfislusnym PDS.

Zakaznik se zavazuje, Ze po celou dobu trvani Smlouvy nebude mit
uzavien jakykoliv smluvni vztah s jinym dodavatelem, jehoz predmétem
by byla dodavka elektiiny a/nebo plynu nebo sdruzené sluzby dodavky
elektfiny a/nebo plynu do OM Zékaznika v obdobi, které se, byt ¢astecné,
shoduje se Smluvnim obdobim dodéavky elektfiny a/nebo plynu dle
Smlouvy. Zakaznik se zavazuje fadné ukonéit Smlouvu s Dodavatelem
nejpozdéji ke dni zaniku pravniho vztahu Zakaznika k OM nebo pFed
zménou zékaznika v OM. V piipadé poruseni kterékoliv povinnosti dle
tohoto ustanoveni OP méa Dodavatel pravo pozadovat po Zakaznikovi
uhrazeni smiuvni pokuty stanovené podle ¢lanku 7. odst. 7.3. OP. Za
poruseni tohoto ustanoveni se povazuje zejména, (a) pokud Zakaznik
v OM piipusti zménu zakaznika nebo zménu dodavatele bez fadného
ukonéeni Smlouvy &i (b) pokud neni mozné uskuteénit zménu dodavatele
Dodavatelem k Sjednanému datu zahajeni dodévky z divodu existence
smluvniho vztahu Zakaznika s jinym dodavatelem.

V ramci predchazeni stavu nouze, pii stavu nouze a pfi odstrariovani jeho
nasledkii mUze byt pfislusSnym PDS omezena ¢&i preruSena dodavka
elektiiny a/nebo plynu &i piijata jind regulaéni opatfeni dle pfislusnych
préavnich predpist, ktera je Zakaznik povinen strpét. Pro tyto Gcely je
Zakaznik zafazen do prislusného regulacniho stupné (u dodavky
elektriny) ¢i do pfislu$né skupiny (u dodavky plynu). Zakaznik se zavazuje
sledovat vefejné dostupné informace o vyhladeni omezujicich
regulaénich opatieni a v pfipadé jejich vyhlaseni se jimi fidit. Zakaznik je
povinen dodrzovat Ustni ¢i pisemné, adresné ¢&i neadresné pokyny
Dodavatele ¢i pfisluéného PDS, véetné pokynil vyhlaSenych hromadnymi
sdélovacimi prostiedky. Zakaznik bere na védomi, Ze pfi omezeni
dodavky elektfiny a/nebo plynu z divodu piedchéazeni stavu nouze, stavu
nouze nebo odstrariovani jeho nasledku je vylouceno pravo Zakaznika na
nahradu Gjmy.

Dodavatel se zavazuje poskytnout Zakaznikovi na jeho Zadost
zabezpeceny pfistup na Zakaznicky portal. Zakaznik se zavazuje uzivat
prihlagovaci idaje pouze pro své pfipojeni na Zékaznicky portal a chranit
je pred tietimi osobami a moznym zneuzitim. Smluvni strany sjednavaji,
Ze jakékoliv jednani provedené na Zakaznickém portéle s pouZitim
aktualnich pfihlagovacich (idaju Zékaznika je uéinéno jménem Zakaznika
a na jeho Gcet.

Dodavatel neni povinen dodavat elektfinu a/nebo plyn do takového OM
Zakaznika, u kterého k Sjednanému datu zahajeni dodavky dle Smlouvy
trva neopravnény odbér elektiiny a/nebo plynu, pficemz Zakaznik je
povinen o této skutecnosti informovat Dodavatele nejpozd&ji
k Sjednanému datu zahajeni dodavky die Smiouvy.

Cena za dodavku elektiiny a/nebo plynu dle Smlouvy (déle jen ,Cena“) je
stanovena ve Smlouvé. Uzaviel-li Dodavatel se Zakaznikem SoSSD,
hradi Zakaznik vedle Ceny navic i cenu za Distribuc¢ni sluzby dle
pislusnych cenovych rozhodnuti Energetického regulac¢niho Giadu (dale
jen ,ERU"). Pokud produkt, resp. distribuéni sazba, sjednana ve Smlouvé
pro nékteré OM neodpovida distribu¢ni sazbé uréené PDS pro dané OM
dle Smlouvy o pfipojeni, je Dodavatel opravnén Zakaznikovi vyGctovat
dodanou elektiinu dle distribuéni sazby uréené PDS pro takové OM.
K veskerym cenam budou pfipocteny dalsi poplatky sjednané ve Smiouvé
(zejména poplatek za bezpecnostni standard dodavky (déle jen ,BSD"))
&i ceny vybranych sluZeb poskytovanych Dodavatelem dle odstavce 5.3.
tohoto &lanku, veskeré dané (zejména DPH) a regulované platby
stanovené pravnimi predpisy a cenovymi rozhodnutimi ERU (dale jen
,Cenova rozhodnuti ERU“) a déle budou ceny navySeny o veskeré
pifipadné Dodavateli pfelGctované platby a poplatky PDS spojené
s pfislusnym OM (napf. poplatek za pfipojeni, odpojeni atd.).

Soucasti Ceny neni dan z elektfiny a/nebo dan z plynu. Pokud se na
dodavky elektiiny a/nebo plynu dle Smlouvy bude dari z elektfiny a/nebo
plynu vztahovat, Dodavatel ji vyuctuje Zakaznikovi a Zakaznik je povinen
takto vyuctovanou dari z elektfiny a/nebo plynu zaplatit ve vysi uréené

zékonem &. 261/2007 Sb., o stabilizaci vefejnych rozpoétli (déle jen
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LZSVR"), a to ve Ih(té splatnosti faktury. Dodavku elektiiny a/nebo plynu
nepodléhajici dani z elektfiny a/nebo plynu nebo dodavku elektiiny
a/nebo plynu osvobozenou od této dané Ize realizovat pouze na zékladé
platnych dokumenti dodanych predem Zékaznikem Dodavateli v souladu
se ZSVR. V pfipadé zaniku, zmény ¢&i zruseni povoleni k nabyti elektiiny
a/nebo plynu osvobozené od dané z elektiiny a/nebo dané z plynu je
Zakaznik povinen tuto skuteénost Dodavateli oznamit, a to bez
zbyteé¢ného odkladu, nejdéle véak do druhého pracovniho dne ode dne
zaniku, zmény nebo zruseni tohoto povoleni. Zakaznik odpovida za
pInéni povinnosti spojenych s nabytim a uzitim elektfiny a/nebo plynu
osvobozené od dané z elektiiny a/nebo dané z plynu a za pfipadnou
Ujmu, kterou zplUsobi Dodavateli porusenim svych povinnosti dle
prislusnych pravnich predpisu.

Vybrané sluzby Dodavatele poZadované Zékaznikem pii dodavce
elektfiny a/nebo plynu dle Smlouvy bezprostfedné nesouvisejici
s dodavkou elektiiny a/nebo plynu mohou byt zpoplatnény, pricemz jejich
vyse je stanovena v ceniku vybranych sluzeb, ktery je uvefejnén na
Webovych strankach Dodavatele.

Jestlize se na dodavku elektfiny a/nebo plynu a/nebo distribuéni sluzby
elektfiny a/nebo plynu, pfipadné jiné sluzby poskytované dle Smiouvy,
zacnou uplatriovat jakékoliv nové poplatky a/nebo dané dané obecné
zévaznym pravnim predpisem, zejména Cenovymi rozhodnutimi ERU,
nebo pfi zméné takového pravniho predpisu, bude novéa cena
zohlednujici takovou zménu platnd ode dne Ucinnosti pfislu$ného
legislativniho predpisu, resp. jeho zmény. '

Pokud Dodavateli vznikne v souladu s Energetickym zakonem
a souvisejicimi  pravnimi predpisy povinnost zajistit bezpecnostni
standard dodavky (déle jen ,BSD"), je Dodavatel opravnén Zakaznikovi,
ktery je v souladu s pfimo t¢innym Nafizenim Evropského Parlamentu a
Rady (EU) 2017/1938 o opatienich na zajisténi bezpecnosti dodavek
zemniho plynu a o zruSeni nafizeni (EU) €. 994/2010 chranénym
zékaznikem (dale jen ,Chranény zakaznik"), Uctovat poplatek za BSD ve
vy$i ve vy$i odpovidajici nejvy3si pevné cené za rezervovanou standardni
pevnou kapacitu na vstupnim bodé uréené pro mési¢ni standardni
pevnou kapacitu dle aktuainé platného Cenového rozhodnuti ERU a
vynasobené velikosti denni kapacity, kterou je Dodavatel povinen zajistit
pro daného Chranéného zakaznika dle pfislusnych pravnich predpist
(déle jen ,Poplatek za BSD“) a Chranény zékaznik se zavazuje takto
vyuctovany Poplatek za BSD uhradit.

V piipadé, Ze dojde pfi dodavce elektfiny do OM k piekroceni sjednanych
distribu¢nich hodnot, napf. rezervované kapacity, mezi induktivhiho
Gciniku, nevyzadané dodavky jalové energie nebo rezervovaného
pfikonu, bude Zakaznikovi UEtovana platba za prekroceni téchto
distribuénich hodnot v souladu s platnou pravni Upravou (zejména dle
prislusného Cenového rozhodnuti ERU).

V pfipadé, Ze dojde pii dodavce plynu do OM Zékaznika vybaveného
méfenim typu A k piiekro€eni hodnoty denni distribuéni kapacity sjednané
pro dané OM o vice nez povolenou toleranci v souladu s platnym a
Gginnym predpisem (zejména Cenovym rozhodnutim ERU), bude
Zakaznikovi Uétovana platba za prekroceni distribuéni kapacity v souladu
s platnou pravni Gpravou (zejména dle prisluéného Cenového rozhodnuti
ERU).

Kone¢na cena za dodavku elektfiny a/nebo plynu a Distribuéni sluzby
bude Zakaznikovi vyuétovana v souladu s vyhlaskou €. 70/2016 Sb. na
zakladé udaju z informaéniho systému OTE, a.s. (dale jen ,IS OTE") dle
skutené spotieby podle dat poskytnutych PDS (déle jen ,Vytiétovani®).
Fakturu Dodavatel vystavi bez zbyte¢ného odkladu po obdrZeni
potfebnych vy$e uvedenych dat.

Ma-li Dodavatel za Zakaznikem jakoukoliv splatnou pohledavku ze
Smiouvy nebo jakéhokoliv jiného zavazkového vztahu, je opravnén
jednostranné zapodist tuto svoji pohledavku, a to i pohledavku nejistou ¢i
neurcitou, proti jakékoliv pohledavce Zakaznika, véetné pohledavky
z titulu vraceni preplatku.

Fakturovana ¢astka je splatné do 14 kalendarnich dnl od data vystaveni
faktury. Preplatek, ktery nebude Dodavatelem zapoéten na své
pohledavky za Zakaznikem, bude vyplacen ve stejné Ihité.

V prubéhu zuctovaciho obdobi je Zakaznik povinen platit Dodavateli
pravidelné zalohové platby (déle jen ,Zalohy*), jejichz vysi, pocet
a splatnost stanovi Dodavatel v platebnim kalendéfi (déle jen ,Platebni
kalendar").
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Vsechny platby podle Smlouvy se provadi bezhotovostné na UGcet
Dodavatele. Platba Zékaznika se povazuje za spinénou, je-li fadné
identifikovana (oznaéena spravnym variabilnim symbolem, popf. dal$imi
platebnimi tdaji) a pfipsana v predmétné castce na bankovni Géet uréeny
Dodavatelem.

Dojde-li ke zméné Ceny, dani, poplatki &i jakékoliv jiné platby die
Smlouvy, v souladu s ¢lankem 5. OP a/nebo ke zméné velikosti odbéru
Zakaznika, popf. poétu OM, nebo pfi opakovaném neplnéni platebnich
povinnosti Zékaznikem, je Dodavatel opravnén upravit Platebni kalendar,
pfipadné jej nové stanovit, nebyl-li doposud vystaveny. Novy Platebni
kalendar je ucinny okamzikem jeho doru€eni Zakaznikovi, neni-li v ném
uvedeno pozdéjsi datum ucinnosti.

Zjisti-li kterakoliv ze Smluvnich stran chyby nebo omyly pfi Vyuctovani
plateb podle Smlouvy, je oprévnéna tuto skutecnost u druhé Smluvni
strany pisemné reklamovat (dale jen “Reklamace"). Reklamace musi
obsahovat zejména identifikaci Zakaznika, identifikacni Udaje faktury
véetné variabilniho symbolu, pfesny popis reklamované skutecnosti
véetné zdlivodnéni Reklamace a pfipadné dokumentace nezbytné pro
ovéfeni opravnénosti Reklamace. Reklamace musi byt u¢inéna do 30 dnu
od splatnosti faktury nebo ode dne, kdy se Smluvni strana dozvédéla
o skute€nostech, jichZz se Reklamace tyka, a to podle toho, které udalost
nastane dfive. Reklamace nema odkladny uGcinek na splatnost
vyluctovanych plateb. Zakaznik bere na védomi, Zze Dodavatel nemuze
ovlivnit vysledek vyhodnoceni Reklamace tykajici se dat, ktera jsou
Dodavateli poskytovana ze strany PDS.

Dostane-li se Zékaznik do prodleni s placenim jakékoliv dluzné ¢astky na
zékladé Smlouvy, prvnim okamzikem tohoto prodleni vznika Zakaznikovi
povinnost uhradit Dodavateli smluvni pokutu ve vys$i 0,05 % z dluzné
castky za kazdy, i zapocaty den prodleni. Pro vylouceni jakychkoliv
pochybnosti Smiuvni strany sjednéavaiji, Ze na existenci smluvnich pokut
a/nebo Urokl z prodleni, jez vznikly béhem prodleni Zékaznika s Gihradou
jeho dluhli (zavazkl) viéi Dodavateli, nema vliv pfipadna pozdéjgi zména
splatnosti dluznych zavazku, napf. sjednanim splatkového kalendare.

Trva-li prodleni Zakaznika s placenim jakékoliv dluzné ¢astky na zakladé
Smlouvy vice nez 3 pracovni dny, Dodavatel ho pisemné, e-mailem nebo
prostrednictvim SMS upomene o zaplaceni dluzné ¢&astky, a to
i opakované. Dodavatel je opréavnén poZadovat po Zakaznikovi smluvni
pokutu ve vysi 100,- K& za kazdou pisemnou, e-mailovou nebo SMS
upominku vystavenou dle tohoto odstavce.

Smluvni strany se dohodly, Ze pokud Zakaznik porusi kteroukoliv svou
povinnost:

(i) dle ¢lanku 2 odst. 2.1. OP odebirat elektiinu a/nebo plyn dle Smlouvy
od Dodavatele po celé Smiuvni obdobi; nebo

(i) dle €lanku 3 odst. 3.5. OP mit uzavienu Smlouvu o pfipojeni
a v pripadé Smlouvy o dodévce i Smlouvu o distribuci nejpozdéji ve
Ihaté 14 dni pred zahdjenim dodavky, pokud Zakaznik nezjedna
napravu v dodatecné pfiméfené Ihuté stanovené Dodavatelem; nebo

(iii) dle ¢lanku 4 odst. 4.1. OP nemit uzavien jakykoliv smluvni vztah
s jinym dodavatelem, jehoZz predmétem by byla dodavka elektfiny
a/nebo plynu nebo sdruzené sluzby dodavky elektfiny a/nebo plynu
do OM Zakaznika v obdobi, které se byt castecné shoduje se
Smluvnim obdobim; nebo

(iv)dle ¢lanku 4 odst. 4.4 informovat Dodavatele nejpozdéji ke dni
zahéjeni dodavky dle Smlouvy, Ze v OM Zékaznika trva neopravnény
odbér elektiiny a/nebo plynu; nebo

(v) dle ¢lanku 9 odst. 9.1. &i 9.2. & 9.3. OP (povinnost soucinnosti
ainformacni povinnosti) a v dasledku tohoto poruseni nedojde
k registraci Dodavatele v IS OTE u OM Zéakaznika, a tedy k zahajeni
dodéavek dle Smlouvy;

povazuje se takové poruseni Smlouvy za poruseni Smilouvy podstatnym
zpUsobem (dale také ,podstatné poru$eni Smlouvy*) a Zakaznik je
povinen neprodlené uhradit Dodavateli smluvni pokutu ve vysi soucinu
rozdilu Celkového sjednaného mnozstvi, tj. mnozstvi elektiiny a/nebo
plynu, jez je predmétem dodavky za v§echny kalendaini roky Smiuvniho
obdobi, a mnoZstvi elektfiny a/nebo plynu skuteéné odebraného v MWh
do dne, kdy doslo k podstatnému poruseni Smlouvy Zakaznikem v OM
Zéakaznika, jehoZ se podstatné poruseni Smlouvy tyka, a éastky 250,- K&,
a to pro kazdé OM Zakaznika, u néhoz doslo k podstatnému poruseni
Smlouvy Zakaznikem, nejméné vsak ve vysi 10.000,- K& za kazdé takové
OM Zakaznika.

7.4.

7.5.

7.6.

8.1.

8.2.

8.3.

Dodavatel je opravnén pozZadovat po Zakaznikovi uhrazeni smluvni
pokuty pro poruseni povinnosti dle ¢lanku 5 odst. 5.2. OP, tj. v pfipadé
poruseni povinnosti Zékaznika oznamit Dodavateli zanik, zménu Cci
zruSeni povoleni k nabyti elektiiny a/nebo plynu nepodléhajiciho nebo
osvobozeného od dané z elektiiny a/nebo plynu nejdéle do druhého
pracovniho dne ode dne zaniku, zmény nebo zruseni tohoto povoleni, a to
ve vysi maximalni pokuty hrozici Dodavateli podle § 27 odst. 2 pism. b),
casti Ctyficaté sedmé, ZSVR, v piipadé elektiiny, a podle § 27 odst. 2
pism. b) Easti ctyricaté paté, ZSVR, v piipadé plynu. Zakaznik je povinen
smiuvni pokutu dle tohoto odstavce uhradit Dodavateli neprodiené.

V pfipadé, Zze Zékaznik v uréitém kalendainim roce Smluvniho obdobi
odebere méné elektfiny a/nebo plynu, nez ¢ini Minimalni mnozstvi, nebo
vice, nez c&ini Maximalni mnoZstvi elektfiny a/nebo plynu, vznika
Zakaznikovi povinnost neprodlené uhradit Dodavateli smluvni pokutu za
nedodrzeni tolerance za kazdou MWh elekifiny a/nebo plynu
neodebranou do Minimalniho mnoZstvi nebo naopak odebranou nad
Maximaini mnozstvi, a to ve vysi sjednané ve Smlouvé.

Smiuvni pokuty podle téchto OP nevylu€uji ani nijak neomezuji nérok
Dodavatele na nahradu mu vzniklé Ujmy ani se na ni nezapocitavaji;
nahrada Gjmy zahrnuje i naklady uplatnéné v souvislosti se Smlouvou vigi
Dodavateli ze strany PDS. Dodavatel je opravnén po Zakaznikovi
vyméhat naklady vzniklé z neuhrazeného zévazku ze Smlouvy, a to
véetné nakladd vynaloZenych v souvislosti s timto vymahanim. Smluvni
strany si sjednaly, Ze Dodavatel m& pravo na nahradu ujmy v celém
rozsahu, bez ohledu na to, Ze uhradil Groky z prodleni ¢i sjednanou
smluvni pokutu.

V pfipadech predvidanych v § 51 Energetického zakona (elektiina) Ci v §
74 Energetického zékona (plyn) (déle jen ,Neopravnény odbér*), napr.
bude-li Zakaznik opakované v prodleni se svymi splatnymi penézitymi
zavazky vici Dodavateli, které nesplini ani po pfedchozim upozornéni ze
strany Dodavatele, je Dodavatel opravnén kdykoli prerusit nebo ukoncit
dodéavku elektfiny a/nebo plynu Zakaznikovi. Prerueni nebo ukonéeni
dodavky elektfiny a/nebo plynu provede PDS na Zadost Dodavatele a na
néklady Zakaznika. Pfi preruseni nebo ukonéeni dodavky elektfiny
a/nebo plynu podle tohoto ¢lanku Zakaznikovi nevznika pravo na nahradu
Ujmy, vcetné uslého zisku. Zakaznik se zavazuje uhradit Dodavateli
veskeré naklady spojené s prerusenim, obnovenim nebo ukonéenim
dodavky pfi neopravnéném odbéru elektiiny a/nebo plynu, které vici
Dodavateli uplatni PDS.

Smlouva muze byt ukonéena nasledujicim zplUsobem, vzdy vsak
v pisemné materializované formeé:

(i) dohodou Smluvnich stran;
(i) vypovedi kterékoliv Smluvni strany za podminek dle Smilouvy;
(iii) odstoupenim od Smlouvy ze strany Dodavatele v piipadé:

a) podstatného poruseni Smlouvy Zakaznikem specifikovaného ve
Smiouvé, v téchto OP nebo definovaného v pfislusnych pravnich
predpisech; nebo

b) Ze Zakaznik ma vuci dodavateli ze Smlouvy dluh po splatnosti
vy$8i nez 500.000,- K& a neuhradi jej do 5 dnti od obdrzeni vyzvy
Dodavatele k jeho Uhradé; nebo

C

Neopravnéného odbéru (i v pfipadé naplnéni pouze formalnich
znaku Neopravnéného odbéru); nebo

d) zahdjeni insolvenéniho fizeni vi¢i Zékaznikovi nebo vstupu
Zakaznika do likvidace; nebo

e) neukonéeni smlouvy s piedchézejicim dodavatelem ze strany
Zakaznika nejpozdéji ke Sjednanému datu zahajeni dodavky;

(iv) odstoupenim od Smlouvy ze strany Zakaznika v pfipadé:
a) uplatnéni prav Zékaznika dle ¢lanku 10 odst. 10.1 OP;
b) vydani pravomocného rozhodnuti o Upadku Dodavatele;

c) poruseni povinnosti, které je jako podstatné poruseni povinnosti
zvlast specifikovano ve Smlouvé nebo které je jako podstatné
poruseni povinnosti definovano v pravnich predpisech.

Oznami-li Dodavatel Zakaznikovi, Ze mu uréuje dodate¢nou lhitu k plnéni
a ze muji jiz neprodlouzi, a to napiiklad v upomince, neplati, ze Dodavatel
marnym uplynutim této Ihity od Smlouvy odstoupil.
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