Smlouva o dilo

Smilouva o dilo ¢. RCV-230049

1. Smluvni strany

Meésto Kutna Hora

Sidlo: Havlickovo namésti 552/1. 284 01 Kutnd Hora

Jednajicet: Mgr. Lukds Seifert, starosta

Bankovni spojeni: Ceski spofitelna a.s. ¢islo aétu: [9-444212389/0800
IC: 00236195 DIC: CZ00236195

dile jen Objednatel na strané jedné

AUTOCONT a.s.

Sidlo: Hornopolni 3322/34, 702 00 Ostrava

Obchodni divize: divize MM

Jednajict: Ing. Jaroslav Dvorik. reditel regiondlniho centra na ziklad¢ plné moci
Bankovni spojeni: Ceski spofitelna a.s. ¢islo uétu: 6563752/0800

IC: 04308697 DIC: CZ04308697

spisovd znacka OR: B 11012 vedeni u Krajského soudu v Ostravé

ddle jen Zhotovitel na strané druhé.

uzaviraji nize psancho dne, mésice a roku ve smyslu § 2586 obéanského zdikoniku tuto Smlouvu.

(]

d

2. VSeobecné obchodni podminky

Ziakladni obchodni vztah mezi Objednatelem a Zhotovitelem je vymezen vieobecnymi obchodnimi
podminkami pro poskytovini sluzeb. které jsou nedilnou souéasti této Smlouvy a jsou uvedeny v Priloze
¢.2 této Smlouvy.

Upravuje-li tato Smlouva nékteré otdzky odlisné. maji prednost ustanoveni této Smlouvy pred
ustanovenimi vécobeenyceh obchodnich podminek pro poskytovani sluzeb.

3. Definice pojmu

Pouziva-li tato Smlouva v dalsim textu terminy. psané s velkvm pociteénim pismenem, at’ uz
v singuldru nebo plurdlu. je jejich vyznam definovin ve vicobecnych obchodnich podminkich pro
poskytovini sluzeb. pfipadné v nasledujicich bodech.
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4. Predmét PInéni

4.1. Zhotovitel se zavazuje dodat, zprovoznit a predat Dilo dle specifikace uvedené v Priloze ¢.1 této
Smlouvy. v terminech dohodnutych v ¢l. 5 této Smlouvy a prevést na Objednatele viastické privo a
pravo k uzivini k dodané technice €i k pfipadnym licencim software.

5. Terminy PInéni, harmonogram Projektu

n

Pozadovany termin dodani je do 85 tydnu od uzavieni smlouvy s vybranym dodavatelem.

5.2, Smluvni strany berou na védomi., ze dodrzeni sjednanych terminu Plnéni je podminéno poskytnutim
radné sou¢innosti Objednatele.

6. Cena PInéni
6.1.  Celkovi cena piedmétu PInéni podle ¢linku 4 je stanovena dohodou a ¢ini

12 805 000.00 K¢ (slovy dvandctmilionuosmsetpéttisic korun ¢eskyceh)

7. Platebni podminky

7.1. Splatnost faktur

7.1.1. Smluvnf strany se dohodly na bezhotovostmim placeni z Giétu Objednatele na dcéet Zhotovitele.
Platba se uskuteéni v korundach ¢eskyeh na zikladé faktury - danového dokladu, se splatnosti
14 dnu od vystaveni faktury. Danovy doklad musi obsahovat veskeré nilezitosti v souladu se
zdakonem €. 235/2004 Sb. ve znéni pozd¢jSich predpisu.

V piipadé. 7e faktura vystavend Zhotovitelem nebude obsahovat ndlezitosti dle ©€to Smlouvy, je

Objednatel opravnén fakturu vritit Zhotoviteli. pricemz po doruéeni opravené faktury zaéne znovu

od pocitku bézet Lhuta jeji splatosti.

7.1.2. Povinnost Objednatele zaplatit je splnéna dnem pfipsiani pfislusné finanéni éastky na
ticet Zhotovitele.

7.2, Priavo a povinnost fakturovat
7.2.1. Zhotoviteli vznikd pravo fakturovat. tj. vystavit danovy doklad Objednateli na cenu kazdého
i dilciho PInéni uvedeného v bod¢ 4. dnem podepsini Protokolu o Predini nebo Akceptaci
7.2.2. Zhotoviteli vznikd povinnost fakturovat, tj. vystavit daiovy doklad do 15 dnu od data
uskutecnéni zdaniteIného plnéni. PInéni se povazuje za uskuteénéné dnem poskytnuti sluzby.
7.2.3. Datem uskuteénéni zdanitelncho plnéni na vystaveném danovém dokladu dle bodu 7.2.2. je:
Preddni a pirevzeti Dila uvedené v Protokolu o Preddni nebo Akeeptaci
7.2.4. Faktury musi byt preddviny nebo zasiliny ndsledovné:
clektronickou postou na adresu XXXXXXXX
7.3, Objednatel pfipousti prubéznou dhradu pfedmétu zakizky po logickyceh celeich. Doplatek ve vysi
minimaln¢ 20% ceny vSak bude uhrazen az po fadném dodiani a zprovoznéni celého predmétu zakazky.
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8. Komunikace, pravomoci a odpovédnosti zastupcu
smluvnich stran

8.1.  Kontaktni osoby

8.1.1. Kontakini osoba Zhotovitele:
Ugel - provozni. finanéni, zdleZitosti
Jméno, Piijmeni: Jifi Kasan, feditel pobocky
e-mail: jiri.kasan@autocont.cz
tel: 910973 001. mobil: 602 795 799
adresa: AUTOCONT a.s.. Politickyeh vézinu 559, 280 00 Kolin

8.1.2. Kontakmi osoba Objednatele:
Ucel - provozni. finanéni, zilezitosti
Jméno. Pifjmeni: Ing. Ladislav Cermik
c-mail: cermak @mu.kumahora.cz
tel: 327 710 115. mobil: 724 266 365
adresa: Mésto Kutnd Hora. Havlickovo namésti 552/1. 284 01 Kutnd Hora
8.2.  Opravnéné osoby
Jsou zpInomocenéné osoby smluvnich stran. Které jsou opravnény jednat jménem smluvnich stran o viech
smluvnich a obchodnich zilezitostech tykajicich se Smlouvy a souvisejicich s jejim plnénim.
8.2.1. Opravnéné osoby Zhotovitele:
Jméno. Prijmeni: Ing. Jaroslav Dvorik, feditel regionilniho centra
e-mail: jaroslav.dvorak @autocont.cz
tel: 910974 101, mobil: 602 123 743
adresa: AUTOCONT a.s.. Romana Havelky 5b. 586 01 Jihlava

8.2.2. Oprivnéné osoby Objednatele:
Jméno., Piijmeni: Mgr. Lukas Scifert. starosta
c-mail: seifert@mu.kutnahora.cz
tel: 327 710 100, mobil: 728 411 808
adresa: Mésto Kutna Hora, Havlickovo namésti 552/1. 284 01 Kutnd Hora

8.3, Vsechna ozndmeni mezi smluvnimi stranami, kterd se vztahuji k této Smlouvé. nebo kterd maji byt
uéinéna na zaklad¢ této Smlouvy, musi byt uéinéna v pisemné tformé a doru¢eny opaéné strane, ncbude-
li stanoveno, nebo mezi smluvnimi stranami dohodnuto jinak.

8.4 Ozndameni se povazuji za doru¢end uplynutim tietiho (3) dne po jejich prokazatelném odeslini.

8.5, Smluvni strany se zavazuji. 7ze v piipad¢ zmény své adresy budou o této zméné druhou smluvni stranu
informovat nejpozdéji do tif (3) dnu.

9. Misto a zpusob PInéni

9.1.  Misto PInéni
Nebude-li v konkrémim pripadé sjedndno jinak. mistem Plnéni predmétu Smlouvy je adresa sidla
Objednatele.

9.2, Doprava:
Dopravu zajistuje Zhotovitel na své niklady

10. Predani a Akceptace Dila

10.1. Seznam Akceptacnich Kritérif
Smluvni strany se dohodly na ndsledujicich Akceptaénich kritériich:
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pro HW komponenty: montiz zafizeni do stojanu (racku)

e piipojeni LIPS

*  piipojeni sit¢

e konfigurace management karty
e pastaveni ulertu

e dokumentiace stavu

pro SW komponenty: provedeni instalace

dile zakladni konfigurace na drovni zapojeni. oZiveni. aktualizaci firmware a pfipravy
prostiedi pro provoz virutdlnich serveru a sluzeb zilohovini
Pro nové servery:

e instalace windows serveru

e zaclenéni do domeny objednatele

e konfigurace serverove a diskove virtualizace S2D

e instalace a konfigurace admin center

Uprava stavajicich virutdlnich serveru s OS Windows a ovéfeni schopnosti jednotlivych
virtudlnich serveru v rozsahu uvedeném nize provozu na nove vzniklém technologickém
prostiedi (v ramei implementace dojde kK projednini a odsouhlaseni zpusobu a mista
provozu virtudlnich serveru ve vztahu k nove vybudované serverové redundanci

v prostiedi mésta)

zpracovini a predani dokumentace skuteéncého provedent v prostiedi Zadatele a
bezpeénosini dokumentace

doddvka pozadovanych SW licenci

zaskoleni administratoru na dodané technologie v rozsahu 32 hodin. rozsah Skoleni na
Jednotlivé technologie bude sestaven na ziklad¢ projednini a potieb objednatele k novym
technologiim

Prevzeti konfigurace stdvajiciho a prenesent obsahu fyzického doménového kontroleru na
platformu v rdmci této doddvky dodanych operaénich systému

Instalace a konfigurace dissaster recovery serveru
[nstalace nové doddvanych licenei zilohovaciho software

Prevzeti pravidel stdvajicich procesu zdlohoviani a ndvrh nové kKonfigurace s novym
software a servery

Implementace novych pravidel a konfiguraci zilohoviani do viech relevantnich drovni
procesu zalohovani

Do nové Konfigurace komplexniho rozsifencho zilohovaného prostiedi a jeho procesu
budou zohlednény a zapracoviny viechny stivajici prostfedky o jejichz zahmuti do
platformy rozhodne na ziklad¢ ndvrhu dodavatele objednatel.

Konfigurace dloh pro zdlohovani a replikaci. Zpracovini detailniho zilohovaciho plianu
véetné planu obnovy

Uprava stdvajictho 3-nodového clusteru virtualizovaného prostiedi Hyper-V v rozsahu,
Ktery umozni soub&zné uziti stivajiciho serverového vybaveni spoleéné s novvmi
technologiemi z této dodavky za uéelem vybudovini serverove redundance v prostedi
objednatele

Prace musi byt providény mimo pracovini dobu tak. aby ncomezily chod tiadu
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Zahdjeni praci na drovni. ve které bude dochdzet k diléim zdsahum a presunum
Jednotlivyeh virtudlnich stroju a jejich obsahu bude podléhat odsouhlasené
implementacéni dokumentaci ze strany objednatele, véetné jejtho harmonogramu

Instalace a konfigurace termindlového serveru v raimei této dodavky dodanyceh operaénich
systému véetné zabezpeceného vzdialencho pristupu protokolem https. Publikace aplikacit

Preneseni a odpovidajici dprava konfigurace stivajicich roli DNS. DHCP. Active
Directory, certifikac¢ni autorita do nove instalovanych virtudlnich serveru v ramei této
dodivky dodanyeh operaénich systému

Presun groupwaroveho systému do noveho virtualizovaného prostredi

Instalace nového souborového serveru v ramei této dodiavky dodanych operaénich
systému. Migrace dat ze stavajiciho souborového serveru véemné zachovini konfigurace
sdileni a opravnéni

Prevzeti konfigurace a preneseni databizoveho serveru MS SQL na nove budované
technologic zvysené serverove redundance v ramei této dodavky

Aktualizace implementaéni dokumentace v rozsahu koneéného provedeni implementace.
nastaveni jednotlivych stroju a popisu doporuéeni a servisnich kroku pro bezpeény
provoz nove vvbudovaného serverového clusteru

Pro nové rozsifené zilohovaci prostiedi zhotoveni dissaster recovery planu véemé data
dissaster recovery planu

Analyza stavajictho sitového prostiedi spocivajici v exportu sitovych politik, pravidel a
bezpeénostinich pravidel ve vnitinf siti a na jejim perimetru (zejmeéna nastaveni firewallu
(CISCO ASA) véemé existujicich VLAN. ze stavajiciho sitového prostiedi do nového
sitového prostiedi — ovérovini uzivatelu 7z AD - rddius)

Pisemny navrh dpravy nového sitového prostredi véetné schématu. navrhu jednotlivyeh
pravidel, skladby VLAN a konfigurace firewallového clusteru a web application
firewallu

Zapracovani pripominek objednatele do ndvrhu dpravy sitového prostiedi a jejich
aktualizace

Provedeni instalace, implementace a konfigurace dodanyceh sitovyeh prvku, sitového
software a viech typu firewallu v rozsahu odsouhlaseného ndvrhu sitového prostied(

Zhotoveni a dodidvka findlni dokumentace upravencho sitového prostiedi. véetné viech
pravidel a vizualizace sit¢

Zména Akeeptaénich kritérii je moznd pouze na zakladé dodatku ke Smlouve.

10.2. Preddni a Akeeptace Dila a jeho castl
Jednotlivé &asti Dila budou Preddviny nebo Akceptoviny v terminech uvedenveh v Clinku 5
Smlouvy. Predini nehbo Akceptace bude potvrzena podpisem Protokolu o Predani, Protokolu o
Akceptaci.

10.3. Piechod viasmického priava Dila a jeho éastd
Vlastické priavo ke zbozi, které je souédsti poskytovancho Plnéni, a které je specifikované v bod¢ ¢. 4
této Smlouvy. pfechdzi na Objednatele po uhrazeni celé ceny Dila na déet Zhotovitele. V dobé od
dodani zbozi do dplnc¢ho zaplaceni ceny Dila je Objednatel opravnén zbozi beziplatné uzivat.
Nebezpedi Skody na zbozi prechizi na Objednatele okamzikem Pieddni a pievzeti zbozi.
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11. Zmeénove rizeni

11.1. Pozadavky na zmény predmétu Plnéni. které maji vliv na cenu Plnéni nebo terminy Plnéni véetné
dil¢ich. budou provedeny formou dodatku této Smlouvy. Zmény budou odsouhlaseny obéma stranami
a dodatek se zménami se stava nedilnou soucdsti této Smlouvy.

11.2. Pozadavky na zmény projedndvaji Odpovédné osoby a schvaluji Opravnéné osoby smluvnich stran.

12. Prava a povinnosti smluvnich stran

12.1. Soucinnost smluvnich stran
Pro zajisténi fadné realizace Dila pozaduje Zhotovitel na Objednateli zejména ndsledujici souéinnost:
7 ) 1
Pristup k Provoznimu prostiedi. ktery je nezbytmy pro Plnéni Dila.

e Uréeni Odpovédné osoby Objednatele. vyhrazeni odpovidajicich ¢asovyeh kapacit Odpovedné
osoby Objednatele.

e Poskytovini pozadovanych podkladu. informaci, pfipadné zajiseéni spoluprice s tietimi stranami,
Jejichz feseni se muze dotykat predmétu Dila.

e Smluvni strany s¢ zavazuji vzajemne spolupracovat a poskytovat si veskeré informace potiebné pro
fadné pInéni svych zavazku z této Smlouvy.

e Smluvni strany se zavazuji informovat opaénou smluvni stranu o vesSkerych skuteénostech, kreré
jsou. nebo by mohly byt dulezité pro fadné plnéni této Smlouvy.

e Smluvni strany se zavazuji vytviret predpoklady pro plnéni zdavazku vyplyvajicich z této Smlouvy
tak, aby nedochdzelo k prodlent s pInénim jednotlivych terminu pro poskytuti véeného Plnéni, ani
k prodleni s dhradou jednotlivyeh finanénich zavazku.

2.2, Priva a povinnosti Zhotovitele:
1221

e Zhotovitel spolupracuje s Odpovédnymi osobami Objednatele pfi Fizeni postupu praci na Projektu,
véetné organizace schuzek v ramet Projektu.

e Zhotovitel svoldva ve spoluprici s Objednatelem schuzky k feseni spornych otdzek.

e Zhotovitel konzultuje feseni v prubchu realizace predmétu Plnéni na poziadani Objednatele.
Nejpozddji do tif (3) Pracovnich dnu od pisemmého vyzvini k projedndni feseni Zhotovitel
zorganizuje toto projedndni a zajisti icast svych odpovédnych pracovniku.

e Zhotovitel zajisti potiebny pocet pracovniku s kvalifikaci potfebnou pro realizaci predmétu Plnéni.

[2.3. Priva a povinnosti Objednatele:
12.3.1.

e Objednatel se zavazuje poskytout a vytvorit Zhotoviteli odpovidajici pracovni podminky pro
realizaci predmétu této Smlouvy. a to v rozsahu specifikovaném timto Elinkem Smlouvy. V této
souvislosti Objednatel prohlafuje. Ze je srozumén s tim. 7e dodrzeni terminu pro poskytuti véeného
PInéni Zhotovitelem zavisi i na fadném a véasném plnéni povinnosti stanovenych touto Smlouvou
pro Objednatele.

e Objednatel svoliavi ve spoluprici se Zhotovitelem schuzky k feseni spornyceh otdzek.

¢ Objednatel se vyjadii pisemné k predkladanym materidlum nejpozdéji do tif (3) Pracovnich dnu od
jejich obdrzent. pokud neni dohodnuto jinak.

®  Objednatel je povinen v prubchu Oveérovaciho provozu Neprodlené predavat Zhotoviteli informace o
skuteénostech, které brani dspéinému proviadéni Ovérovaciho provozu.

®  Objednatel je povinen zajistit pistup Pracovnikum Zhotovitele do objektu a k pracovistim,

v souvislosti s pInénim Dila.
e  Objednatel se zavazuje uZivat Software v souladu s podminkami stanovenymi touto Smlouvou a
licenénimi podminkami vyrobee, s kterymi se Objednatel sezndmil.
12.4. Souhlas smluvnich stran
Smluvni strany souhlasi s uzitim ramcovych ddaju o plnéni poskymutém dle této smlouvy jako
referenénich ddaju pro osvédéeni objednatele o poskymuté sluzbé nebo prohliSeni Zhotovitele o
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poskytuté sluzbé. Jako verejné referenéni ddaje nemohou byt uzity ddaje. na néz se vztahuje stranami
sjednany, zverejnéni omezujici. rezim, napf. ddaje o obchodnim tajemstvi nebo zdavazky nékteré smluvni
strany plynouci z plamé NDA smlouvy.

12.5. Zhotovitel je povinen provadét plnéni pfedmétu zakazky v izké soucinnosti s Objednatelem povéfenymi
osobami. Veskeré dodiavky a sluzby budou prubézné konzultoviny za dcasti opravnénych zastupcu
Objednatele. Zhotovitel je zejména povinen s dostateénym predstihem informovat Objednatele o viech
novych zjiseénich, kreré maji vliv na dalsi prub¢h plnéni zakizky.

13. Odpovédnost za skodu

13.1. Zhotovitel odpovidd Objednateli za Skodu. zpusobenou zavinénym porusenim povinnosti vyplyvajicich
7 této Smlouvy nebo z obeené zivazného pravniho predpisu.

13.2. Zhotovitel ncodpovidd za Skodu, kterd byla zpusobena jinou osobou nez Zhotovitelem, ¢i jim
roverenym subjektem, nespravnym nebo neadekviatnim pristupem Objednatele a v dusledku uddlosti
I 3 bjekt [ \ | lekvit pristu] Objednatel lusledku uddlost
VYSST moct.

[3.3. Zhotovitel odpovidd Objednateli za skodu zpusobenou Objednateli zavinénym porusenim povinnosti
stanovenych touto Smlouvou. maximalné viak do vyse hodnoty PInéni podle této Smlouvy.

[3.4. Smluvni strany se vyslovné dohodly. Ze celkovi vyse ndhrady Skody z jedné Skodni uddlosti nebo séric
vzdajemné propojenych skodnych udilosti, kterd by v pricinné souvislosti s pIlnénim Smlouvy mohla
vzniknout, se limituje u skuteéné Skody a u uslého zisku celkem do vyie hodnoty Plnéni podle této
Smlouvy. Tyto ¢istky predstavuji soucasné maximdlni predvidatelnou Skodu. kterd muze pripadné
vzniknout porusenim povinnosti Zhotovitele.

13.5. Zarizeni pro ukldadani a zpracovani dat jsou technicka zafizeni, jejichz poruchovost je objektivnim jevem
a md stochasticky charakter. Objednatel je proto povinen zdlohovat data na jiném zafizeni tak. aby riziko
Skody zpusobené ztriatou dat nebo poskozenim dat bylo vyloucéeno. Zhotovitel nepfebird Zadné zaruky
ani odpovédnost za data ulozena v pamétovych médiich.

14. Zaruka

14.1. Na dodané PInéni poskytuje Zhotovitel ziruku v délee 36 mésicu.

14.2. Detailni popis zdruk a podpor véetné reakéni doby jsou specifikoviny v Priloze | této smlouvy

15. Prodleni, sankce

15.1. Jestlize je Objednatel v prodleni s placenim penézit¢ho zivazku nebo fadné a véas neplni zavazky k
véené nebo ¢asove umisténé soucinnosti ¢i spolupusobeni. z duvodu lezicich na stran¢ Objednatele. pak
plati tato ujedndani:

15.1.1.0bjednatel souhlasi s tim. Ze pokud neplni své povinnosti a nevytvori v dohodnutych [hutdch
podminky soucinnosti a tim zpusobi prodleni z duvodu lezicich na stran¢ Objednatele. kreré
by vedlo ke zméné terminu dle €l 5 o vice nez tii (3) Pracovni dny, je Zhotovitel opravinén
prerusit priace na predmétu PInéni. Terminy Plnéni se posouvaji o dobu tohoto prodleni. i kdy7
k preruseni praci nedojde. Prokazatelné ndklady na strané Zhotovitele spojené s timto
prerusenim je Objednatel povinen uhradit.

A
[ ]

2. Nebude-li zdloha nebo faktura dle ustanoveni €l. 7.1 Objednatelem uhrazena ve stanoveném
terminu splatmosti a potom ani do péti (5) Pracovnich dnu po pisemném upozornéni
Zhotovitelem. je Zhotovitel opravnén prerusit prace na predmdétu piislusné doddavky piedmdctu
Pinéni. Terminy Plnéni se posouvaji o dobu prodleni platby, tj. o dobu od stanovencho
terminu splatmosti do data pripsini ¢istky na ucet Zhotovitele. i kdyz k preruseni pract
nedojde. V tomto pripad¢ uhradi Objednatel Zhotoviteli prokazatelné niklady, keeré vznikly
v dusledku tohoto prerusent.

Smilouva o dilo 7110



Smlouva o dilo

15.1.3.V pfipadé opozdéni Objednatele s poskytovinim souéinnosti, zpusobeném prekazkami
vyluéujicimi odpovédnost (ustanoveni § 2913 odst.2 obéanského zidkoniku) plati. ze tento
neni v prodleni po dobu trvani takovych prekizek. Objednatel je v8ak povinen Zhotovitele o
vyskytu takovyceh prekizek Neprodlené informovat. Trvi-li toto opozdéni vice jak (fi (3) dny.
posouvaji se terminy Plnéni o dobu opozdéni.
15.2. Jestlize je Zhotovitel v prodleni s pInénim nékterého svého zivazku z duvodu lezicich na strané
Zhotovitele s vyjimkou piipadu objektivni nemoznosti Plnéni. pak plati tato ujednani:
15.2.1.V pripad¢ prodleni s terminem dodani, je Objednatel opravnén uplatit na Zhotoviteli narok
na zaplaceni smluvni pokuty ve vysi 0.1 % z dohodnuté kupni ceny za kazdy den prodlent.

n
9

2.2,V piipad¢ prodlent s reakéni dobou na pozadavek servisniho zisahu na mist¢, je Objednatel
opravnén uplatnit na Zhotoviteli ndarok na zaplaceni smluvni pokuty ve vysi 1000.- Ké za
kazdou hodinu prodlent.

L
-]

2.3.V piipad¢ opozdéni Plnéni Zhotovitele zpusobeném pickazkami vylucujicimi odpovédnost
(ustanoveni § 2913 odst.2 obc¢anského zikoniku) plati. ze tento neni v prodleni po dobu trvant
takovych prekizek. Zhotovitel je viak povinen Objednatele o vyskytu takovyeh prckizek
Neprodlené informovat. Trvi-1i toto opozdéni vice jak tfi (3) dny. posouvaji se terminy Plnéni
o dobu opozdéni.

[5.3. Je-li Objednatel v prodleni s placenim zdlohy nebo faktury po dobu delsi nez patndct (15) dnu, je
Zhotovitel opravnén vyuctovat a Objednatel povinen zaplatit droky z prodleni ve vysi 0,05 % z dluzné
¢astky za kazdy den prodleni az do zaplacent.

[5.4. V piipadé. 7¢ Zhotovitel nezahdji Akceptaéni fizeni tykajici se Akeeptace Dila ani do 15 dnu po
uplynuti terminu dle ¢l. 5., je Objednatel opravnén vyiétovat a Zhotovitel povinen zaplatit smluvni
pokutu za kazdy den prodleni 0.05 % z ceny Dila bez DPH az do zahdjeni Akceptaéniho fizeni. pokud
nebude dohodnuto jinak.

n
n

V piipadé, 7¢ Zhotovitel je v prodleni s poskymutim Plnéni v terminech dle 1. 5. této Smlouvy, které je
del&i nez 15 dnu. je Objednatel opriavnén vyictovat a Zhotovitel povinen zaplatit smluvni pokutu ve
vysi 0.05 % 7z ceny Plnéni bez DPH. ohledné n¢hoz je Zhotovitel v prodlent. a to za kazdy den prodleni.
pokud nebude dohodnuto jinak.

[5.6. Dojde-li ke krdceni dotace Objednatele z duvodu, ktery l1ze pricitat Zhotoviteli. ma Objednatel pravo
uplatnit na Zhotoviteli ndrok na ndhradu Skody ve vysi kridcené €isti dotace.

16. Platnost, odstoupeni a zanik smlouvy

16.1. Tato Smlouva nabyvd plamosti dnem podpisu zistupcu obou smluvnich stran. Smlouva nabyvi
Géinnosti dnem zvefejnéni v registru smluv.
16.2. Tato Smlouva zustivi v platnosti a je zavaznid pro viechny pravni nastupce smluvnich stran.
16.3. Skonéit platmost této Smlouvy Ize dohodou smluvnich stran., kterd musi mit piscmnou formu.
16.4. Jednostranné lze okamzit¢ od Smlouvy odstoupit v téchto pripadech:
16.4.1.0bjednatel je v prodleni s placenim dle specifikace v €l. 7 déle nez 60 dnu
16.4.2. Zhotovitel je ve zpozdéni v Plnéni dle €l. 4 déle nez 60 dnu
16.5. Kazda smluvni strana je opravnéna jednostranné odstoupit od Smlouvy. jestlize:
16.5.1.druhd smluvnf strana nepIni hrub¢ podminky Smlouvy. byla na tuto skute¢nost upozornéna,
nesjednala ndpravu ani v dodateéné poskytnuté priméiend lhuté
16.5.2.druhd smluvni strana je v dpadku nebo ztratila opriavnéni k podnikatelské ¢imnosti podle
platnych predpisu (o této skute¢nosti je povinnost podat informaci Neprodleng)
16.5.3.na majetek druhé smluvni strany byly zahdjeny tkony, které nasvédéuji zahdjeni exekuéniho
fizeni. O této skuteénosti je povinost podat informaci Neprodleng.
16.6. Smluvni strany jsou povinny vzdjemnou dohodou pisemné vyporfidat dosavadni smluvni Plnéni
nejpozdéji do 1 mésice od skonéeni Géinnosti Smlouvy odstoupenim.

16.7. Zhotovitel neni opravinén prava, povinnosti a zavazky ze smlouvy postoupit tieti osob¢ bez piedchoziho
pisemného souhlasu Objednatele.
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17.1.

18.1.

18.3.

18.4.

18.6.
18.7.

[8.8.
18.9.

18.10.

18.11.

18.12.

Smlouva o dilo

17. Reseni sporu

Jakykoli pravii postup. ncbo soudni spor vedeny v souvislosti s touto Smlouvou, bude zahdjen a veden
u véené a mistné piislusného soudu Ceské republiky.

18. Zavérecna ustanoveni

Vztahy mezi stranami se fidi ustanovenimi této Smlouvy. vSeobeenymi obchodnimi podminkami pro
poskytovini sluzeb, které tvofi Prilohu ¢€.2 této Smlouvy a obcanskym zdkonikem. V &dstech
vztahujicich se K udéleni prava wvziti programu spliujicich znaky autorského dila se pouzije reZim
autorsk¢ho zikona.

Obsah Smlouvy muze byt ménén jen dohodou stran smluvnich a to vzdy jen vzestupné éislovanymi
pisemnymi dodatky potvrzenymi Opravnénymi osobami smluvnich stran.

Smlouva se vyhotovuje ve dvou stejnopisech vlastnoruéné signovanych smluvnimi stranami, z nichz
kazdd smluvni strana obdrZi po jedné.

Smluvni strany berou na védomi. 7e tato smlouva bude zvefejnéna v registru smluv podle zikona €.
340/2015 Sb., o zvlasmich podminkich déinnosti nékterych smluv, uverepovani téchto smluv a o
registru smluv (zakon o registru smluv). Smluvni strany berou na védomi, ze jsou povinny oznacit udaje
ve smlouve, Které jsou chrinény zvlastnimi zdkony (obchodni. bankovni tajemstvi. osobni ddaje. ...) a
nemohou byt poskytnuty, a to Sedou barvou zvyraznéni textu. Smluvni strana, kterd smlouvu zvefejni.
za zverejnéni neoznacenych tdaju podle predeslé véty nenese zidnou odpovédnost.

Smlouva nabyvid dcimnosti nejdiive dnem uverenéni v registru smluv v souladu s § 6 odst. | zdkona ¢.
340/2015 Sh.. o zvlastnich podminkdach ucinnosti nékterych smluv, uvefejnovini téchto smluv a o
registru smluv (zdkon o registru smluv).

Tato smlouva byla schvilena usnesenim rady mésta Kutna Hora €. R/743/23 ze dne 28.6.2023

V souladu s ustanovenim § 2 pism. ¢) zikona ¢. 320/2001 Sb.. o finanéni kontrole ve verené spravé je
prodivajici osobou povinnou spolupusobit pri vykonu finanéni kontroly. Zhotovitel se zavazuje
uchovivat origindly dc¢etnich dokladu a dalSich dokladu vztahujicich se K realizact pfedmdétu smlouvy
po dobu stanovenou pravidly programu IROP. U¢etni doklady (faktury) budou obsahovat identifikaci
projektu (Nazev projektu a ¢islo projektu) a ddaj. ze projeke je spolutinancovin z IROP.

Zhotovitel se¢ zavazuje respektovat viechny podminky souvisejici s pravidly programu IROP.
Zhotovitel se bude v souvislosti s pInénim smlouvy snazit minimalizovat dopad na zivomi prostiedi,
respektovat udrzitelnost ¢ moZznosti cirkulimi ckonomiky a pokud je to mozné a vhodné bude
implementovat nové nebo znaén¢ zlepSené produkty. sluzby nebo postupy.

Zhotovitel zajisti v ramei pInéni smlouvy legdlni zaméstndvani osob a zajisti pracovnikum podilejicim
se na phnéni smlouvy odpovidajici troven bezpeénosti price a férové a dustojné pracovni podminky.
Odpovidajici drovni bezpeénosti prace a férovymi a dustojnymi pracovaimi podminkami se rozumi
takové pracovni podminky. které spliuji alespoit minimdlni standardy stanovené pracovnépravnimi a
mzdovymi predpisy.

Zhotovitel se zavazuje odvézt a zlikvidovat veskery odpad. zejm. obaly a zbytky materidilu pouzitych
pfi plnéni ziavazku ze smlouvy. v souladu s prislusnymi ustanovenimi zikona ¢. 541/2020 Sh. o
odpadech. ve znéni pozd¢jSich predpisu, a dalSimi pravnimi predpisy; doklady o likvidaci odpadu je
Zhotovitel povinen na pozadani Objednateli predlozit.

Zhotovitel i Objednatel jsou opravinéni, zeyména v piipadech, kdy se zbozi, které je predmétem dodavky
prestalo vyrdbét. prodavat i je z jiného duvodu nedostupné. piip. bylo nahrazeno novéjSim modelem.
navrhnout. aby Zhotovitel odevzdal a Objednateli prevzal jiné zbozi ndhradou za puvodni zboZi. a to za
soucasncho splnéni ndsledujicich podminek:

I18.12.1. ijiné zbozi bude splinovat veskere pozadavky Kupujiciho na jakost. provedeni. jakoz i dalsi
viastnosti stanovené zejména v zadavaci dokumentaci zaddvaciho fizeni pro puvodné
uvedené zbozi.

18.12.2. nedojde k navyseni kupni ceny a

18.12.3. druhd smluvni strana bude s nahrazenim puvodn¢ uvedencého zbozi jinym zbozim souhlasit.

Smlouv
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18.13.Nedilnou soucdsti Smlouvy jsou prilohy:
Ptiloha €.1 — Technicka specifikace verené zakizky Infrastruktura v rdmei projektu . Specifické
informaéni a komunikaéni systémy - kybernetickd bezpecnost™ (&islo projektu
CZ.06.01.01/00/22_004/0000101)
Priloha ¢.2 — VSeobecené obchodni podminky pro poskytovini sluzeb
Piiloha €.3 — Plnd moce Ing. Jaroslav Dvorik

V Kutné Hore dne: 17.7.2023 V Jihlavé dne: 18.7.2023
Za Objednatele Za Zhotovitele
Mgr. Lukids Seifert Ing. Jaroslav Dvorik

Smilouva o dilo 1O/10
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Technicka specifikace

Zadavatel po7Zaduje doddvku a instalaci jednotlivych komponent dle této technické dokumentace vcetné

pifsluSenstvi v nize uvedené minimdlni specifikaci. Musi se jednat o zafizeni novd. nepouZitd, nerepasovand a

uréend pro prodej v Ceské republice.

L.

2.

Zadavatel poZaduje, aby dodavatelem nabizeny systém spliioval veSkeré nize uvedené minimdlni poZadavky
(funkcionality a parametry) a tyto byly zahrnuty v jeho nabidce a v celkové cené.

Dodavatel jednozna¢né deklaruje splnéni, popfipadé absenci kazdého minimdlniho poZzadavku ve vyse
uvedenych tabulkdch. a to vyplnénim pfisluSného pole Spinéno jednou ze dvou nabizenych moZnosti:

= ANO - v piipadé, 7e dodavka dodavatele (Nabidka) minimdlni pozadavek splfiuje,

nebo

= NE - v piipadg, 7e doddvka dodavatele (Nabidka) minimalni pozadavek nespliiuje

Zadavatel poZzaduje uvést informaci o skutecné funkcionalit¢ nabizeného systému. kterou bude mozné ovefit
v nasazeném systému, a to jiZ v testovacim provozu (testovacim prostiedi, napf. v rdmei $koleni uZivatelu).
Tabulky s vypInénim poli Splnéno budou nedilnou soucdsti nabidky. V piipad¢ nevyplnéni poZadovanych
udaju zadavatel vylou¢i Dodavatele z G¢asti v zaddvacim fizent.
V piipadg, Ze dodavatel v piislusné poloZce pole neoznaci nebo v poloZee budou oznaceny ob¢ moznosti dle
¢l. 2, bude takovd polozka posuzovdna jako neoznagend a bude znamenat vylouéeni dodavatele z duvodu
nesplnénf zadavatelem pozadovaného minimalniho plnénf.
V piipadg, Ze dodavatel v piislusné poloZce pole oznaci NE, bude takova poloZka posuzoviana jako nespInéni
minimdlnich poZadavki zadavatele a bude znamenat vylouceni dodavatele z duvodu nesplnéni zadavatelem
pozadovaného minimalniho plnéni.
Zadavatel si vyhrazuje pravo ovéfit spInéni minimalnich pozadavku na funkcionality nabizeného systému
piimou demonstraci piislusného produktu dodavatelem. V piipadg, Ze dodavatel nebude schopen splnéni
minimédlnich po7zadavkl prokdzat, bude vylou¢en z duvodu nesplnéni zadavatelem pozadovaného
miniméilntho plnéni.
7. duvodu kompatibility se stavajici infrastrukturou a proskolenych spravci pocitacové sité, mohou
byt v zadavaci dokumentaci uvedeny konkrétni znacky vyrobku, nebo urcity vyrobce. Tyto duivody
jsou vZdy uvedeny v konkrétni ¢asti specifikace tam, kde dochazi k uvedeni konkrétniho produktového
nazvu. V souladu s § 89 odst. 6 zakona ¢. 134/2016 Sh., o zadavani verejnych zakazek, zadavatel
pripousti moznost dodivky rovnocenného feSeni, které vSak musi zajistit cely komplex sluzeb, ktery
je kompatibilitou vyzadovan, tedy komplexni feSeni agendovych informacnich systému nad touto
platformou vybudovanych a provozovanych, které predmétnou infrastrukturu uZivaji a slouzi
k vykonu vefejné spravy zadavatele.

Vice neni zobrazeno z duvodu pripadného zneuziti informaci.
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Vseobecné obchodni

podminky AUTOCONT a.s.

AUTOCONT

8 sidlem Homopoini 3322734, Ostrava — Moravska Ostrava, PSC 702 00, IC 04308697, zapsané do oochodniho rejsifiku vedsného Krajskym soudem v Ostravé pod spis. zn. B 11012

. Zakladni ustanoveni

1.1, Tyto Véeobecne obchodni, servisni a zaruéni podminky (dale jen ,VSeobecné
podminky") upravuji vztahy pfi dodavkach zboZi a sluzeb, Y. hardware - HW,
software - SW, spotfebni material, pomocny material, nahradni dily, dokumentace
apod. (dale jen ,predmétu pinéni") firmou AUTOCONT a. s., (dale jen ,dodavatel”)
odbératellim a jsou zavazné pro veskery obchodni styk s dodavatelem.

Odchyina pisemna ujednani (Zastnikd maji pfednost pfed ustanovenimi téchto

VSeobecnych podminek.

1.2, Signovanim pravné zavaznych aktl sméfujicich k zaloZzeni zavazkového vztahu
mezi dodavatelem a odbératelem ve véci dodavky predmétu pinéni dodavatelem
akeeptuji Ucastnici, Ze jejich vzajemny zavazkowy vztah se bude fidit reZimem
obtanského zakoniku, ZaloZeni sjednavaného zavazkového vztahu je vidy
podminéno pfijetim objednavky odbératele dodavatelem.

\ pripadé, kdy je prode] zboZi (resp. realizace pfedmétu pinéni) uskuteénén za pouditi

prostiedki komunikace na dalku (zejména elektronicky obchod na Internetu), odeslanim

objednaviky spoffebitel potvrzuje, Ze byl seznamen s témito Vdeobecnymi podminkami,
vyjadfuje sviij souhlas s jgjich znénim a wili fidit se jimi pfi obchodnim styku s dodavatelem.

Pro pfipad, Ze by nékteré ustanoveni téchto VSeobecnych podminek bylo v rozporu s

pravnimi pfedpisy zakotvujicimi ochranu prav spotfebitele, pak se takové ustanoveni t&chto

Vieobecnych podminek pro pravni vztah mezi dodavatelem a spoffebitelem nepouZije a

bude aplikovan pfislusny pravni predpis.

1.3. Definice zakladnich pojmi.

Spotfebitel je kazdy clovék, ktery mimo ramec své podnikatelské ¢innosti nebo mimo ramec

samostatného vykonu sveho povolani uzavira smiouvu s podnikatelem nebo s nim jinak

jedna (viz § 419 obtanského zakoniku).

Platce je odbératel, ktery uzavira zavazkovy vztah s dodavatelem, ale porizuje predmét

pinéni s tim, Ze jej bude pouzivat piijemce/zakaznik. Prilemce/zakaznik je jako uzivatel

piedmétu pinéni odbératelem pisemné zpinomocnén k prevzeti pfedmétu pinéni a ke viem
dalsim jednanim v souvislosti S jeho pouzivanim.

Prodejce je prodavajici pracovnik povéfeny zastupovanim dodavatele pfi obchodnim

jednani.

2. Cena predmétu pInéni

2.1. Prehledove katalogy a ceniky vydavané dodavatelem, jakoZ i Ustni a telefonicke
informace ¢i informace poskytované prostiednictvim internetovych www serveril o
cenach pfedmétu pinéni jsou informativni, ze strany dodavatele nezavazné a
odbératelern nevymahatelné. Dodavatel si vyhrazuje pravo zménit technicke
parametry, popf. i ceny predmétu pinéni bez predchoziho pisemneho oznameni.
Dodavatel nezodpovida za chyby vznikle pfi tisku obchodnich a technickych
materiald,

2.2, Pro upfesnéni ceny a specifikace predmétu pinéni je odbératel opravnén si vyZadat
zavaznou cenovou nabidku (dale jen nabidka®), jejiz platnost je 7 kalendarnich dni
ode dne vystaveni, neni-li uvedeno jinak.

23, Ceny pfedmétu plnéni uvadéné v cenové nabidce nezahmuji Zadné souvisejici
sluzby, pokud neni vyslovné uvedeno jinak. PoZadavek na poskytnuti souvisejicich
sluzeb je tieba vyslovné uvést v objednavee.

2.4, Dodavatel predpoklada obwyklé pouziti predmétu pinéni. Jakékoliv specificke
poZadavky na pfedmét pinéni (napf. operacni systém, se kterym ma byt predmét
plnéni provozovan, zplisob jeho pripojeni apod.) je tieba wyslovné uvest v
objednavce.

3. Uzavieni smlouvy

3.1, Jednotiive obchodni pfipady se uzaviraji na zakladé pisemnych objednavek
adbératele, zaslanych postou nebo faxem nebo objednavek zaslanych elektronickou
formou (prostiednictvim e-mailu nebo internetovyeh www serverd), ve vyjimetnych
pripadech t&Z na zakladé Ustni anebo telefonicke objednavky. Vystaveni objednavky
obvykle predchazi cenova nabidka dodavatele ucinéna na zakladé poptavky
odbératele. Pokud neni pisemné uvedeno jinak, plati pro zavazkowy vztah mezi
dodavatelem a odbératelem tyto VSecbecné podminky. Prislusné casti
\/seobecnych podminek plati az do doby Upiného vypofadani prav a zavazkl mezi
dodavatelem a odbératelem. Pro cenovou kalkulaci predmétu pinéni plati ceny,
uvedene v platné pisemné nabidce dodavatele, nebo ceny platné v okamziku prijeti
objednavky.

3.2, Objednavka musi obsahovat tyto zakladni naleZitost:

- obchodni firmu (resp. nazev) a sidlo odbératele véetné telefonického a faxového spojeni;
je-li odbératel fyzickou osobou, pak uvadi jméno a pfijmeni, bydlisté a misto podnikani

- osobu, opravnénou v dané véci jednat jménem odbératele, ICO a DIC odbératele (je-i
registrovan jako platce DPH);

- jednoznacné uréeni pfedmeétu pinéni a jeho mnozstvi (véetné poskytnuti souvisejicich
sluZeb ¢i pinéni), dodaci podminky (misto a termin), odpovédnou osobu pro pievzeti
piedmétu pinéni a pfipadné dalsi specifické poZadavky na pfedmét pinéni;

- vegkere informace, takto ziskané o zakaznicich, jsou uchovavany v souladu s platnymi
zakony Ceskeé republiky, nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679,
obecné nafizeni o ochrané osobnich Gdaijl (GDPR). Informace o zpracovani osobnich
Udajli dodavatelem jsou zvefejnény na internetove adrese www.autocont.cz/ke-
stazenifobehodni-zarucni-podminky.

3.3, Po obdrzeni objednavky odoératele zaSle dodavatel odbérateli Potvrzeni

objednavky, a to pisemné, faxem ¢i e-mailem. Dodavatel je opravnén piijmout i
objednavku dorucenou mu po uplynuti InGty platnosti nabidky. Potvrzeni objednavky
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35.

36.

4.4,

4.5,

4.6.

47.

4.8.

4.9,

4.10.

4.12.

5:.1.

je dodavatel povinen odeslat odbérateli nejpozdéji do 2 pracovnich dnl ode dne
doruéeni objednavky. V pfipadé, e zakladni (daje (rozsah a charakteristika
predmeétu pinéni, dodaci a platebni podminky) v potvrzeni objednavky vystavené
dodavatelem souhlasi s textem objednavky odbératele, potvrzuje dodavatel
predanim, resp. odeslanim potvrzeni objednavky svoji villi prijmout objednavku
odbératele jako zavaznou a timto okamZikem vznika zavazkovy vztah,

V pfipadé, Ze néktery z poZadavkil uvedenych v objednavce odoératele nemiize
dodavatel spinit, zasle odbérateli znovu nabidku s uvedenim moznych variant
objednavky a vyzada si stanovisko odbératele. V pfipadé, ze v objednavce
odbératele jde o nestandardni predmét pinéni, vyZada si dodavatel pied piijetim
objednavky sloZeni zalohy ve sjednané vysi na zakladé vystavené zalohove faktury
ve smyslu élanku 8.2. téchto podminek. Dodaci Ihita, uvedena v polvizeni
objednavky, zacina bézet po uhrazeni zalohy objednatelem.

Ustanoveni ¢lanku 3.3. ctvrta véta, neni pro dodavatele zavazne v pfipadé, Ze
vyrobce prestane vyrabét a dodavat produkt, ktery je obsahem predmétu pinéni,
nahradi ho novou verzi, popf. vyraznym zplscbem zméni cenu produktu. V takovem
pfipadé tuto skutecnost dodavatel neprodiené sdéli odbérateli a po dohodé s nim
zasle aktualizované potvrzeni objednavky.

\/ pfipadé vétsich dodavek predmétu pinéni, ¢i specifickych podminek, za nichz ma
byt plnéni uskuteénéno, resp. pozaduje-ii to néktery z Utastnikli, mohou Géastnici
uzavfit zviastni smlouvu na pfedmét pinéni s odkazem na znéni téchto V$eobecnych
podminek.

Dodaci podminky

Dodavky predmétu plnéni budou dle dostupnosti produkt a praveznich moznosti
dodavatele realizovany v co nejkratsim terminu, obvykle do 1-21 dndl, v pfipadé
specialnich produktil a rozsahlejsich dodavek do 3-8 tydni.

Predpokladany termin pinéni je uveden v potwrzeni objednavky. Dodavatel mize ve
vyjimeénych pripadech termin pinéni prodiouzit, musi viak neprodiené na tuto
zmeénu upozornit odbératele.

Za spinéni terminu plnéni se povazuje dodani predmétu pinéni odbérateli ve
vydejnim misté dodavatele, nebo predani povérenym pracovnikem dodavatele (pfi
pouziti viastni dopravy dodavatele) v misté pinéni anebo pedani predmétu pinéni
prvnimu tuzemskeému dopravei.

Je-li sjednan osobni odbér odbératelem anebo jednadi se o predmét plnéni,
wyZzadujici instalaci u odbératele, je za spinéni terminu pinéni povazovano téz
sdéleni odbérateli, Ze predmét pinéni je pripraven k expedici. Odklad prevzeti
pfedmétu pinéni ¢ jeho instalace u odbératele nema poté viiv na spinéni terminu
plnéni.

Neni-li sjednano jinak, je mistem pinéni prislusné vydejni misto dodavatele. Pokud
odbératel poZaduje jiné misto pinéni, je timto mistem sidlo odbératele anebo misto
plnéni, uvedené na objednavce a rovnéz na potvizeni objednavky.

Naklady spojené s dodanim do jingho mista pinéni, nez je vwdejni misto dodavatele,
nese odbératel. PoZaduje-li odbérate! dopravu predmétu pinéni, dodavatel podle
charakteru predmétu pinéni a Udajl na objednavce a potvrzeni objednavky zvoli
adekvatni zplisob dopravy (poStovni prepravu, prepravni siuZbu anebo viastni
dopravu dodavatele). Je-li pfedmét pinéni pfepravovan podie pfepravnich pokyni
odbératele, prechazi na odbératele riziko ztraty, poskozeni & zniéeni okamzikem
predani predmétu pinéni postovni prepravé ¢i prvnimu dopravei za Uéelem dopravy
predmeétu pinéni odbérateli.

Nepfevezme-li odbératel pfedmét pinéni z diivod( leZicich na jeho strané (napf, neni
i pres pfedem dohodnuty termin pritomna odbératelem uréena oscba), nese
odbératel naklady spojené s opakovanym dodanim v ping wysi.

Odbératel je povinen pfedmét pinéni prevzit a neprodlené zkontrolovat soulad
mnoZstvi a typu pfedmétu pinéni s dodacim listem nebo vydejkou, popf. zjevna
poskozeni prepravnich oball &i produktil.

Zjisti-li odbératel rozpor s dodacim listem, nebo vydejkou, popr. Zievné poskozeni
oballi & produktd, je povinen tuto skuteénost neprodlené sdélit dodavateli anebo
doruciteli zasilky a pisemné ji uvést na dodacim listu, nebo vydejce dodavatele, popf.
dodacim listu spediéni sluzby.

Pfi zjigténi rozdilu v mnozstvi a druhu predmétu pinéni ¢i jeho zjevnem poskozeni,
je odbératel povinen tuto vadu neprodiené reklamovat u dodavatele, nejpozdéji viak
do 2 pracovnich dnl od pfedani. Na pozdéj§i reklamace tohoto typu nemusi
dodavatel brat zietel.

. Odbératel je povinen pfi pfevzeti pfedmétu pinéni, jeho prohlidce a nasledném

uvedeni do provozu provést rovnéZ kontrolu sériovych Gisel pfedmétu pinéni se
zaznamem Uvedenym na dodacim listé, nebo vydejce. Na zjistény rozdil je povinen
upozomit dodavatele, a to nejpozdéji do 3 pracovnich dnil od prevzeti pfedmétu
pinéni. Dodavatel poté zajisti opravu a zaslani nového dodaciho listu, nebo vydejky
do 10 pracovnich dni. Neupozomi-li odbératel na rozdil véas, pak rozdilnost
sériového ¢isla produktu a sériového Gisla uvedeného v dodacim listé, nebo vydejce,
je dlvadem pro odmitnuti reklamace.

Odbératel je pfi prodeji informovan o mistech zpétného sbéru pouZiteho
elektrozafizeni.

Stornovani objednavky odbératelem
Po prijeti objednavky dedavatelem dle élanku 3.3. je tieba zménu objednaviy &i jeji
stornovani projednat s prislusnym obchodnim zastupcem.
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5.2. Dodavatel je opravnén vyuctovat odbérateli storno poplatek az do vyse 50% ceny
predmétu pinéni anebo jeji stornované éasti na pokryti nakladu Uéelné vynalozZenych
v souvislosti se zménou ¢i stornovanim objednavky.

6. Instalace pfredmétu pinéni

6.1.  Pozaduje-li odbératel instalaci predmétu pinéni, resp. vyZzaduje-li predmét pinéni
instalaci u odbératele, je tato provedena za Uplatu, a to obvykle v okamziku dodani
predmétu pinéni anebo v terminu dohodnutém s povérenou osobou dodavatele.
Odbératel se zavazuje do okamzZiku instalace predmétu pinéni zajistit jeho radné
uloZeni zplsobem odpovidajicim jeho charakteru a hodnoté.

6.2.  Pozaduje-li odoératel instalaci predmétu pinéni, je povinen v takovém pripadé zajistit
pristup dodavatelem povéfenych osob do objektd, v nichz ma byt predmét pinéni
instalovan a vytvofit nezbytné podminky pro instalaci (zejména zajistit odpovidajici
soucinnost, znalost pistupovych hesel do poitacove sité, informace o konfiguraci
stavajiciho systému, zalohovani existujicich dat na dotéenych zafizenich apod.).
Rozsah podminek vychazi z béznych zvyklosti a bude upresnén povérenou osobou
dodavatele.

6.3, Neposkytne-li odbératel dodavateli poZzadovanou souéinnost, resp. nevytvori-li
podminky pro Uspésnou instalaci predmétu pinéni ve smyslu predchoziho ¢lanku, je
dodavatel opravnén vyuctovat odbérateli naklady spojené s marnou instalaci dle
platného ceniku sluZzeb dodavatele. Zustane-li i novy pokus dodavatele instalovat
predmét pinéni u odbératele z divodi leZicich na strané odbératele bezvysledny, je
dodavatel opravnén provedeni instalace predmétu pinéni odmitnout. Zavazek
dodavatele provést instalaci predmétu pinéni se povazuje za spinény dnem, kdy
opakovany pokus o instalaci predmétu pinéni u odbératele zlstal bezvysledny.

6.4. Instalace u odbératele jsou standardné provadény v béznou pracovni dobu tj. Po -
Pa mezi 8:00 - 17:00 hod. Je-li z provoznich divodu na strané odbératele nezbytné
provadét instalaci mimo tuto dobu, je treba, aby tento pozadavek byl uveden na
objednavce, resp. potvrzeni objednavky a byl tedy obsaZzen ve sjednané cené.
Pozaduje-li odbératel dodatecné instalaci predmétu pinéni mimo standardni
pracovni dobu, dohodnou Uéastnici tohoto zavazkového vztahu podminky této
instalace.

6.5. Instalace pfedmétu pinéni se povazuje za ukonéenou predvedenim, Ze prislusny
produkt pracuje spravné dle predané dokumentace, nebo jinym demonstrovanim
standardniho provozniho stavu, s vyjimkou uvedenou v ¢lanku 6.3, O instalaci
predmétu pinéni u odbératele bude ucastniky sepsan predavaci protokol.

7. Funkénost predmétu plnéni

7.1.  Dodavatel neodpovida za vhodnost predmétu pinéni k uréitému Ucelu pouZiti a za
moznost pouZiti ve stavajicim systému odbératele, neni-li toto pisemné uvedeno v
Nabidce, Potvrzeni objednavky anebo v jiném pisemném ujednani. Ve sporu o
rozsah pojmu obwyklé uziti plati vyklad podany statutarnim organem dodavatele.

7.2.  Pozaduje-li odbératel instalaci predmétu pinéni v rozporu s obvyklym uZitim anebo
ujednanim, aé na tuto skutecnost byl dodavatelem upozornén, je dodavatel
opravnén:

- navrhnout realizovatelny zpisob instalace predmétu pinéni;

- navrhnout dopInéni predmétu pinéni, popr. provést nezbytna systémova opatieni ke

zprovoznéni predmétu pinéni (update-upgrade driver, zména konfiguraci apod.);

- instalaci predmétu pinéni pro nerealizovatelnost odmitnout.

Naklady vynalozené dodavatelem v souvislosti s fesenim této situace nese odobératel.

7.3, Nemoznost provést instalaci predmétu pinéni zplsobem, ktery neni predem sjednan
a uveden na potvrzeni objednavky, nemlze byt diivodem pro odstoupeni od tohoto
zavazkoveho vztahu ze strany odbératele.

8. Platebni podminky a pfechod vlastnickych prav

8.1, Obvyklé platebni podminky pfi dodavkach standardniho sortimentu dodavatele jsou
platba predem, resp. platba v hotovosti pri predani predmétu pinéni. Jiné platebni
podminky je mozné sjednat v ramcove, resp. kupni smlouvé, podepsané statutarnim
zastupcem dodavatele.

8.2. Vprfipadé, Ze odbératel objednava nestandardni predmét pinéni (napf. zakazkové
konfigurace PC, nestandardni komponenty, periferie ¢i dalsi zarizeni, popf. SW),
miZe byt objednavka odbératele prijata a potvrzena aZz po slozeni zalohy
odbératelem ve vy$i minimalné 30% z ceny nestandardniho predmétu pinéni.

8.3.  Pozaduje-li odbératel upravu obvyklych platebnich podminek, je tieba tyto projednat
s obchodnim zastupcem dodavatele a takto sjednané podminky uvést v objednavce.
Uprava platebnich podminek mize mit viiv na vySi sjednangé ceny predmétu pinéni.

8.4. V pripadé, Ze odbératel neni ve Ihité splatnosti uvedené na fakture vystavené
dodavatelem schopen z jakéhokoliv diivodu provést jeji uhradu, nebo je v prodieni
s Uhradou jakékoli jiné platoy vici dodavateli, je povinen neprodiené kontaktovat
obchodni oddéleni dodavatele a navrhnout zménu platebnich podminek. Nedojde-li
k dohodé o zméné platebnich podminek, je dodavatel opravnén uétovat odbérateli
smluvni pokutu ve wysi 0,1% dluzné ¢astky véetné DPH za kazdy den prodleni ode
dne plvodni splatnosti zavazku az do jeho Upiného uhrazeni. Smiuvni pokuta je
splatna na zakladé jeji fakturace dodavatelem s tim, Ze uplatnénim smiuvni pokuty
neni dotéeno pravo dodavatele na nahradu $kody v pIné vysi.

8.5.  Povinnost odbératele uhradit svijj zavazek viéi dodavateli fadné a véas je spinéna
datem pfipsani placené sjednané ¢astky na Uéet dodavatele uvedeny na fakture.

8.6. V plipadé, Ze odbératel realizuje platou v hotovosti, vystavi dodavatel odbérateli
prijmovy pokladni doklad s uvedenim ¢isla zalohove faktury, resp. faktury, ke které
se prisluny prijmovy pokladni doklad vztahuje. Faktura, resp. zalohova faktura s
uvedenim platebni podminky ,v hotovosti” je podkladem pro provedeni platoy, nikoli
dokladem o provedeni platby v hotovosti.

8.7. Nebezpeti vzniku Skody na predmétu pinéni prechazi na odbératele okamzikem
jeho prevzeti, s vyjimkou uvedenou v ¢lanku 4.6. posledni véta. Az do Upiného
zaplaceni ceny pinéni je pfedmét pinéni ve viastnictvi dodavatele, a to i v pfipadé
zaclenéni do systému, ktery je majetkem odbératele, resp. systému, ktery odbératel
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8.8.

8.9.

9.
9.1.
9.1.1.

9.1.2.

9.1.3.

9.1.4.

wyuziva. Do doby prechodu vlastnického prava k predmétu pinéni na odbératele, je
jakékoli poskytnuti predmétu pinéni do zastavy nebo zfizeni zajistovaciho prevodu
prava &i jiného zavazkového vztahu k predmétu pinéni odbératelem ve prospéch treti
strany, bez souhlasu dodavatele, vylouceno, rovnéz za jakékoliv zcizeni predmétu
pinéni odpovida odbératel.

Pokud je dodavatel opravnén pro nezaplaceni ceny plnéni prevzit predmét pinéni
7pét, priznava mu odbératel neodvolateiné pravo vstupu v obvyklé dobé do prostor,
v nichZ je predmét pinéni umistén za ucelem odvezeni predmétu pinéni.

Nesplni-li odoératel svij zavazek uhradit cenu za predmét pinéni véas a v piné vysi,
je dodavatel opravnén prerusit poskytovani pinéni, resp. sluzeb s pfedmétem pinéni
souvisejicich (napr. zarucni servis) az do uhrazeni zavazku odbératele v piné vysi
véetné sjednanych Uroka (penale), resp. smiuvnich pokut za opozdénou Uhradu.

Zaruka

Obsah zaruky:
Dodavatel poskytuje zaruku na jednotliva zboZi a na ostatni jednotlivé predméty
pinéni s vyjimkou SW (dale téZ jen zbozi/dilo“) specifikované ve fakture nebo v
jiném Ucetnim dokladu a soucasné v prislugném dokladu o dodani zbozi/dila, tj.
v dodacim listu nebo vydejce nebo ve vyrobnim listu PC sestavy nebo v servisnim
protokolu, v nichZ jsou uvedena sériova éisla dodaného zbozi/dila. ZboZim neni
software, k software dodavatel pouze prevadi uzivatelska prava (viz nize).
Poskytnutim zaruky nejsou dotéena prava spotrebitele jakozto kupujicino, ktera
se ke koupi véci vazi podle zvlastnich pravnich predpisd.
Délka zaruéni doby zbozi/dila mize byt pro jednotlivé dily ZboZi/dila stanovena
rozdilng a je vyznaéena v dodacim listu nebo vydejce nebo ve vyrobnim listu PC
sestavy nebo v servisnim protokolu. V téch pravnich vztazich, na néz se vztahuji
zviastni ustanoveni o prodeji zboZi v obchodé podle obtanskeho zakoniku, ¢ini
pri prodeji spotrebniho zboZi délka zakonné zaruéni doby na zbozi 24 mésicu,
nestanovi-li obéansky zakonik ve specifickych pripadech vyslovné jinak.
U nékterého zbozi/dila Ize zakoupit rozsifeni délky nebo rozsifeni rozsahu
zaruky, rozsireny obsah a podminky zaruky se pak fidi t&Zz prislusnymi
registraénimi podminkami (napr. notebooky Toshiba), resp. smiuvnim ujednanim
o rozsifeni zaruky. Odchyina ustanoveni registraénich podminek (dle registraéni
karty), resp. smiuvniho ujednani o rozireni zaruky, maji pfednost pred
ustanovenimi téchto V§eobecnych podminek, v ostatnich ustanovenich plati tyto
Véeobecné podminky.
Zakonna zaruka: Pfiprodeji ZboZi, na néz se vztahuji zvlastni ustanoveni o prodeji
zbozi v obchodé podie obéanského zakoniku, se na prvnich 24 mésicll z celkove
doby dodavatelem poskytnuté zaruky vztahuji ustanoveni § 2158 az 2174
obéanského zakoniku (zviastni ustanoveni o prodeji zbozi v obchodé). Po
uplynuti zakonné zaruky se naroky odbératele fidi obsahem smiluvni (tzv.
prodlouzeng) zaruky podle téchto VSeobecnych podminek. Na prodej pouziteho
7bozi se zakonna zaruka nevztahuje.

Naroky odbératele ze zaruky za jakost v pripadé prodeji zbozi, na néz se nevztahuiji
zviadtni ustanoveni o prodeji zbozi vobchodé podle obéanského zakoniku, se fidi
obsahem smiuvni zaruky podle téchto Véeobecnych podminek.

9.1.5.

Zivotnost zbozi: Nelze zaménovat Zivotnost vyrobku, tj. dobu, po kterou pii
spravném uzivani a osetrovani mize vyrobek vzhledem ke svym viastnostem,
danému Ucelu a rozdilnosti v intenzité jeho vyuzivani vydrzet, a zarucni dobu, ve
které Ize reklamovat vady vyrobku, tj. takové vady, které maji sviij pivod ve
vyrobé, v pouzitém materialu ¢i zplsobu zpracovani.

Zarozpor s kupni &i jinou smlouvou nelze povazovat reklamace takovych parametru, které
nejsou pro dany vyrobek uvedeny vnavodu ani jiné obchodné-technické dokumentaci

vyrob
9.16.

9.1.7.

9.1.8.

ce Ci v zavaznych technickych normach.

Smiuvni zaruka: Smluvni zaruka plati vpripadé prodeji zboZi, na néz se
nevztahuji zvlastni ustanoveni o prodeji zboZi v obchodé podle obéanského
zakoniku a dale plati pro dobu dodavatelem poskytnuté zaruky, ktera presahuje
délku zakonné zarucni doby v pripadé prodeju zboZi, na néz se vztahuji zviastni
ustanoveni o prodeji zboZi v obchodé podle obéanského zakoniku (tj. pro dobu
tzv. prodiouzeni zaruky). Ze smiuvni zaruky i ze zakonné odpovédnosti za vady
vznika odbérateli pouze pravo na bezplatné odstranéni vad (prace a material), na
néz se zaruka vztahuje, a které se béhem zaruéni doby na zbozi/dile vyskytnou
pri dodrzeni nize uvedenych zaruénich podminek; v pripadé vady neodstraniteiné
vznika odoérateli pouze pravo na vyménu zboZi/dila za zbozi/dilo stejnych
parametrd (nebude-li to pro rychlost inovaci jiz mozné nebo ekonomickeé, pak
parametrd lepsich). V ramci smiuvni zaruky bude vada zbozi/dila odstranéna
opravou, nebude-li to mozné ¢i ekonomické, pak vyménou zbozi/dila za zboZi
stejného druhu a stejnych nebo lepsich parametrl; oprava vadného dilu
zbozi/dila mUze byt provedena nahrazenim tohoto dilu stejnym dilem a nebude-
li mit vyrobce ¢i dodavatel takovy dil k dispozici, pak dilem s obdobnymi nebo
lepsimi parametry tak, aby byla obnovena funkénost opravovaného zbozi/dila.
Smiuvni zaruka se vztahuje na vady, které maji sviij plvod ve vyrobé, v pouzitém
materialu ¢i zplsobu zpracovani, v montazi nebo instalaci zbozi/dila provedenymi
dodavatelem. Dodavatel je povinen pinit své zavazky vyplyvajici ze smluvni
zaruky pouze tehdy, pokud odbératel neni v prodleni s Uhradou ceny predmétu
pinéni.

Zakonna ani smluvni zaruka se nevztahuje na opotrebeni zboZi/dila zptisobené
jeho obvyklym uZivanim a nevztahuje se na vady, pro které byla sjednana nizsi
cena, dale se nevztahuje na zavady zplsobené takovym pouzitim nebo takovou
instalaci, které jsou v rozporu s navodem k obsluze nebo s podminkami nakladani
se zboZzim/dilem uvedenymi v téchto VSeobecnych podminkach (viz nize) nebo
véeobecnymi zasadami, na zavady vzniklé nedodrzenim pokynd pro UdrZbu,
provoz nebo obsluhu vyrobku/dila, na zavady vzniklé nespravnou prepravou a
nespravnym  skladovanim, neodbornym nebo neprimérenym zachazenim;
vystavenim nepfiznivym vnéjsim vlivim, provozem za jinych nez vyrobcem ¢i
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dodavatelem stanovenych podminek, resp. za neobvyklych podminek; fyzickym
poskozenim, na zavady vzniklé neodvratnou udalosti (ohen, voda apod.),
povétrnostnimi viivy, poskozenim bleskem nebo elektrostatickym vybojem,
nadmérnym mechanickym opotrebenim, na vady vzniklé pouzitim nespravného
nebo vadného programoveho vybaveni, pouZitim jingho neZ vyrobcem zbozi/dila
vyslovné doporuceného spotrebniho materialu (napf. jiné nez originalni pasky do
tiskaren) ¢i prislusenstvi. Zaruka se nevztahuje na zavady vzniklé uZivatelem
zanesenymi pocitaCovymi viry, instalaci softwaru nedodaného dodavatelem,
neodbornou instalaci softwaru nebo pridavnych zarizeni. Predmétem zaruéniho
pinéni neni rovnéz bézna udrzba, Cisténi a podobné Ukony predepsané vyrobcem
v navodu k obsluze. Zakonna ani smluvni zaruka se téZ nevztahuje na opotrebeni
soucasti zbozi, u nichZ vyrobce limitoval Zivotnost takové soucasti, jestize tato
byla prekroéena, a na pfirozené opotiebeni souéasti pfi vyrobcem doporuéeném
uzivani zbozi (napr. valce, rolny, lampy, gumové soucasti, filtry, prirozeny pokles
kapacity akumulator, lampy projektoru apod. Napr. uvadéna zZivotnost lampy
projektoru je maximalni a mize se lisit podle podminek, za kterych je projektor
pouzivan). U LCD displeji mize v pribéhu uzivani dojit k vypadku zobrazovacich
bodl (pixell), ktery do rozsahu kvalitativni tolerance uvedené vyrobcem je
obvyklou viastnosti daného vyrobku.

9.1.9.  Smluvni zaruéni doba zacina bézet ode dne prevzeti zbozi/dila odbératelem.
Bude-li zbozi v ramci smiuvni zaruky vyménéno, pak vyménéné zbozi/dilo bude
mit zaruéni dobu do zbytku pavodni smiuvni zaruéni doby reklamovaného
zbozi/dila, nebude-li vyslovné ujednano jinak.

9.1.10. Do zaruéni doby se nepocita doba od uplatnéni opravnéné reklamace az do doby,
kdy odbératel po skonceni opravy byl povinen zboZi/dilo prevzit.

9.1.11. Smluvni zaruka zanika nedodrzenim podminek provozu nebo neprovadénim
pravideIné bézné uzivatelskeé Udrzby v souladu s navodem k obsluze, provedenim
zmény na dodaném zboZi/dile nebo porusenim zaruéni nalepky, neopravnénym
zasahem do zboZi/dila osobou, ktera k provedeni zasahu nebyla vyslovné
dodavatelem zmocnéna. Nedodrzenim zaruénich podminek zanikaji véechna
prava odbératele, vyplyvajici ze smiuvni zaruky.

9.1.12. Software (programové vybaveni): je-li predmétem pinéni software, zaruka
dodavatele se vztahuje wyhradné na fyzickou citelnost médii. Okamzikem
odstranéni ochrannych prvki (folie, peceti, otevieni obalky apod.) se odbératel
(resp. uzivatel) stava opravnénym licenénim uzivatelem softwarového produktu a
akceptuje licenéni ujednani nositele autorskych prav, resp. vyrobce software.
Tento predmét pinéni nelze vratit dodavateli. Dodavatel neodpovida za spravnou
funkci softwarovych produkti (dale téz SW), ani tzv. DEMO produktd. Obsah
zaruky poskytované nositelem autorskych prav se fidi licenénim ujednanim k
software, které je soucasti softwarového produktu. Zaruka na softwarové
produkty Microsoft je poskytovatelem omezena na 90 dnil od data prodeje ve
smyslu licenéni smlouvy Microsoft.

9.1.13. V pfipadé zaruéni vady pocitate AUTOCONT, ktera ma za nasledek ztratu
instalovaného SW, zajisti dodavatel zdarma uvedeni do stavu, ve kterém byl
odobérateli predan, tj. s instalovanym SW, ktery byl instalovan dodavatelem, resp.
vyrobcem.

9.1.14. Zaruka se nevztahuje na pripady nefunkénosti plvodniho vyrobcem nebo
dodavatelem instalovaného softwarového produktu, zplisobené zasahem jiné
osoby, resp. ji zpUsobenymi zménami nastaveni. Zménou nastaveni se rozumi
jakakoliv zména systémovych nastaveni vyrobcem & dodavatelem instalovanych
softwarovych produktl (tzv. OEM software), instalace jiného nebo dodate¢ného
softwarového produktu, pripadné instalace oviadatu provedené odbératelem
nebo treti stranou.

9.1.15. V pripadé oprav hardwarovych zavad nebo Uprav predmétu pinéni, provedenych
jako pozaruéni nebo jako placené v zaruéni dobé (t. nespadajicich do rozsahu
zaruky), ¢ini smluvni zaruka na poskytnuty material 3 mésice a na provedenou
praci 3 mésice, nebude-li dohodnuto jinak. Sluzby nespadajici do rozsahu zaruky
poskytuje dodavatel na zakladé smiuvniho ujednani a za uplatu.

9.1.16. Na pouzity predmét pinéni poskytuje dodavatel smluvni zaruku v rozsahu
specifikovaném v dodacim listu, resp. vydejce.

9.1.17. Spotrebitelské smlouvy:
V pripadé, kdy prodej zboZi (resp. realizace predmétu pinéni) je uskutecnén vici
spotrebiteli na zakladé smlouvy uzaviené prostiednictvim prostiedku komunikace na
dalku (zejména elektronicky obchod na Internetu), ma spotrebitel pravo odstoupit od
smiouvy ve Ihaté étrmacti dnli od uzavreni smilouvy; pokud mu vak byly Udaje podle §
1843 az 1845 obcanskeho zakoniku sdéleny az po uzavieni smlouvy, pak ve Ihté ctrnacti
dnll ode dne, kdy mu byly sdéleny. Spotrebitel véak nemize odstoupit od smiuv
vyjmenovanych v § 1837 obcanského zakoniku, kterymi jsou zejména smiouvy na
dodavku pocitadovych program, porusil-ii spotrebitel jejich puvodni obal, smlouvy na
dodavku zboZi upraveného podle prani spotfebitele nebo pro jeho osobu, smiouvy na
dodavku zboZi nebo sluzeb, jejichZ cena zavisi na vychylkach finanéniho trhu nezavisle
na vUli dodavatele a dalsi smlouvy vyjmenované zakonem.

Oznameni spotrebitele o odstoupeni od smlouvy uzaviené na dalku musi byt dodavateli

doruéeno do skonceni Ihity pro odstoupeni a dodavateli musi byt fadné vraceno kompletni

zbozi (pinéni) v plvodnim stavu se véemi doklady a dokumentaci, které byly spotrebiteli
dodany. Pro rychlé vyfizeni véci je nutné vratit zboZi na stejnou adresu dodavatele, ktera
je v dokladech ke zboZi uvedena jako misto, z néhoZ bylo zboZi kupujicimu odeslano.

Dusledkem odstoupeni je povinnost stran vratit si vée, co podle smlouvy dostaly. Pfimé

naklady na vraceni zboZi nese spotiebitel. Po odstoupeni a fadném vraceni zbozi

spotrebitelem je dodavatel povinen bez zZbytetného odkladu vratit spotrebiteli ¢astku za
zbozi (pInéni) zaplacenou. Smlouvu uzavienou na dalku se spotrebitelem Ize zrusitjen za
podminek stanovenych zakonem.
9.2, Zéruéni podminky: L
9.2.1. MISTO A ZPUSOB UPLATNENI REKLAMACE:

Vieonecne oochodni vodminky AUTOCONT a s olalnge od 1 1 2021

Misto a zpUsob uplatnéni reklamace se fidi Gasti 10 Reklamacéni fad a ¢asti 11.0dstranéni
vad pfedmétu pinéni v zaruéni dobé téchto VSeobecnych podminek, neni-li smlouvou
sjednano jinak.

Pri uplatnéni reklamace je vzdy nutno prediozit (dale viz ¢ast. 10 Reklamacni fad):

a) Doklady o zakoupeni zboZi (¢i dodani dila), kterymi jsou faktura nebo jiny Ucetni
doklad a soucasné dodaci doklad se sériovym Cislem dodaného zbozi/dila, tj.
dodaci list nebo vydejka nebo vyrobni list PC sestavy nebo servisni protokol.

b) V pfipadé zasilkového prodeje dale prediozit prepravni (postovni) doklad o prevzeti
zbozi/dila.

c) Reklamované zhozildilo, které je kompletni véetné dokumentace, s neporusenymi
zaruénimi nalepkami a dale pfi prodeji zboZi, na néz se nevztahuji zviastni
ustanoveni o prodeji zbozi v obchodé podle obéanského zakoniku, musi byt
reklamované zbozi/dilo prediozeno také v obalu, ktery je puvodni.

d) Zaroven je tieba uvést o jakou vadu jde, a jak se projevuje.

e) V pripadé zboZi/dila se zakoupenou rozsirenou zarukou predlozit prislusnou
registratni kartu (napf. u sluZeb AC asistent).

9.2.2.  PODMINKY NAKLADANI SE ZBOZIM CI DILEM:

- Zbozifdilo je uréeno pro provoz pii napajeci siti odpovidajici technické normé, v prostredi
bez wkyvl teplot a vihkosti. Je treba ho fadné udrzovat a provozné zatézovat podie
predpisu vyrobce ¢i dodavatele (viz navod k obsluze, resp. uzivatelska priruka apod.).

- Se zboZzim/dilem je nutné nakladat v souladu s navodem k jeho obsluze a dodrzovat
podminky provozu a udrzby zboZi/dila. Se zbozim/dilem je nutné pouZivat pouze takovy
spotrebni material a prislusenstvi, které jsou doporuceny vyrobcem zboZi/dila (napr.
tonery, valce, tiskové hlavy, inkoustové cartridge atd.)

- Jakékoli zasahy do zbozi/dila mohou byt provedeny pouze dodavatelem nebo jim
vyslovné zmocnénym subjektem.

-V pripadé pamétovych médii je nutné, aby odbératel (uzivatel) v ramci jeho obecné
povinnosti prevence $kod zajistoval priméfenou a obvyklou ochranu dat. Zarizeni pro
ukladani dat jsou technicka zarizeni, jejichz poruchovost je objektivnim jevem a ma
stochasticky charakter. Dodavatel nepfejima odpovédnost za data na téchto médiich
ulozena. Dodavatel doporucuje uzivateli preventivné zalohovat ulozena data na vhodném
zafizeni.

- Pfi predani zboZi/dila k opravé se predpoklada, Zze uzivatel zabezpedil vytvoreni
odpovidajici zalohy ulozenych dat i programl a zabranil jejich moznému zneuZiti.
Dodavatel neodpovida za pfipadnou ztratu &i poskozeni dat a programu, které jsou
uloZeny na zarfizenich pro jejich ukladani.

- Dodavatel negarantuje pinou slucitelnost prodanych poéitacu a pocitadovych souéasti s
jinymi dily, které pracovnici dodavatele nebo jim povérené osoby neschvali, ani se SW
aplikacemi, jejichZ funkénost nebyla odbératelem vyslovné pozadovana v objednavce.

- Dodavatel negarantuje plnou funkénost aplikacniho SW ve verzich, které nejsou vhodné
(nejsou vytvoreny) pro odbératelem objednany, resp. pouzivany operaéni systém. Za
pripadné zavady zplUsobené omezenou funkénosti SW aplikaci, které nesplfuiji
podminku specifikovanou v pfedchozi vété, dodavatel neodpovida.

- Pokud bude odbératel (uzivatel) zadat, aby dodavatel nainstaloval do pocitace pridavné
zafizeni nebo dily, které nejsou predmétem dodavky dodavatele, mize byt prani
odbératele vyhovéno, dodavatel véak nenese zadnou odpovédnost za zménu povahy
zbozi, ktera timto bude zpisobena, ani za zavady ¢i Skody timto vzniklé, pokud dodavatel
neschvali jejich slucitelnost s danym poditacem.

9.2.3. PRI NEOPRAVNENE REKLAMACI (nebude-li Zjisténa oznamena zavada nebo
pujde-li 0 zavadu nespadajici do zaruky) je odbératel povinen pred prevzetim
zafizeni uhradit vznikle naklady na pfepravu a naklady na testovani podle
aktualniho platného ceniku servisniho strediska, které provadi zaruéni opravy
daného zafizeni.

10. Reklamacni fad

10.1. Odbératel je povinen zajistit prohlidku predmétu pinéni co nejdfive po okamziku
prechodu nebezpedi skody na predmétu pinéni (dale okamzik prechodu
nebezpeti®). Jestize odbératel predmét pinéni neprohlédne anebo nezaridi, aby byl
prohlédnut v okamziku prechodu nebezpeci, mize uplatnit naroky z vad zjistitelnych
pri této prohlidce, jen kdyZ prokaze, ze tyto vady mél predmét pinéni jiz v okamziku
prechodu nebezpedi.

10.2. Odbératel je povinen vSechny takto zjisténé vady oznamit ihned dodavateli. Vady,
které mohly byt zjistény pozdéji pfi vynaloZzeni odbomeé péce, je odbératel povinen
oznamit dodavateli nejpozdéji do konce zaruéni doby.

10.3. Odbératel je povinen uplathovat reklamaci (vyjma PC systémi, serverl
AUTOCONT) predioZzenim predmétu pinéni a pisemnym oznamenim (popr. faxem
nebo e-mailem) obsahujicim co nejpodrobnéjsi specifikaci zjisténé vady predmétu
pinéni nebo mize takovou reklamaci uplatnit osobné. Mistem reklamace je
provozovna dodavatelem k tomu uréena, resp. misto, kde byl odbératelem zakoupen
predmét pinéni (whradné u predméti pinéni zakoupenych pro viastni potrebu
odoératele). Predmét pinéni, zakoupeny za ucelem dalsiho prodeje, je mozné
reklamovat jen v provozovné dodavatelem k tomu uréené. Na néktera zarizeni, ktera
mohou byt soucasti predmétu pinéni, mize odbératel uplatnit reklamaci pfimo u
autorizovaného zastupce vyrobce. Pokyny autorizovaného zastupce vyrobce jsou
prilozeny k predmétu pinéni. Misto uplatnéni reklamace je pak uréeno autorizovanym
zastupcem vyrobce.

10.4. Pri reklamaci predmétu pinéni je odbératel povinen prokazat zakoupeni predmétu
pinéni u dodavatele fakturou a sou¢asné dodacim listem nebo servisnim protokolem
nebo vydejkou (s uvedenim sériového éisla reklamovaného predmétu pinéni), u PC
systému a serveru AUTOCONT je nutno s fakturou predloZit vyrobni list PC sestavy.

10.5. V pripadech reklamace funkce PC systému a serveri AUTOCONT Ize uplatriovat
reklamaci u dodavatele telefonicky na telefonnich &islech k tomu uréenych nebo
osobné v provozovné dodavatele. Pri reklamaci je treba nahlasit sériové Cislo PC
systému, resp. serveru (viz vyrobni list PC sestavy nebo typovy Stitek na PC,
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10.6.

10.7.

11.
1.1,
1.2.

serveru), a dale co nejpodrobnéji popsat charakter zavady a uvést kontaktni osobu
odoératele (jméno, tel., fax). Dodavatel poté zajisti posouzeni reklamace a po
dohodé s odbératelem podnikne kroky k odstranéni pripadné vady v souladu s
ustanovenimi odstavce 11. téchto podminek.

Z divodu nebezpedi mozného poskozeni predmétu pinéni pii prepravé, dodavatel
prijima k reklamaci pouze predmét pinéni zabaleny nejlépe v originalnim obalu (za
originalni obal Ize povazovat puivodni obal od identického kusu predmétu pinéni, kde
sériové Cislo uvedené na obalu /ofipadné odbératelem opravené sériové Cislo/ je
totozné se sériovym Cislem reklamovaného predmétu pinéni). Pokud odbératel
nedoda predmét pinéni v originalnim obalu, doporucuje se pouZiti jiného vhodného
obalu, ktery vyhovuje narokiim prepravy daného zboZi. V téch pravnich vztazich, na
néz se nevztahuji zvlastni ustanoveni o prodeji zbozi v obchodé podle obéanského
zakoniku, musi byt reklamované zbozi predano k reklamaci v originalnim obalu.
Dodavatel neni povinen prijmout k wyrizeni reklamace predmét pinéni, nepfeda-li jej
odbératel se véemi soucastmi a prislusenstvim.

V pripadé dodrzeni ustanoveni élanku 10.4.-10.6. odbératelem, prevezme povérena
osoba dodavatele predmét pinéni k vyfizeni reklamace. Pokud neni mozné, aby
dodavatelem povérena osoba rozhodla o uznani reklamace na misté, preda
reklamovany predmét pinéni reklamaénimu oddéleni dodavatele. O vysledku
reklamace je odbératel informovan zplUsobem sjednanym s dodavatelem
(telefonicky, faxem, pisemné), a to zpravidla nejpozdéji do 1 tydne od prevzeti
predmétu pinéni k vyfizeni reklamace. V pfipadé nutnosti posouzeni vad zboZi
autorizovanym zastupcem wyrobce zajisti dodavatel posouzeni opravnénosti
reklamace zpravidla do 2 tydn( od prevzeti predmétu pinéni.

Odstranéni vad pfedmétu plnéni v zaruéni dobé
Dodavatel je opravnén k zajisténi zarucniho servisu pouzit tetich osob.

Zaruéni servis na dodavatelem dodané kompletni PC systémy AUTOCONT
(zakladni jednotka, klavesnice, my$) poskytuje dodavatel standardné dle typu
zafizeni. Podminky nadstandardniho servisu je nutné sjednat pisemné pri uzavirani
zviastni servisni smlouvy. Jednotiive typy zaruéniho servisu jsou poskytovany
(zahrnuty v kupni cené) v zavislosti na modelu pocitace. Typ servisu je uveden v
dokladech k zakoupenému predmétu pinéni. Dodavatel zajistuje nasledujici typy
zaruéniho servisu HW (vyjma zavad zminénych v odstavci 11.6.):

- Ekonomicky servis (EKONOM): zaruéni oprava HW zavad se provadi po celou dobu
zaruky v nejblizsim servisnim stredisku dodavatele.

- Standardni servis (STANDARD): zaruéni oprava HW zavad se provadi v 1. roce v misté
instalace a vedle naklad(l na praci a nahradni dily jsou dodavatelem hrazeny i naklady na
cestovné. Po zZbytek zaruéni doby je zarucni oprava provadéna v nejplizéim servisnim
stiedisku dodavatele.

- Specialni servis (SPECIAL): zaruéni oprava HW zavad se provadi po celou zaruéni dobu
v misté instalace.

- Jiné servisni podminky poskytuje dodavatel odoérateli na zakladé zviastni smiouvy.
Dodavatel provede na zakladé objednavky odbératele zaruéni servis v misté instalace
predmétu pinéni u odbératele i mimo vyse vyjmenované pripady. V tomto pripadé se
odbératel zavazuje uhradit v hotovosti dodavateli vicenaklady servisniho zasahu formou
servisniho poplatku za vyjezd technika ve vysi dané platnym cenikem sluzeb dodavatele.

1.3

11.4.

11.5.

116.

1.7,

11.8.

12.
121,

Provadeni zarucniho servisu v misté instalace u zakaznika je omezeno teritoriaine
na uzemi Ceske republiky.

Zakladni jednotka konkrétniho PC systému je definovana vyétem dill
vyjmenovanych v odstavci zakladni jednotka ve vyrobnim listu dané PC sestavy.
Zakladni jednotka PC systému se zpravidia sklada z téchto dilt: systémova deska
(MB), procesor (CPU), chladié CPU, pamét (RAM), CD-ROM, fadi¢ FDD a HDD,
graficka karta (VGA), audio (zvukova karta), sitova karta, pevny disk (HDD), floppy
mechanika (FDD), napajeci zdroj, skfif PC.

Viy$e uvedené podminky provadéni zaruéniho servisu v misté instalace u zakaznika
se vztahuji na zakladni jednotku vetné dodavatelem do zakladni jednotky
vestavénych periferii, klavesnici a mys, které spoleéné tvorily predmét pinéni dodany
dodavatelem. Podminky provadéni zaruéniho servisu v misté instalace u odbératele
se nevztahuji napr. na SW, monitor, periferie, multimedialni baliky (kity), zapisovaci
mechaniky CD-R/RW, zalohovaci zafizeni (napf. DAT mechanika, magnetoopticka
zaznamova zafizeni apod.) a odbératelem pridana zafizeni.

U zavad, jejichz projevy nelze reprodukovat (zavady nahodné se vyskytuijici), je doba
diagnostiky a opravy vady dana dohodou mezi povérenymi osobami dodavatele a
odoératele. Neni-li mozné provést odstranéni takové zavady u odbératele, odstrani
dodavatel takovou zavadu po provedeni prislusnych testd v servisnim stredisku.
Odbératel se zavazuje wyivorit dodavateli nebo jim povérenému subjektu podminky
pro zdamé provedeni servisniho zakroku (umoznit vstup do objektu, pristup k
zafizeni, pristup do systému, pritomnost svého zastupce, apod.), jakoz i podminky
pro vyfizeni formalit pro provedeni opravy reklamované vady nezbytnych.
Dodavatel je opravnén odstoupit od poskytnuté zaruky u predmétu pinéni, resp. u
jeho jednotlivych ¢asti, zjisti-li, Ze vyskytnuvsi se vada byla zplUsobena pri¢inou
nespadajici do zaruky, nebo Zzjisti-li, Ze na predmétu pinéni, resp. jeho casti byl
proveden zasah osobou neopravnénou, tj. jinou osobou nez dodavatelem nebo
osobou jim povérenou. Odstoupi-li dodavatel od poskytnuté zaruky, resp. zjisti-li, ze
reklamovana vada byla nahlasena neopravnéné, je dodavatel opravnén pozadovat
na odbérateli uhrazeni nakladu, které dodavateli v souvislosti s tim vznikly, a to ve
wsi dle aktualniho platného ceniku dodavatele, resp. servisniho stiediska, které
provadi zaruéni opravy daného zarizeni.

Licence

Autorska prava, jakoZ i ostatni jina prava dusevniho viastnictvi, vztahujici se k
softwarovym produktim, vcetné prirucek, manuall a dalSich dokumentd
distribuovanych spolu se softwarovymi produkty, nadale nalezi prislusnym
subjektim jako jejich nositelim a nejsou timto zavazkovym vztahem dotéena.
Odbérateli vznika pouze nevyhradni pravo softwarové produkty uzivat.

Vieonecne oochodni vodminky AUTOCONT a s olalnge od 1 1 2021
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Odbératel neni opravnén odstrariovat, ménit, zakryvat nebo jakymkoli jinym
zplsobem zasahovat do jakychkoli autorskopravnich, &i jinych oznaéeni prislusnych
subjektd umisténych nebo uloZzenych na softwarovych produktech, nebo jakékoliv
jejich &asti, ¢i dokumentaci distribuovangé spolu se softwarovymi produkty.

Odpovédnost

Dodavatel odpovida odbérateli za $kodu zpUsobenou mu zavinénym porusenim
povinnosti vyplyvajicich pro dodavatele z tohoto zavazkového vztahu. Dodavatel
zejména neodpovida odbérateli za Skodu, ktera mu vznikne v dusledku:

- Udrzby predmétu pinéni jinou osobou nez dodavatelem, ¢&i ji povérenym
subjektem;

- nespravného nebo neadekvatniho pouZzivani predmétu pinéni;

- uZiti pfedmétu pinéni v jiném neZ doporuéeném prostredi.

Ucastnici tohoto zavazkového vztahu stanovuiji, Ze vyse predvidatelné Skody, ktera
pripadné mize vzniknout porusenim povinnosti dodavatele a také celkova vyse
nahrady $kody, pfedstavuje ¢astku maximalné do vyse ceny predmétu pinéni,
ohledné néhoz doslo ke Skodné udalosti, neni-li sjednana jina wse. Dodavatel
nenese odpovédnost za ztratu nebo poskozeni dat odbératele, pripadna
rekonstrukce ztracenych nebo znehodnocenych dat jde na vrub odbératele.
Jakékoli naroky na nahradu Skody je odbératel opravnén u dodavatele relevantné
uplatnit jen tehdy, pokud po vzniku Skodné udalosti uéinil veskeré kroky smérujici k
minimalizaci vy$e $kody a pokud o vzniku Skodné udalosti dodavatele bezodkladné
vyrozumél a poskytl mu veskeré vyzadané dokumenty ke vzniku Skodné udalosti se
vztahuijici.

Okolnosti vyluéujici odpovédnost — vy$si moc
Uastnici tohoto zavazkového vztahu neodpovidaji, vedle pfipadd stanovenych
prislusnym zakonem, za poruseni zavazk(l zpusobené Okolnostmi vylucujicimi
odpovédnost (vsi moci), tj. okolnostmi nastalymi nezavisle na vUli u¢astniku, které
nebylo mozno ani s vynaloZzenim veskerého mozného Usili odvratit, resp. jsou
objektivné neodvratitelnou nahodou.

Okolnost vyluéujici odpovédnost - je prekazka, ktera nastala nezavisle na vili
povinng strany a brani ji ve spinéni jeji povinnosti, jestlize nelze rozumné
predpokladat, Ze by povinna strana tuto prekazku nebo jeji nasledky odvratila nebo
prekonala a dale, ze by v dobé vzniku prekazku predvidala. Udalostmi, které Ize také
mj. povazovat za okolnosti vyluéujici odpovédnost jsou zejména valky, vojenské
intervence, obcanské nepokoje, teroristické Utoky, blokady, povstani, vytrznosti,
epidemie, karanténni omezeni, Zivelné pohromy nebo zemétfeseni, pozary, vichrice
a jiné klimatické jevy, vypadky dodavek elektrické energie nebo razova prepéti,
selhani medii, selhani telekomunikaénich sluzeb, wypadky sité Internet ¢i jinych
elektronickych komunikaci. Za udalosti vyluéujici odpovédnost se povazuji rovnéz
tzv. hackerské Utoky, poZzadavky povolovacich fizeni tietich stran, nedostateénosti
pristupd zplsobenych tietimi stranami nebo selhani stroji zapri¢inénych tretimi
stranami. Odpovédnost nevylucuje prekazka, ktera vznikla teprve v dobé, kdy
povinna strana byla vprodieni spinénim své povinnosti nebo vznikla z jejich
hospodarskych pomér. Uéinky vyluéujici odpovédnost jsou omezeny pouze na
dobu, dokud trva prekazka, s niz jsou tyto Ucinky spojeny.

Smluvni strany se zavazuji upozomit druhou smiuvni stranu bez zbyteéného odkladu
na vznikle Okolnosti vyluéujici odpovédnost branici fadnému plnéni Smiouvy.
Smiluvni strany se zavazuji k vyvinuti maximalniho usili k odvraceni a prekonani
Okolnosti vylucujicich odpovédnost.

V pripadé opozdéni pinéni Zhotovitele zplsobeném okolnostmi  vylucujicimi
odpovédnost plati, Ze tento neni v prodieni po dobu trvani takovych prekazek.
Zhotovitel je vSak povinen Objednatele o vyskytu takovych prekazek Neprodiené
informovat. Trva-li toto opozdéni vice jak tri (3) dny, posouvaji se terminy pinéni o
dobu opozdéni.

Technicka a systémova podpora
Dodavatel poskytuje odbérateli technicko-systémovou podporu predmétu pinéni.
Tato podpora ma dvé urovné:

Zakladni_podpora - zajistujici provozuschopnost predmétu pinéni v rozsahu, ktery
odpovida uziti, pro které byl predmét pinéni dodan, resp. dodavatelem instalovan. Jedna
se napr. 0 odstranéni chybovych stavl, opravy (nové verze) systémovych oviadacu a
doplfiujici informace, které nejsou v dodané dokumentaci a jsou nezbytné k uzivani
predmétu pinéni. Za zakladni podporu se nepovazuje zejména odstrafiovani chybowych
stavll, zplsobenych nespravnou obsluhou anebo vzniklych v souvislosti se zménou
konfigurace zafizeni a pouZitého operacniho systéemusprostiedi véetné upgradu, pokud
tyto neprovadi a nedodava dodavatel. Za zakladni podporu se dale nepovazuje podpora
nasazeni systému se softwarovymi aplikacemi, které nebyly dodany a instalovany
dodavatelem, pokud neni vyslovné uvedeno jinak.

Nadstandardni podpora - fesi stavy predmétu pinéni, souvisejici se zménami konfigurace,
anebo zpusobu uziti odiigné od stavu, pro ktery byl predmét pinéni dodan. Jedna se
napf. 0 zmény (rozsifovani) konfiguraci/reinstalaci predmétu pinéni na jiném misté, ve
spojeni s jinym zafizenim anebo jinym operaénim systémem, nez ktery byl pivodné
instalovan; dale pak o dodavky systémowych ovladall, konzultace souvisejici s
obsluhou, $koleni obsluhy a rfeSeni chybowych stavi vzniklych v disledku zmén
konfigurace, pokud tyto zmény neprovadi a nedodava dodavatel. Nadstandardni
podporu poskytuje dodavatel odbérateli na zakladé objednavky.

15.2.

15.3.

Zakladni podpora poskytovana v misté dodavatele je po dobu zaruky bezplatna,
naklady na nadstandardni podporu je dodavatel opravnén Uétovat dle aktualniho
ceniku sluzeb véetné souvisejicich nakladl.

Na zakladé poZadavku odbératele mohou byt sjednany podminky poskytovani
nadstandardni podpory v ramci dodavky predmétu pinéni.
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15.4. Po uplynuti zaruéni doby je veskera technicka a systéemova podpora placenou
sluzbou. Ucastnici tohoto zavazkového vztahu mohou uzaviit samostatnou smlouvu
na poskytovani pozarucniho servisu nebo technické a systémove podpory.
Technicka a systémova podpora je zajistovana prostrednictvim Hot-Line,
elektronickych sluzeb AUTOCONT (WWW), telefonickych a osobnich konzultaci,
popr. zasahem dodavatelem povéfenych osob v misté instalace. Dodavatel je podle
svého uvazeni opravnén zvolit postup, dostacujici pro zajisténi cilového stavu.
Dodavatel pritom predpoklada, Ze odbératelem uréena osoba je schopna provadét
alespon zakladni obsluhu predmétu pinéni.

16. Compliance smluvni dolozka
Kazda ze smluvnich stran prohlasuje:
16.1. Ze se nepodilela, nepodili a nebude podilet na pachani trestné ¢innosti ve smyslu
zakona ¢. 418/2011 Sb., o trestni odpovédnosti pravnickych osob a fizeni proti nim, v
platném znéni, zejména:

16.1.1. nebude poskytovat zadné osobé Uplatky,

16.1.2. nebude od zadné osoby Uplatky prijimat,

16.1.3. nebude navrhovat ani Zadat o Zadné Uplatky, nebude je nabizet, zprostredkovavat
ani s nimi jinak nakladat,
nebude zajiStovat ani vyuzivat k jakémukoli jednani uvedenému v bodech 16.1.1
az 16.1.3. tohoto ¢lanku Zadné jiné osoby,
16.2. Ze zavedla a bude fadné Cinit nalezita kontrolni a jina obdobna opatreni nad éinnosti
svych zaméstnancl a obchodnich zastupcl a zajisti, aby v souladu se zasadami
uvedenymi v tomto ¢lanku postupovali i vsichni jeji vedouci pracovnici,
7e ucinila a bude fadné ¢init nezbytna opatieni k zamezeni nebo odvraceni
pripadnych nasledkd spachaného trestného éinu a v pripadé, Zze bude mit podezreni,
7e v pinénim smiouvy doslo nebo dochazi k trestné éinnosti, nebo se o jakémkoli
takovém jednani dozvi, neprodlené vyrozumi druhou smiuvni stranu,
16.4. Ze provedla a bude provadét takova opatieni, ktera méla ¢i ma provést podle
pravnich, jakozto i svych vnitmich predpisu,
16.5. Ze z hlediska prevence trestni odpovédnosti pravnickych osob uginila a bude éinit
vse, co po ni Ize spravedlivé pozadovat, zejm. prijala Eticky kodex a zasady Compliance
programu.
Porugeni tohoto ¢lanku 16. bude povazovano za podstatné poruseni Smiouvy. Poruseni
tohoto ustanoveni zaklada pravo druhé smiuvni strany Smilouvy ukonéit Smiouvu bez
vypovédni lhaty &i na zakladé 30denni vypovédni lhity (dle jejiho vyhradniho uvazeni).

17. Obecna ustanoveni
17.1. Dodavatel je opravnén odstoupit od tohoto zavazkového vztahu v pripadé, Zze
odoératel je v prodleni s uhradou finanénich Castek dle téchto VSeobecnych

15.5.

16.1.4.

16.3.
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17.8.

podminek po dobu delsi nez 14 dni. Dodavatel je dale opravnén realizovat vyhradu
viastnictvi dle téchto Véeobecnych podminek.

Nastane-li situace predpokladana v predchozim ¢lanku, jsou Uéastnici tohoto
zavazkového vztahu povinni vratit si vée, co si na jeho zakladé poskytli, a to
nejpozdéji ve Ihité do 10 dnl ode dne doruéeni pisemného rozhodnuti o odstoupeni,
resp. rozhodnuti o realizaci vyhrady viastnického prava.

Prava a povinnosti vyplyvajici z tohoto zavazkového vztahu se fidi ceskym pravnim
fadem. K feseni pripadnych spor( uréuji Uastnici jako prislusny vécné prislusny
soud v Praze.

Text téchto Véeobecnych podminek je odbérateli zpristupnén nejpozdéji s dodavkou
odoératelem objednaného predmétu pinéni. Za zpfistupnéni VSeobecnych
podminek se povazuje i jejich uverejnéni na webowych strankach dodavatele.
Odbératel je srozumén s tim, Ze zavazkovy vztah vznikajici pfi poskytovani vyse
uvedenych pinéni a zaloZzeny okamzikem akceptace odbératelem vystavené
objednavky dodavatelem se fidi témito VSeobecnymi podminkami.

Pri prodeji zbozi limitované skupiny vyrobct (Apple, Computer Associates, Cisco,
Citrix, Dell, Honeywell, HPE, HP Inc, IBM / Lenovo / Red Hat, CheckPoint, Imprivata,
Intel, McAfee, Microsoft, Oracle, Symantec, VMware) je AUTOCONT vazan
obchodnimi smlouvami, uzavienymi s dodavateli takového zbozi. Prislusny vyrobce
muze prostrednictvim AUTOCONTu, jako dodavatele, poZzadat béhem auditu i o
soucinnost odbératele AUTOCONTuU a vyZzadat si dopInéni vybranych informaci
spojenych s obchodnim pripadem (predavaci protokol, dodaci list, informace
7 obchodni komunikace k pripadu a podobné). Odbératel se zavazuie tyto informace
a doklady AUTOCONTu a vyrobci poskytnout.

Pokud je pro obchodni pripad poskytnuta sleva, projektova cena ¢i jina specialni
podpora vazana vyrobcem na konkrétniho zakaznika a zaroven je odbératelem
AUTOCONTuU subjekt, jehoz predmétem podnikani je prodej, distribuce nebo
poskytovani ICT hardware, software &i sluzeb, zavazuje se v takovém pripadé tento
odoératel nepredat informace / neprodat zboZi dalsi strané, tj. jinému zakaznikovi,
bez védomi AUTOCONTu a vyrobce.

Uastnici tohoto zavazkového vztahu sjednavaji, ze oznameni a jiné pisemnosti
budou povazovany za dorucené téz dnem, kdy odesilajici strana obdrzi radné
adresovanou pisemnost vracenou postovni sluzbou jako nedoruéitelnou nebo
adresatem odmitnutou.

Na pravni jednani a pravni vztahy vzniklé pred 1. 1. 2021 se vztahuji obchodni
podminky, které platily mezi Géastniky v dobé jejich vzniku.

Tyto Véeobecné podminky nabyvaji platnosti a u¢innosti dne 1. 1. 2021 a nahrazuiji
v plném rozsahu V$eobecné obchodni podminky spoleénosti AUTOCONT as. ze
dne 1. 6. 2020. Tyto Véeobecné podminky jsou ode dne jejich vyhlaseni uverejnény
na Internetu, v katalozich firmy a jsou zverejnény téz ve vsech obchodnich
provozovnach AUTOCONT a.s.
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AUTOCONT

PLNA MmoC
Zmocnitel: AUTOCONT a.s.
se sidlem: Hornopolni 3322/34, Moravska Ostrava, 702 00 Ostrava
I¢: 04308697

zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Ostravé, oddil B,
vlozka 11012

Zastoupend Jaroslavern Biolkem, ¢lenem predstavenstva a Tomasem
Jeéminkem, ¢lenem predstavenstva

Zmocnénec: Jaroslav Dvorak
funkce: Reditel RC

trvale bytem: G i iR
Zmocnitel timto udéluje Zmocnénci plnou moc k:

e Jednadni za Zmocnitele se tfetimi stranami, podavani nabidek tfetim stranam, véetné nabidek v
zadavacich fizenich, uzavirani smluv s nimi a pfijimani objednavek uéinénych témito tfetimi stranami,
pokud predmétem téchto pravnich jednani bude dodavka zboZi nebo sluzeb Zmocnitele témto tfetim
stranam v rdmci béZného obchodniho styku pfi provozu zavodu Zmocnitele, a to v celkové vysi plnéni
15 000 000 K¢ bez DPH nebo ekvivalentu v jiné méné v kazdém jednotlivém pfipadé pro nabidku véetné
listin souvisejicich s podavanim takovych nabidek a ndvrhi zavaznych smluv,

e Jednani se zaméstnanci Zmocnitele, zejména uzavirani, zmény a ukonéovani pracovnich smluv, véetné
zmén odménovani téchto zaméstnancl, pokud jsou tito zaméstnanci primo & nepfimo v pfimé linii
podfizeni Zmocnénci a to do limitu celkového roéniho plnéni 2 milion( korun na zaméstnance. Tato
pind moc neudéluje pravo na sjedndvani odstupného nad rédmec stanovy zdkonem ¢&i konkureénich
dolozek.

Zmocnénec je opravnén vykonavat veskeré ukony svySe uvedenym souvisejici, zejména pfijimat doru¢ované
pisemnosti, podavat navrhy a Zadosti, ucastnit se jednani s tretimi stranami atd.

Tato plnd moc se udéluje na dobu uréitou do 31.12.2023. K zaniku této plné moci dojde téz ukonéenim
pracovnihe poméru Zmocnénce ke Zmocniteli. Zmocnitel je opravnén tuto plnou moc kdykoliv pisemné odvolat.

V Brné dne dle data elektronického podpisu
Digitally signed by Ing. Jaroslav

Biolek Digitally signed by
Reason: | am approving this Tomas Je¢minek

d t

ot Date: 2023.04.05
Date: 2023.04.04 19:34:08 +02'00" 14:35:35 +02'00'

Vyse uvedené zmocnéni bez vyhrad pfijimam a soucasné potvrzuji, ze jsem obeznamen s internimi pravidly
Zmocnitele tykajicimi se jednani za spolecnost a zavazuji se tato pravidla dodrzovat a jsem si védom nasledkd
plynoucich z poruseni téchto pravidel.

V Brné dne dle data elektronického podpisu
Digitalné podepsal
Ing. Jaroslav
Dvorak
Datum: 2023.04.05
16:08:12 +02'00'
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