Vina¥sky fond

Smlouva o spravé webové prezentace: https://www.vinazmoravyvinazcech.cz/

DILCi
SMLOUVA &. 1

(k Ramcové smlouvé ze dne 6. 6. 2023)




Diléi smlouva uzavtena dle ust. § 2586 a nasl. zak. ¢. 89/2012 Sh., Ob¢anského zakoniky, v platném znéni
(dale jen “Obc¢ansky zdkonik”) mezi nize oznacenymi smluvnimi stranami (déle jen “Smlouva”). Pravni
vztahy smluvnich stran a podminky poskytovani sluzeb spole¢nosti SYMBIO Digital, s.r.0. se fidi touto
Smlouvou a platnymi Obecnymi obchodnimi podminkami spole¢nosti SYMBIO Digital, s.r.0. Tato Smlouva
spolu s Obecnymi obchodnimi podminkami spole¢nosti SYMBIO Digital, s.r.0. a dalsimi pfilohami tvoti v
souladu s § 1751 odst. 1 Ob¢anského zakoniku “smlouvu”.

OBJEDNATEL POSKYTOVATEL

Vinarsky fond SYMBIO Digital, s.r.o.

Pravni forma: Fond (ze zakona) Se sidlem: Na Maninach 1040/14, 170 00 Praha 7
Se sidlem: Zerotinovo nameésti 449/3, Veveti - IC: 26492407, DIC: CZ26492407

Brze 80200 zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném

ICO: 71233717, DIC: CZ71233717 a  Msstskym soudem v Praze v oddilu C, vloZce &islo
zastoupena feditelem Ing. Jaroslavem 85648

Machovcem zastoupena jednatelem Liborem Simonem

(dale jen “Objednatel”) (dale jen “Poskytovatel” nebo ‘SYMBIO")

(Objednatel spolec¢né s Poskytovatelem déle jen ,Smluvni strany” a kazdy samostatné téz jako ,Smluvni
strana“)

se nize uvedeného dne, mésice a roku dohodli takto:

1. PREDMET SMLOUVY

11 Poskytovatel se touto Smlouvou zavazuje poskytovat Objednateli sluzby v rdmci spravy a provozu
webu https://www.vinazmoravyvinazcech.cz/.




ROZSAH POSKYTOVANYCH SLUZEB

2.1

2.2.

2:3;

2.4.

2.5.

2.6.

2.7.

2.8

249,

Poskytovatel se zavazuje zprostfedkovat Objednateli software CMS a prostor na webovém serveru
sluzby tfet{ strany - DatoCMS, provozované spole¢nosti Cantiere Creativo Srl - Via Francesco
Botticini 3 - 50143 - Firenze (Italia) (ddle jen Cantiere Creativo Srtl, také sluzba 3. strany), dle
aktudlni ceniku tfet{ strany zvefenéného na https://www.datocms.com/pricing, pro provoz

internetového projektu https://www.vinazmoravyvinazcech.cz/

Poskytovatel se zavazuje zprostfedkovat Objednateli software tfeti strany pro rozesilani emailt -
MailChimp provozované spole¢nost! The Rocket Science Group, LLC 675 Ponce de Leon Ave NE
Suite 5000 Atlanta, GA 30308 USA (ddle jen The Rocket Science Group, LLC, také sluzba 3. strany ),
dle aktualni cenfku tfeti strany zvefenéného na https//mailchimp.com/pricing/

Poskytovatel se zavazuje zprostfedkovat Objednateli software tfeti strany pro fulltextové
vyhledavani na webu https://www.vinazmoravyvinazcech.cz/- Elasticsearch, provozovany
spole¢nosti Elasticsearch, Inc - Keizersgracht 281, 1016 ED Amsterdam (dale jen Elasticsearch, také

sluzba 3. strany), dle aktudlniho ceniku tfeti strany zvefenéného na
https://www.elastic.co/pricing/ pro provoz internetového projektu
https://www.vinazmoravyvinazcech.cz/.

Poskytovatel se zavazuje zprostiedkovat Objednali software tfeti strany pro provoz cookie listy na
webu https://www.vinazmoravyvinazcech.cz/- CookieFirst Plus provazovaném spole¢nosti Digital
Data Solutions B.V. - Plantage Middenlaan 42a, 1018DH, Amsterdam, The Nethherlands dle
aktualniho ceniku zvefejnéného na https://cookiefirst.com/#pricing.

Poskytovatel se zavazuje zprostfedkovat Objednateli software tfeti strany - Vercel - provozovany
spole¢nosti Vercel Inc. - 340 S Lemon Ave #4133 Walnut, California, United States dle aktualntho
ceniku zvefejnéného na https://vercel.com/.

Poskytovatel se téZ zavazuje poskytnout Objednateli kompletni administraci a provoz
webhostingového webového serveru, kde jsou uloZeny Salbony webu
https://www.vinazmoravyvinazcech.cz/, jeho zalohovani a monitoring.

Poskytovatel zajisti minimalné 1x denné automatické zalohovani dat Objednatele. Daty se rozumi
databaze, php skripty a jiné dokumenty Objednatele pfidruzené k webu
https://www.vinazmoravyvinazcech.cz/ uloZené na serverech. Zalohu je Poskytovatel povinen
uchovat minimalné 14 dnu od provedeni zalohy. Za zalohovani dat v DatoCMS neni Poskytovatel
odpovédny a fidi se dle aktualné platnych pravidel spoleénosti Cantiere Creativo Srl.

Poskytovatel zajisti priitbézné monitorovani stavu serverd za Ucelem odhalit v co nejkrat$im ¢ase
nedostupnost webovych projekt Objednatele v siti internet a pretizeni servert (déle jen
,monitoring"). Monitoring probiha v intervalu 1-5 minut.

Poskytovatel nenf autorem softwarového vybaveni, které je instalovano na serverech a je nezbytné
pro provoz internetovych projekt Objednatele. Softwarovym vybavenim se mysli operac¢n{
systém, webovy server, skriptovaci jazyky, ftp server, smtp server, databazovy server a softwarové
vybaveni nutné k neustalému monitoringu serveru a vytvareni statistik vytiZeni. Poskytovatel
prohlasuje, Ze neodpovida za vlastnosti tohoto vybaveni a za chyby v ném obsaZené. Poskytovatel
je v8ak povinen v ptipadé zjisténi nékteré z chyb vynaloZit maximalni usili na jeji feSeni a to
provedenim aktualizace daného softwarového vybaven{ ¢i volbou jiného software.



2.10. Objednatel bere na védomi, Ze Poskytovatel nenese odpovédnost za funkénost vefejné datové sité.
Vefejnou datovou siti se rozumi infrastruktura organizace NIX.CZ z.s.p.o., SIX.SK a datova
propojenti tfetich stran a operatoru.

2.11. Poskytovatel se zavazuje provadét pro Objednatele pravidelnou mésiéni spravu zahrnujici tyto
éinnosti:

a) prace projektového manaZzera v rozsahu maximalné 2 hodin, jeho tkony jsou
zejména:administrace plateb

alokace kapacit zdroju

e administrace plateb
podpora béhem pracovni doby a pfijem nahlasenych chyb (v béznych
pracovnich dnech 9:00 - 17:00)

b) prace backend developera (spravce serveru, vyvojar PHP apod.) v rozsahu
maximalné 4 hodiny, jeho ukony jsou zejména:

monitoring softwarovych sluzeb

instalace aktualizaci

oprava drobnych provoznich chyb

zasah béhem zavazného vypadku serveru nebo zavazné chyby, ktera
zabranuje zakladni provoz domény
https//www.vinazmoravyvinazcech.cz/ a aplikace, ktera je na této
doméné provozovana.

2.12. Smluvni strany se dohodly, Ze se poZadavky na poskytnuti Technické podpory budou tfidit podle
své zavaznosti do nasledujicich kategorif:

a) Pozadavky s prioritou ¢. 2. porucha nebo ¢astecny vypadek bez zasadniho vlivu
na funk¢nost Dila (Dilo je naddle mozné pouZzivat ke stanovenému ucelu). Jedna
se zejména o:

e chyby zobrazeni

b) Pozadavky s prioritou ¢. 1: porucha nebo ¢aste¢ny vypadek s vlivem na funkénost
Dila (Dilo je nadale mozné pouzivat ke stanovenému ucely, ale s vyraznymi
obtiZemi). Jedna se o:

e nefunkéni CMS

2.13. Poskytovatel je povinen odpovidat a fesit nahlaSené poZzadavky na poskytnuti Technické podpory
v nasledujicich terminech:

a) Pozadavky s prioritou ¢. 2: reakéni doba nejpozdéji do 8 hodin od nahlaseni vady
Klientem nebo po zjisténi vady ze strany Poskytovatele, v pracovni dny v rozmezi
mezi 9:00 az 17:00. Lhiita pro odstranéni vady do 24 hodin od nahlaseni vady
Klientem nebo po zjisténi vady ze strany Poskytovatele. Lhiita na odstranén{ se
pocita pouze v pracovni dny v rozmezi mezi 9:00 az 17:00.

b) Pozadavky s prioritou ¢. 1. reakéni doba nejpozdéji do 4 hodin od nahlaseni vady
Klientem nebo po zjisténi vady ze strany Poskytovatele, v pracovni dny v rozmezi
mezi 9:00 az 17:00. Lhita pro odstranéni vady do 12 hodin od nahlaseni vady
Klientem nebo po zjisténi vady ze strany Poskytovatele. Lhiita na odstranén{ se
pocita pouze v pracovni dny v rozmezi mezi 9:00 az 17:00.

2.14. Poskytovatel se zavazuje provadét pro Objednatele dalsi prace na zakladé zadani Objednatele.
Zadani musi byt vZdy v pisemné podobé. Zadan{ je moZné ptedat rovnéz e-mailem.



2.15.

Pfedmétem této smlouvy neni rozvoj a vylepSeni funkci webu na doméné
https://www.vinazmoravyvinazcech.cz/, které byly odevzdany v ramci pfedani dila
https://www.vinazmoravyvinazcech.cz/,ale jedna se zejména o jeho provoz a udrzbu aktualniho
stavu. Pro nové funkce webu musi vzniknout zvlastni objednavka, nové funkce dila také mohou
ovlivnit cenu poskytovanych sluzeb v ramci ¢lanku 2. resp. 3. Na tuto skute¢nost musi byt
Objednatel ze strany Poskytovatele dopfedu upozornén.

CENA A PLATEBNi PODMINKY

3.1

3:2;

3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

3.8.

3.9.

Cena za poskytnuti kompletni administrace a provoz webhostingového webového serveru dle
¢lanku 2.6 ¢ini 2 000 K¢ (bez DPH) za mésic.

Cena za sluzby dle ¢l. 2.1. (DatoCMS) ¢ini 2 700 K¢ (bez DPH) za mésic.
Cena za sluzby dle ¢l. 2.2 (Mailchimp) ¢ini 5 000 K¢ (bez DPH) za mésic
Cena za sluzby dle ¢l. 2.3 (ElacticSearch) ¢ini 1100 K¢ (bez DPH) za mésic.
Cena za sluzby dle ¢l. 2.4 (Cookiefirst Plus) ¢ini 500 K¢ (bez DPH) za mésic.
Cena za sluzby dle ¢l. 2. 5. (Vercel) ¢ini 1100 K¢ (bez DPH) za meésic.

Cena za sluzby dle ¢lanku 2.11 ¢ini 12 400 K¢ (bez DPH) za meésic.

Cena za sluzby dle ¢lanku 2.1, 2.2, 2.3, 2.4,2.5,2.6,2.7, 2.8 a 2.11 bude objednateli i¢tovana od 1. 6.
2023.

Cena za provadéné prace dle ¢lankt 2.7 a 2.8. a prace provadéné dle ¢lanku 2.11. pfesahujici
vymezeny rozsah budou uc¢tovany na zakladé skuteéné straveného ¢asu a dle sjednanych
hodinovych sazeb (viz tabulka nize). Skutecné straveny ¢as se vykazuje s pfesnosti na 15 minut a
zapoc¢itava se kazdych zapoc¢atych 15 minut.

Role Hodinova sazba
Project Manager a Account manager 1800 K¢&/hodina.
Backend Developer 2200 Ké/hodina.
Frontend Developer 1450 K¢/hodina.
Ul designer 2 000 K¢&/hodina.
UX designer 2 000 K¢&/hodina.
Media Strategist 2 500 Ké/hodina.




3.10.

3.1L

3.12,

3.13.

3.14.

3.15.

3.16.

41

4.2.

4.3.

Externi vyvoj 1400 Ké¢/hodina.

Do 5. dne v mésici pfeda Poskytovatel Objednateli pfehled sluzeb a praci dle ¢lanku 2.7, 2.8. a 2.11.
pfesahujici vymezeny rozsah hodin realizovany v uplynulém mésici (déle jen ,Prehled”).
Objednatel do 5 pracovnich dnt od obdrZeni Pfehled schvali, pfipadné zasle Poskytovateli
pfipominky. Pokud Objednatel nezasle vyjadfeni k Pfehledu ani 6 pracovnich dnt od jeho
obdrZeni, povaZzuje se Pfehled za schvaleny.

Pokud u sluzeb tfetich stran dojde ke zméné ceny, Poskytovatel ma narok jednostranné navysit
cenu za poskytovani sluzeb definovanych v ¢l. 2.1 - 2.6, a to 1 zpétné. Doplatek za navysSené platby
ma Poskytovatel pravo uplatnit v nasledujicim mésiénim vyuactovani.

Hodiny, které Poskytovatel nevyuzil v ¢lanku 2.11 v daném meésici, se do nasledujictho obdobi
nepfevadi.

Poskytovatel a Objednatel se dohodli, Ze cena za sluzby uvedené v ¢l. 3.1 - 3.9. bude Objednateli
fakturovana souhrnou fakturou jednou za tfi meésice, a to ve vysi a terminech definovanych v
platebnim kalendati, ktery je pfilohou P02 této smlouvy.

Lhuta splatnosti vystavenych faktur - danovych dokladl - se sjednava v délce 14 dnti ode dne
vystaveni.

Poskytovatel je opravnén nejdiive po uplynuti 12 mésicti od uzavieni této Smlouvy a nasledné
vzdy po uplynuti kazdych dalsich 12 mésict zvysit cenu o hodnotu inflace vyhlasenou za
ptredchozi obdobi Ceskym statistickym ufadem.

Cena za plnéni dle této Smlouvy nezahrnuje dan z ptidané hodnoty (DPH). DPH v zdkonné vysi
bude pfipo¢tena ke viem ¢astkam fakturovanym na zakladé této Smlouvy.

SANKCE

Smluvni pokuta za prodleni Objednatele s thradou ceny ¢ini 0,05 % z dluzné ¢astky za kazdy
zapocaty den prodleni. Objednatel je povinen smluvni pokutu dle tohoto ¢lanku uhradit bez ohledu
na to, zda prodleni s plnénim zavazkq, které jsou zajistény smluvni pokutou, zavinil ¢i nikoliv.
Vznikem naroku Poskytovatele na smluvni pokutu dle tohoto ¢lanku nebo jeji thrada
Objednatelem neni dot¢eno pravo Poskytovatele na nahradu §kody zplisobené prodlenim
Objednatele.

Pokud se Objednatel ocitne v prodleni s thradou ceny pfesahujicim 30 dni, ma Poskytovatel pravo
vypovedét sluzby 3. stran. V takovém pifipadé Poskytovatel neodpovida za vznikou kodu, ktera by
vznikla nefunkénosti ¢i jinym omezenim provozu webu https://www.vinazmoravyvinazcech.cz/.

Smluvn{ strany se vyslovné dohodly, Ze celkova vyse S§kody zplisobena Poskytovatelem v pfi¢inné
souvislosti s plnénim pfedmeétu Smlouvy, kromé skody zptisobené umyslné nebo hrubou
nedbalosti, se omezuje do vySe skutecné zaplacené ceny dle ¢lanku 3 této Smlouvy.



5.
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5.2.

5.3.

5.4.

5.5,

5.6:

5.7.

5.8.

5.9.

ZAVERECNA USTANOVENI

Tato Smlouva je uzaviena na dobu uréitou do 1. 6. 2024. Po skonéen{ doby urcité se automaticky
prodluZuje ucinnost této Smlouvy, a to na dobu neurcitou. V takovém pfipadé muze kazda ze
Smluvnich stran tuto Smlouvu bez uvedeni duvodu pisemné vypovédét. Neni-li smluveno jinak,
vypovédni Ihiita ¢ini dva kalendaini mésice, po¢inaje prvnim dnem nasledujiciho kalendainiho
meésice po dni uéinnosti vypovédi. Vypovédni lhata je shodna pro obé strany. Vypovéd Smlouvy
musi byt druhé Smluvni strané doru¢ena do jejiho sidla uvedeného v zahlavi této Smlouvy.

Smluvni strany se dohodly, Ze uzavienim této Smlouvy budou zaroven vypotradany veskeré naroky
z bezdlivodného obohaceni a narovnana veskera pochybna a/nebo sporna prava ¢i povinnosti,
které vznikly v dusledku toho, Ze ¢ast sluzeb byla Poskytovatelem poskytnuta pfed uzavienim
Smlouvy a ¢ast sluzeb byla Poskytovatelem poskytnuta po uzavieni Smlouvy, avsak pfed jejim
zvefejnénim v registru smluv a nabytim jeji uéinnosti.

Smluvni strany se dohodly, Ze veskera plnéni, prava a/nebo povinnosti dle Smlouvy anebo v
souvislosti s ni, které byly Smluvnimi stranami realizovany pfed uzavienim Smlouvy a dale po
uzavieni Smlouvy, ale pfed u¢innosti Smlouvy, budou povazovany za plnéni, prava a povinnosti
realizované dle Smlouvy anebo v souvislosti s ni tak, jako kdyby Smlouva byla uzaviena a
sou¢asné nabyla u¢innosti pfed realizaci takového plnéni, prav a/nebo povinnosti.

Smluvni strany se dohodly, Ze plnéni{ poskytnuté Poskytovatelem pted uzavienim Smlouvy a dale
po uzavieni Smlouvy, ale pfed u¢innosti Smlouvy, nepovazuji Smluvni strany za bezdivodné
obohaceni, ale jako plnéni dle Smlouvy. Smluvni strany si tak ponechaji vzajemné poskytnuta
plnéni dle Smlouvy v rozsahuy, v jakém by jim nalezela, pokud by Smlouva byla uzaviena a
soucasné nabyla u¢innosti pfed jejich poskytnutim, a budou vaci sobé mit vzajemna prava a
povinnosti, které by jim dle Smlouvy vznikly, pokud by Smlouva byla uzaviena a sou¢asné nabyla
ucéinnosti pfede dnem jejich vzniku; pro vylou¢eni pochybnosti se Smluvni strany dohodly, Ze
zadné ze Smluvnich stran nenaleZi nahrada Ujmy ani jiné naroky, které by mu mohly vzniknout v
dusledku toho, Ze k uzavieni Smlouvy doslo aZ po poskytnuti ¢asti plnéni, a Ze ke zvefejnéni
Smlouvy v registru smluv a k nabyti jeji u¢innosti doslo az po poskytnuti ¢asti plnéni.

Smluvni strany prohlasuji, Ze pokud se kterékoliv ustanoveni této Smlouvy nebo s ni souvisejici
ujednani ukaZze byt neplatnym nebo se neplatnym stane, tato skute¢nost neovlivni platnost
Smlouvy jako celku. V takovém pfipadé se Smluvni strany zavazuji nahradit neprodlené neplatné
ustanoveni ustanovenim platnym; obdobné se zavazuji postupovat v pfipadé ostatnich nedostatkl
Smlouvy ¢&i souvisejicich ujednani.

Tato smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu obéma Smluvnimi stranami a i¢innosti dnem
zvefejnéni v registru smluv podle zakona ¢. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach u¢innosti
nékterych smluv, uvefejiiovani téchto smluv a o registru smluv (zakon o registru smluv), ve znén{
pozdéjsich predpisu.

Prava a povinnosti z této Smlouvy pfechazeji na pravni nastupce Smluvnich stran. Pravni
nastupce dotéené Smluvni strany je vSak povinen pisemné informovat druhou Smluvni stranu o
této zmeéne.

Tato Smlouva muze byt ménéna ¢i jakkoliv dopliiovana pouze pisemnymi, vzajemné
odsouhlasenymi dodatky. Jakékoliv zmény navrhu Smlouvy nebo navrhu dodatku Smlouvy budou
Smluvni strany povazovat za novy navrh Smlouvy nebo nebo novy navrh dodatku Smlouvy.
Smluvni strany pouziti § 1740 odst. 3 Ob¢anského zakoniku vylucuji.

Smlouva je vyhotovena ve dvou vyhotovenich, z nichZ kazda strana obdrzi po jednom.



5.10. Seznam platnych piiloh:

a. Priloha P01 - Platebni kalendar

511 Strany prohlasuji, Ze se s textem této Smlouvy véetné vsech jejich ptiloh seznamily, Ze jsou
vyrazem jejich pravé a svobodné vile vyjadfené nikoliv za podminek zpusobilych vyvolat omyl
druhé Smluvni strany, na dikaz ¢ehoz pfipojuji své vlastnoruéni podpisy.




P01 Platebni kalendar - Sprava webové prezentace vinazmoravyvinazcech.cz

Uhrada za obdobi Céstka bez DPH Céastka véetné& DPH Datum vystaveni faktury

1.6. 2023 - 31.9.2023

1.10.2023 - 31.12.2023

1.1.2024 - 31.3.2024

1.4.2024 - 31.5.2024

TOTAL ZA 12 MEsicU




