C.j.: S&TCZ:20G39VJS08 C.j. MMR-49639/2023-61

Cislo v CES: 4563/12

DODATEK ¢é. 12
SMLOUVY O POSKYTOVANI SLUZEB

Ceska republika, Ministerstvo pro mistni rozvoj
se sidlem: Staroméstské nam. 6, Praha 1, PSC 110 15
zastoupena: Ing. Michalem Lastovkou, vedoucim oddéleni realizace MS, a

Ing. et Ing. Zdenkou Marcianovou, vedouci oddéleni metodické podpory MS
IC: 66002222
bankovni spojeni:
Cislo uctu:
(dale jen ,,objednate
na strané jedné

a
S&T CZ s.r.o.
zapsana v obchodnim rejstfiku u Méstského soudu v Praze, oddil C, vlozka 6033
se sidlem: V parku 2316/12, Chodov, 148 00 Praha 4
zastoupena: Miroslavem Beckou, jednatelem, a
Dusanem Stranskym, jednatelem
IC: 44846029
DIC: CZ44846029
bankovni spojeni:
Cislo uctu:

Zhotovitel je platce
(dale jen ,,zhotovitel*)
na strané druhé

uzavrely niZze uvedeného dne, mésice a roku v souladu s ¢lankem XVI. odstavec 7 smlouvy o
poskytovani sluzeb ze dne 31. 8. 2009, jejimz pfedmétem je poskytovani podpory a udrzby a dalSiho
rozvoje informacniho systému MSSF-CENTRAL a informacniho systému MSC2007 ve znéni dodatk ¢.
1 az 11 (dale jen ,Smlouva o poskytovani sluzeb“), a za podminek dale uvedenych uzaviraji tento

dodatek €. 12 Smlouvy o poskytovani sluzeb:

.
Predmét dodatku

1. Predmétem tohoto dodatku €. 12 je Uprava hodinového rozsahu praci tykajiciho se informacéniho
systému MSC2007 uvedeného v pfiloze 5 €asti C Smlouvy o poskytovani sluzeb ve znéni Dodatku
€. 11 Smlouvy o poskytovani sluzeb.



Il
Zmény Smlouvy o poskytovani sluzeb

Celkovy predpokladany rozsah vykonavanych ¢&innosti zhotovitele uvedenych v &l. |. odst. 2
bodech A, B, C, D, E, F a G Smlouvy o poskytovani sluzeb se pro informacni systém MSC2007
a v Cl. |. odst. 3 Smlouvy o poskytovani sluzeb upravuje dle pfilohy tohoto Dodatku €. 12 a tato
pfiloha nahrazuje Pfilohu €. 2 Dodatku €. 11 Smlouvy o poskytovani sluzeb.

VysSe pausalni mésicni ¢astky za provadeéni ¢innosti MSSF-CENTRAL v rozsahu dle Prilohy ¢&. 1
Dodatku €. 11 Smlouvy o poskytovani sluzeb sjednana ¢l. Il. odst. 2. Dodatku €. 11 ani vySe
mésicni pausalni ¢astky za vykon ¢innosti uvedenych v ¢l. I. odst. 2 bodech A, B, C,D,E,Fa G
tykajicich se informacniho systému MSC2007 sjednana v ¢l. Il. odst. 3 Dodatku €. 11 se neméni.
Zhotovitel nebude pozadovat Upravu pausalnich ¢astek ceny pInéni dle inflace ve smyslu &l. II.
odst. 8 Smlouvy o poskytovani sluzeb na obdobi 1.4.2023 az 31.3.2024 a vyzyvat objednatele
k uzavieni takového dodatku.

1.
Zavérecna ustanoveni

VSechna ustanoveni Smlouvy o poskytovani sluzeb nedotéena zménami uvedenymi v ¢&l. Il
tohoto dodatku ¢. 12 z(stavaiji platna a ucinna.

Nedilnou soué&asti tohoto Dodatku &. 12 je pfiloha — Cinnosti pravidelné& provadéné zhotovitelem pfi
vykonu ¢innosti podle ¢l. I. odst. 2 bodech A, B, C, D, E, F a G Smlouvy o poskytovani sluzeb véetné
jejich popisu.

Tento Dodatek €. 12 vstupuje v platnost dnem podpisu obéma smluvnimi stranami a nabyva
ucinnosti po zvefejnéni v registru smluv dle zakona ¢. 340/2015 Sb.

Tento Dodatek €. 12 je smluvnimi stranami podepsan elektronicky.

V Praze dne

Ceska republika Ceska republika
Ministerstvo pro mistni rozvoj Ministerstvo pro mistni rozvoj
Ing. Michal Lastovka Ing. et Ing. Zdenka Marcianova
vedouci oddéleni realizace MS vedouci oddéleni metodické podpory MS
V Praze dne V Praze dne

S&T CZ s.r.o. S&T CZ s.r.o.
Miroslav Becka Dusan Stransky
jednatel jednatel



Priloha Dodatku ¢. 12:

Pocet hodin
Cislo | Cinnosti pravidelné provadéné zhotovitelem pri vykonu ¢innosti podle ¢l 1. odst. 2 za 1
Fadku | bodech A,B,C,D,E,F a G smlouvy v ¢lenéni dle Pfilohy €. 1 véetné jejich popisu kalendaini
mésic
11A Poskytovani sluzby help desk 145
Zajisténi sluzby hot-line. Sluzbou hot-line se rozumi poskytovani hot-line konzultaci
N uzivatelim informaénich systémi uvedenych v €l. I. odst. 1 smlouvy v dobé pracovnich 70
dnt od 8.00 do 16.00 hod., v ostatni dobu na pozadani dle harmonogramu pro takovy
ptipad pfedem schvaleného objednatelem a zhotovitelem.
Ztizeni a provozovani evidenéni databaze pfipominek ze strany spravce a ostatnich
3| a2 uzivateld informacnich systémi uvedenych v €l. L. odst. 1 smlouvy, ktera bude 65
obsahovat minimalné nasledujici udaje: kdo a kdy vznesl, kdo a kdy pfijal, klasifikace,
stav, zda byla vyfesena.
41A3 | Konzultace mimo vlastni zpracovani pozadavkd, vad, uprav. 10
5(B Udrzba aplikace, sprava pienosi, Fe§eni mimoiadnych udalosti, dohled a kontrola 184
Upravy informaénich systémii uvedenych v €1 I1. odst. 1 smlouvy k obejiti problémi
6| B2 (tzv. workaround) standardnich softwarovych komponent (databazovy systém, 15
webovské aplikace atd.) a hardwarovych prostiedkt tak, aby koncovy uzivatel
nezaznamenal negativni zménu funkcionality jednotlivych aplika¢nich modult.
Sledovani a udrzovani funkce a vzajemné spoluprace a kompatibility v§ech dosud
7 [B3 | dodanych aplika¢nich programovych komponent a subsystému pii dodavce 15
modifikovanych a nové vyvijenych aplikaci.
3 | Ba Upravy vyzadané technickymi zm&nami v ostatnich astech aplikace, které nejsou 15
feSeny v ramci rozvoje.
Kontrola aplika¢nich logii, zajisténi bezpecného provozovani informacnich systémut
9]BS5 , » g . 20
uvedenych v €l. II. odst. 1 smlouvy a prevence havarijnich stavi.
10 [B6 | Zakladni administrace databazového serveru Oracle. 15
187 Upravy textii obrazovkovych formulait, tiskovych vystupti a napovéd, které zptesituji 5
provadéni monitorovani a jsou schvaleny piislusnymi organy projektu.
12| B8 Upravy (jednoduché doplnéni uzivatelského rozhrani) pro zvyseni komfortu ovladani )
aplikace na zakladé dlouhodobych zkusenosti uzivateld.
Udrzovani kompatibility celého dosud instalovaného aplika¢niho programového
13| Bo vybaveni s novymi verzemi operacniho systému, databazového systému, atd., pokud 10
jsou tyto v souladu s projekéni dokumentaci aplika¢niho programového vybaveni (dale
jen ,,APV®).
14| B10 Monitorovani, optimalizace a vyhodnocovani informacnich systémi uvedenych v ¢l. 1. 5
odst. 1 smlouvy.
Udrzba SW produkti tfetich stran v rozsahu podmifiujicim funk&nost informacnich
15| B11 | systémi uvedenych v ¢l. I1. odst. 1 smlouvy a pfipadné Skoleni obsluhy téchto 10
produktt.
16| B12 Instalace novych verzi informacénich systéma uvedenych v ¢l. II. odst. 1 smlouvy, 40
véetné ukladani zdrojovych kodu a projektové dokumentace do tschovy.
171 B13 Reseni koliznich stavii aplikace a APV prokazatelng vzniklych v APV, piipadné jeho 7
nastavenich.
13| B14 Tvorba a aktualizace databaze chybovych stavii a jejich feseni a krokt realizovanych 5
pii udrzbé a vyvoji aplikace.
191815 Vytvoteni a udrzovani testovaciho systému u TESCO SW identického s provoznim 15
systémem na MMR, udrZovani testovaciho systému na MMR.
20 | B16 | Udrzba a aktualizace webové prezentadni vrstvy 8




21|C Vedeni, koordinace kapacit a administrativa projektu 97
Nezbytné smluvni, projekéné analytické konzultace a poradenstvi k organizacnim,

221C1 metodickym a vécnym navrhiim na zmény informacnich systémt uvedenych v ¢l. L. 42
odst. 1 smlouvy.
Iniciativni vedeni objednatele k efektivnimu vyuzivani informacnich systéma

23| C2 o 1
uvedenych v ¢l. I. odst. 1 smlouvy.

24| C3 | Prabézné podklady pro kontrolu projektu, v¢. vykazu ¢innosti. Sprava pozadavki. 44

25|C4 | Vedeni, aktualizace a pfedani napovédy v aplikacich 3

2| cs Vedeni, aktualizace a pfedani uzivatelské a provozni dokumentace k informa¢nimu 7
systému a aplikaci MSC2007.

27|D Podpora jednotlivych opera¢nich programii k jejich rozhrani 56
Aktualizace interface a poskytovani odborné konzultaéni podpory zhotovitelim
rozhrani na stran¢ jednotlivych OP s cilem minimalizace ptip. odstranéni béznych vad i

28 | D1 P S . . , ] 44
mimofadnych udalosti informacniho systému, v rozsahu stanovenych externich
informacnich systémd, v¢etn¢ instalace certifikata.

29| D2 | Vedeni, aktualizace a pfedani technické dokumentace k rozhranim podle D1. 12

30|F Vedeni datového modelu CASE 12
Vedeni, aktualizace a ptedani datového modelu prostifednictvim CASE nastroje

31| F1 ORACLE. Vedeni, aktualizace a ptedani grafického modelu v pravidelnych intervalech 12
jedenkrat za kalendaini pololeti.

321G Provozni podpora vyvoje aplikace, sprava vyvojovych prostiedi 8
Vyuziti SW prostredkil pro usnadnéni prace programatora, pro rychly vyvoj aplikaci

331Gl 8
(RAD).

CELKOVY POCET HODIN 502




