O Ki-Wi

SERVISNi SMLOUVA
smluvni strany:
Ki-Wi Digital s.r.o.
se sidlem Lidicka 25, 602 00 Brno
IC 27816451
DIC CZ27816451
Zapsdna v OR u Krajského soudu v Brné, oddil C, vlozka 92606
Bankovni spojeni 43-1259600237/0100
Zastoupend BA Petrem Adamikem, jednatelem
na strané jedné jako ,Zhotovitel”
a
Meéstsky ufad Litvinov
se sidlem nam. Miru 11, 436 01 Litvinov
ICO 00266027
DIC CZ200266027
Bankovni spojeni 19-0000921491/0100
Zastoupena Bc. Jan Uher, vedouci odboru systémového fizeni

IH

na strané druhé jako ,,Objednate

(Dodavatel a Objednatel spolecné rovnéz jako ,Smluvni strany”)

uzaviraji mezi sebou ve smyslu ustanoveni § 2586 a nasl., z. ¢. 89/2012 Sb., obcansky zakonik (dale jen
»Obcansky zakonik”), tuto smlouvu o poskytovani sluzeb (dale jen ,, Smlouva”).

1. Vymezeni zakladnich pojmu

Pokud neni ve Smlouvé stanoveno jinak, budou nasledujici pojmy, které jsou uvedeny velkymi poéatecnimi
pismeny, mit dale uvedeny vyznam:

»Servis” — feseni Incidentl, které Objednatel nahldsi na zakladé Smlouvy na Helpdesk Dodavatele dle
podminek Smlouvy a urovné sluzeb, byla-li zvolena.

,Urovefi sluzeb” - garantované Parametry servisnich sluzeb, které ma Dodavatel poskytovat a dodrzovat pro
své Dodavky. Detailni popis trovné sluzeb je popsan v pfiloze €. 2 ,,Urover sluzeb béZného servisu HW a SW*.
V pfipadé, ze Parametr sluzeb zvolen neni, plati zakladni cenikové sazby a Ihty nabidnuté dle moznosti
Dodavatele.

I

»Parametr sluzby “ — stanoveni urovné poskytovaného bézného servisu HW a SW servisu jako ,,ECO”, ,,PROFI
nebo ,VIP
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»Maintenance” - proaktivni modifikace SW produktu.
»Profylaxe” - kontrola HW ¢&asti Dodavky a obnova jeji funkénosti.

»Vzdalena sprava” — napojeni Dodavky na serverovy SW produkt KIWI Server umoznujici vzdalené fizeni
Dodavky, jak v ¢asti HW, tak i SW. Neplati v pripadé uzavieni samostatné licencni smlouvy s definovanym
pristupem do SW produktu KIWI Server.

,Dodavka” — plnéni dodané Dodavatelem Objednateli, a to HW nebo SW anebo jejich kombinace. Kazda
Dodavka ma svij jedinecny identifikator (kombinace ¢isel a pismen) oznacovany jako ID zafizeni.

,Pracovni den” nebo téz ,BD" - kazdy pracovni den vyjma sobot, nedéli a statem uznanych svatké v Ceské
republice.

»Zakladni doba sluZzeb” — pracovni doba v Pracovni dny mezi 8:00 — 16:00 hod.

»Reakéni doba” - doba od okamziku nahlaseni Incidentu do pocatku jeho odstrariovani. Reakéni doba se
nepocita do doby vyreseni incidentu ani do doby servisniho zasahu v misté.

#Incident” - jakékoliv neplanované prerudeni nebo omezeni nebo sniZeni kvality provozu Dodavky. Pfi¢inou
Incidentu muaze byt Vada Dodavky —a to jak Vada SW, tak HW ¢asti. O kategorii Incidentu, resp. Vady, rozhoduje
po jejim prozkoumani Dodavatel a jsou kategorizovany v pfiloze €. 2 ,Uroven sluzeb bézného servisu HW
asw“.

,Vada“ - selhani funkénosti Dodavky nebo rozpor Dodavky s jeho zadanim, jeho dokumentaci nebo platnou
pravni upravou.

»Lokalizace Incidentu” - odhaleni pficiny, ktera zpasobila Incident.

»Nahradni FeSeni” - feSeni, které umozni Incident docasné obejit opatfenimi na strané Objednatele (i
Dodavatele. Nahradniho freSeni muzZe byt dosaieno provedenim takovych opatfeni (systémovych,
organizacnich), ktera umozni snizit kategorii problému z A na B, respektive z B na C.

~Helpdesk” - kontaktni misto Dodavatele pro hlaseni Incidentd, dotaz(i a pozadavkd Objednatele. Objednatel
se na Helpdesk obraci emailem.

»Zménové sluzby” - implementovani zmény nebo poskytnuti jinych sluzeb tykajici se dodaného SW na zakladé
zadosti Objednatele.

,Standardni software” - software, ktery je standardné nabizen Dodavatelem ¢i tretimi stranami a jehoz vyuziti
neni omezeno na Objednatele. V ramci pInéni Smlouvy je vyuzivan Standardni software, jehoZ uZivani se bude
fidit standardnimi licen¢nimi podminkami pfisluénych vyrobca.
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»Servisni zprava” - pisemna zpravu, kterou Dodavatel informuje Objednatele ohledné stavu poskytovani, resp.
vyreseni Servisu dle Smlouvy.

2. Predmét Smlouvy

2.1 Smlouvou se Dodavatel zavazuje poskytovat Objednateli Servis pro vyfeseni Incidentl u Dodavek ve
zvyhodnénych Ihatach, sazbach, rozsahu a drovni uvedené dale ve Smlouvé a jejich pfilohach
a Objednatel se za poskytnuty Servis zavazuje Dodavateli platit dohodnutou cenu.

2.2 Rozsah a uroven sluzeb dle této Smlouvy je poskytovan nasledovné:

Servis HW a SW,
ProfylaxeHW,
Maintenance SW,
Vzdalena sprava.

2.3 VyreSenim Incidentu muaze byt, za podminek dale ve Smlouvé uvedenych, vedle odstranéni Vad SW
rovnéZ samotna lokalizaci Incidentu, ktera nepredstavuje Vadu SW ani vadné pinéni.

2.4 Predmétem servisni ¢innosti dle Smlouvy neni servis hardwaru jinych dodavatelt nez Dodavatele
(odpovédnost za vady a zaruka za jakost se fidi prislusSnymi smlouvami uzavienymi s jednotlivymi
vyrobci ¢i distributory, popf. zaruénimi podminkami), servis softwaru jinych dodavateld nez
Dodavatele, servis sitové infrastruktury (jak pasivni ¢asti sité —napf. kabeldz, tak aktivni sitové prvky),
sluzba pfipojeni k siti Internet &i k jinym sitim, sluzba archivace dat nebo jejich ukladani na externi
média (zéloZni disky apod.).

2.5 Detailni specifikace Servisu je vedle Smlouvy dale upravena v pfiloze €. 2 Smlouvy ,Uroven sluzeb
béZného servisu HW a SW”, ktera tvofi jeji nedilnou soucast.

3. Provadeéni Servisu, feseni Incident(

3.1 Servis poskytuje Dodavatel na zdkladé nahlaseni Incidentu emailem (pro uzemi CZ a SK) na adrese dle
odst. 7.2 Smlouvy. Jiny zputsob hldseni Incident( neni dle Smlouvy mozZny. Objednatel popise Incident,
projev Vady a jeji dopad na funkénost, moznou pficinu vzniku, popis ¢innosti, ktera projevu Vady
pfedchazela a informaci, zda se pokusil Vadu sdm odstranit a jakym zplsobem, a rovnéz uvede ID
zafizeni, u kterého se Incident vyskytl.

3.2 Objednatel maze pfi nahlaseni Incidentu stanovit jeho kategorii (A, B nebo C). Pokud ji nestanovi, ma
se za to, ze Incident je nahlasen jako kategorie C. Dodavatel muze kategorii prekvalifikovat. Zména
kvalifikace bude Objednateli oznamena na Helpdesku.

3.3 V pripadé, ze Vad je vice a nelze je resit zaroven (soubéh Vad), je Objednatel povinen urcit poradi jejich
odstranovani. Pokud je dle odivodnéné analyzy Dodavatele (se zohlednénim potfeb Objednatele)
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nezbytné jiné poradi, muze jej Dodavatel odmitnout a provést odstranéni Vad v jiném poradi; o tom
se zavazuje pfedem Objednatele informovat.

3.4 Odpovédnost za vznik Incidentu stanovuje po analyze Incidentu Dodavatel a predklada k odsouhlaseni

Objednateli.

3.5 Veskeré komunikace v ramci feseni Incidentd probihd vyhradné pres Helpdesk. Po nahlaseni na

Helpdesk bude Objednateli odeslana potvrzovaci zprava o pfijeti oznameni. Na Helpdesku probiha
komunikace Smluvnich stran pro doplnéni véech potrebnych informaci tykajici se Incidentu a je zde
zaznamenadvan prubéh odstranovani Vad. Po doplnéni viech relevantnich informaci je Incident fadné
nahlasen.

3.6 Okamzikem fadného nahlaseni Incidentu zacind Dodavateli bézet Reakéni doba.

3.7 Servis je poskytovan primarné vzdadlené popr. on-site. Vzdaleny pfistup bude vyuzivan ve viech

3.8

pfipadech, kdy nebude nutna fyzicka pfitomnost Dodavatele u Objednatele, o ¢emi rozhoduje
Dodavatel, nebo tato nebude pfimo vyzadana Objednatelem. V pripadé vyzadani fyzické pfitomnosti
Dodavatele bude tato zpoplatnéna dle cen uvedenych v ceniku sazeb. Po provedeni servisniho zasahu
on-site, bude vidy vyhotovena Servisni zprava s popisem prace a tato bude potvrzena Dodavatelem
a Objednatelem.

Objednatel zajistuje Dodavateli vzdaleny pfistup na spravovany systém. Tento pfistup je typicky
realizovan pomoci:

A. povoleni pfipojeni spravovaného systému k servisnim nastrojam Dodavatele (SSH, VNC — povoleni
seznamu IP adres)

B. wyuziti VPN pro pfipojeni do sité klienta za uUcelem spravy systému (standardni VPN nebo
alternativu typu ZeroTier)

C. komeréniho nastroje tretich stran (napf. TeamViewer, AnyDesk, FastViewer, Lync, Teams)

D. proprietarniho reseni Objednatele (nutné predat prislusné navody na pripojeni)

Vzdaleny pfistup je poskytovan trvale po dobu trvani Smlouvy nebo na vyzadani pro konkrétni servisni

3.9

zasah. Ovérovaci udaje pro vzdaleny pristup budou predany na zacatku smluvniho vztahu anebo
servisniho zasahu prostrednictvim Helpdesku. Dodavatel ma k dispozici pouze takova pfistupova
opravnéni, ktera jsou nezbytna pro plnéni servisniho zdsahu. Dodavatel se zavazuje, Ze vzdaleny
pristup je realizovan pouze z takovych technickych prostredkd, které budou v aktualizovaném stavu,
s antivirovym softwarem, s aktudlnimi definicemi personal firewall atd., a je volen takovy zplsob
realizace servisniho zasahu, ktery nebude znamenat zvy$ené riziko pro systémy Objednatele.

Do nakladi vyreseni Incidentu se zapocitava i ¢as straveny jeho lokalizaci. Neni-li Dodavatel za Incident
odpovédny, pak jeho vyresenim je jiz Lokalizace Incidentu a jeho pfi¢iny a okamzikem vyreseni je
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nedohodnou, vyhodnoti pfic¢inu Incidentu znalec v oboru, uréeny dohodu Smluvnich stran, pficemz
naklady na znalce nese ta strana, ktera byla ve vyhodnoceni Incidentu nedspésna.

3.10Tyka-li se Servis SW dodaného Dodavatelem, je Dodavatel opravnén Servis odmitnout v pripadé, Ze
Objednatel neopravnéné zasahoval do Dodavky. RovnéZ je Dodavatel opravnén Servis odmitnout
v pfipadé, ze SW verze produktu jiz neni podporovana a Objednatel odmita zabezpedit provedeni
upgrade na podporovanou verzi. V pfipadé nutnosti zasahu u Incidentu, ktery je zptsoben SW treti
strany, neplati doby, resp. lhity k plnéni.

3.11Je-li k vyfedeni Incidentu nutnd vyména nahradniho dilu HW, je Dodavatel povinen dodrzet stanovené
Ihaty jen v pfipadé, ze byl smluvné dohodnut Parametr sluzby Servisu HW a SW v drovni ,,PROFI” nebo
LVIP“.V opacném pripadé Dodavatel informuje Objednatele o predpokladané Ihité dodani nahradniho
dilu HW a po tuto dobu nebézi Ihity k pInéni na vyreseni Incidentd.

3.12 Dodavatel se zavazuje k prijeti pozadavku Servisu a predloZeni navrhu fedeni v Zakladni dobé sluzeb,
tj. v Pracovni dny v dobé od 8:00 do 16:00 hod. Dodavatel se zavazuje objednané prace (servisni zasah)
zapocit ve |hatach dle kategorizace Incidentt a Vad uvedenych v pfilohach Smlouvy.

3.13 Do |hity k pInéni se nezapocitava doba ¢ekdni na Objednatelovo odsouhlaseni feseni servisniho zdsahu
pro opravy, které nespadaji do plnéni dle Smlouvy.

3.14 Dodavatel je opravnén pouzit pro plnéni Smlouvy subdodavatele. Dodavatel odpovida za plnéni
subdodavatele jako by plnil sdm. Dodavatel se zavazuje seznamit subdodavatele s pravy a povinnostmi
plynoucimi ze Smlouvy a zajistit jejich dodrZzovani ze strany subdodavatele.

3.15 0 vyreseni kazdého Servisu bude Objednatel informovan Servisni zpravou s popisem provedené prace
a vysledku zdsahu a tento protokol bude elektronicky (emailem) doruc¢en Objednateli na adresu dle
odst. 7.2 Smlouvy. Po vyfeseni Servisu Objednatel do 5 pracovnich dnt provede akceptacni testy
a ohlasi Dodavateli chyby Servisu.

3.16 Provedeni Servisu bude vidy povaZovano za akceptované, jestlize je radné predano a Objednatel
prekrodi lhitu k ukonceni akceptacnich testl o vice nez 5 pracovnich dnd a zarover v této dobé
neohlasi Dodavateli Zadné chyby, které by zpasobily nespinéni podminky akceptace.

4. Provadéni Profylaxe a Maintenance

4.1 U Profylaxe HW se Dodavatel zavazuje kompletné zkontrolovat Dodavku a jeji funkénost, vycistit vnitfni
prostor informaéniho kiosku a jeho pfislusenstvi stla¢enym vzduchem, vyménit prachové filtry, provést
preventivni kontrolu a funkéni zkousku pfislusenstvi. Profylaxe je provadéna 1x roéné v sidle
Objednatele, kde je umisténa Doddavka (on-site).

4.2 Maintenance SW se rozumi proaktivni modifikace SW produktu po jeho predani za i¢elem opravy chyb,
zlepseni vykonnosti nebo dalSich atributt, nebo prizpisobeni zménénému prostfedi. Maintenance
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provadi Dodavatel minimalné 1x rocné, a to vzdalenym pristupem. Prvni rok provozu kazdé nové
Dodavky je provadéna Maintenance zdarma.

4.3 Termin provedeni Profylaxe a Maintenance oznamuje Dodavatel 7 dni prfedem. Po provedeni
Maintenance oznami Dodavatel Cislo nové verze a dllezZité zmény.

4.4 Objednatel sdéli Dodavateli rozsah Dodévek spolu s pfesnym uréenim mista, kde ma byt Servis
provadeén v priloze ¢. 1 Smlouvy (sumarizacni prehled).

5.Cena a platebni podminky

5.1 Ceny Servisu jsou uvedeny v pfiloze ¢. 1 Smlouvy ,Sumarizacni prehled”.
5.2 Cena Servisu ma charakter:

a) ceny fixni dle zvoleného Parametru sluzby, (viz pfiloha €. 2 ,,Uroven sluzeb bé7ného servisu HW
a SW*). Tato cena bude fakturovana pausalni ¢astkou za zvolené smluvni obdobi minimalné
jednoho kalendarniho mésice, pripadné kalendarniho ctvrtleti, kalendafniho pololeti nebo
kalendafniho roku predem (dale jen ,fakturacni obdobi),

b) ceny vypocitané z ceniku sazeb (viz pfiloha ¢. 1 ,Sumarizatni prehled”) dle rozsahu
objednaného a provedeného Servisu. Tato cena bude fakturovana mésicné zpétné.

e

vyfeSeny bezplatné.

5.4 Ceny Servisu mohou byt ze strany Dodavatele jednostranné ménény. Zména cen bude vidy Objednateli
oznamena emailem nejpozdéji 3 mésice predem. V pripadé zvySeni ceny Servisu je Objednatel
opravnén Smlouvu vypovédét alesporn mésic pred ucinnosti novych cen Servisu; Smlouva bude
v takovém pripadé ukoncena ke dni ucinnosti novych cen Servisu. Smluvni strany se dohodly, Ze ceny
Servisu mohou byt zvyseny nejdfive po uplynuti jednoho roku od nabyti Géinnosti Smlouvy.

5.5 Castky uvedené ve Smlouvé a jejich prilohdch neobsahuji DPH, které bude pfipo¢teno vidy dle platné
pravni Upravy.

5.6 Splatnost faktur je 14 dni od doruceni Objednateli.

5.7 V pfipadé prodleni s thradou penézitych zavazkl ze strany Objednatele o vice nez 14 dnt je Dodavatel
opravnén od Smlouvy odstoupit, Dodavatel neni v prodleni s plnénim jakychkoli zavazka ze Smlouvy
a veSkeré Ihity plnéni se prerusuji do okamziku uplného zaplaceni, nedohodnou-li se strany jinak.

6. Zaruky a odpovédnost za Skodu

6.1 Objednatel je povinen reklamovat zjevné Vady a vady sluzeb a praci bez zbytecného odkladu po jejich
zjisténi.
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6.2 Smluvni strany si vyslovné sjednavaji, Ze se nebude uplatfiovat ustanoveni § 2952 obcanského zakoniku.
Strany se dohodly na tom, Ze se bude hradit pouze skute¢na $koda, nikoliv usly zisk nebo jakékoli jiné
nepfimé Skody.

6.3 Zadna ze Smluvnich stran neodpovida za $kodu, ktera vznikla v disledku vécné nespravného nebo jinak
chybného zadani, které obdrzela od druhé Smluvni strany. Dodavatel je viak v pozici odbornika, a proto
se predchozi véta neuplatni v pripadé, ze se mél Dodavatel doptat nebo upozornit na zjevnou
nespravnost poskytnutych informaci.

6.4 Smluvni strana, které bylo znemoznéno plnit své zavazky v dlsledku vy3si moci dle § 2913 odst.
2 obcanského zakoniku, neodpovida za Skody z nich vzniklé. Smluvni strana postizena vy3si moci oznami
pisemné bez zbyte¢ného odkladu, druhé Smluvni strané zasah této vyssi moci s uvedenim jejich
pravdépodobné doby trvani. V opacném pripadé ztrati tato strana pravo se na vyssi moc odvolavat. Po
dobu trvani vy33i moci se pozastavuji véechny Ihlty plnéni pro danou Smluvni stranu.

7. Soucinnost a vzajemna komunikace

7.1 Smluvni strany se zavazuji vzajemné spolupracovat a poskytovat si veskeré pravdivé a véasné informace
a soucinnost potrebnou pro fadné plnéni svych zavazka, vyplyvajicich ze Smlouvy a jejich pfiloh. Smluvni
strany jsou povinny informovat druhou Smluvni stranu o veSkerych skuteénostech, které jsou nebo
mohou byt dilezité pro fadné plnéni Smlouvy. Objednatel Dodavateli umozni nebo zajisti, za ucelem
provadéni Servisu, pristup do objektd, v nichz ma byt Servis provadén.

7.2 Smluvni strany se zavazuji vzajemné komunikovat prostifednictvim svych opravnénych a povérenych
osob uvedenych nize.

FIRMA ODDELENI KONTAKT EMAIL
Dodavatel Servis a podpora servis@ki-wi.cz
Objednatel odbor systémoveého fizeni osr@mulitvinov.cz

Smluvni strany jsou navzajem povinny si neprodlené sdélit jakoukoli zménu svych kontaktnich osob a emailt
tykaji se nahladovani Incident( dle Smlouvy

7.3 Smluvni strany se zavazuji vzajemné spolupracovat zejména pri lokalizaci Vady a jeji pfic¢iny, napf.
v pfipadé potreby opétovného nasimulovani vadného stavu, zajisténi zalohy a obnovy aktualnich dat,
vytvoreni simulacnich dat apod., a dale pri testovani provedenych Uprav.
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7.4 Objednatel je povinen, na zakladé poZadavku Dodavatele, zajistit aktivni ucast svého povéreného
zastupce znalého IT infrastruktury, a to dle nutnosti zasahu a potfeb Objednatele a pouze pro nutnou
soucinnost pro provedeni zasahu. Objednatel je dale povinen dodat a zprovoznit vsechny prostfedky
softwaroveé i technické povahy tak, aby umoznil Dodavateli fadné a véasné plnéni.

7.5 Objednatel je povinen poskytovat Dodavateli soucinnost potrebnou pro fadné a vcéasné plnéni dle
Smlouvy. V opacném pfipadé neni Dodavatel v prodleni a lhaty a terminy se posouvaji o dobu, po kterou
nemuze Dodavatel plnit z dGvodu neposkytnuti této soucinnosti.

8. Ostatni ustanoveni

8.1 Smluvni strany vyslovné prohlasuji, ze souhlasi se zverejnénim Smlouvy v souladu se zakonem
¢. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach Gcinnosti nékterych smluv (zakon o registru smluv).

8.2 Dodavatel je podle ustanoveni § 2 pism. e) zakona €. 320/2001 Sb., o finanéni kontrole ve verejné spravé
a o zméné nékterych zakonu (zdkon o financni kontrole), ve znéni pozdéjsich predpist, osobou
povinnou spoluptsobit pfi vykonu finanéni kontroly provadéné v souvislosti s dodavkou sluzeb
hrazenych z vefejnych vydaju.

8.3 Smluvni strany prohlasuji, Zze skuteé¢nosti v této Smlouvé nepovazuji za obchodni tajemstvi a udéluji
k jejich zpfistupnéni ve smyslu zakona ¢. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k informacim.

8.4 Smluvni strany souhlasi s tim, aby tato Smlouva byla vedena v evidenci smluv vedené méstem Litvinov,
kterd bude pfistupna dle zékona ¢. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k informacim, a ktera obsahuje
udaje o smluvnich stranach, predmétu Smiouvy, Ciselné oznaceni Smlouvy a datum jejiho uzavreni.

9, Zavérecna ustanoveni

9.1 Nedilnou soucdst Smlouvy tvofi Obchodni podminky (dale jen ,OP“) dostupné na
https://www.kiwisignage.com/cs/obchodni-podminky a Objednatel prohlasuje, e se se s nimi
seznamil, rozumi jim a bez vyhrad s nimi souhlasi. Ujednani obsazena ve Smlouvé maji vidy pfednost
pred ujednanimi obsazenymi v OP.

9.2 Smlouva se uzavira na dobu neurcitou s moznosti vypovédi bez udani divodu s vypovédni dobou
3 mésice, pocinajici bézet od prvniho dne mésice nasledujiciho po mésici, ve kterém byla vypovéd
doruéena druhé Smluvni strané, neni-li v této Smlouvé dohodnuto jinak. Smluvni strany se dohodly, ze
Smlouva vSak muze byt vypovézena nejdrive po uplynuti jednoho roku od nabyti jeji Gcinnosti.

9.3 Smlouva se Fidi pravnim Fadem Ceské republiky, zejména zakonem ¢&. 89/2012 Sb., Ob&ansky zakonik
v aktualnim znéni. Smlouvu je moiné zménit pouze formou pisemnych Ccislovanych dodatki
podepsanych opravnénymi zastupci obou Smluvnich stran.

Connect ALL SCREENS with ONE APP



O Ki-Wi

9.4 Pokud nékteré ustanoveni Smlouvy bude shledano jako netdcinné nebo nevynutitelné, Smlouva bude
posuzovana jako celek s cilem zachovat pGvodni zamér stran s tim, Ze neplatné ustanoveni bude
nahrazeno ustanovenim platnym, jez je obsahem a ucelem pavodnimu ujednani nejblizsi.

9.5 Smlouva nahrazuje veskera pripadna predchozi servisni ujednani, v¢. ujednani o pozarucnim di
mimozaruénim servisu, které Smluvni strany uzavrely v minulosti.

9.6 Smlouva nabyva ucinnosti dnem podpisu posledni ze Smluvnich stan, nedohodnou-li se strany jinak.
V pfipadé, ze Smlouva podléha z. ¢. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach ucinnosti nékterych smluv
(zdkon o registru smluv), nabyva Smlouva platnosti podpisem Smluvnich stran a ucinnosti dnem
zverejnéni v registru smluv.

9.7 Obé Smluvni strany prohlasuji, ze Smlouva vyjadrfuje jejich svobodnou vili a Zze nebyla uzaviena pod
natlakem ani za jinych jednostranné nevyhodnych podminek, na dikaz ¢ehoz pripojuji svoje podpisy.
Strany prohladuji, Ze si Smlouvu precetly a Ze s jejim obsahem souhlasi a na diikaz toho k ni pfipojuji své
podpisy.

9.8 Smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech s platnosti origindlu, z nichz jeden stejnopis nalezi
Objednateli a jeden Dodavateli.

Pfilohy Smlouvy jsou:

Priloha €. 1: Sumarizacni prehled
Pfiloha &. 2: Uroveri sluzeb b&zného servisu HW a SW, dostupna na adrese
https://www kiwisignage.com/cs/servisni-podminky

Zhotovitel: Objednatel:
V Brné, dne: V Litvinové, dne:
Digitally signed Digitlné pod IB
Petr : igitalné podepsal Bc.
i
r ale: L0V
Adamik:cse. by Datum: 2023.07.18
15:29:46 +02'00 1A IO
BA Petr Adamik Bc. Jan Uher
jednatel vedouci odboru systémoveého fizeni
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