Smlouva o poskytovani vereiné dostupnych sluzeb ®
elektronickych komunikaci spolec¢nosti ha-vel internet s.r.o. hn-VE'

‘ FUTURE OF COMMUNICATION

Cislo smlouvy: 20230616-VZ

ID Klienta: 99277 \
Obchodni zastupce: ‘Stétnl' sprava ‘
Poskytovatel

ha-vel internet s.r.o0., Oledni 587/11a, 71200 Ostrava-Muglinov, www.ha-vel.cz, info@ha-vel.cz, tel. +420 552 305 305, IC: 25354973,
DIC: CZ25354973, dale jen "Poskytovatel", spolecnost zapsana v OR Krajského soudu v Ostravé v oddilu a vloZce C 9719, ze dne
25.7.1996. Bankovni spojeni: Komer¢ni banka a.s., ¢.U.: 8888888888/0100

Ucastnik

Jméno: ‘Moravskoslezské datové centrum, pFispévkova organizace
1¢: 06839517 | Zastoupeny/a:

DIC: ‘ | Kontaktni osoba:

Zapis v Obchod. rejsttiku: ‘331 - Pfispévkova organizace ‘ Telefon:

Ulice: ‘Na Jizdérné 2824/2 ‘ Fax:

Mésto: Ostrava ‘ Mobil:

PSC: 70200 | E-mail:

Elektronicka fakturace*: ‘ ‘

* do pole Elektronicka fakturace uvedte e-mail adresu na kterou bude spole¢nost zasilat elektronické faktury
1. Predmét Smlouvy

1.1. Tato Smlouva je rdmcovou smlouvou, kterd umoziuje sdruZit poskytovani vice Sluzeb Poskytovatele pod jednu zastfeSujici smlouvu. Sluzby
s,amotné jsou pak stranami Smlouvy dohodnuty v jeg:lnotliv{/ch Specifikacich sluzeb. Poskytovatel se touto Smlouvou zavazuje poskytovat
Ucastnikovi Sluzby dohodnuté ve Specifikacich sluzeb a Ucastnik se touto Smlouvou zavazuje platit cenu za poskytovani Sluzeb.

1.2. Podminky pro poskytovani Sluzeb, stejné jako prava a povinnosti smluvnich stran jsou, kromé této Smlouvy, stanoveny v nize uvedenych
dokumentech a), b), ¢) a d). V pfipadé rozporu mezi ustanovenimi jednotlivych dokumentd, maji pfednost dokumenty v nasledujicim pofadi:

a) tato Smlouva

b) Specifikace sluzeb ("Specifikace") podepsana obéma Smluvnimi stranami, Platebni podminky a Zvlastni ujednani, SLA a ostatni pfilohy této
Smlouvy. V pfipadé rozporu mezi témito pfilohami maji prednost novéjsi piilohy pred starSimi prilohami.

c) Aktualni cenik sluzeb ("Cenik"), pokud neni Cena stanovena jinym zplisobem.

d) Aktudlni VSeobecné podminky poskytovani vefejné dostupnych sluzeb elektronickych komunikaci spolecnosti ha-vel internet s.r.o. (déle jen
~Podminky"), dostupné na "http://www.ha-vel.cz" a vSech pobockach a obchodnich mistech Poskytovatele.

2. Podklady pro fakturaci

Fakturacni adresa: ‘ ‘
Cislo G&tu: ‘ Kéd banky: ‘

3. Zavérecné ustanoveni

3.1. Cislované dodatky ke Smiouvé budou vypracovany na zakladé poZadavku nékteré ze smluvnich stran. VeSkeré zmény Ize provadét pouze
pisemné. Dalsi sluzby, nebo zmény stavajicich Sluzeb, poskytovany'/ch Poskytovatelem mohou byt Uastnikem poZadovany formou vyplnéni nové
Specifikace. Po akceptaci ze strany Poskytovatele se nova Specifikace stava soucasti Smlouvy.

3.2. Ugastnik podpisem této smlouvy potvrzuje, Ze se seznamil a souhlasi s obsahem dokument@ dle ¢l. 1.2., pficemz Ucastnik podplsem této
Smlouvy ve smyslu § 1753 obcanského zakoniku vyslovné pfijima ustanoveni obsazena v dokumentech dIe dl. 1.2. Poskytovatel a Ucastnik
vyslovné vylucuji aplikaci § 1799 a § 1800 obcanského zakoniku.

3.3. Tato Smlouva se uzavira na dobu urcitou 11 mésicd.

3.4. Jednotlivé Sluzby podle Specifikaci je mozné ukoncit samostatné v souladu s dobou jejich poskytovani.

3.5. Blizsi podmlnky poskytovani Sluzeb jsou upraveny ve Specifikaci, ostatnich prilohach této Smlouvy a Podminkach.

3.6. Smlouva je prlpravena ve dvou vyhotovenich, z nichz Utastnik i Poskytovatel obdri po ]ednom podepsanem vyhotoveni.

3.7. V pripadé, Ze dojde k rozporu mezi touto smlouvou a zadavaci dokumentaci k vefejné zakdzce s nazvem ,ZajiSténi konektivity Sdruzené
zdravotnické zafizeni Krnov, p.o., prostfednictvim datového okruhu do Vysokorychlostni datové sité Moravskoslezského kraje (VDS MSK)"“, ma
prednost ustanoveni v zadavaci dokumentaci.




http://www.ha-vel.cz

ha-vel internet s.r.0., oddéleni péce o zakazniky: +420 552 305 305,
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PFiloha ke smlouvé ¢.: ‘20230616‘VZ ‘ FUTURE OF COMMUNICATION

Cislo specifikace/verze: \vpn-lA-230616 \

Nahrazuje specifikaci: ‘ ‘ ID klienta: ‘99277 ‘
Doba poskytovani sluzby: ‘Od 1.8.2023 do 30.6.2024 ‘ Doba poskytovani sluzeb pocina bézet od data predani sluzby.
Poskytovatel

ha-vel internet s.r.o., Olesni 587/11a, 71200 Ostrava-Muglinov, www.ha-vel.cz, info@ha-vel.cz, tel. +420 552 305 305, IC: 25354973, DIC:
CZ25354973, dale jen "Poskytovatel", spole¢nost zapsana v OR Krajského soudu v Ostravé v oddilu a viozce C 9719, ze dne 25.7.1996.
Bankovni spojeni: Komeréni banka a.s., ¢.0.: 8888888888/0100

Misto pFipojeni 1: Misto pfipojeni 2:

Nazev Sdruzené zdravotnické zafizeni Néazev Vysokorychlostni datova sit’
Krnov, p.o. Moravskoslezského kraje

Ulice: 1. P. Pavlova 552/9 | Ulice: 128.Hijna 2663/150 \

Mésto: ‘Krnov ‘ Mésto: ‘Ostrava ‘

psC: 79401 | pst: 70200 \

Kontakt \ \ Kontakt: ‘ ‘

Telefon: ‘ ‘ Telefon: ‘ ‘

E-mail: ‘ ‘ E-mail: ‘ ‘
| | | |

Upresnéni ukonceni okruhu: Upfesnéni ukonceni okruhu:

Specifikace sluzby

Nazev sluzby: ‘VPN Profi 300 Mbps

Blizsi specifikace: « propojeni mist 1 a 2 L2 okruhem s rychlosti 300 Mbps
» datovy okruh bude symetricky bez jakéhokoli omezeni
* latence propojeni do centraly: 15 ms, 64B paket
« podporované protokoly a sluzby: .,
- MPLS, IPv4 a IPv6 (vCetné Multicastu), IPSEC, 802.1q, g-in-g, CDP/LLDP mezi porty Ucastnika, OSPF
o velikost MTU min. 9000B
e rozhrani v misté pfipojeni 1: 1000BASE-TX
* rozhrani v misté pfipojeni 2: 10GBSE-LR
» bodem predani je port aktivniho prvku UCastnika

Specifikace ceny

Jednorazovy aktivacni poplatek za pfipojeni do sité: ‘ ‘ Ké
Jednorazovy aktivacni poplatek za nastaveni sluzby Firewall: ‘ ‘ K¢
Jednorazovy aktivacni poplatek za nastaveni sluzby QoS: \ \ KE
Mésicni provozni poplatek za VPN: ‘ 5890‘ KE
Mésicni provozni poplatek za provoz zalozni linky: ‘ ‘ K¢
Mésicni provozni poplatek za sluzbu Firewall: ‘ ‘ Ké

Ostatni smluvni ujednani

SLA 99,5% v rezimu 24x7

Do SLA se pocita kompletni vypadek nebo ostatni problémy (ztratovost, vysoka latence).

Planované vypadky bude poskytovatel zasilat UCastnikovi k odsouhlaseni minimalné 10 dni pfedem. Tato doba planovaného vypadku se
nezapocitava do SLA.

Poskytovatel zajisti on-line monitoring funkCnosti dodavané sluzby a jejich proaktivni FeSeni. Poskytovatel nebude vstupovat do datové sité
Ucastnika, ani nebude monitorovat probihajici provoz.

V ramci poskytované sluzby nebudou ze strany Poskytovatele nasazeny prostredky pro analyzu nebo filtraci provozu nebo jeho obsahu. Pfipustné
je ziskavat pouze bézné pouZzivané statistické provozni informace, napf. o vytizeni linek. Déle neni ze strany Poskytovatele pfipustné ziskavat
provozni informace, napr.flow z provozu datové sité Poskytovatele.

Datovy okruh bude probihat pouze jednou pétefni siti a bude predan mimo pateini sit’ a v rémci propojeni do sité Ucastnika. ]
Poskytovatel zajisti napajeni 230V AC, kabelovou trasu, montaz zafizeni a zaloZni napajeni. Elektrické napajeni v ramci pobocky zajisti Ucastnik.




http://www.ha-vel.cz

ha-vel internet s.r.o., oddéleni péce o zakazniky: +420 552 305 305,
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Jméno: ‘Moravskoslezské datové centrum, pfispévkova organizace -

Pfiloha ke smlouvé ¢.: ‘20230616-VZ ‘ FUTURE OF COMMUNICATION
ID Klienta: 99277 \

Nahrazuje specifikaci: ‘ ‘

CERTIFIED SYSTEM ISO 9001 & ISO 14001 & ISO/IEC 27001

Platebni podminky
Faktury na sluzby jsou vystavovany na 1 mésic a jsou splatné vzdy do 21 dni od vystaveni.
Utastnikem budou Poskytovateli hrazeny mésiéni platby vyhradné v CZK vidy za kalendafni mésic zp&tné.

Za den zaplaceni se povaZzuje den pfipsani platby na Ucet Poskytovatele. VSechny ceny jsou uvadény bez DPH. Datum uskutecnéni
zdanitelného pInéni nastava dnem predani sluzby Ucastnikovi. Dale se na zakladé této smlouvy poskytuji mési¢ni plnéni dle Zakona o DPH v
platném znéni. Za zdanitelné plnéni se povazuje posledni den bézného kalendarniho mésice.

Vedkeré (cetni doklady museji obsahovat naleZitosti dafiového dokladu dle zakona €. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, v platném znéni,
a dalsich obecné zavaznych pravnich predpisl. V pripadé, Ze ucetni doklady nebudou mit odpovidajici naleZitosti, je UCastnik opravnén zaslat je
ve |h(té splatnosti zpét Poskytovateli k doplnéni, aniz se tak dostane do prodleni se splatnosti. Lhiita splatnosti poCina bézet znovu od
opétovného zaslani nalezité dopinénych & opravenych dokladd.

Poskytovatel je opravnén jednostranné zvy3it ceny za sjednané sluzby v souladu s koeficientem ziskanym na zakladé zavazného udaje ¢su,
vyjadfujiciho rocni miru inflace ve vyvoji spotfebitelskych cen. Zvy3eni cen poskytovatel oznami UCastnikovi pisemné a je opravnén
Ucastnikovi takto upravené ceny Uctovat poprvé ve fakture za kalendaini meésic, v némz oznameni Ucastnikovi odeslal.

Zvlastni ujednani

Zahajeni poskytovani sluzby: 1.8.2023

V piipadé prodleni Poskytovatele se zahajenim poskytovani sluzby dle predchoziho odstavce, je Poskytovatel povinen uhradit Uéastnikovi
smluvni pokutu ve vySi 0,2% z mésicniho provozniho poplatku za kazdy den prodleni. Toto neplati v pfipadg, dojde-li k prodleni se zahajenim
poskytovani sluzby z dfivodu nepfipravenosti Uastnika, pfip. dohodnou-li se na zméné terminu obé Smluvni strany.

Tato Smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu obéma smluvnimi stranami a Ucinnosti dnem uverejnéni v Registru smluv v souladu se

zékonem €. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach (€innosti nékterych smiuv, uvefejfiovani téchto smluv a o registru smluv, ve znéni
pozdéjsich predpisti. Smluvni strany se dohodly, Ze zvefejnéni této Smlouvy v Registru smluv zajisti Ucastnik.





