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Usti
Ramcova smlouva na poskytovani sluzeb

uzaviena dle ustanoveni § 1746 odst. 2 zakona €. 89/2012 Sb., obCansky zakonik, ve znéni
pozdéjsSich zmén, (dale jen ,Oblansky zakonik®)

SMLUVNi STRANY

1. Statutarni mésto Usti nad Labem
se sidlem: Velka Hradebni 2336/8, 401 00 Usti nad Labem
zastoupeno
na zakladé povéreni:

IC: 000 81 531
osoba opravnéna jednat
ve vécech technickych:

bankovni spojeni:
Cislo uctu:

(dale jen ,objednatel” nebo ,smluvni strana®)
a

2. HOPE Jazykovy servis s.r.o.

zastoupenaly: Mgr. Petrem Novakem, jednatelem
se sidlem: Palackého trida 10, 612 00 Brno
ICO: 03545849

DIC: CZ03545849

bankovni spojeni:

Cislo uctu:
povéfena osoba k jednani:

(dale jen ,poskytovatel“ nebo ,smluvni strana®)

uzaviely nize uvedeného dne, mésice a roku tuto ramcovou smlouvu
na poskytovani sluzeb (dale jen ,smlouva“) tohoto znéni:

. Preambule

Tato smlouva je uzaviena mezi objednatelem a poskytovatelem na zakladé vysledku
vybérového fizeni na vefejnou zakazku malého rozsahu s nazvem ,,Jazykové vzdélavani
zaméstnancl — vyuka AJ a NJ IL.¢
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1. Ugelem této smlouvy je realizace vefejné zakazky dle zadavaci dokumentace vefejné
zakazky a nabidky poskytovatele, které tvofi pfilohu této smlouvy (dale jen ,Zadavaci
dokumentace®). Zadavaci dokumentace je dostupna na: https://zakazky.usti-nad
labem.cz/profile_display_2.html.

2. Poskytovatel touto smlouvou garantuje objednateli splnéni zadani vefejné zakazky
a vSech z toho vyplyvajicich podminek a povinnosti podle Zadavaci dokumentace. Tato
garance je nadfazena ostatnim podminkam a garancim uvedenym v této smlouvé.
Pro vylou&eni jakychkoliv pochybnosti to znamena, ze:

II. Uéel smlouvy

a) Vv pfipadé jakékoliv nejistoty ohledné vykladu ustanoveni této smlouvy budou tato

ustanoveni vykladana tak, aby v co nejsirSi mife zohledfiovala ucel vefejné zakazky
vyjadfeny v Zadavaci dokumentaci,
b) v pfipadé chybéjicich ustanoveni této smlouvy budou pouzita dostatecné konkrétni
ustanoveni Zadavaci dokumentace.
3. Poskytovatel je vazan svou nabidkou pfedlozenou objednateli v ramci vybérového Fizeni
na zadani vefejné zakazky, ktera se pro Upravu vzajemnych vztah( vyplyvajicich z této
smlouvy pouZije subsidiarné.

lll. Pfedmét smlouvy

1. Prfedmétem této Ramcové smlouvy je vymezeni a Uprava podminek, na jejichz zakladé
budou mezi objednatelem na jedné strané a poskytovatelem na strané druhé uzavirany
provadéci smlouvy o poskytovani konkrétnich sluzeb, které byly pfedmétem vybérového
fizeni na uzavieni této Ramcové smlouvy.

2. V souladu s predmétem pfislusného vybérového fizeni bude predmétem plnéni
poskytovani sluzeb pro objednatele, a to predevSim vzdélavaciho programu spocivajici
v realizaci kvalitni pribézné vyuky anglického a némeckého jazyka v rlznych stupnich
pokrocilosti pro béZnou a odbornou komunikaci zaméstnancl objednatele v prezenénich
jazykovych kurzech konanych v sidle zadavatele. (dale jen ,Sluzby“ nebo ,Sluzeb®).

3. Vyuku bude provadét osoba v pozici lektora — nikoli rodilého mluv€iho (tzn. Cesky lektor)
dle popisu jednotlivych moduld.

4. Sluzby zahrnuji zajiSténi pfipravy a realizace jazykového vzdélavani zameéstnanct
objednatele v rozsahu vyuky anglického a némeckého jazyka prezenéni formou, pficemz
vzdélavani zaméstnancl bude realizovano ve dvou typech moduli:

1) ,,Modul 60 AJ a NJ skupinovy*
a) 60 minut skupinové vyuky Cesky lektor, pro osoby s riznou urovni pokrocilosti,
b) Predpokladany pocet zaméstnanctl ve skupiné max. 3 osoby,
c) Skupinova vyuka bude pro kazdou skupinu probihat 1x tydné,

d) Hodiny budou probihat v ramci vymezené pracovni doby, ale pfipadné i mimo ni
v sidle objednatele, s tim, Ze pfesny termin a Cas bude stanoven objednatelem.

2) ,,Modul 60 AJ a NJ individualni“
a) 60 minut individualni vyuky Cesky lektor od urovné B1,
b) Individualni vyuka bude pro kazdou osobu probihat 1x tydné,

¢) Hodiny budou probihat v ramci vymezené pracovni doby, ale pfipadné i mimo ni
v sidle objednatele, s tim, Ze pfesny €as bude stanoven objednatelem.
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Poskytovatel pfed zahajenim vyuky ma moznost provéfit i jazykové Urovné zaméstnancu
a podle vysledkl rozdélit zaméstnance do skupin. Poget skupin (minimalné 2) i pocet
osob (minimalné 8) se muze v prabéhu doby trvani ramcové smlouvy ménit.

Vzdélavani bude realizovano v ucelené formé podle zakladnich na sebe navazujicich
lekci tvoficich  logicky vzdélavaci program. Kazdému zaméstnanci budou
poskytovatelem poskytnuty studijni materialy s latkou probiranou v daném stupni
pokrocilosti (pfipadné modulu).

e Poskytovatel mlze prabézné ovéfovat a vyhodnocovat uUroven jazykovych znalosti
(pokrocilost) zaméstnancl dle urovné jejich zarfazeni v jednotlivych skupinach, a to
vzdy na konci kazdého semestru provedené vyucujicim lektorem.

Poskytovatel se zavazuje provadét sluzby podle tohoto ¢lanku v rozsahu dle pozadavku

a aktualni potfeby objednatele.

Objednatel se zavazuje k pfijeti Fadné a v€as poskytnutych sluzeb a zaplaceni sjednané
ceny za jejich provedeni podle podminek sjednanych v této smlouvé.

IV. Provadéci smlouvy a postup pfi jejich uzavirani

Diléi plnéni podle této smlouvy budou provadéna poskytovatelem na zakladé
jednotlivych dilCich Provadécich smluv. Provadéci smlouvou dle této smlouvy je
objednatelem vystavena a poskytovatelem potvrzena Objednavka. Provadéci smlouvy
budou uzavirany vyhradné v souladu s podminkami této smlouvy.

Pro zadavani objednavek objednatelem plati nasledujici pravidla:

a) Sluzby budou poskytovany v souladu s konkrétnimi pokyny a poZadavky
objednatele. Objednatel je opravnén svymi konkrétnimi pozZadavky, v zavislosti
na svych aktualnich potfebach, vymezit skuteény rozsah sluzeb poskytovanych
poskytovatelem objednateli. Objednatel neni povinen dle této smlouvy objednavat
jakékoli pInéni, a to v jakémkoliv rozsahu.

b) Sluzby podle této smlouvy budou poskytovatelem poskytovany vzdy na zakladé
predchozi pisemné nebo elektronické (e-mail) vyzvy k plnéni objednatele, doru¢ené
na adresu kontaktni osoby uvedené v této smlouvé, ve které budou specifikovany
poZadované Sluzby.

c¢) Pisemna vyzva (Objednavka) bude obsahovat alespori:

- informaci o pfedmétu pInéni (vymezeni a popis sluzby),

- identifikaéni udaje objednatele,

- termin pInéni a misto pInéni,

- dalsi pozadavky objednatele na pfedmét pInéni v souladu s touto smlouvou,
- podpis opravnéné osoby.

d) Poskytovatel se zavazuje potvrdit pfijatou vyzvu (Objednavku) objednatele k plnéni
nejpozdéji do dvou (2) pracovnich dnu ode dne jejiho doru€eni, pokud bude
objednavka vyhotovena a doruena poskytovateli v souladu s touto smlouvou.
Poskytovatel je povinen zahdjit plnéni Sluzby neprodlené po potvrzeni vyzvy
(Objednavky).

e) Nepotvrdi-li poskytovatel objednavku ve |haté stanovené v bodé 2 pism. d) tohoto
¢lanku smlouvy, povazuje se objednavka za potvrzenou dnem marného uplynuti
lhaty podle bodu 2 pism. d) tohoto €lanku smlouvy. Po marném uplynuti stanovené
Ihaty je poskytovatel povinen zahajit pinéni Sluzby neprodlené.
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f) Poskytovatel je povinen zahaijit pInéni sluzby nasledujici pracovni den po potvrzeni

prijeti vyzvy (objednavky) k pInéni objednatele dle bodu 2 pism. d) nebo pism. e)
tohoto ¢lanku smlouvy, nebude-li pfedem stanoveno jinak.

g) Poskytovatel se zavazuje poskytovat vyuku anglického a némeckého jazyka
v rozsahu, terminech a v misté uvedeném v dilCich objednavek.

h) V pfipadé, Zze poskytovatel neni schopen z objektivnich divodl ve stanovené Ihuté
poskytnout poZadované pinéni, je povinen na tuto skuteCnost sfadnym
oduvodnénim bezodkladné upozornit objednatele a dohodnout s objednatelem novy
termin pInéni.

i) Objednavky budou poskytovateli doruCovany zejména elektronickou poStou
na adresu novak@jazykovyservis.cz, potvrzeni objednavky je poskytovatel povinen
provést rovnéz elektronickou postou na adresu elektronické posty, ze které byla
e-mailova zprava (objednavka) odeslana. V pfipadé, ze bude objednatelem
pozadovano predani preklad( textu v elektronické podobé, je poskytovatel povinen
je predat ve formatech: *.doc, *.xIs, *.ppt, *.pdf, popf. v jiném formatu stanoveném
objednatelem.

j) Tato smlouva nezavazuje objednatele zadavat Objednavky poskytovateli

v jakémkoliv rozsahu. Skute¢nost, Ze s objednatelem nebyla po urcitou dobu
uzavfena zadna jednotliva Objednavka, nezplUsobuje zanik této smlouvy.

Veskera komunikace smluvnich stran pfi plnéni pfedmétu této smlouvy (zejména
zasilani a potvrzeni vyzvy /objednavky/ k pInéni, pfebirani pInéni, zasilani faktur apod.)
bude probihat mezi kontaktnimi osobami objednatele a poskytovatele, kterymi jsou:

na strané objednatele:

na strané poskytovatele: Mgr. Petr Novak, jednatel HOPE Jazykovy servis s.r.o.

V. Doba a misto plnéni

Smlouva je uzaviena dnem nabyti ucinnosti této smlouvy. Smlouva se uzavira na dobu
ur€itou od 1. 9. 2023 do 31. 12. 2027 nebo do vy€erpani hodnoty vefejné hodnoty
vefejné zakazky v K¢ bez DPH, podle toho, ktera skutecnost nastane dfiv.

Poskytovatel se zavazuj, Ze Ccinnosti uvedené v této smlouvé zahaji neprodlené
po nabyti u€innosti této smlouvy.

Mistem pInéni je Magistrat mésta Usti nad Labem, Velka Hradebni 2336/8, 401 00 Usti
nad Labem.

VI. Odména poskytovatele

Celkova cena, kterou objednatel uhradi poskytovateli za pfedmét pinéni podle této
smlouvy, na zakladé jednotlivych  objednavek nepfesahne v souhrnu
€astku 500 000,- K¢ (slovy: pét set tisic korun ¢eskych) bez DPH.
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Cena za poskytované sluzby bude stanovena dle pfilohy €. 2 — Tabulky modulu, jez je
nedilnou soucasti této smlouvy.

Poskytovatel je opravnén pozadovat tuto odménu pouze ve vztahu ke skuteCné
odvedené Sluzbé (odpracovanym hodinam vramci realizace vyuky) s ohledem
na ucelnost vynalozenych personalnich a jinych zdroji ve vztahu k ¢asové naroCnosti
pinéni.

Cena je stanovena jako maximalni a pro poskytovatele zavazna po celou dobu ucinnosti
smlouvy.

Zména vySe odmény mulze byt provedena pouze v pfipadé zmény pfisluSnych pravnich
predpisu upravujicich vysi dané z pfidané hodnoty. V pfipadé zmény zakonné vyse DPH
bude odména upravena pravé a pouze v Casti tykajici se DPH, nikoli v ¢asti odmény
bez DPH.

Pokud se poskytovatel stal platcem DPH po uzavieni smlouvy, plati, Ze odména v sobé
jiz DPH zahrnovala. Poskytovatel je tedy povinen pfislusnou ¢ast nabidkové ceny odvést
jako DPH a nema v(ci objednateli z titulu DPH narok na dal$i plnéni nad ramec odmény.

VII. Platebni podminky

Objednatel nebude poskytovat zalohy.

Poskytovatel bude opravnén objednateli fakturovat pouze Castky za skutecné
provedenou z vyuku. K fakturaci bude pfedlozen a pfilozen poskytovatelem zpracovany
a objednatelem odsouhlaseny ,podklad (vykaz) prace” za fakturované obdobi.

Platbu provede objednatel na zakladé danoveho dokladu vystaveného poskytovatelem
za plnéni poskytnuté za uplynuly mésic.

Poskytovatel bude fakturovat dil¢i ¢astkou za mésicni poskytnuté plnéni, a to nejpozdé;ji
do 15. dne nasledujiciho mésice.

Splatnost faktur bude minimalné 21 kalendarnich dnG po prokazatelném doruceni
faktury na adresu sidla objednatele.

Objednatel bude platit cenu na zakladé fadné vystavené faktury na bankovni ucet
poskytovatele, pfiemz cena se povaZuje za uhrazenou fadné a vcas, je-li nejpozdéji
posledni den Ihuty splatnosti pfislusna ¢astka odepsana z uctu objednatele ve prospéch
Uuctu poskytovatele. Objednatel nenese odpovédnost za pozdni Uhradu zplsobenou
prokazatelné zavinénim na strané banky.

Veskeré dariové doklady — faktury musi obsahovat kromé Ihity splatnosti, nalezitosti
darfiového dokladu dle zakona ¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni
pozdéjSich pFedpisu, a zakona €. 563/1991 Sb., o uletnictvi, ve znéni pozdéjSich
predpist. V pfipadé, Ze faktura bude obsahovat nespravné nebo neupiné nalezitosti
¢i udaje, je objednatel opravnén ji zaslat ve |haté splatnosti zpét k doplnéni nebo opravé
s uvedenim ddvodu vraceni, aniz se tak dostane do prodleni se splatnosti. Lhita
splatnosti pocéina bézet znovu od opétovného doruCeni nalezité doplnéného
Ci opraveného dokladu. Pfipadne-li termin splatnosti na den pracovniho volna nebo
pracovniho klidu, posouva se termin splatnosti na nejbliZ8i nasledujici pracovni den

po dni pracovniho volna.

V pfipadé, Zze poskytovatelem vystavena faktura nebude obsahovat vSechny nalezitosti
dle odst. 8 této smlouvy nebo nebude splfiovat nalezitosti danového dokladu, je
objednatel opravnén ve lhaté do deseti pracovnich dnu od jejiho obdrzeni fakturu vratit
poskytovateli k opravé ¢&i doplnéni. Lhita splatnosti ceny za provedené sluzby
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v takovémto pfipadé pocina bézet ode dne doru€eni opravené nebo doplnéné faktury
objednateli. Nevrati-li objednatel poskytovateli fakturu ve Ih(ité specifikované v tomto
odstavci, ma se za to, ze k faktufe objednatel nema vyhrady.

Smluvni strany se dohodly, Ze objednatel je opravnén jednostranné zapodcist jakoukoliv
svou pohledavku proti splatné €i nesplatné pohledavce poskytovatele, a to i ¢astecné,
bez ohledu na to, zda pohledavky vznikly na zakladé této smlouvy.

VIIl. Prava a povinnosti poskytovatele

Poskytovatel se zavazuje postupovat pfi zajiStovani vyuky s odbornou pééi a v souladu
s touto smlouvou, jakoZ i v souladu s jejim uCelem. Poskytovatel se zavazuje informovat
objednatele bez zbyteného odkladu o veSkerych skuteénostech souvisejicich
s poskytovanim sluzeb dle této Ramcové smlouvy.

Poskytovatel se zavazuje respektovat pokyny objednatele, kterymi jej objednatel
upozornuje na mozné poruseni jeho smluvnich i jinych povinnosti.

Poskytovatel upozorni objednatele bez zbyteného odkladu na nevhodnou povahu
sluzeb, kterou mu ke splnéni zavazku dle této smlouvy poskytnul, nebo pokynu, ktery
mu objednatel dal. To neplati, nemohl-li nevhodnost Zzjistit ani pfi vynaloZeni potfebné
péce.

Poskytovatel bude reprezentovat objednatele v nejvy3si mozné mife svou dobrou praci
a profesionalnim vystupovanim.

Poskytovatel je povinen zachovavat mi€enlivost o vSech organizacnich a obchodnich
skuteénostech vztahujicich se k objednateli, o nichz se dozvi.

Poskytovatel se zavazuje uhradit objednateli veSkerou 3kodu, kterd mu vznikne pfi
realizaci této Ramcové smlouvy v pfipadé, Ze poskytované sluzby se ukazou byt
nedostate¢né, neuplné a/nebo v rozporu s touto smlouvou ¢i Objednavkou.

Poskytovatel je povinen aktivné spolupracovat se zastupci objednatele.

Poskytovatel je povinen zahgjit pfedmétné Cinnosti a sluzby v souladu s €l. Il. a lll. této
smlouvy.

Poskytovatel prohlaSuje, Zze je odborné zplsobily a personalné kvalifikované vybaveny
k zajisténi predmétu plnéni dle této smlouvy.

Poskytovatel prohladuje, Ze je opravnén k poskytovani sluzeb a dalSich plnéni, které
jsou pfedmétem této smlouvy.

IX. Prava a povinnosti objednatele

Objednatel se zavazuje poskytnout poskytovateli, popfipadé poskytovatelem zmocnéné
osobé Uuplné, pravdivé a vCasné informace potiebné k Ffadnému pInéni zavazki
poskytovatele.

Objednatel poskytne poskytovateli, popfipadé poskytovatelem zmocnéné osobé
vesSkerou soucinnost, ktera se v pribéhu plnéni zavazkl poskytovatele dle této smlouvy
projevi jako potfebna a zavazuje se zajistit dostateCnou spolupraci ze strany
zaméstnancu objednatele.

Objednatel se zavazuje seznamit poskytovatele se vSemi relevantnimi skute¢nostmi,
které jsou nezbytné pro poskytnuti kazdé jednotlivé sluzby.
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Objednatel je opravnén zrusit diléi objednavku na poskytovani vyuky do 3 dnl pred
terminem poskytnuti vyuky a poskytovatel vtomto pfipadé nema narok na uhradu
dle ¢l. VI. této smlouvy a nema také narok na nahradu jakychkoliv naklad( vynalozenych
na zajisténi plnéni dle dil¢i Objednavky. Pokud objednatel zruSi dil¢i Objednavku
na poskytovani sluzby v terminu kratS§im nez 3 dny pfed terminem poskytnuti vyuky,
nema poskytovatel narok na uhradu ceny uvedené v ¢l. VI této smlouvy. Objednatel
v8ak uhradi poskytovateli naklady ucelné a prokazatelné vynalozené na zajisténi pinéni
diléi Objednavky, maximalné vSak ve vy3i ceny odpovidajici rozsahu dil¢i Objednavkou
objednavané sluzby.

V pfipadé zruSeni dil¢ich Objednavek sluzeb, uhradi objednatel poskytovateli veSkeré
naklady k datu tohoto zruSeni poskytovatelem ucelné a prokazatelné vynalozené
na zajisténi plnéni dil¢i Objednavky, maximalné vSak ve vysi ceny odpovidajici rozsahu
dil¢i Objednavkou objednavané sluzby.

Objednatel je opravnén vydavat poskytovateli upfeshujici pokyny k provadéni jeho
pinéni dle této smlouvy.

Objednatel je opravnén provadét pribéznou kontrolu a koordinaci provadéni
pfedmétnych Cinnosti dle této smlouvy.

Objednatel se zavazuije k pfijeti Fadné a v€as poskytnutych sluzeb a zaplaceni sjednané
ceny za jejich provedeni podle podminek sjednanych v této smlouvé.
Opravnény zastupce objednatele ma pravo ovéfit, zda osoby zajistujici provadéni sluzeb
dle této smlouvy splfiuji veSkeré pravni predpisy stanovené pozadavky na zajiStovani
a poskytovani predmétnych sluzeb (pfedepsana kvalifikace, pfedepsana zpusobilost,
pfedepsané opravnéni).

X. Poddodavatelé

Jakakoliv zména poddodavatele poskytovatele oproti skuteCnostem uvedenym
v nabidce poskytovatele v zadavacim fizeni na tuto RAmcovou smlouvu je mozna pouze
z vaznych divod(, a s pisemnym souhlasem objednatele.
V pfipadé, Ze je prfedmét plnéni Ci jakakoli jeho ¢&ast plnéna prostfednictvim
poddodavatele, je poskytovatel zavazan, jako by plnil sam.

Xl. Odpovédnost za vady

Poskytovatel odpovida za radné, odborné a vC€asné poskytnuti sluzeb. Poskytovatel
odpovida objednateli za Skodu, kterou mu zpUsobil v souvislosti s poskytovanim
prislusnych sluzeb. Poskytovatel odpovida za Skodu zpusobenou objednateli i tehdy,
byla-li Skoda zpUsobena v souvislosti s poskytovanim pfisluSnych sluzeb jim zvolenym
zastupcem nebo jinym zaméstnancem.

Smluvni strany nesou odpovédnost za zpusobenou $kodu v ramci platnych pravnich
predpisu a dle této smlouvy.

Kazda ze smluvnich stran je opravnéna pozadovat nahradu Skody i v pfipadé, Ze se
jedna o poruseni povinnosti, na kterou se vztahuje smluvni pokuta.

Poskytovatel odpovida za vady jeho pInéni. Za vadu, jez vznikne po ukonceni €innosti,
zhotovitel odpovida, jestlize byla zplsobena porusenim jeho povinnosti.

Ma-li provadéna cinnost poskytovatele vady, je objednatel opravnén pozadovat jejich
bezplatné a okamzité odstranéni nebo pfiméfenou slevu z ceny.
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Neodstrani-li poskytovatel vady zpusobem pozadovanym objednatelem v souladu
s odst. 3 tohoto ¢lanku, je objednatel opravnén odstoupit od smlouvy nebo pozadovat
slevu z ceny.

Objednatel je povinen pfipadné vady pinéni vytknout u poskytovatele bez zbyteéného
odkladu poté, kdy je zjistil.

Poskytovatel odpovida za vesSkeré Skody, které zpusobi pfi poskytovani sluzeb dle této
smlouvy tfetim osobam a to jak na jejich zdravi, tak i na majetku.

XIl. Smluvni pokuty

Objednatel je opravnén poZadovat a poskytovatel je povinen zaplatit smluvni pokutu
za kazdy, byt zapocaty den prodleni poskytovatele s fadnym a bezvadnym plnénim
povinnosti stanovenych potvrzenou objednavkou, a to ve vysi 1000,- K¢.

V pfipadé prodleni objednatele s platbou faktury je tento povinen uhradit poskytovateli
smluvni pokutu ve vySi 0,03 % z fakturované Castky za kazdy, byt i zapoCaty den
prodleni.

Smluvni pokuta je splatna na zakladé doruceni vystavené faktury vystavené opravnénou
smluvni stranou. Faktura musi obsahovat nalezitosti dle pfisluSnych pravnich predpisu
a této smlouvy a jeji splatnost je sedm dni ode dne jejiho doruéeni.

Smluvni pokuty lze ulozit opakované za kazdy jednotlivy pfipad. Vznikem naroku
na smluvni pokutu, jejim vyuctovanim ani zaplacenim neni dotéen narok smluvnich stran
na uhradu vzniklé Skody zplsobené prodlenim &i poruSenim povinnosti v jakémkoli
rozsahu.

Odstoupeni od smlouvy se nedotyka naroku na zaplaceni smluvni pokuty.

XIlll. Odstoupeni od smlouvy a zanik smlouvy
Zavazky zalozené touto smlouvou mohou zaniknout spinénim, dohodou smluvnich
stran, vypovédi nebo odstoupenim od smlouvy.

Smluvni strany se dohodly, Ze zavazky vzniklé z této smlouvy mohou zaniknout
vypoveédi, a to za nize uvedenych podminek:

a) Objednatel je opravnén zavazky kdykoli ¢asteCné nebo v celém rozsahu vypovédét.

b) Poskytovatel je opravnén zavazky vypovédét pouze v celém rozsahu. Smluvni
strany pro pfipad vypovédi ze strany poskytovatele sjednavaji 1 mésicni (slovy:
jednomésicni) vypoveédni Ihutu, ktera pocina bézet od pocatku kalendarniho mésice
nasledujiciho po mésici, v némz byla vypovéd objednateli doru¢ena.

c) Vypovéd zavazkl vzniklych z této smlouvy musi mit pisemnou formu.

Poskytovatel je opravnén od smlouvy odstoupit v pfipadé podstatného poruseni
povinnosti objednatele.

Tuto smlouvu Ize zrusit:

a) dohodou smluvnich stran, jejiz soucasti je i vypofadani vzajemnych zavazku
a pohledavek,

b) odstoupenim od Smlouvy v pfipadech uvedenych v zakoné nebo v této Smlouvé.

Poskytovatel je opravnén od smlouvy odstoupit v pfipadé, Zze Objednatel je v prodleni
s placenim penézitych Castek Poskytovateli dle této Smlouvy a toto prodleni potrva
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po dobu del§i nez 15 dnu a nezjedna napravu ani do 15 dnl od doruceni pisemného
oznameni Poskytovateli o takovém prodleni.

Objednatel je opravnén odstoupit od Smlouvy v pfipadé, Ze:

a) Poskytovatel nezahdji provadéni sluzeb v terminu, v némz mélo dojit k zapodeti
provadéni poskytovani sluzeb,

b) Poskytovatel je v prodleni s poskytovanim sluzeb v Uplném rozsahu dle Smlouvy

po dobu del$i nez 5 dnli a nezjedna napravu ani do 2 dnu od doruceni pisemného
oznameni Objednatele o takovém prodleni,

c) Poskytovatel pini zavazek zaloZeny touto Smlouvou v rozporu se zadavacimi
podminkami Vefejné zakazky nebo v pfimém rozporu s pokyny Objednatele
i platnymi predpisy, normami a rozhodnutimi pfislusnych organd, zejména organu
statni spravy, které je povinen pfi plnéni zavazku zaloZeného touto Smlouvou
dodrzovat.

Objednatel je opravnén okamzité odstoupit od smlouvy bez pfedchoziho oznameni

Poskytovateli nebo vyzvy k sjednani napravy v pfiméfené Ih(té:

a) bude-li soudem na majetek Poskytovatele prohlasen upadek,

b) vstoupi-li Poskytovatel do likvidace,

c) pozbude-li Poskytovatel jakékoliv opravnéni vyzadované pravnimi pfedpisy
pro provadeéni €innosti, k niZ se zavazuje touto Smlouvou.

Smluvni strany sjednavaji, ze za podstatné poruseni smlouvy se mimo vyslovné

uvedené pfipady povazuje rovnéz takové poruseni povinnosti smluvni strany, o némz jiz

pfi uzavieni smlouvy védéla nebo musela védét, ze by druha smluvni strana smlouvu
neuzaviela, pokud by toto poruseni predvidala.

Odstoupeni od smlouvy musi byt provedeno pisemné, jinak je neplatné.

Ustanoveni o vypovédi a odstoupeni od smlouvy se pfiméfené pouziji i pro pfipad
vypoveédi zavazku vzniklych z jednotlivych Objednavek.

V pfipadé odstoupeni od této Ramcové smlouvy ucCinky odstoupeni od smlouvy
nastavaji okamzikem doruceni pisemného sdéleni druhé smluvni strané.

Odstoupeni od této smlouvy je ucinné okamzikem doru€eni pisemného vyhotoveni
takového odstoupeni poskytovateli.

Pfed uplynutim sjednané doby Ize zruSit smlouvu po vzajemné dohodé smluvnich stran.
ZruSeni smlouvy dohodou nezaklada narok zadné smluvni strany na nahradu jakékoliv
ujmy, zejména nahrady Skody nebo uslého zisku spojeného se zrusenim smiouvy.
Doruc€eni vypovédi €i odstoupeni od smlouvy je platné a ucinné, pokud projev vile
sméfujici ke skon€eni smluvniho vztahu je doru¢en do datové schranky druhé smluvni
strany. Za tim 0Celem smluvni strany si vzajemné& poskytnou informace o svych
datovych strankach.

XIV. Ostatni ujednani

Smluvni strany sou€asné prohlasuji, ze zadny udaj v této smlouvé, v€etné jejich pfiloh,
neni oznaCovan za obchodni tajemstvi. Objednatel je opravnén, pokud postupuje
dle zakona €. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k informacim, ve znéni pozdéjSich
predpisu, poskytovat veSkeré informace o této smlouvé a o jinych udajich tohoto
zavazkového pravniho vztahu, pokud nejsou v této smlouvé uvedeny (napf. o dafovych
podkladech, pfedavacich protokolech, nabidkach ¢i jinych pisemnostech).
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Poskytovatel se zavazuje, ze pokud v souvislosti s realizaci této smlouvy pfijde on, jeho
povéieni zaméstnanci nebo osoby, které opravnéné povéfil provadénim povinnosti
dle této smlouvy do styku s osobnimi nebo citlivymi udaji ve smyslu Nafizeni
Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrané fyzickych osob v souvislosti
se zpracovanim osobnich udaju a o volném pohybu téchto (daji a o zruseni smérnice
95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich udaju) - GDPR (dale jen ,GDPR®)
a zakona €. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich udajd, ve znéni pozdéjsich predpist
(dale jen ,zakon ¢&. 110/2019 Sb.”), uéini veSkera opatfeni, aby nedoslo
k neopravnénému nebo nahodilému pfistupu k témto udajum, k jejich zméné, zniceni i
ztraté, neopravnénym prenosim, k jejich jinému neopravnénému zpracovani, nebo
jinému zneuziti, jakoz aby i jinak neporusil GDPR ¢i zakon ¢. 110/2019 Sb. Poskytovatel
v€etné jeho zaméstnancl je povinen zachovavat micenlivost o osobnich udajich
a 0 bezpecénostnich opatfenich, jejichZz zvefejnéni by ohrozilo zabezpe€eni osobnich
udaja. Povinnost mi€enlivosti trva i po ukonceni této smlouvy.

Budou-li informace, o nichz se poskytovatel dozvi nebo ma dozvédét pfi plnéni této
smlouvy nebo v jeji souvislosti, obsahovat data podléhajici rezimu zvlastni ochrany
podle GDPR ¢&i zakona €. 110/2019 Sb., zavazuje se poskytovatel zabezpedit fadné
a v€as splnéni vSech ohlasovacich povinnosti, které GDPR a citovany zakon vyzaduje,
aje-li to nutné, v€as pisemné informovat Objednatele o potfebé zajistit pfedepsané
souhlasy subjektl osobnich Udajl se zpracovanim udaji a poskytnout dal$i nezbytnou

soucinnost. Této povinnosti se poskytovatel nemuize zprostit.

XV. Zavérec¢na ustanoveni

Tato smlouva nabyva platnosti dnem jejiho uzavreni, tj. dnem jejiho podpisu osobami
opravnénymi zastupovat smluvni strany a nabyva ucinnosti zvefejnénim v registru
smluv.

Veskeré zmény této smlouvy Ize provést pouze formou pisemnych €islovanych dodatk
podepsanych vSemi smluvnimi stranami, a to vzdy v souladu se zakonem. Jakykoli ukon
vedouci k ukonleni této smlouvy musi byt u€inén v pisemné formé a je ucinny
okamzikem jeho doruceni druhé strané. Dodatky k této smlouvé nabyvaji platnosti dnem
jejich uzavfeni, tj. dnem jejich podpisu osobami opravnénymi zastupovat smluvni strany
a nabyvaji u€innosti zvefejnénim v registru smluv.

V pfipadé, Zze by se kterékoli ustanoveni této smlouvy ukazalo v budoucnu jako
neplatné, nebude to mit vliv na platnost ostatnich ustanoveni této smlouvy. Misto
neplatného ustanoveni plati za dohodnuté také ustanoveni, které v nejvyssi mozné mire
zachovava smysl a vyznam dotéeného ustanoveni v kontextu celé smlouvy.

Vztahy vznikajici z této smlouvy, jakoz i pravni vztahy se smlouvou souvisejici, se fidi
zakonem €. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, ve znéni pozdéjSich pfedpisu.

Tato smlouva je vyhotovena ve tfech stejnopisech s platnosti originalu, z nichz
poskytovatel obdrzi jedno vyhotoveni a objednatel dvé vyhotoveni této smlouvy.

Smluvni strany prohla8uji, ze si tuto smlouvu prec€etly, porozumély ji, s jejim znénim
souhlasi a na dikaz pravé a svobodné vule prosté tisné pfipojuji nize své podpisy.
Smluvni strany shodné prohlasuji, Ze povinnost uvefejnéni této smlouvy dle zakona
€. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach ucinnosti nékterych smluv, uvefejhovani
téchto smluv a o registru smluv (zdkon o registru smluv), bude splnéna ze strany
Objednatele.
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8. Tuto smlouvu Ize ménit, doplhovat nebo rusit pouze formou pisemnych vzestupné
Cislovanych dodatkl podepsanych smluvnimi stranami. Dodatky nabyvaji platnosti
v den, kdy byly podepsany obéma smluvnimi stranami a ucinnosti v den, kdy byly
zvefejnény v registru smiuv.

9. Smlouva je vyhotovena ve tfech vyhotovenich s platnosti originalu, z nichZz poskytovatel

obdrzi jedno vyhotoveni a objednatel dvé oboustranné potvrzena vyhotovena vyhotoveni
této smlouvy. Tato smlouva pfedstavuje Uplnou dohodu smluvnich stran o pfedmétu této
Smlouvy.

10. Tato smlouva pfedstavuje Uplnou dohodu smluvnich stran o pfedmétu této smlouvy.

11. Nedilnou soucast smlouvy tvofri tyto pfilohy:

V Usti nad Labem dne
Objednatel:

e Cenova nabidka poskytovatele (Kryci list nabidky)
e Tabulka moduld

V Brné dne 10. 7. 2023
Poskytovatel:

Mgr. Petr Novak
jednatel HOPE Jazykovy servis s.r.o.

Jméno a funkce odbor datum

pFijmeni

podpis

Zpracovatel

Vedouci
odboru

Spravce
rozpoctu

Pravné
posoudil

Projednano

C. usneseni
RM/ZM

VZMR nepodléha

schvaleni RM

dne

C. smlouvy v
RS

dne

Odkaz na
profil
zadavatele

https://zakazky.usti-nad-labem.cz/contract_display_1632.html
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