Cislo smlouvy 01/05/2023

Smlouva o poskytovani sluzeb elektronickych komunikaci

Smluvni strany:

Poskytovatel

Firma: UPTIME s.r.o.

zapsana v OR vedeného Krajskym soudem v Usti nad Labem, oddil C, viozka 21760.)
ICO: 27271552

DIC: CZ27271552

Adresa: Tr. 9. kvétna 926, 408 01 Rumburk

Bankovni spojeni: Raiffeisenbank

Technicky kontakt: Michal M

Opravnény zastupce: Michal Mrkus, jednatel

UZivatel

Firma: DGm kultury Stfelnice Rumburk, pfispévkova organizace
ICO: 00830682

DIC: CZ00830682

Adresa: Slovenského nar. povstani 484/29

Bankovni spojeni: Komercni banka, a.s.

o vewv

Opravnény zastupce: Mgr. Sarka Struplova Razickova, MBA, feditelka

1. Predmét smlouvy

2.1 Poskytovatel se zavazuje ucastnikovi poskytnout pfipojeni do sité internet s parametry
uvedenymi v &asti 3. Ugastnik se zavazuje za poskytnuti sluzby zaplatit cenu dle tarifu sluzby. vV
pfipadé Ze je Gcastnik v prodleni s platbou za sluzbu je poskytovatel opravnén G¢tovat uzivateli
poplatek 0,1% z dluzné ¢astky za kazdy den prodleni.

2.2 Préava a povinnosti poskytovatele a zékaznika a podminky poskytovani sluzby pokud nejsou
uvedeny v této smlouvé se fidi vSeobecnymi podminkami poskytovani telekomunikaénich sluzeb
poskytovatele, které jsou nedilnou souéasti této smlouvy. Ucastnik podpisem této smlouvy
prohlasuje, Ze se s podminkami poskytovani telekomunikaénich sluzeb poskytovatele seznamil,
rozumi jim a souhlasi s nimi.

2. Specifikace a cena sluzby .

3.1. SluZba je poskytovéna bez ¢asového omezeni a bez omezeni velikosti objemu pfenasenych dat v
obou smérech. Pfenasena data nejsou nijak omezovana s vyjimkou pfipadnych technickych opatfeni
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poskytovatele sméfujicich k ochrané integrity sité a ufivateld sité. V ramci pfipadné agregace mize
byt omezen pocet soub&znych propojeni TCP/IP na pfipojce G¢astnika.

3.2.V pfipadé poruchy na strané poskytovatele je tato odstranéna na naklady poskytovatele, v
pfipadé poruchy na zafizeni G&astnika hradi naklady na jeji odstranéni castnik. PFipadna porucha na
strané poskytovatele bude opravena do 2 pracovnich dni, v odtivodnéném pfipadé do 5 pracovnich
dni. U¢astnik se zavazuje k maximalni souéinnosti s provozovatelem pfi odstrafiovani poruchy.

3.3 Pokud bylo technické zafizeni, prostiednictvim kterého je ucastnik pfipojen do sité poskytovatele
dodano poskytovatelem, z(stava majetkem poskytovatele. V tomto pfipadé muiZe byt Géastnikovi
poskytovatelem Uctovan pausalni poplatek za vyuzivani tohoto zafizeni, tento poplatek je uvedeny v
nésledujici tabulce.

Ndzev tarifu Internet: UPTIMENET

Cena bez DPH({mési¢ni pausal): 3966,94,- K¢

Cena s DPH mési¢ni pausal): 4800,-K¢

Jednorazovy zfizovaci poplatek: 14204,- K& bez DPH, 17186,84 K¢ vé DPH
Pfedavaci rozhrani: Ethernet pfed routerem

PouZité zafizeni pro pfipojeni do sité ISP: UNIFI SECURITY GW

3. Platebni podminky

1) Vyactovani sluzby se provadi na zakladé ro¢niho predpisu plateb (platebniho kalend&fe) nebo
formou danového dokladu.

2) Cena je splatnd, v pfipadé platebniho kalendéafe, do 15. dne v mésici, ve kterém dojde k
uskute¢néni zdanitelného pInéni, nebo do splatnosti dafiového dokladu, a to na ucet poskytovatele.

3) Jako variabilni symbol plateb je uZivatel povinen pouzivat &islo faktury.

4) Za kazdy zapocaty den prodleni ufivatele s placenim je poskytovatel opravnén Gétovat smluvni
penale ve vy3i 0,1%. 5) V pfipadé, Ze je uZivatel v prodleni s placenim, je poskytovatel opravnén bez
nahrady zrusit uZivateli poskytovani sluzeb a smazat jeho veskera data na prostfedcich
poskytovatele.

4. Povinnosti poskytovatele

1) Poskytovatel je povinen uzivatele vhodnym zpiisobem a je-li to v jeho moznostech i s dostatecnym
pfedstihem informovat o omezeni, pferueni, zménach nebo jinych nepravidelnostech v poskytovani
sluzeb.

2) Ostatni povinnosti poskytovatele se fidi podle Vieobecnych obchodnich podminek, které jsou
soucasti této smlouvy.

5. Povinnosti uzivatele

1) V pfipadé ukonceni smluvniho vztahu je povinen uzivatel vratit zaptjéené HW zafizeni a to do
jednoho tydne od ukonéeni poskytované sluzby.
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2) Ostatni povinnosti uZivatele se fidi podle Véeobecnych obchodnich podminek, které jsou soucasti
této smlouvy.

6. Zavérecna ujednani

1) Poskytovatel neni odpovédny uZivateli za jakékoliv Skody vzniklé odstoupenim od smlouvy ani za
$kody zplisobené nedostupnosti sjednanych sluzeb.

2) Smlouvu ze strany uZivatele Ize vypovédét pouze pisemnou formou i bez udéni diivodu a to s
vypovédni lhiitou 30 dni ode dne doruéeni vypovédi. Vypovédni Ihita pocina bézet od prvniho dne
po dni po doruceni poskytovateli. V pfipadé uzavieni nebo zmény smlouvy za pouZiti prostfedk(
komunikace na délku, je poskytovatel povinen bezodkladné po uzavieni smlouvy nebo jeji zmény
poskytnout G¢astnikovi informace o uzaviené smlouvé pisemné, a to v elektronické nebo listinné
formé. U¢astnik ma pravo do 14 dni od predani téchto informaci od smlouvy odstoupit.

3) Tato smlouva nabyva G¢innosti dnem podpisu a je vyhotovena ve dvou vyhotovenich. Kazda
smluvni strana obdrzi 1 vyhotoveni spolu s kopii Vieobecnych obchodnich podminek.

4) Smlouva je uzaviena na dobu neurcitou,

V Rumburku dne 20.6.2023

Poskyrovatel UzZivatel
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