Servisni smlouva ¢. SM 16/296/PB -ps
o servisni a materialové podpofe a prondjmu stroje

uzaviena v souladu se zdkonem ¢. 89/2012 Sb., ob¢anskym zakonikem, v platném znéni, mezi témito smluvnimi
stranami:

1. Objednatel a ndjemce : Stiedni primyslova Skola stavebni, Opava, prispévkova organizace
Se sidlem : Mirova 630/3, 746 66 Opava
Zastoupeny : Ing. Karlou Labudovou
Bankovni spojeni .
IC : 478 13 148
DIC : nejsme platci DPH

déle jen ,,objednatel*

a
2. Zhotovitel a pronajimatel : amethyst.cz, s.r.o.
Se sidlem : Lamai 41/12, 711 00 Ostrava-Koblov
Zastoupeny : Ing. Pavlem Buchtou, jednatelem
Bankovni spojeni : I
IC : 25904540
DIC : CZ25904540

Zapsano v obchodnim rejstfiku

dale jen ,,zhotovitel“.

I
Piedmét smlouvy

1. Pfedmétem této smlouvy je zavazek zhotovitele provadét servisni a materidlovou podporu kancelarské
techniky, tj. poskytovani a zaji§téni servisnich sluzeb a dodavek spotiebniho materialu k zatizeni dle pfilohy ¢. 1
anajem predmétného zafizeni a zavazek objednatele hradit zhotoviteli najemné a dalsi Uplaty za poskytované
sluzby a dodavky materialu dle této smlouvy.

1I.
Misto, termin a zpisob plnéni

1. Zhotovitel bude veskeré sluzby a dodavky zbozi definované v ramci této smlouvy poskytovat dle potieby
objednatele v misté instalace zafizeni nebo sidle zhotovitele v zavislosti na slozitosti oprav.

2. Zhotovitel se zavazuje poskytnout objednateli do ndjmu zafizeni dle piil.c.1 a udrzovat je v dobrém
provozuschopném stavu a poskytovat spotfebni materialy k zatizeni.

3. Servisni a materidlova podpora bude zajistovana zhotovitelem po celou dobu ucinnosti této smlouvy, a to
vylucné. Objednatel neni proto opravnén zajistovat si servisni a materialovou podporu na pronajatém zatizeni od
tretich osob, vyjma dodavek xeropapiru, avSak vzdy v minimalni kvalit¢ doporucované zhotovitelem. PorusSeni
tohoto zavazku objednatelem je povazovano za podstatné poruSeni této smlouvy a opraviiuje zhotovitele od této
smlouvy odstoupit.

4. Mistem instalace zafizeni je sidlo organizace: Stfedni primyslova Skola stavebni, Opava, piispévkova
organizace, adresa: Mirova 630/3, 746 66 Opava, mistnost: vestibul, patro: pfizemi. Misto instalace miize byt
zménéno pouze po predchozim pisemném souhlasu zhotovitele. Premisténi pronajatého zatizeni bez predchoziho
pisemného souhlasu zhotovitele opraviiuje zhotovitele odstoupit od této smlouvy. Poskytnuti zatizeni zhotovitelem
do najmu objednateli se sjednava na dobu od 1. 9.2016 do 31.8.2020, tj. 48 mésicti.



5. Ob¢ smluvni strany potvrdi pievzeti zafizeni v pfedavacim protokolu, a to opravnénymi osobami obou
smluvnich stran. Objednatel je povinen zatizeni uzivat v souladu s jeho ur¢enim (technické a jiné podminky) a dle
manudlu pfedaného mu zhotovitelem, v opaéném piipad€é zhotovitel neodpovida za vady zplsobené uzivanim
zafizeni v rozporu s touto smlouvou.

6. Objednatel je opravnén provadét zmeény, tj. modifikace, roz§ifeni apod. na zafizeni jen s pisemnym souhlasem
zhotovitele. Naklady na pfipadné zmény budou hrazeny objednatelem.

7. V ptipad¢ potieby nepiedpokladaného servisniho zdsahu nebo mimoiadné dodavky spotiebniho materidlu bude
servisni a materialova podpora poskytnuta po ohlaseni dle této smlouvy na vyzadani objednatele v rozsahu a ve
lhiitach stanovenych touto smlouvou. Zhotovitel bude zajistovat servisni zasahy v pracovni dny (pondéli az patek)
i mimo svou pracovni dobu, a ve dnech pracovniho volna (sobota, nedé€le a o svatcich ) v servisnich kategoriich
Standard servis — zasah do 24 h v pracovni dob¢, Express servis — zasah v den sjednéni v pracovni dob¢é a Nonstop
servis — zasah mimo pracovni dobu a ve svatky.

8. Objednatel je povinen zhotoviteli pisemné oznamit kazdou Skodu, poruchu ¢i jiny nedostatek na zatizeni, ktery
nelze odstranit v ramci bézné udrzby, a to ve lhite nejpozde€ji 7 dni poté, kdy uvedena skutenost vznikla ¢i byla
objednatelem zjisténa. V pfipadé poskozeni stroje, jeho zniCeni, zcizeni a jiné podobné udélosti tykajici
se pronajatého zafizeni, je objednatel povinen uhradit vzniklou Skodu zhotoviteli. Jeji vysi ur¢i znalec generalniho
zastoupeni znacky v CR. V piipadg, Ze $koda na pronajatém zafizeni byla objednatelem zpiisobena imyslng, nebo
v disledku hrubé nedbalosti, je zhotovitel opravnén od této smlouvy odstoupit.

9. Ohlaseni poruchy provede objednatel dle kategorie servisni sluzby, a to jednim z nasledujicich zptsobi:

a) vpracovni dny od 8.00 hod do 16.00 hod pro kategorii servisni sluzby Standard a Express:
telefonicky nebo faxem na ¢islo 596 112 883.

b) mimo pracovni dobu , o svatcich pro kategorii servisni sluzby Nonstop:
telefonicky na mobilni telefonni ¢islo 732 430 007.

Potvrzeni o pfijeti pozadavku je pti ohlaseni dle bodu 9b) provedeno zpétnym volanim na telefonni cislo
volajiciho. V pracovni dny a Case uvedeném vySe v ¢l. II bod 9a) této smlouvy nebude sluzba pii volani na
mobilni tel. ¢islo povazovana za Nonstop Servis, pokud nebude vyzadovan zdsah v rezimu servisni kategorie
Nonstop.

10. Zhotovitel zajisti odstranéni poruchy nebo nahradni zafizeni nejpozdéji do 48 hodin od jejiho prikazného
ohlaseni zhotoviteli. Pro dobu zasahu jsou rozhodujici hodiny pracovniho dne.

11. Zhotovitel si vyhrazuje pravo ndhrady nedostupnych ptivodnich nahradnich dild dostupnymi dily stejné nebo
lepsi kvality, zajist'ujicimi v plném rozsahu ptvodni funkeci.

12. Objednatel je povinen ve sjednané dob€ umoznit zhotoviteli pfistup k zafizeni po celou dobu trvani této
smlouvy za ucelem provadéni servisni ¢innosti a kontroly technického stavu. Pokud objednatel neumozni ptistup
k zatizeni, ackoli byl pisemné informovan o terminu kontroly e-mailem na ivo.rychtar@spsopava.cz
a katerina.horesovska@spsopava.cz, a neucini tak ani v ndhradnim terminu oznadmeném mu zhotovitelm, je
povinen zaplatit zhotoviteli smluvni pokutu ve vysi 5.000 K¢, a to i v opakovanych piipadech.

13. Objednatel bere na védomi, Ze imyslnd manipulace s mechanismem pocitadla kopii je zdvaznym poruSenim
této smlouvy. V takovém pfipad¢ je objednatel povinen zaplatit zhotoviteli smluvni pokutu ve vysi 5 000,- K¢
a zhotovitel je opravnén od smlouvy odstoupit.

14. Objednatel odpovida za fadné provadéni elektro revizi, nakladani s odpady a uzivani autorskych prav dle
platné legislativy.

15. Servisni a materialova podpora specifikovand touto smlouvou se nevztahuje na systémové modifikace
a roz$ifeni (napt. piidavna zafizeni).

16. Podminky servisni a materidlové podpory jsou garantovany pii pouzivani originalnich dild a materidla
dodanych zhotovitelem.



111.
Cena a platebni podminky

1. Cenou se rozumi ¢astka hrazena objednatelem za sluzby v¢. ndjmu a dodéavky dilti a materialti poskytovanych
zhotovitelem dle této smlouvy.

2. Cenu tvorti nasledujici polozky:

a) cena za servisni a materialovou podporu ve vysi dle provedeného poctu kopii formatu A4 se specifikaci
uvedenou v nasledujicich bodech aa)-bb):

aa) Castka za kopii ve vysi:
0,20 K¢/kopie bez DPH pro ¢ernobilé kopie
1,19 K¢/kopie bez DPH pro barevné kopie
zahrnuje:
- veskery spotfebni material a nahradni dily pro kopirovaci stroje bez xeropapiru
- praci technika v rezimu servisni kategorie Standard (zasah do 24 hod.)
- cestovné

(bb) mesicni poplatek ve vysi 990,-- KE bez DPH zahrnuje:
- najemné za najem zafizeni dle pfilohy €. 1

b) poskytnuti ndhradniho zafizeni je ctovano dle platného ceniku
c) cena za ostatni poskytnuté sluzby a dodavky zbozi nespadajici pod ¢LIII bod 2a) této smlouvy
(napf. cena za praci pii servisnim zdsahu mimo kategorii standard - nonstop servis aj.).

Castka za kopii (véetné kopii zahrnutych v mési¢nim poplatku) odpovidd normovanému pokryti vytisku ve vysi 5%
na zékladé¢ ¢ehoz je urcena zivotnost tonerovych slozek spotfebniho materidlu uvadéna vyrobcem, ktera je urcujici
pro periodu dodavek tonerovych slozek. Pti spotiebé tonerovych slozek vyssi o vice nez 20% vzhledem k normé
vyrobce (napf. ¢erné kopie nebo pruméru u barevné kopie) je zhotovitel opravnén vyuctovat nadnormativni
dodavku tonerovych slozek.

V piipad€ nutnosti nastaveni barev (color management) z diivodu chyby stroje je tato prace poskytovana zdarma.
V pfipadé¢ pozadavku na color management nebo nastavovani barev spektrometrem pro jednotlivé zakéazky
z dtivodu komerc¢nich pozadavki zakaznika je tato prace samostatné zpoplatnéna.

V ptipad¢, Ze zafizeni bude vyuzivano z vice nez 50% celkového objemu pocitadla skeneru pouze pro skenovani
(Cili skeny bez vystupti kopii) ma zhotovitel pravo vyuctovat objednateli servisni zasah za opravu skeneru
a podavace skenovanych dokumentti pokud stav skeneru a podavace stroje takovou opravu bude vyzadovat.

3. Ceny za sluzby a dodavky zbozi nespadajici pod ¢LIII bod 2a) této smlouvy jsou uctovany dle platného ceniku
zhotovitele.

4. Céstka uréena mési¢nim poplatkem dle ¢l. III bod 2. této smlouvy bude fakturovana vzdy mésiéné na zadatku
kalendarniho mésice pro poskytnuti servisni a materidlové podpory v daném mésici. Vyuctovani poctu kopii bude
provedeno mési¢né s vystavenim faktury do 15. dne nasledujiciho mésice. Cena urCend soucCtem polozek
uvedenych v ¢l. IIT bod 3. bude objednateli vyuctovana daiiovym dokladem vzdy po poskytnuti podpory,
nejpozdéji do 15. dne nésledujiciho mésice.

5. Objednatel uhradi vyse uvedenou cenu na zaklad€ danového dokladu vystaveného zhotovitelem, a to
pfevodem na ucet zhotovitele do 14 dnti od data vystaveni dokladu. Pokud objednatel neuhradi mési¢ni poplatek

déle nez do 30 dnti od data jeho splatnosti, je zhotovitel opravnén od smlouvy odstoupit.

6. K cendm uvedenym v této smlouve bude ptipocteno DPH ve vysi dle platnych pravnich predpist.



Iv.
Doba platnosti smlouvy

1. Tato smlouva se uzavira na dobu urcitou v délce trvani 48 mésicti po¢inaje dnem 1. 9. 2016.

2. Ukoncenim smlouvy se zadné ze smluvnich stran nezbavuje jiz vzniklych zavazkt , které vznikly za dobu trvani
této smlouvy vuci druhé stran€. Ob¢ strany jsou povinny vzajemné zadvazky vyporadat v fadnych terminech.

3. V ptipadég, Ze zhotovitel vyuZije svého prava na odstoupeni od této smlouvy, je objednatel povinen zhotoviteli
zafizeni vydat a uhradit mu veskeré Skody spojené s pfedcasnym ukoncenim najmu zafizeni u leasingové
spolecnosti, dalsi jakékoli vzniklé skody a veSkeré doposud neuhrazené ¢astky.

4. Objednatel je opravnén odstoupit od této smlouvy bez jakychkoli sankci, odstupného a poplatkli v pripad€, ze
pronajimatel podstatn¢ a opakované (tj. nejméné 2x) porusi povinnosti a zavazky vyplyvajici z této smlouvy.
Objednatel je povinen pisemné sdélit objednateli takovéto poruseni smluvy pokud by nastalo. Odstoupeni od
smlouvy objednatel pisemné doruci na adresu zhotovitele. Po ukonceni smlouvy timto zptisobem objednatel pieda
bez zbyte¢ného odkladu pfedmét nadjmu zhotoviteli nebo si objednatel pfedmét ndjmu ponecha v pfipade, ze ve
lhate 30 dnt doplati mésiéni poplatky podle bodu III. 2. a) (bb) za zbyvajici mésice do konce platnosti této
smlouvy, tj. do 31. 8.2020 a zlstatkovou cenu zatizeni dle ¢l. IV bod 6.

5. Pfi ukonceni této smlouvy uplynutim doby uvedené v ¢l. IV. odst. 1 této smlouvy je objednatel povinen vratit
pronajaté zafizeni zhotoviteli nejpozd€ji v den ukonceni ucinnosti této smlouvy, a to na zdkladé ptfedavaciho
protokolu. V piipade pred¢asného ukonceni této smlouvy je objednatel povinen vratit zhotoviteli pronajaté zatizeni
do 3 pracovnich dni od ukonceni této smlouvy, a to na zaklad¢ piedavaciho protokolu.
6. Po tadném ukonceni smlouvy uplynutim doby sjednané pro najem zaiizeni ma objednatel pravo na prednostni
odkoupeni zafizeni dle pfilohy ¢.1 za cenu 2.000 K¢ bez DPH, a to ve lhlit¢ jednoho mésice od ukonceni této
smlouvy. Objednatel musi mit pfed odkoupenim zafizeni uhrazeny vSechny své zavazky vii€i zhotoviteli.

V.

Sankce

1. Pokud zhotovitel nedodrzi termin plnéni dle ¢l. 11, odst. 7 této smlouvy, uhradi objednateli smluvni pokutu ve
vysi 0,05% hodinové sazby bézné prace servisniho technika dle platného ceniku za kazdou hodinu prodleni od
sjednané hodiny servisniho zasahu a dle servisni kategorie.
2. Pokud objednatel neuhradi zhotoviteli fakturu v terminu dle ¢l. III bod 5 této smlouvy, uhradi objednatel
smluvni pokutu ve vysi 0,05% z dluzné ¢astky za kazdy den prodleni.

VL

Zavérecéna ustanoveni

1. Tuto smlouvu lze ménit pouze formou pisemnych dodatkli ke smlouveé podepsanych opravnénymi zastupci obou
smluvnich stran.

2. Préavni vztahy neupravené touto smlouvou se fidi obecnymi ustanovenimi obcanského zakoniku.

3. Prava vyplyvajici z této smlouvy nebo z jejiho poruseni se promlcuji ve 1hité 4 let ode dne, kdy mohla byt
uplatnéna poprvé.

4. Prijeti nabidky u€inéné touto smlouvu, kterd bude obsahovat dodatky, vyhrady nebo omezeni, které¢ budou
ménit podminky této smlouvy i nepodstatné, bude povazovano za novou nabidku.

5. Tato smlouva tvofi uplné ujednani smluvnich stran o jejich pravech a povinnostech; nebude proto bran zietel k
obchodnim zvyklostem obecné zachovavanym v odvétvi nebo zavedené praxi stran.



6. Pro ptipad, Ze ustanoveni této smlouvy odd¢litelné od ostatniho obsahu se stane neucinnym nebo neplatnym,
smluvni strany se zavazuji bez zbyteénych odkladi nahradit takové ustanoveni novym. Pfipadna neplatnost
nékterého ustanoveni této smlouvy nema za nésledek neplatnost ostatnich ustanoveni.

7. Smlouva je vyhotovena ve dvou vyhotovenich, z nichz kazda strana obdrzi jedno paré. Prilohy jsou nedilnou
Casti této smlouvy.

8. Tato smlouva vstupuje v platnost dnem podpisu zastupcti obou smluvnich stran a nabyva ucinnosti dnem
instalace zatizeni dle ¢l. II této smlouvy.

Piilohy smlouvy: priloha ¢.1 - Specifikace kancelaiské techniky
V Opavé dne 22. srpna 2016 V Ostravé dne .........ovviveiiecieeieeeenen,
Ing. Karla Labudova Ing. Pavel Buchta

za objednatele za zhotovitele



Piiloha &. 1: Specifikace kancelarské techniky

Typ zarizeni Model Vyrobni Cislo Datum porizeni
Kopirovaci stroj KonicaMinolta bh C227 | dle piedavaciho protokolu | 1.9. 2016
PtisluSenstvi: dle ptedavaciho protokolu | 1.9. 2016
RADF podavac
Podstolek

Pozn.: objednatel bude pouzivat vlastni xeropapir, ve stroji je doporuc¢eno pouzivat xeropapir minimalné jakosti B.
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