DODATEK C. 57/13/2023
KE SMLOUVE O POSKYTOVANI SERVISNI PODPORY é&. 1/13/2023
(dale jen jako ,,Dodatek*)

Poskytovatel VanCo.cz s.r.o.

ICO: 25762702

DIC: CZ25762702

sidlem: VojtéSska 231/17, 110 00 Praha 1
zastoupeno: Ing. TomaSem Vani¢kem, jednatelem
bankovni spojeni: Raiffeisenbank a.s.

¢.uctu: 140322001 / 5500

e-mail: obchod@vanco.cz

ID datové schranky: kzv9sd9
(dale jen ,,poskytovatel®), a

Objednatel: Statutarni mésto Most

ICO: 002 66 094

DIC: CZ00266094

sidlem: Radniéni I, 434 01 Most
zastoupeno: Ing. Markem Hrvolem, primatorem
bankovni spojeni: Ceska spotitelna a.s., pobocka Most
¢.U. vydajového: 27-1041368359/0800

¢.U. pfijmového: 19-1041368359/0800

e-mail: posta@mesto-most.cz

ID datové schranky: pffbfvy
(dale jen ,objednatel")

(spolecné dale vSichni jako ,smluvni strany®)

Zména smlouvy

1. Smluvni strany timto Dodatkem méni znéni Smlouvy o poskytovani servisni podpory &. 1/13/2023
uzavfiené dne 06.01.2023 (dale jako ,SLA smlouva®), a to nasledujicim zplsobem:

Méni se v &lanku Ill. odst. 1, a to na nasledujici znéni:

a. Kazda ze smluvnich stran jmenuje opravnéné osoby ve vécech technickych.
Seznam opravnénych osob objednatele je uveden v ramci Pfilohy €&islo 3.
Smluvni strany se dohodly, Ze PFiloha Cislo 3 mlze byt jednostranné ménéna
ze strany objednatele, aby byla zaru¢ena maximalni aktualnost kontaktt bez
nutnosti vytvaret dodatek k SLA smlouvé. Seznam opravnénych osob
objednatele je sefazen dle ucelu kontaktl a dle jejich dllezitosti v pofadi od

Méni se v €lanku IV. odst. 6, a to na nasledujici znéni:

,Objednatel se zavazuje poskytovat poskytovateli veSkerou potfebnou soucinnost
k plnéni pfedmétu této smlouvy; v pfipadé, Ze v dusledku prodleni objednatele
s poskytnutim takové soucinnosti nebude poskytovatel schopen plnit pfedmét této
smlouvy bez vynalozeni dalSich nakladd a usili, které by jinak nevynalozil, plati, Ze
po dobu takového prodleni objednatele neni s plnénim pfedmétu této smlouvy
v prodleni.

b. Pokud poskytovatel v ramci proaktivniho dohledu prostfednictvim dalkového
pfistupu zjisti zavadu na zafizenich uvedenych v pfiloze €. 2 SLA smlouvy,
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informuje o tomto objednatele prostfednictvim e-mailové adresy pro obecny
technicky kontakt objednatele. Objednatel poskytovateli sdéli informaci, zda ma
poskytovatel zahajit FeSeni zavady.

Pokud poskytovatel neobdrzi od objednatele odpovéd na e-mailovou zpravu o
zdvadé do 4 (Ctyf) hodin od nahlaseni, bude informaci o zjisténé zavadé
eskalovat pomoci SMS na technicky kontakt uvedeny v SLA smlouvé.
Objednatel se také zavazuje umoznit poskytovateli pfistup na misto pinéni,
pfistup ke vSem zafizenim zahrnutych pod touto SLA smlouvou a kabelovym
trasam vztahujicim se k témto zafizenim tak, aby byl poskytovatel schopen FeSit
pozadavky objednatele, a zajistit osobu (osoby) odpovédné a odborné zdatné,
které mohou za objednatele vykonat potfebnou &innost a provést potfebné
ukony.

Cas, po ktery poskytovateli nebude potvrzena informace, Ze ma zahajit fe$eni
zavady nebo mu nebude umoznén pfistup k zafizenim, se nezapocitava do
terminl pro odstranovani zavad specifikovanych v pfiloze €. 1 SLA smiouvy.

iii. Méni se v ¢lanku VI. odst. 1, a to na nasledujici znéni:

.V pfipadé prekro€eni souctu hodin reakéni doby + doby vyfeseni, dle Prilohy &islo 1 -
¢lanku 2.b, bude kazda dali zapocata hodina a jednotlivy pfipad sankcionovana
Castkou 500,- bez DPH. Poskytovatel neni povinen smluvni pokutu platit v pfipadé, ze
mu ve splnéni povinnosti do€asné nebo trvale zabranila mimofadna nepredvidatelna
a neprekonatelna pfekazka vznikla nezavisle na jeho vli.”

iv.  Vklada se dalsi polozka do Pfilohy ¢. 2 — Seznam bezdratovych spoju se servisni
podporou, a to nasledujici. Pro pfehlednost je aktualizovana Pfiloha &. 2 pfilozena
k tomuto Dodatku.

Vyrobce SIKLU

Pfesné oznaleni SIKLU 1200

Pasmo 80 GHz

Pfenosova kapacita 1 Gbps

Pocet kusl 1

Umisténi — adresa, pfip. dalSi upfesnéni Hradni 585/1 — Barvirska 495, Most
Poznamka

Zavérecna ustanoveni

1. Ostatni ¢asti a ustanoveni SLA smlouvy, nedotéené timto Dodatkem, zUstavaji platné a ucinné
v puvodnim znéni.

2. Dodatek €. 57/13/2023 je vyhotoven ve 2 stejnopisech, z nichZ kazda ze Smluvnich stran obdrzi
po 1 vyhotoveni.




Pfiloha €. 2

Seznam bezdratovych spojli se servisni podporou

Vyrobce Ericsson

Presné oznaceni Ericsson MINI-LINK 6352 80 GHz, 10000M AS 60/60, TX-HP
Pasmo 80 GHz

Pfenosova kapacita 10 Gbps

Pocet kusu 1

Umisténi — adresa, pfip. dalSi upfesnéni

Hradni 585/1 — Radnic¢ni 1/2, Most

Poznamka

Vyrobce Ericsson

Presné oznaceni Ericsson MINI-LINK 6352 80 GHz, 10000M AS 60/60, TX-HP
Pasmo 80 GHz

Pfenosova kapacita 10 Gbps

Pocet kusu 1

Umisténi — adresa, pfip. dalSi upfesnéni

Hradni 585/1 — Javorova 3109, Most

Poznamka

Vyrobce Ericsson

Presné oznaceni Ericsson MINI-LINK 6352 80 GHz, 10000M AS 60/60, TX-HP
Pasmo 80 GHz

Pfenosova kapacita 10 Gbps

Pocet kusl 1

Umisténi — adresa, pfip. dalSi upfesnéni

Javorova 3109 — Albrechticka 414/1, Most

Poznamka

Vyrobce SIKLU
Pfesné oznaleni SIKLU 5500
Pasmo 80 GHz
Pfenosova kapacita 5 Gbps
Pocet kusl 1

Umisténi — adresa, pfip. dalSi upfesnéni

Hradni 585/1 — Majakovského 2150/8, Most

Poznamka

Na adrese Majakovského je nutna pracovni ploSina pro pfistup
k technologii na fasadé objektu.

Vyrobce SIKLU
Pfesné oznaleni SIKLU 1200
Pasmo 80 GHz
Pfenosova kapacita 1 Gbps
Pocet kusU 1

Umisténi — adresa, pfip. dalSi upfesnéni

Hradni 585/1 — Barvirska 495, Most

Poznamka




Pfiloha €. 3

Opravnéné osoby objednatele






