
Smlouva o dodávkách pokrmů

uzavřená mezi společnostmi

ARAMARK SERVICES- zařízení školního stravování, s.r.o.
se sídlem Pekařská 628/14, 155 00 Praha 5

zastoupená Václavem Červenkou a Ing. Michalem Haškem, jednateli
IČO: 44569165, DIČ: CZ699006726

zapsaná v obchodním rejstříku vedeném u Městského soudu v Praze, oddíl C, vložka 24728, 
bankovní spojení: Komerční banka, a. s., č. ú. 115-951968

(dále jen „dodavatel“)

a

          Obchodní akademie, Ostrava – Poruba, příspěvková organizace

se sídlem, Polská 1543/6 PSČ 708 00
zastoupená Ing. Marií Katapodisovou, ředitelkou školy

IČO: 00602094, DIČ: CZ00602094
zapsaná v Rejstříku školských zařízení IZO 600017460

bankovní spojení: Komerční banka, expozitura Ostrava-Poruba 
č. ú. 19-3251110

(dále jen „zákazník“)

(dodavatel a zákazník dále společně jako „smluvní strany“ nebo každý jednotlivě jako 
„smluvní strana“)

Obsah: 1.   Základní ustanovení
2.   Cena, vyúčtování
3.   Práva a povinnosti smluvních stran
4.   Personál
5.   Kontrola zákazníka
6.   Součinnost dodavatele a zákazníka
7.   Řešení sporů
8.   Doba trvání smlouvy, výpověď
9.   Závěrečná ustanovení

Přílohy:   1. Základní struktura nabídky pokrmů
    2. Časový harmonogram dodávky pokrmů a způsob předání

  3. Ceny za odběr jednotlivých druhů pokrmů
  4. Kompetenční ujednání
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1. Základní ustanovení

1.1. Předmět smlouvy

1.1.1 Dodavatel se zavazuje za podmínek stanovených touto smlouvou a jejími přílohami 
dodávat  zákazníkovi  jednotlivé  druhy  jídel  dle  přílohy  č.  1  (dále  jen  „pokrmy“) 
a zákazník se zavazuje řádně a včas platit dodavateli za dodané pokrmy jejich cenu 
stanovenou dle čl. 2 této smlouvy. 

1.1.2 Předmětem této smlouvy je úprava vztahů smluvních stran, vznikajících při přípravě, 
odběru a rozvozu stravy pro stravování žáků do maximálního počtu 220 obědů denně 
a  zaměstnanců  zákazníka  v souladu  s vyhláškou  č.  107/2005  Sb.  o  školním 
stravování, v souladu s vyhláškou č. 84/2005 Sb. o nákladech na školní stravování, 
s vyhláškou  č.  137/2004  Sb.  o  hygienických  požadavcích  na  stravovací  služby 
a v souladu s OZ č. 89/2012 § 2555 o přepravě věcí.

1.1.3 Dodávky pokrmů bude dodavatel  uskutečňovat  na adresu Polská 1542/8,  Ostrava 
(dále jen „místo dodání“). 

1.2. Objednávání  pokrmů.  Objednávky  budou  probíhat  přes  webové  rozhraní 
zsostrava.aramark.cz;  přihlášení  do systému v budově  školy  čipem (objednávkový 
kiosek),  nebo odkudkoliv  přes webové rozhraní,  přičemž login = variabilní  symbol 
(kódu žáka).

1.2.1 Dodávky  pokrmů  budou  uskutečňovány  prostřednictvím  objednávkového  systému 
dodavatele,  jednotlivými  žáky  a  zaměstnanci  zákazníka.  Hardware  a  softwarové 
řešení  je  záležitostí  a  nákladem  výhradně  dodavatele,  přes  standardní  systém 
výdejové čtečky čipů a čtecího displeje objednaného jídla.

1.2.2 Zákazník bere na vědomí, že dodavatel není povinen vyhovět jeho objednávce na 
dodávku pokrmů pro následující pracovní den, pokud ji dodavatel neobdrží minimálně 
jeden pracovní den předem, a to do 14:00 hodin.

1.2.3 Nevyzvednuté  objednané  jídlo  je  považováno  jako  řádně  dodané  s úhradou  dle 
ceníku. Případná storna dříve objednaných jídel lze řešit v termínu dle bodu 1.2.2 

1.3. Smluvní strany se výslovně dohodly, že dodavatel bude výhradním dodavatelem pokrmů 
pro zákazníka po dobu trvání této smlouvy.

1.4. Základní povinnosti zákazníka a dodavatele:

1.4.1. Dodavatel  je  povinen  usilovat  o  to,  aby  dodávky  pokrmů  byly  realizovány 
odborně, řádně a v souladu s danou situací na trhu a dále o to, aby byly k dispozici 
chutné pokrmy.

1.4.2. Smluvní strany se zavazují dodržovat veškeré platné a účinné právní předpisy 
České republiky z oblasti veřejného stravování a prodeje potravinářského zboží.

1.4.3. Dodavatel je povinen dodržovat základní strukturu nabídky pokrmů tak, jak je 
uvedena v příloze č. 1, přičemž konkrétní druh nabízených pokrmů v rámci základní 
struktury nabídky pokrmů je vždy v diskreci dodavatele.

1.4.4. Dodavatel se zavazuje dodat pokrmy zákazníkovi v termínu dle dílčí smlouvy a 
dle  časového harmonogramu dodávky pokrmů,  který je  stanoven v příloze č.  2  a 
může být změněn pouze na základě dohody smluvních stran, není-li v této smlouvě 
stanoveno jinak. 
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1.4.5. Dodavatel  se  zavazuje  pokrmy  vyložit  v místě  dodání  na  nákladní  rampu  a 
předat  kompetentnímu  pracovníkovi  zákazníka  dodací  list.  Zákazník  se  zavazuje 
dodané pokrmy převzít, vykonat kontrolu dodaných pokrmů a písemně potvrdit jejich 
převzetí dodavateli.

2. Cena, vyúčtování

2.1. Cena bude stanovena vždy pro konkrétní kalendářní rok a je přílohou č. 3 této Smlouvy. 
Dodavatel má právo na základě změny režijních nákladů nebo cen potravin během 
školního roku a během trvání této smlouvy ceny upravit. Jeho povinností je seznámit 
s tímto opatřením zákazníka minimálně s měsíčním předstihem. Zákazník odpovídá 
za řádné úhrady. V ceně jednotlivých druhů pokrmů dle přílohy č. 3 této smlouvy jsou 
zahrnuty veškeré výdaje dodavatele za potraviny, mzdové náklady, veškeré provozní 
náklady, náklady na dodání pokrmů do místa dodání a jejich vyložení na nákladní 
rampu v místě dodání. Pro vyloučení případných pochybností smluvní strany uvádí, 
že veškeré případné platby slev a slevy nebo platby od dodavatelů a výrobců zboží 
odebíraného dodavatelem, náleží výlučně dodavateli.

1.1. Vyúčtování bude prováděno měsíčně na základě počtu v daném měsíci zákazníkovi 
dodaných  pokrmů.  Faktura  musí  splňovat  všechny  náležitosti  daňového  dokladu 
stanovené právními předpisy, a to zejména:

a) označení faktura, číslo faktury a datum vystavení;
b) obchodní  jméno,  sídlo  IČO  a  DIČ  dodavatele  a  údaj  o  jeho  zápisu  ve 

veřejném rejstříku; 
c) obchodní jméno, sídlo IČO a DIČ zákazníka a údaj o jeho zápisu ve veřejném 

rejstříku; 
d) položky faktury;
e) číslo smlouvy;
f) fakturovaná částka;
g) datum vystavení a datum uskutečnění plnění; a
h) doložení odebraných počtů stravy dohodnutým způsobem.

2.2. Faktura dle této smlouvy je splatná ve lhůtě 30 dnů ode dne jejího vystavení. V případě 
prodlení s uhrazením kterékoliv faktury dle této smlouvy je zákazník povinen zaplatit 
dodavateli smluvní úrok z prodlení ve výši 0,05% z dlužné částky za každý i započatý 
den prodlení. 

3. Práva a povinnosti smluvních stran

3.1. Pojištění 

3.1.1. Dodavatel uzavře zákonné pojištění své provozní odpovědnosti za způsobené 
škody na zdraví či majetku třetích osob a toto bude po celou dobu trvání této smlouvy 
udržovat.

4. Personál

4.1. Vedení výroby a dovozu pokrmů bude v rukou zkušeného pracovníka dodavatele, který 
má potřebné vzdělání, jakož i odborné a organizační zkušenosti. 
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5. Kontrola zákazníka

5.1. Kvalita  a  množství  dodaných  pokrmů  a  celkové  podklady  pro  vyúčtování  budou 
prověřovány a kontrolovány určeným pracovníkem zákazníka. 

5.2    V případě zjištění nesrovnalostí  je povinen pověřený zástupce zákazníka o takové 
skutečnosti neprodleně informovat dodavatele, popřípadě jeho pověřeného zástupce. 
Oba pak provedou zápis specifikující zjištěnou závadu a zaznamenají, je-li to možné, 
termín  předpokládaného  odstranění  závady.  Na  závěr  oba  takto  provedený  zápis 
opatří  svými podpisy.  Každá z obou smluvních stran obdrží po jedné kopii  tohoto 
zápisu.

6. Součinnost dodavatele a zákazníka

6.1. Zákazník se zavazuje poskytnout dodavateli veškerou součinnost nezbytnou k řádnému 
plnění této smlouvy a jednotlivých dílčích smluv ze strany dodavatele.

6.2. Zákazník  bere  na  vědomí,  že  dodavatel  neodpovídá  za  případné  změny  v kvalitě 
pokrmů, k nimž dojde po předání pokrmů objednateli. Reklamace ohledně pokrmů, za 
něž odpovídá dodavatel, budou projednány se zákazníkem za přítomnosti zástupce 
dodavatele.  Dodavatel  podle  provozních  možností  neprodleně  napraví  příčiny 
objektivně zjištěných nedostatků, za něž dle této smlouvy odpovídá.

6.3. Dojde-li  ke  stávkám  nebo  výlukám  na  straně  zákazníka,  budou  přijata  na  základě 
dohody  obou  smluvních  stran  opatření  k minimalizaci  vzniklých  nákladů  a  škod. 
V případě  vzniku  těchto  nákladů  nebo  škod se zákazník  zavazuje  tyto  dodavateli 
uhradit.  V případě těchto mimořádných událostí neodpovídá dodavatel za případná 
prodlení s plněním svých povinností dle této smlouvy.

6.4. Zákazník  je  povinen  písemně  informovat  v dostatečném  předstihu  dodavatele 
o provozních,  organizačních  a  dalších  opatřeních,  která  mohou  ovlivnit  plnění 
povinností dodavatele podle této smlouvy.

6.5. Veškeré přepravní nádoby jsou majetkem zákazníka, který je v dostatečném množství 
předá dodavateli do 20.8.2023.

7. Řešení sporů

7.1. Smluvní strany vynaloží veškeré úsilí,  aby smírnou cestou vyřešily jakékoliv neshody 
nebo spory vznikající mezi nimi v souvislosti s touto smlouvou.

7.2. Pokud ani do 30 dní od zahájení takovýchto neformálních jednání dodavatel a zákazník 
nejsou schopni smluvní spor přátelsky vyřešit, může se kterákoliv ze smluvních stran 
obrátit na věcně a místně příslušný soud České republiky.

8. Doba trvání smlouvy, výpověď

8.1. Tato smlouva se uzavírá s účinností od 1.9.2023, na dobu neurčitou.  Odchylně od 
ustanovení  zákona  č.  89/2012  Sb.,  občanského  zákoníku  (dále  jen  „občanský 
zákoník“)  mohou  závazky  z této  smlouvy  zaniknout kromě  písemné  dohody 
smluvních stran pouze a výlučně jedním ze způsobů předvídaných níže v čl. 8 této 
smlouvy.
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8.2. Každá smluvní strana je oprávněna tuto smlouvy vypovědět i bez uvedení důvodu 
s 3měsíční  výpovědní  lhůtou,  která  počíná  běžet  1.  den  kalendářního  měsíce 
bezprostředně  následujícího  po  měsíci,  ve  kterém  byla  výpověď  doručena  druhé 
smluvní straně, a končí uplynutím posledního dne třetího kalendářního měsíce.

8.3. Kromě  výpovědi  dle  čl.  8.2 této  smlouvy  může  být  smlouva  vypovězena  i 
z následujících důvodů:

8.3.1. zákazník může tuto smlouvy vypovědět,  jestliže dodavateli byla pravomocně 
odebrána  předepsaná  úřední  povolení  nezbytná  k plnění  předmětu  této 
smlouvy dodavatelem;

8.3.2. dodavatel může tuto smlouvu vypovědět, jestliže:
(a) zákazník není  schopný hradit  (či  nehradí-li)  kterýkoli  dluh dle této smlouvy 

nebo s ní související déle než 30 dnů od jeho splatnosti;
(b) zákazník  trvale  a/nebo  opakovaně  porušuje  své  povinnosti  podle  této 

smlouvy,  přestože  jej  dodavatel  písemně  vyzval  k nápravě  s poskytnutím 
přiměřené lhůty;

V případech dle čl.  8.3.1 a  8.3.2 této smlouvy činí výpovědní lhůta jeden měsíc a 
počíná běžet 1. den kalendářního měsíce bezprostředně následujícího po měsíci, ve 
kterém byla výpověď doručena druhé smluvní straně. 

8.4. Výpověď musí mít vždy písemnou formu a být doručena druhé smluvní straně. 

8.5. Smluvní strany se zavazují vrátit druhé smluvní straně termoporty, které náleží druhé 
smluvní straně nejpozději do 5 pracovních dnů po ukončení této smlouvy, a to na své 
vlastní náklady.

9. Závěrečná ustanovení

9.1. Tato smlouva včetně jejích příloh představuje úplnou dohodu smluvních stran o jejím 
předmětu mezi smluvními stranami.

9.2. Akceptace nabídky  této smlouvy,  resp.  návrhu na její  uzavření,  nebo jejich  změn 
kteroukoli  smluvní  stranou  s dodatkem nebo  odchylkou,  není  přijetím  nabídky  na 
uzavření této smlouvy, ani když podstatně nemění podmínky nabídky.

9.3. Tato smlouva nabývá platnosti a účinnosti dnem podpisu oběma smluvními stranami. 
Tato smlouva se řídí právním řádem České republiky a lze ji změnit pouze písemnou 
formou  chronologicky  číslovaných  dodatků,  není-li  v této  smlouvě  uvedeno  něco 
jiného. 

9.4. Zákazník  není  oprávněn  postoupit  tuto  smlouvu,  její  část,  ani  žádná  práva  z ní 
vyplývající na třetí osobu bez předchozího písemného souhlasu dodavatele.

9.5. Pokud by některé ustanovení  této smlouvy bylo nebo se teprve v budoucnu stalo 
neplatným  nebo  neúčinným,  zůstávají  tím  zbývající  ustanovení  této  smlouvy 
nedotčena. Smluvní  strany se zavazují  nahradit  v takovém případě neplatné nebo 
neúčinné ustanovení jinou platnou a/nebo účinnou úpravou, která se bude shodovat 
s ekonomickým účelem původního ustanovení nebo se mu co nejvíce přiblíží, a to 
bez zbytečného odkladu, nejpozději pak do 14 dní poté, kdy tato potřeba vyvstane.

9.6. Smluvní  strany tímto výslovně vylučují  možnost započtení vzájemných pohledávek 
smluvních stran na základě prohlášení jedné ze smluvních stran.
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9.7. Informace,  které  jedna  ze  smluvních  stran  obdrží  od  druhé  smluvní  strany 
v souvislosti  s plněním této smlouvy,  se považují  za důvěrné a smluvní  strany se 
zavazují  zachovávat  jejich  důvěrnost.  Výše  uvedeným  není  dotčeno  právo 
provozovatele  na  sdílení  předmětných  informací  v rámci  společností  ze  skupiny 
ARAMARK a uvádění zákazníka v seznamu klientů provozovatele.

9.8. Smluvní  strany  se  dohodly  na  vyloučení  aplikace  ustanovení  §  2000  odst. 
1 občanského  zákoníku,  resp.  se  vzdávají  práv  tam uvedených  a  berou na  sebe 
nebezpečí  změny  okolností  ve  smyslu  ustanovení  §  1765  odst.  2  občanského 
zákoníku, nevyplývá-li z této smlouvy něco jiného.

9.9. Tato smlouva byla sepsána ve dvou vyhotoveních s platností originálu, z nichž každá 
smluvní strana obdrží po jednom. 

9.10. Smluvní  strany  prohlašují,  že  obsah  této  smlouvy  je  projevem  jejich  shodné  a 
svobodné vůle, jejímu obsahu rozumí a na důkaz toho připojují své podpisy.

9.11. Nedílnou součástí této smlouvy jsou následující přílohy:

Příloha č. 1 Základní struktura nabídky pokrmů
Příloha č. 2 Časový harmonogram dodávky pokrmů a způsob předání
Příloha č. 3 Ceny za odběr jednotlivých druhů pokrmů
Příloha č. 4 Kompetenční ujednání

V Praze dne ……………………….. V Ostravě dne 21. 6. 2023

za ARAMARK SERVICES za Obchodní akademie, 
- zařízení školního stravování, s.r.o Ostrava – Poruba, 
                                                                                příspěvková organizace

………………………………………   ....…..……………………………….
Václav Červenka  - jednatel                                       Ing. Marie Katapodisová-ředitelka školy

………………………………………
Ing. Michal Hašek - jednatel
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Příloha č. 1 

Základní struktura nabídky pokrmů

01 Masité hlavní jídlo (maso v syrovém stavu 100g váhy) s přílohou 250g + 
polévka + nápoj

02 Bezmasé (350g)  nebo masité  hlavní  jídlo  maso v syrovém stavu 100g 
váhy) s přílohou 250g + polévka + nápoj

Součástí nabídky pokrmů jsou případně vhodné saláty nebo kompoty.    



Příloha č. 2 

Časový harmonogram dodávky pokrmů a způsob předání

Objednaný závazný počet obědů na daný den podle druhu, bude dodavatelem denně 
doručen na místo určení, dle bodu 1.1.3 Smlouvy v 11:15 hod, nejpozději do 11:45 hod. 
Dodavatel odpovídá za převoz a dodržování HACCP, do doby předání zákazníkovi. 

Změny, případné připomínky k množství, kvalitě stravy a požadavky na rozvoz neprodleně 
uplatní kompetentní pracovník zákazníka u vedoucí školní jídelny zákazníka.

Dodací listy budou obsahovat datum, druh jídla, počet porcí, hmotnost jednotlivých porcí, 
hmotnost celkem a teplotu jídla při plnění nádob.

Přepravní nádoby budou odváženy zpět do kuchyně Dodavatele každý den závozu. 

 

 



Příloha č.3 

 
 

Ceny za odběr jednotlivých druhů pokrmů – platná od 1. 9. 2023 

 

1. Cena stravného pro žáka 
 

Náklady na potraviny 
(hradí rodič) Režijní náklady 

(hradí zákazník) 
 

Cena celkem 

45,00 Kč 15,00 Kč 60,00 Kč 

 
 

2. Cena stravného pro zaměstnance zákazníka 
 

Náklady na 
potraviny 

Režijní 
náklady 

 
DPH 

Cena 
celkem s 

DPH 

Z toho hradí 
zákazník 

Z toho hradí 
strávník 

(zaměstnanec) 

45,00 Kč 35,00 Kč 15% 80,00 Kč 35 Kč 45 Kč 

 
 

3. Cena stravného pro cizího strávníka 
 

Náklady na potraviny Režijní náklady DPH 
Cena celkem 

(hradí cizí strávník) 
45,00 Kč 60,00 Kč 15% 105,00 Kč 

 
 

Doplatek za neodebranou, neodhlášenou stravu žáků činí 60 Kč. 



Příloha č. 4  

Kompetenční ujednání

Za dodavatele je oprávněn ve věcech provozních jednat pan Petr Zuček

Funkce: Oblastní ředitel

Telefon: 739 036 387

E-mail: zucek-petr@aramark.cz

Za zákazníka je oprávněn ve věcech provozních jednat paní Ing. Denisa Marejková

Funkce: sekretářka 

Telefon: 420 597 317 790/ kl. 202, +420 777 961 839

E-mail: info  @oa-poruba.cz  

mailto:info@oa-poruba.cz

