C. smlouvy objednatele: 000532 00 23

Smlouva o instalaci a servisu systému Elza, jeho udrzbé,
poskytovani poradenskych a konzulta¢nich sluzeb

ev.¢ /LC/20221003-1

uzaviend podle ustanoveni § 1746 odst. 2 zdkona ¢. 89/2012 Sb., obCansky zékonik, ve znéni

1. Objednatel:

2.Poskytovatel:

pozdgjsich predpist v platném znéni

mezi
smluvnimi stranami, kterymi jsou:

Dopravni podnik hl. m. Prahy, akciova spole¢nost

Se sidlem: Sokolovské 42/217, Vysoc€any, 190 00 Praha 9
Zastoupend: Ing. Petrem Witowskym, pfedsedou pfedstavenstva
Ing. Ladislavem Urbankem, mistoptedsedou pfedstavenstva
ICO: 00005886

DIC: CZ0005886, platce DPH

Bankovni spojeni: Ceské spofitelna, a.s.

Cislo uétu: 1930731349/0800

OR: MS Praha, sp. zn.: oddil B, vlozka 847

(dale v této smlouvé oznacovan jen jako "Objednatel')

LightComp v.o.s.

Se sidlem: Drahobejlova 1452/54, Liben, 190 00 Praha 9

Zastoupena: Ing. Tomasem Pytelkou, spolecnikem

IC: 25038249

DIC: CZ25038249, platce DPH

Bankovni spojeni: Fio banka, a.s.

Cislo tigtu: 2400076847/2010

Zapis v obchodnim rejstiiku u Méstského soudu v Praze, oddil A, vlozka 76563
(dale v této smlouvé oznacovan jen jako "Poskytovatel')

Preambule

Objednatel a Poskytovatel prohlasuji, Ze pii své spolupraci vychazeji z uziti ptivodni licence k systému
Elza od AS MVCR tj. Apache License verze 2, jejiz upravené zdrojové kody jsou volné k dispozici ke
stazeni na adrese: https://github.com/elzasw/elza. Tento prototyp SW urceny k pofadani archivalii celou
archivni siti v celé CR je Poskytovatelem ve spolupraci s archivy déle upravovan, a to zejména tak, aby
odpovidal platnému znéni metodického pokynu Odboru archivni spravy a spisové sluzby MVCR
»Zékladni pravidla pro zpracovani archivalii* a potfebam Objednatele.

L.
Zavazky Poskytovatele

1. Poskytovatel nainstaluje na technické prostiedky Objednatele aplikaci Elza urcenou pro
zpracovani archivalii v souladu s platnou legislativou a pozadavky Odboru archivni spravy a
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spisové sluzby MV CR. Software je poskytovan bezaplatné s nevyhradni otevienou licenci
Apache License, Version 2.0.

2. Poskytovatel se dale zavazuje provést:

a) Pripravu dokumentace projektu dle metodiky implementace (faze A, B), Zjisténi stavu a
upravu konfigurace produkéniho a testovaciho prostiedi aplikace. Zajisténi uzivatelské
a metodické podpory ve zkuSebnim provozu.

b) Podporu pii migraci stavajicich dat do systému Elza.

c) Poskytovani sluzby spocivajici v udrzbé, technické podpoie, rozvoji softwarového
systému Elza a dal$ich komponent, které piimo i1 nepfimo souvisi se systémem Elza (déle
jen “Programy*).

Udrzbou a technickou podporou obé smluvni strany rozuméji:

© poskytovani novych verzi Programl a informaci o nich,

o odstranovani ptipadnych zavad v Programech,

o technickou pomoc pfi problémech vzniklych pii praci s Programy vykondvanou v sidle
objednatele a jeho obchodnich prostorech, pfipadné na déalku, véetné moznosti telefonické
konzultace (Hot line),
udrzovani uplné dokumentace Programt v aktualnim stavu,
feSeni havarijnich stavi.

Rozvojem smluvni strany rozuméji aktivity Poskytovatele spojené s rozvojem Programd,
kterymi bude reagovano na ménici se provozni podminky Objednatele a legislativu. Do této
Casti spadaji vesSkeré prace pokryvajici komplexni softwarové feSeni vSech obvyklych
provoznich potfeb souvisejicich s vyuzitim Programu.

d) Poskytovani souvisejicich sluzeb jako jsou konzulta¢ni a poradenské ¢innosti.

IL.
Doba a vécny postup plnéni

1. Tato smlouva se sjednava na dobu urcitou a to na 48 mésici pocinaje podpisem této smlouvy.
Platnost smlouvy mutze byt ukoncena kdykoliv pisemnou dohodou smluvnich stran nebo
pisemnou vypovédi jedné ze smluvnich stran i bez udani divodu. Vypovédni doba €ini tfi mesice
ode dne doruceni pisemné vypovédi druhé smluvni strané.

2. Dojde-li ke skonceni platnosti této smlouvy, pravo uZzivat software na zakladé oteviené licence
k systému Elza nezanika.

3. PInéni sluzeb dle této smlouvy v ramci drzby a technické podpory bude provadéno v pracovni
dobé Objednatele od 8,00 hod. do 16,30 hod. a bude zahrnovat:

a) odpovédét Objednateli na jim vznesené dotazy v souvislosti s Programy,

b) poskytovat komplexni konzultace ohledn¢ interakce Programi s bézn€ uzivanymi
opera¢nimi systémy a provoznim systémem Objednatele,

¢) provadét diagnostiku poruch, chyb nebo vad v Programech, které budou reprodukovatelné
na reprezentativnim souboru zkuSebnich dat,

d) fesit s Objednatelem oznamené problémy,
e) vyfizovat reklamace Programu,

f) monitorovat potfeby a pozadavky Objednatele v souvislosti suzivanim Programi a
v piipad¢ potfeby a vhodnosti doporucovat a zajist'ovat Skoleni zaméstnancti Objednatele,
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doporucovat zménu pracovnich postupli pouzivanych Objednatelem anebo navrhovat novy
postup.

I11.
Cena a platebni podminky

1. Smluvni strany se dohodly, ze cena za poskytované sluzby ve smyslu ¢l. I odstavce 2 pismene c)

a d) této smlouvy je dana pevnou ¢astkou ve vysi 16 800,-K¢/mesic. Tato castka v sob¢ zahrnuje
poskytovani novych verzi software a moznost vyuziti 8 hodin konzultacni, poradenské a
rozvojové ¢innosti podle ¢l. 1 odst. 2 pism. c¢) a d).

2. Smluvni strany se dohodly, ze hodinova cena za poskytované sluzby ve smyslu ¢l. I této smlouvy

je stanovena na ¢astku ve vysi 1 500,-K¢&/hod. Tato cena se uplatni pro ¢innosti dle ¢l. 1. odstavce
2 pismene a), b), které jsou blize specifikovany v ptiloze A, a pro ¢innosti nad ramec 8 hodin
dle ¢l. III. odstavce 1. V piipad¢ zajmu Objednatele o poskytnuti sluzby nad ramec 8 hodin dle
¢l. III. odstavce 1, Objednatel odesle Poskytovateli zadost o vyc¢isleni ceny takové sluzby, po
obdrzeni vy¢isleni nadklad bude Poskytovateli odeslana objednavka o poskytnuti této sluzby,
kterou se Poskytovatel zavazuje akceptovat nejpozdéji do druhého pracovniho dne. Smluvni
strany berou na védomi, Ze objednavka miize podléhat povinnosti uveiejnéni v registru smluv, v
takové pripadé¢ bude objednavka vcetné jeji akceptace uvefejnéna v registru smluv podle
zvlastniho prédvniho predpisu a je ti€inna nejdiive okamzikem jejiho uvetejnéni v tomto registru.
Sluzby nad ramec mohou byt poskytovany nejdiive po uveiejnéni objednavky v¢. akceptace
v registru smluv.

3. Poskytovatel vystavi a zasle do 15 dnti ode dne uskute¢néni zdanitelného plnéni (DUZP) fakturu

TN

(danovy doklad), ktery bude mit veskeré nalezitosti danového dokladu v souladu se zakonem ¢.
235/2004 Sb., o dani z pridané hodnoty, ve znéni pozdg&jsich predpist (dale jen ,,ZDPH) a
nalezitosti ucetniho dokladu dle zakona ¢. 563/1991 Sb., o ucetnictvi, ve znéni pozde¢jsich
predpist. Kromé zdkonnych nalezitosti bude faktura obsahovat Cislo této smlouvy a cislo
objednavky. Za DUZP u sluzeb dle bodu L.2. a) a 1.2. b) se povazuje den dokonceni ¢innosti dle
vykazu praci, ktery bude piilohou faktury. DUZP za sluzby dle bodu 1.2. ¢) a 1.2. d) je posledni
den prislusného kalendainiho mésice. Faktury Poskytovatele jsou splatné ve lhtit€ 30 dnti od data
doruceni Objednateli. Nebude-li faktura obsahovat piedpisy a touto smlouvou stanovené
nalezitosti, je Objednatel opravnén fakturu Poskytovateli vratit. Noveé vystavena faktura bude
splatna ve lhité 30 dnti ode dne doruceni opravené faktury Objednateli. Pfislusné castky budou
Objednatelem hrazeny bankovnim pfevodem na tucet Poskytovatele uvedeny na daiiovém
dokladu.

. Objednatel bude hradit piijaté faktury pouze na bankovni ti€ty Poskytovatele zvefejnéné v registru

platct a identifikovanych osob ve smyslu § 98 pism. d) ZDPH. Pokud Poskytovatel nebude mit
ucet zvetejneény, zaplati Objednatel pouze zaklad dané a DPH uhradi pfimo na ucet piislusného
finan¢niho Ufadu. Objednatel se v takovém ptipadé nedostava do prodleni s uhradou ¢asti ceny
predstavujici nezaplacenou DPH.

. Stane-li se Poskytovatel nespolehlivym platcem ve smyslu zakona o DPH, zaplati Objednatel

pouze zaklad dan€. Prislusna DPH bude uhrazena pfimo na tcet pfislusného finan¢niho Gradu.

Faktura musi byt Zhotovitelem odeslana na adresu sidla Objednatele, pfipadné dorucena
osobn¢ tamtéz, nebo na e-mailovou adresu epodatelna@dpp.cz nebo elektronicky do datové
schranky (ID datové schranky: fhidrko).

V piipadé volby elektronické formy faktury prostfednictvim datové schranky nebo e-mailové
schranky musi byt splnény také nasledujici podminky:

* Faktura musi byt ve formatu pdf, ptipadn€ ve formatu ISDOC/ISDOCX.
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* Nazev souboru PDF musi obsahovat slovo ,,Faktura®, pfipadn¢ ,,Invoice®.

* Pfilohy faktury mohou byt v libovolnych formatech a mohou byt pojmenovany jakkoliv, nesmi

vSak obsahovat slovo ,,Faktura“ ¢i,,Invoice®.

* Jednim e-mailem (datovou zpravou) smi byt zaslana vzdy vyhradné jedna faktura s ptilohami.

» Zprava s elektronickou verzi faktury nesmi obsahovat zadné reklamni ¢i jiné ozndmeni.

* E-mail (datova zprava) s fakturou a pfilohami nesmi presahnout velikost 20 MB.

* Zaslané soubory nesmi byt komprimovany do archivu (zip, msg apod.).

» E-mailovéa schranka nebo datova schranka, ze které¢ budou odesilany faktury, musi umoziovat
ptijiméni e-maild ¢i datovych zprav.

* Pokud fakturu zasila platce DPH, musi mit faktura nalezitosti danového a ucetniho dokladu

dle zak. ¢. 235/2004 Sb. o DPH a zak. ¢. 563/1991 Sb. o ucetnictvi v platném znéni.

» Zhotovitel obdrzi o ptijeti faktury potvrzeni ,,notifikaci®, ze faktura byla zaevidovana spisovou

sluzbou pfijemce. SkuteCnost, ze faktura byla pfijata pro dal$i zpracovani, neznamena jeji

automatickou akceptaci, a faktura mize byt dale odmitnuta v ramci schvalovaciho procesu

piijemce.

» Pokud zhotovitel neobdrzi notifikaci o pfijeti, faktura nebyla zaevidovana a je nutno provést

opétovny pokus o doruceni.

8. Castky uvedené v této smlouvé jsou bez dané z ptidané hodnoty. K &astkam bude piipoétena dait
z ptidané hodnoty v platné zakonné sazbé.

9. Poskytovatel je opravnén jednou ro¢n¢, nejdiive vSak na zacatku kalendarniho roku nasledujicim
po roce, kdy byla tato smlouva uzaviena, upravit vysi veskerych cen uvedenych v této smlouve
a jejich pfilohach dle ptiristku primérného ro¢niho indexu spotiebitelskych cen (dale jako
LISC*) vyhlaseného Ceskym statistickym tfadem za predchozi kalendaini rok. Toto zvySeni
bude u¢inné prvnim dnem kalendarniho mésice, za ktery poskytovatel vystavi fakturu, ve které
bude uvedena takto zvySena cena. Poskytovatel je opravnén vystavit takovou fakturu nejdiive za
meésic, ve kterém bude ufedné oznamen index ISC.

IV.
Misto a zptusob plnéni

1. Misto, kde budou uzivany Programy, k nimz se vaze udrzba a technickd podpora podle této
smlouvy, je sidlo Objednatele a jeho prostory, kde jsou provozovany pocitace v jeho vlastnictvi.

2. Objednatel pro evidenci pozadavkii na zménu a neocekavanych provoznich stavii a chyb
provozuje interni pozadavkovy systém. Povéfenym technickym pracovnikim Poskytovatele
bude do systému poskytnut pristup tak, aby mohli zpracovavat jednotlivé pozadavky
Objednatele.

3. Nové pozadavky jsou primarne vkladany do pozadavkového systému Objednatele.

4. Plnéni podle této smlouvy je prednostné poskytovano pracovniky Poskytovatele telefonicky,
emailem, pomoci prostfedkt vzdaleného pfistupu s pracovniky Objednatele. Poskytovani sluzeb
podle této smlouvy bude provadéno rovnéz osobné ze strany Poskytovatele na zaklade
pozadavku Objednatele a po pfedchozi dohod¢ stran.

5. Objednatel se zavazuje zabezpecit technickou a provozni pfipravenost prostor, ve kterych budou
provadény veskeré prace spojené s plnénim této smlouvy.

6. Objednatel se zavazuje umoznit povéfenym pracovnikim Poskytovatele vzdaleny pfistup
k pocita¢tim s instalovanymi Programy nutny k diagnostice zavad.
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V.
Postup reSeni chyb, zmén a rozvoje Programi

1. V ptipadé procesu feSeni chyb, zmén a rozvoje Programill a s tim souvisejicich provoznich
problémt, budou obé¢ strany dodrzovat nasledujici postup:

a) Poskytovatel zajisti, ze v pracovni dobé Objednatele dle ¢l. II. odstavce 2 bude zajistén staly
pfijem pozadavkl (reklamaci a rozvoje) a bude stale zajiSténa moznost telefonické
konzultace Objednatele s Poskytovatelem.

b) Objednatel seznami Poskytovatele s pozadavkem bez zbyte¢ného odkladu telefonem, e-
mailem nebo prostfednictvim pozadavkového systému.

¢) Kazdy pozadavek, ktery nemohl byt vzhledem ke své povaze nebo rozsahlosti vyieSen
telefonickou konzultaci s Poskytovatelem, musi byt zaznamenan do databaze
pozadavkového systému, kde mu bude ptidéleno poradové Cislo.

d) Poskytovatel prozkouma pozadavek a navrhne feSeni. Prizkum pozadavku je usili vedouci
k navrhu feSeni, pfip. zamitnuti pozadavku. Soucésti navrhu feSeni pozadavku je urceni
charakteru, kapacitniho odhadu, ptedpoklddaného terminu realizace a neni-li to jasné také
zpusobu jeho realizace. Tyto informace pracovnik Poskytovatele vyznaci v pozadavkovém
systému.

e) UrcCeni charakteru pozadavku znamena zatazeni pozadavku mezi havarijni stav, reklamace
nebo rozvoj (déle téz oznacovan jako rozsireni) Programi a urceni priority jeho feSeni:

e Havarijni stav je situace, kdy chyba v Programech Poskytovatele zcela brani provozu
Objednatele. Havarijni stav Poskytovatel zacne feSit neprodlené. Do 12 hodin od
nahlaseni navrhne zptisob feseni. Poskytovatel se zavazuje k vyfesSeni havarijniho stavu
do 72 hodin od nahlaSeni havarijniho stavu. Poskytovatel neni v prodleni s feSenim
Havarijniho stavu, pokud Objednatel neposkytne souc¢innost nutnou k jeho vyfeseni.

eReklamace je pozadavek, ktery vznikd v procesu testovani nebo provozu a svym
charakterem je nespravné nebo odlisné implementovanou funkcionalitou, prokazatelné
v dtsledku chyb na strané Poskytovatele a odstranéni jde na vlastni vrub Poskytovatele.
Poskytovatel se zavazuje do 24 hodin prozkoumat pozadavek a do 48 hodin navrhnout
jeho feseni.

e Rozsifeni je bud’ vyvoj uplné novych ¢asti Programi nebo rozvoj jeho existujici ¢asti.
V ptipadé pozadavku na rozsifeni se Poskytovatel do 48 hodin vyjadii k moznosti
realizace a nejpozd¢ji do tii dnd navrhne feseni pozadavku. Pokud jsou tyto nalezitosti
odsouhlaseny povefenym pracovnikem Objednatele, v souladu s ¢lankem III odstavcem
2 této smlouvy, dojde k realizaci pozadavku.

f) Ptripadné nejasnosti v chapani charakteru pozadavku, kapacity, terminu nebo zptisobu jeho
realizace neodkladné fesi povéteni pracovnici Poskytovatele a Objednatele.

g) Splnéni dil¢ich pozadavkii bude ob&€ma stranami odsouhlaseno a zaznamenano
v pozadavkovém systému dle pismene d).
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VI.
DalSi ujednani

. Smluvni strany urcuji tyto odpovédné osoby za plném’ této smlouvy:

Za Objednatele -«1;1 E’ A
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Poskytovatel se zavazuje, Ze Objednateli predlozi pred podpisem této Smlouvy pojistnou
smlouvu, jejimz predmétem bude pojisténi odpoveédnosti poskytovatele za Skodu zpiisobenou pii
poskytovani sluzby tfeti osob€ s pojistnym plnénim ve vysi minimalné 2.000.000,- K¢&.
Poskytovatel se v této souvislosti zavazuje udrzovat pojisténi alespon v uvedené vysi v platnosti
po celou dobu tcinnosti této Smlouvy a do stejné doby fadné hradit pojistné z vySe uvedené
pojistné smlouvy.

Poskytovatel je povinen pii plnéni této Smlouvy postupovat v souladu s platnymi a aéinnymi
pravnimi piedpisy CR a EU.

Objednatel je opravnén kontrolovat provadeéni sluzby Poskytovatelem. Objednatel je opravnén
zejména:

e kontrolovat, zda jsou sluzby poskytovany v souladu se smluvnimi podminkami, pfilohou ¢.
A této Smlouvy, prislusnymi obecné zadvaznymi pravnimi piedpisy;

e upozoriiovat Poskytovatele na zjisténé nedostatky a kontrolovat terminy a zpisob jejich
odstranéni;

e kontrolovat dodrzovani pravnich ptedpisti, smérnic apod.

Poskytovatel je povinen zachovavat mlcenlivost o vSech skutecnostech a informacich, které mu
byly v souvislosti s touto Smlouvou nebo jejim plnénim, jakkoliv zpfistupnény, pfedany ci
sdéleny, nebo o nichz se jakkoliv dozvéd€l, vyjma téch, které jsou v okamziku, kdy se s nimi
Poskytovatel seznamil, prokazateln¢ vetejné piistupné nebo téch, které se bez zavinéni
Poskytovatele verejné pristupnymi stanou (dale jen ,,divérné informace®). Poskytovatel nesmi
divérné informace pouzit v rozporu s jejich ucelem, nesmi je pouzit ve prospéch sviij nebo tietich
osob a nesmi je pouzit ani v neprospéch Objednatele. Povinnosti dle tohoto odstavce je
Poskytovatel povinen zachovavat i po zaniku této Smlouvy, vyjma ptipadi, kdy se divérné
informace stanou prokazatelné vetejn¢ pristupné bez zavinéni Poskytovatele. Povinnosti dle
tohoto odstavce se nevztahuji na ptfipady, kdy je Poskytovatel povinen zvetejnit diveérnou
informaci na zakladé povinnosti ulozené Poskytovateli pravnim piedpisem nebo rozhodnutim
organu verejné moci.

Povinnost mi¢enlivosti zahrnuje také ml¢enlivost Poskytovatele ohledné osobnich idaji. Bude-
li Poskytovatel s osobnimi udaji naklddat pii realizaci pfedmétu této Smlouvy, odpovida
Poskytovatel za to, ze z jeho strany bude ptipadné nakladani s t€émito osobnimi daji v souladu
s pfislusnymi pravnimi piedpisy o ochran€¢ osobnich udaji, zejm. v souladu s nafizenim
Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob
v souvislosti se zpracovanim osobnich udaji a o volném pohybu téchto udajii a o zruSeni
smérnice 95/46/ES (obecné natfizeni o ochrané osobnich udaji; GDPR).

Poskytovatel se zavazuje, ze na poskytovani sluzby dle této Smlouvy vytvoii realizacni tym
slozeny z osob dle ptilohy A — Realiza¢ni tym.

Jakakoliv zména osoby uvedené v pfiloze A — Realiza¢ni tym, musi byt pfedem odsouhlasena
Objednatelem. Nova osoba musi spliiovat podminky stejné, piipadné vyssi technické kvalifikace.
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VIL
TRESTNEPRAVNI A PROTIKORUPCNI DOLOZKA

Tato Trestnépravni a protikorupéni dolozka piedstavuje zasady a principy Programu
predchéazeni trestné Cinnosti a Protikorupéniho programu Objednatele/DP.

Poskytovatel potvrzuje, Ze mél moznost se seznamit s Etickym kodexem a Protikorupénimi
pravidly Objednatele.

Poskytovatel se zavazuje, Ze ucini vSechna opatfeni k tomu, aby se nedopustil on a ani nikdo z
jejich zaméstnancii ¢i zastupcli jakékoliv formy trestné Cinnosti ¢i korupcniho jednani
v souvislosti s plnénim sluzby pro Objednatele, zejména jednani, které by mohlo byt vnimano
jako ptijeti uplatku, podplaceni, neptfimé tplatkaistvi ¢i jiny trestny ¢in dle zakona ¢. 40/2009
Sb., trestni zakonik, ve znéni pozdéjsich predpist (dale jen ,,TZ*).

Kazda ze smluvnich stran prohlasuje:

a) ze se nepodilela a nepodili na pachani trestné C¢innosti ve smyslu TZ a zakona
¢. 418/2011 Sb., o trestni odpovédnosti pravnickych osob ve znéni pozdéjsich predpist (dale
jen jako ,,ZTOPQO%),

b) ze zavedla nalezita kontrolni a jina obdobna opatfeni nad ¢innosti svych zaméstnanci
a dalSich odpovédnych osob dle ust. § 8 ZTOPO,

c) ze ucinila nezbytnd opatieni k pfedchazeni vzniku své trestni odpovédnosti a zamezeni nebo
odvraceni ptipadnych nasledkl spachani trestného ¢inu,

d) ze z hlediska prevence trestni odpovédnosti pravnickych osob ucinila vSe, co po ni Ize
ve smyslu ZTOPO spravedlivé pozadovat, pfi¢emz DP proklamuje, Ze za timto ucelem ptijal
a aktivné aplikuje zejména Eticky kodex, Protikorup¢ni pravidla, Program piedchazeni
trestné ¢innosti a Protikorup¢ni program.

Kazda ze smluvnich stran se zavazuje, ze:

a) neposkytne, nenabidne ani neslibi uplatek jinému nebo pro jin¢ho v souvislosti
s obstaravanim véci obecného zajmu nebo v souvislosti s podnikanim svym nebo jiného,

b) neposkytne, nenabidne ani neslibi neopravnéné vyhody tfetim osobam,

c) uplatek nepfijme, ani si jej neda slibit, at’ uz pro sebe nebo pro jiného v souvislosti
s obstaranim véci obecného zajmu nebo v souvislosti s podnikam svym nebo jiného,

d) nebude ani u svych obchodnich partnert tolerovat jakoukoliv formu korupce ¢i uplaceni.

e) neprodlené¢ druhé smluvni strané¢ oznami, pokud se dostane vii¢i druhé smluvni strané
do stietu z4jma.

Uplatkem se rozumi neopravnénd vyhoda spocivajici v pfimém majetkovém obohaceni nebo

jiném zvyhodnéni, které se dostava nebo ma dostat uplacené osobé nebo s jejim souhlasem jiné

osobé€, a na kterou neni narok.

Poskytovatel se zavazuje neprodlené oznamit Objednateli jakékoliv podezieni na korupéni ¢i
jiné protipravni jednani v souvislosti s plnénim sluzby/dodavky pro Objednatele
prostiednictvim komunikaénich kanal:

a) osobné ¢i telefonicky pfimo Compliance funkci Objednatele, ttvaru 900320 (oddéleni
Compliance),

b) elektronicky  prostfednictvim  e-mailové  ,schranky  davéry“ s  adresou:
schranka.duvery@dpp.cz (v€etné anonymniho zplsobu podani), pifipadné¢ do datové
schranky DP: thidrk6, kdy podani by mélo mit v pfedmétu datové zpravy uvedeny priznak
,,Neotvirat — oznameni PPTC“,
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¢) pisemné na postovni adresu Sokolovska 42/217, Vyso¢any, 190 00 Praha 9, kdy podani by
mélo byt zietelné oznacené napisem ,,Neotvirat — oznameni PPTC*,

d) telefonicky na nonstop telefonni ,linku diveéry* se zaznamnikem na tel. 296 193 011 (véetné
anonymniho zptisobu podani).

8. Poskytovatel je povinen poskytnout Objednateli nezbytnou soucinnost, zejména potiebné
dokumenty a informace, pfi proSetfovani podezieni na korup¢ni jednani €i jiné protipravni
jednani v souvislosti s plnénim sluzby pro Objednatele. Jestlize nebude nezbytna soucinnost ze
strany Poskytovatele na vyzvu Objednatele poskytnuta do péti pracovnich dnt, zavazuje se
Poskytovatel uhradit smluvni pokutu ve vysi 1.000 K¢ za kazdy zapocaty den prodleni. VySe
smluvni pokuty mize dosdhnout maximalné ¢astky 30.000 K¢ za jeden ptipad neposkytnuti
souCinnosti a vzniku prodleni, resp. maximalné¢ castky 120.000 K¢ za vSechny ptipady
neposkytnuti sou¢innosti a vzniku prodleni v celkovém souhrnu.

9. Objednatel se zavazuje, ze Poskytovatel, jeho zaméstnanci ani zadné tfeti osoby nebudou
vystaveny postihu ani znevyhodnéni za to, Ze v dobré vife nahlasi podezifeni na korupéni ¢i jiné
protipravni jedndni v rdmci Objednatele.

10. Pokud Poskytovatel porusi jakoukoli povinnost uvedenou vysSe v této dolozce, mize
Poskytovatel docasné pierusit plnéni této smlouvy nebo ji okamzité ukoncit odstoupenim nebo
vypovédi s okamzitou ucinnosti a bez vzniku jakékoli odpovédnosti viici Poskytovateli.

11. Pro vylouceni pochybnosti se uvadi, ze si Objednatel vyhrazuje pravo zptistupnit veskeré
informace tykajici se poruSeni povinnosti vyplyvajicich z t€chto dolozek organiim ¢innym
v trestnim fizeni, regulatornim organtim, jinym vysetfujicim organtim ¢i jinym tfetim osobam,
a vyhrazuje si pravo zahdjit obCanskopravni fizeni za ucelem ziskani nahrady skod, které ji byly
zpusobeny v diisledku poruseni tohoto ustanoveni.

VIII.
Zavéreéna ustanoveni

1. Zmény a dodatky této smlouvy musi byt ¢inény pouze v pisemné forme.

2. Smlouva je vyhotovena ve 2 vyhotovenich, Poskytovatel obdrzi jedno a Objednatel jedno
vyhotoveni.

3. Prilohy uvedené ve smlouvé tvoii nedilnou soucast smlouvy. Pokud by byla ujednani smlouvy a
ptiloh v rozporu, maji pfednost ujednani ve smlouvé.

4, Tato smlouva nabyva platnosti dnem podpisu smluvnimi stranami a G¢innosti dnem jejiho
uvefejnéni v registru smluv v souladu se zdkonem €. 340/2015 Sb., o zvlasStnich podminkach
ucinnosti nékterych smluv, uvetejiiovani téchto smluv a o registru smluv (zdkon o registru
smluv). Uvefejnéni zajisti Objednatel.

5. Smlouva se fidi pravnim fadem Ceské republiky. Pro feeni spori jsou piisluiné soudy Ceské
republiky.

Ptilohy:
Ptiloha A — Parametry sluzby a jeji cena
Priloha B — Elza HW, SW pozadavky a pozadavky soucinnosti IT
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V Praze dne: V Praze dne:

Za Objednatele: Za Poskytovatele:
Dopravni podnik hl. m. Prahy, LightComp v.o.s.
akciova spole¢nost Ing. Tomas Pytelka
Ing. Petr Witowski spole¢nik

predseda predstavenstva

Dopravni podnik hl. m. Prahy,
akciova spole¢nost

Ing. Ladislav Urbanek
mistopiredseda piredstavenstva

9/9



