SMLOUVA O DODAVCE ZARIZENI A POSKYTNUTI
SOFTWARE V REZIMU SOFTWARE-AS-A-SERVICE

uzaviena dle zdkona ¢. 89/2012 Sb., obcansky zakonik
(tato smlouva dale oznacena téz jako ,,Smlouva“)

1. Smluvni strany
1.1. DAITE
Obchodni firma: DAITE s.r.o.
Sidlo: I:|éjecké 1304/14a, Cernovice, 618 00 Brno,
Ceska republika
ICO: 27687376
DIC: CZ27687376

Udaj o zapisu do vefejného
rejstriku:

Zastupce:
Kontaktni emailova adresa:
Hotline linka:

(dale jen ,,DAITE")

1.2. Objednatel

Obchodni firma:

Sidlo:

ICO:

DIC:

Udaj o zépisu do vefejného
rejstriku:

Zastupce:

Kontaktni emailova adresa:

(dale jen ,,Objednatel”)

obchodni spole¢nost zapsana v obchodnim rejstfiku
pod sp. zn. C 52139 vedenou u Krajského soudu v Brné

Jan Smrcek, jednatel
rkamenicky@daite.cz

+420 735 755 007

SOTES Sokolov spol. sr.o.
Chebska 1939, 356 01 Sokolov
25248758

CZ225248758

obchodni spole€nost zapsana v obchodnim rejstfiku
pod sp. zn. C 12781 vedenou u Krajského soudu v Plzni.

Tomas Najvar, jednatel

jednatel@sotessokolov.cz

(DAITE a Objednatel dale spole¢né téz , Strany”)

Uvodni ustanoveni

2.1. DAITE je vyrobcem a provozovatelem systému GOAL SPORT Review (dale jen

,Systém®). Objednatel ma zdjem o poftizeni Systému v modelu predplatného, coz
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3.2.

3.3.

3.4.

4.1.
4.2.

2.2,

znameng, Ze (i) DAITE dodda Objednateli a prevede na néj vlastnické pravo k hardware
(zafizeni) potfebnému pro provoz Systému (viz kapitola A. této Smlouvy), (ii) po dobu
trvani predplatného bude DAITE pro Objednatele provozovat prostfednictvim sité
internet software potfebny pro provoz Systému a bude Objednateli prostfednictvim
sité internet poskytovat servis a podporu pfi provozu Systému (viz kapitola B. této
Smlouvy).

Objednatel bere na védomi, Ze bez placeni predplatného neni opravnén k uzivani
software a jiného nehmotného majetku potfebného k provozu Systému, a tudiz pro
provoz Systému je nezbytné, aby predplatné trvalo.

A. DODAVKA ZARIZENi

Zakladni ustanoveni o dodavce zafizeni

DAITE se zavazuje dodat Objednateli hardware specifikovany v pfiloze ¢. 1 této
Smlouvy (ddle jen ,Zafizeni”), tedy Objednateli Zafizeni predat a prevést na néj
vlastnické pravo k Zatizeni. Povinnost predat Objednateli Zafizeni je splnéna
okamzZikem, kdy DAITE Objednateli umozZni nakladat se Zafizenim v misté dle odst. 3.3.
této Smlouvy. Objednatel bere navédomi, Ze predanim Zafizeni anabytim
vlastnického prava k nému nevznika Objednateli pravo uZivat software instalovany
na Zafizeni, pficemz uzivani software instalovaného na Zafizeni a dalSiho software
nezbytného pro Uplny a fadny provoz Zafizeni, se fidi kapitolou B. této Smlouvy.

Spolecné se Zafizenim predd DAITE Objednateli doklady potfebné k prevzeti a uZivani
Zarizeni. Predani doklad( bude provedeno ve fyzické formé spole¢né s dodavkou
Zarizeni nebo v elektronické formé zaslanim dokladd na emailovou adresu Objednatele
nebo ulozenim na datové ulozisté uréené Objednatelem.

Dodaci podminky Zafizeni se tidi dolozkou INCOTERMS 2020 DAP s mistem dodani
na adrese Bozeny Némcové 1780, Sokolov, 35601.

Terminem dodani Zafizeni je do 31. 07. 2023.

Instalace
Dodavka Zafizeni bude provedena véetné instalace.

Bude-li podle predchoziho odstavce dodavka Zafizeni provedena véetné instalace, fidi
se instalace nasledujicimi ustanovenimi ¢lanku 4. této Smlouvy. V opacném pfipadé
se tato ustanoveni nepoutZiji.

4.2.1. Mistem instalace bude TJ Banik - Zimni stadion, BoZeny Némcové 1780,
Sokolov, 35601.

4.2.2. Terminem instalace je do 31. 07. 2023.

4.2.3. Objednatel je oprdvnén pribézné kontrolovat instalaci Zarizeni. DAITE
mu k tomu poskytne soucinnost v pfiméfeném rozsahu.
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5.1.
5.2.

4.2.4.

4.2.5.

4.2.6.

Objednatel zajisti pripravenost prostor, kde ma byt Zafizeni instalovano,
k provedeni instalace a k naslednému provozu Zafizeni. Neni-li dohodnuto
jinak, zajisti Objednatel zejména pfipojeni k elektrické energii (230 V), pfipojeni
k siti internet a teplotni podminky podle typu mista instalace:

i. mistnost v rdmci budovy, typicky serverova mistnost: chlazeni na 18 °C;
ii. prenosné zafizeni Ci jiny pfenosny objekt, v¢. vozidel: mezi 13 a 20 °C.

Objednatel poskytne DAITE soucinnost k provedeni instalace Zafizeni.
Objednatel zejména umozni DAITE vstup do prostor, kde ma byt Zafizeni
instalovadno, a zajisti pristup DAITE ke zdroji elektrické energie (230 V), vody
a jinych médii a doddvek sluzeb v rozsahu nezbytném k provedeni instalace
Zaftizeni.

Nebude-li zajisténa pfipravenost prostor, kde ma byt Zafizeni instalovano, nebo
nebude-li poskytnuta soucinnost k provedeni instalace Zafizeni, prodluzuji
se |haty k uskutecnéni dodavky Zafizeni (véetné instalace) o dobu, po kterou
trvda prodleni Objednatele se zajisténim pripravenosti prostor nebo
poskytnutim soucinnosti, a navic o dobu nezbytné nutnou k technickému
a organiza¢nimu zajisténi nahradniho terminu praci na strané DAITE.

Vstupni Skoleni

V souvislosti s dodavkou Zatizeni bude poskytnuto skoleni pracovnikiim objednatele

Bude-li podle predchoziho odstavce v souvislosti s dodavkou Zafizeni poskytnuto
vstupni Skoleni, fidi se poskytnuti vstupniho Skoleni nasledujicimi ustanovenimi ¢lanku
5. této Smlouvy. V opacném pripadé se tato ustanoveni nepouZiji.

5.2.1.

5.2.2.

5.2.3.

5.2.4.

Parametry Skoleni:

a) Casovyrozsah: 2 h

b)  Forma Skoleni: prezencni

c) Misto Skoleni: TJ Banik - Zimni stadion, Bozeny Némcové 1780, Sokolov,
35601

d)  Termin Skoleni: do 31. 07. 2023.

Objednatel poskytne DAITE soucinnost k provedeni vstupniho Skoleni.
Objednatel zejména zajisti Ucast svych pracovnikd na vstupnim skoleni.

Jsou-li jako misto vstupniho Skoleni sjednany prostory Objednatele, zajisti
Objednatel pripravenost téchto prostor k poskytnuti vstupniho Skoleni
v obvyklém rozsahu (zejm. pfistup k elektrické energii, vodé, velkou obrazovku
¢i promitaci zafizeni a dalsi obvyklé technické vybaveni).

Nebudou-li pfipraveny prostory Objednatele k poskytnuti vstupniho Skoleni
nebo nebude-li poskytnuta soucinnost Objednatele k provedeni vstupniho
Skoleni, povazuje se povinnost DAITE poskytnout vstupni skoleni za splnénou
k okamziku terminu poskytnuti vstupniho Skoleni dle Smlouvy. DAITE m{ze, dle
své vlle, navrhnout Objednateli nahradni termin vstupniho Skoleni.
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6.2.

6.3.

7.
7.1.

Prevzeti a akceptace Zafizeni

Neni-li ve Smlouvé sjedndno provedeni instalace, je Objednatel povinen Zafizeni
prevzit pfi dodani. Prevzetim nebo okamzikem, kdy si Objednatel Zatizeni fadné a vcas
neprevezme, ackoli mu to bylo umoZnéno, prechazi na Objednatele nebezpeci skody
na véci.

Je-li ve Smlouvé sjednano provedeni instalace, vyzve DAITE Objednatele po dokonceni
instalace k prevzeti Zafizeni. Objednatel je povinen Zafizeni prevzit do 5 pracovnich dni
od doruceni vyzvy DAITE. Pfevzetim nebo okamzikem, kdy si Objednatel Zafizeni fadné
a v€as neprevezme, ackoli mu to bylo umoZnéno, prechazi na Objednatele nebezpeci
Skody na véci.

Objednatel nejpozdéji do 5 pracovnich dni od prevzeti Zafizeni provede jeho kontrolu
a presvéddi se o jeho vlastnostech. V této Ihaté Objednatel sdéli DAITE, zda zjistil vady
Zarizeni. V pripadé, Zze Objednatel nevytkne v této Ihaté DAITE Zadné vady Zafizeni,
ma se za to, Ze Zafizeni je bez zjevnych vad; tim nejsou dotéena prdava Objednatele
z vadného plnéni ve vztahu ke skrytym vadam.

Individualni ujednani a jiné poznamky

Pokud Objednatel pozaduje zobrazeni ¢asomiry v systému GOAL SPORT Review, je
Objednatel povinen poskytnout DAITE datovy protokol ¢asomiry véetné popisu
protokolu.

Prechod vlastnického prava k Zafizeni a vyhrada vlastnického prava

Objednatel nabyva vlastnické pravo k Zatizeni az Uplnym zaplacenim Ceny za dodavku
Zatizeni (jak je tento pojem definovan v odst. 10.1. této Smlouvy).

Objednatel se zavazuje zdrzet se jakékoliv dispozice se Zafizenim, ktera by ho mohla
poskodit, do okamziku nabyti vlastnického prava k Zatizeni ve smyslu tohoto ¢lanku.

Licence v ramci dodavky Zarizeni

9.1. DAITE udéluje Objednateli k okamziku prevzeti Zafizeni opravnéni k uziti (licenci)

software, ktery doddvan jako instalovany na Zafizeni (ddle jen , Implementovany
software”). Pro vylouceni pochybnosti Strany uvadéji, ze za Implementovany software
se povazuje pouze software, jehoz kopie je instalovana pfimo na Zafizeni, nikoliv vSak
jiny software, ktery se Zafizenim komunikuje vzdalené, zejm. GoalSport software
(jak je tento pojem definovan v odst. 12.1.1. této Smlouvy). Tato licence zahrnuje
i veSkeré Objednateli zpfistupnéné Upravy Implementovaného software (patche,
aktualizace apod.).

9.2. Licence k Implementovanému software je udélena:

a) vrozsahu nezbytném k uziti Implementovaného software Objednatelem
za Ucelem, pro ktery je Implementovany software uréen, a vazdna na Zafizeni;
Objednatel neni oprdvnén uzivat predmét licence mimo objekt, pro ktery
je Zatizeni provozovano, nejde-li o uzivani mimo tento objekt prostfednictvim
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9.3

9.4.

9.5.

9.6.

9.7

sité internet pro Ucely provozu zafizeni v pfislusném objektu; je-li Zafizeni
pouzivano jako mobilni, instalované napf. do vozidla, miZe byt k jednomu
okamziku predmét licence uzZivan pouze pro provoz v jednom objektu;

b)  jako nevyhradni;

c) na dobu trvani majetkovych prav k predmétim licence.

. Objednatel neni oprdvnén predmét licence rozsifovat, pofizovat jeho rozmnoZzeniny

(kopirovat), pronajimat ¢i pUjcovat nebo jinak umozZnit jeho uZiti tfeti osobé, sdélovat
verejnosti, neni-li to nezbytné k uZiti Implementovaného software za jeho ucelem,
zejm. k zavedeni a provozu pocitacového programu. Dale Objednatel neni opravnén
pfedmét licence upravovat, spojovat, distribuovat, zpétné prekladat, analyzovat,
dekompilovat ¢i rozebirat, pokud to vyslovné neumoznuje tato Smlouva nebo platné
pravni predpisy, od kterych se nelze smluvné odchylit.

Objednatel neni opravnén udélit sublicenci treti osobé bez souhlasu DAITE.
Objednatel je opravnén postoupit licenci treti osobé, avSak pouze spolecné
s pfevodem vlastnického prava k Zafizeni jako celku; k tomuto udéluje DAITE predem
svl{j souhlas.

Je-li spolecné se Zarizenim dodavan software tfetich stran, fidi se podminky jeho uziti
a licence knému licen¢nimi podminkami prislusné treti strany. DAITE spolecné
s pfedanim Zatizeni ptfedd Objednateli informace o takovém software a pfislusnych
licen¢nich podminkach.

DAITE neni povinna predat Objednateli zdrojovy kéd k Implementovanému software.
Vyjimkou je predani zdrojového kddu k software, ktery je Sifen coby free and open-
source software pod verejnou licenci, kterd takovou povinnost predani zdrojového
kddu stanovi.

. Odmeéna za licenci dle tohoto ¢lanku je zahrnuta v Cené za dodavku zafizeni.

10. Cena a platebni podminky dodavky Zatizeni

10.1. Objednatel se zavazuje DAITE zaplatit za doddvku Zafizeni odménu (ddle jen
,Cena za dodavku Zafizeni“).

10.2. Cena za dodavku Zafizeni je 428.700 K¢ bez DPH // stanovena v rozpoctu, ktery
je soucasti prilohy €. 1 této Smlouvy.

10.3. Objednatel uhradi Cenu za dodavku Zafizeni nasledovné:
a) 100 % ceny uhradi Objednatel do 14 dni od pfedani Zafizeni.

10.4. Je-li soucasti plnéni Smlouvy provedeni instalace Zafizeni, je odména za

provedeni instalace soucasti Ceny za dodavku Zafizeni. Je-li ¢ast Ceny za dodavku
Zatizeni predstavujici odménu za provedeni instalace uréena rozpoétem, nezarucuje
DAITE jeho uplnost a miZe pozadovat zvySeni odmény za provedeni instalace, objevi-
li se pFi provadéni instalace potfeba ¢innosti do rozpoctu nezahrnutych, pokud nebyly
predvidatelné v dobé uzavieni Smlouvy.
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11.

12.

10.5. DAITE vystavi Objednateli nejpozdéji 14 dni pfed splatnosti Ceny za dodavku
Zatizeni nebo jeji c¢asti danovy doklad (fakturu) a zasle ji na emailovou adresu
uvedenou ve Smlouvé.

10.6. K Cené za doddvku Zafizeni bude Uctovdna dan z pfidané hodnoty a jiné dané
v souladu s platnymi pravnimi predpisy.

10.7. Cena za dodavku Zafizeni nebo jeji ¢ast se povazuji za uhrazené okamzikem
pfipsani na ucet DAITE.

10.8. Platby budou probihat v méné, v nichZ je sjednana Cena za dodavku Zafizeni.
Je-li tato platebni ména jina neZ koruna Ceska (CZK), je zajistujici ménou CZK. Dojde-li
k poklesu kurzu platebni mény vUci zajistujici méné o vice jak 5 %, ma DAITE pravo
na doplaceni rozdilu v kurzu platebni mény vici zajistujici méné k okamziku uzavreni
Smlouvy aokamiZiku splatnosti ceny. Rozhodnymi kurzy jsou ménové kurzy
devizového trhu vyhlagované Ceskou narodni bankou.

Odpovédnost za vady a zaruka za jakost ve vztahu k Zatizeni
11.1. Odpovédnost za vady Zafizeni se Fidi pFisluSnymi pravnimi predpisy.

11.2. DAITE poskytuje Objednateli zaruku, Ze Zatizeni bude zpUsobilé k uZiti pro ucel,
pro ktery je Zarizeni urceno, a to po dobu 24 mésicll. Zaruka za jakost pocina bézet
okamzikem prechodu nebezpeci skody na véci.

11.3. Objednatel uplatiiuje sva prava z vadného plnéni a prava ze zaruky za jakost ve
formé elektronickych zprdv zaslanych na nasledujici emailové adrese DAITE:

Emailova adresa pro vytknuti vad: support@goalsport.software

11.4. Uplatnuje-li Objednatel prava z vadného plnéni nebo ze zaruky za jakost k
Zatizeni, pfeda Objednatel na své naklady Zatizeni nebo jeho vadnou ¢ast DAITE
v misté sidla DAITE, pfipadné zajisti dodani Zafizeni nebo jeho vadné Casti do mista
sidla DAITE prostfednictvim dopravce. Po provedeni opravy preda DAITE na své
naklady opravené Zafizeni nebo jeho ¢ast zpét Objednateli v misté dodani dle
Smlouvy. Na jiném postupu se mohou Strany dohodnout.

B. POSKYTNUTI SOFTWARE JAKO SLUZBY, SERVIS A PODPORA

Zakladni ustanoveni o poskytnuti software jako sluzby a o servisu a podpofe Systému

12.1. DAITE se zavazuje Objednateli po dobu, na niz ma Objednatel zaplaceno
Predplatné, poskytovat nasledujici sluzby:

12.1.1.moZnost uzivani software GOAL SPORT Review slouziciho k provozu Systému,
a to v rezimu software jako sluzby (software-as-a-service) (dale jen ,,GoalSport
software”), sluiba poskytovani GoalSport software dale jen ,Sluzba
GoalSport“),
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12.1.2.servis a podpora Systému (ddle jen ,Servisni sluzby”).

(SluZzba GoalSport a Servisni sluzby dale spole¢né ,Sluzby”)

13. Sluzba GoalSport

13.1.

13.2.

Objednatel pristupuje ke GoalSport software prostfednictvim
Implementovaného software. Objednatel bere na védomi, Ze k uZivani GoalSport
software je nezbytné pfipojeni k siti internet.

Objednatel je opravnén uZivat GoalSport software v ramci Sluzby GoalSport
za nasledujicich podminek:

13.2.1. Objednatel je opravnén GoalSport software uZivat za ucelem provozu Systému,
nikoliv za Gcelem jinym;

13.2.2.

13.2.3.

13.2.4.

13.3.
13.3.1.

Objednatel je povinen si pfi uZivani GoalSport software pocinat tak,
aby uzivanim GoalSport software z jeho strany nevznikla Ujma DAITE nebo
jinym uzivateldm GoalSport software a aby tim nedoslo k poruseni pravnich
predpistl nebo prav tretich osob; zejména:

Vi.

Objednatel neni oprdvnén umoznit uzivani GoalSport software tretim
osobam, zejména nesmi GoalSport software proddvat, pUjcovat nebo
zpfistupnovat tfetim osobdm;

Objednatel neni opravnén kopirovat nebo jinak rozSifovat GoalSport
software nebo kteroukoliv jeho ¢ast (zejm. zdrojovy kéd, databdze, grafické
prvky v€. user interface);

Objednatel neni opravnén GoalSport software rozmnozovat, upravovat,
zpracovavat, prekladat, analyzovat, dekompilovat, spojovat ho s jinymi dily
ani jinak do néj zasahovat;

Objednatel nesmi obchazet nebo poskozovat ochranu GoalSport software
proti jeho zneuziti;

Objednatel nesmi uzivat GoalSport software v rozporu s pravnimi predpisy
nebo dobrymi mravy;

Objednatel neni opravnén pfimo nebo nepfimo vydavat GoalSport
software za vlastni dilo nebo produkt.

Objednatel nesmi strojové jakymkoli zplsobem vytéZovat databazi,
jez je soucasti GoalSport software;

opravnéni a podminky uzivani se vztahuji i na veskeré budouci aktualizace,
doplnéni, opravy a Upravy GoalSport software, pokud takovéto aktualizace,
doplnéni, opravy a Upravy DAITE provede a zpfistupni Objednateli.

Objednatel bere na védomi, Ze:

GoalSport software je poskytovdn v rezimu software jako sluzby (software-as-
a-service), a tudiz ze Objednateli nevznikd zadné prévo k uzivani predmét( prav
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dusevniho vlastnictvi (licenéni opravnéni) predstavujicich GoalSport software.
Veskerd majetkova prava ke GoalSport software si ponechava DAITE a pripadné
jeji dodavatelé a poskytovatelé licenci;

13.3.2. udaje vloZzené do GoalSport software se stavaji soucasti databaze vytvarené

v ramci GoalSport software, pficemz Objednateli k této databazi nendlezi Zddna
prava;

13.3.3.GoalSport software bude Objednateli poskytnut k uZivani ve stavu

13.4.

13.5.

13.6.

13.7.

(zejm. ve verzi a s funkcionalitami) k okamziku uzavieni Smlouvy. DAITE vsak
mUZe jednostranné rozhodnout o tom, Ze poskytne Objednateli GoalSport
software ve vyssi verzi (po zavedeni aktualizaci software, pridani funkcionalit
apod.); timto vSak nesmi dojit k omezeni ¢i naruseni nebo omezeni funkcionalit,
které GoalSport software obsahoval v okamziku uzavieni Smlouvy.

DAITE je oprdvnéna za Ucelem udrzby zafizeni a programového vybaveni,
jez slouzi k provozu GoalSport software, prerusit pfistup Objednatele ke GoalSport
software (ddle jen ,,Odstavka“). Odstavky budou provadény v ¢ase od 8:00 do 18:00
CET vzdy na zakladé prechozi informace dorucené Objednateli nejméné 5 pracovnich
dni pred planovanym c¢asem Odstavky; bez dodrzeni téchto podminek maze DAITE
provést Odstavku jen v pripadé bezodkladné potieby udrzby.

Nestanovi-li Smlouva jinak, DAITE opraviuje Objednatele k uzivani GoalSport
software ve stavu ,tak, jakje“. DAITE neni vici Objednateli zZddnym zpUsobem
odpovédna za jakoukoliv Ujmu souvisejici s uzivanim GoalSport software nebo jeho
obsahem, vcéetné ztraty dobré povésti, ztrat zpUsobenych prerusenim pracovni
aktivity, ztrat vyplyvajicich z poruchy nebo selhani zafizeni Objednatele, pres které
je GoalSport software uzivan, ¢i jakychkoliv dalSich skod nebo ztrat, s vyjimkou ztrat,
zcizeni Ci poskozeni osobnich udaji zplsobenych porusenim povinnosti DAITE
vyplyvajici z podminek zpracovdni osobnich udaju, které jsou prilohou ¢. 2 této
Smlouvy.

DAITE nenese odpovédnost za nefunkénost ¢&i nedostupnost GoalSport
software zplsobenou bez zavinéni DAITE, zejména z dlivodu vypadk( sluzeb tretich
stran, které jsou integrovany do GoalSport software, vypadk( v dodavce elektrické
energie, vypadkl datové sité nebo z dlvodu jinych poruch zplsobenych tretimi
osobami. DAITE je vSak povinna vyvinout maximalni usili, aby v co nejkrat$im mozném
¢ase obnovila funkénost GoalSport software a pfistup Objednatele k nému.

V rozsahu omezeni odpovédnosti DAITE uvedeného v tomto ¢lanku DAITE
neodpovida Objednateli za jakoukoliv majetkovou, nemajetkovou, pfimou, nepfimou,
naslednou, ekonomickou ¢i jinou Ujmu vzniklou nefunkénosti, nedostupnosti
¢i uzivanim GoalSport software nebo jeho obsahu, nestanovi-li Smlouva jinak,
zejména ve vztahu ke zpracovani osobnich udaja.
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14.

15.

Uzivatelsky obsah

14.1. Objednatel je odpovédny za veskeré informace, materidly, dila (v¢. autorskych
dél) cijakdkoli dalsi data, kterd vloZi do GoalSport software. DAITE neodpovida
za pfipadny zavadny obsah takovych dat a neni povinen na jejich obsah dohliZet
ani aktivné vyhledavat okolnosti poukazujici na protipravni obsah.

14.2. Objednatel se zavazuje, Ze v ramci uzivani GoalSport software nepouzije obsah,
ktery by mohl obsahovat virus nebo jiny software, ktery by mohl znicit, poskodit nebo
omezit funkcionalitu GoalSport software ve vztahu k DAITE nebo ostatnim uZivatellm,
a stejné tak obsah, ktery je nelegdlni, pomlouvacny, pornograficky, diskriminujici,
nendvistny nebo jinak zavadny a proti dobrym mravim nebo obsah, kterym je
nedovolené zasahovano do autorského ¢i jiného prava treti osoby nebo je spojen
s kriminalni ¢innosti. DAITE si vyhrazuje pravo obsah v rozporu s timto ustanovenim
bez pfedchoziho upozornéni smazat ¢i jinak odstranit ze GoalSport software
¢i jakékoliv jiné platformy umozniujici umisténi obsahu, kterd bude uzita v souvislosti
s poskytovanim Sluzby GoalSport.

14.3. Poskytne-li Objednatel DIATE pro Ucely poskytovani Sluzby GoalSport néjaké
dilo chrdnéné pravy dusevniho vlastnictvi, udéluje okamzikem poskytnuti DAITE
licenci v rozsahu nezbytném pro jeho uZiti za ucelem plnéni této Smlouvy, zejm. za
ucelem poskytovani Sluzby GoalSport a provozu Systému.

14.4. Objednatel se zavazuje, Ze je opravnén udélit DAITE oprdvnéni k uZiti dle odst.
14.3. této Smlouvy a Ze uzitim predmétl prav dusevniho vlastnictvi ze strany DAITE
v souladu s témito ustanovenimi nedojde k zddnému zdsahu do prav tretich osob
nebo k jinému poruseni pravnich predpisu.

Servisni sluzby

15.1. Servisni sluzby zahrnuji nasledujici ¢innosti DAITE:

15.1.1.on-line sprava a podpora Systému prostfednictvim vzdaleného pristupu pres sit
internet:

i. TfeSeni incident( pfi provozu Systému, spocivajicich
v neplanovaném preruseni nebo omezeni kvality sjednané nebo obvyklé
funkénosti Systému z dlivodu na strané Implementovaného software,
véetné odstrafiovani vad Implementovaného software (ddle jen
»Incidenty”),

ii. aktivni dozorovani Systému za Ucelem lokalizace a prevence vzniku
Incidentdq,

iii. provoztelefonické linky nebo jiného komunikaéniho néstroje (messengeru)
uréenych zejména k hlaseni Incidentl a poskytovani uzivatelskych rad na
z4kladé dotazt Objednatele (dale jen ,Hotline®),

iv. instalace opravnych patchl, hot-fixi a aktualizaci operacniho systému
v pfipadé potieby,
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v. sprava a konfigurace pouzité WAN/LAN infrastruktury a serveru,
vi. obnova Systému po kritickém Incidentu,

vii. konzultacni a poradenska cinnost prostfednictvim linky Hotline nebo
prostfednictvim emailovych zprav (dale jen ,, Konzultace®),

viii. instalace aktualizaci a bezpecnostnich zaplat operacniho systému,
otestovani funk&nosti (déle jen ,Update),

iXx. nasazeni novych subverzi Implementovaného software v rdmci téze verze
(tj. nasazeni novych subverzi vramci verze 2.X.X., kde X predstavuje
oznaceni subverze), véetné reinstalace a testovani Implementovaného
software (dale jen ,,Upgrade®),

X. Skoleni v rdmci problematiky uZivani novych verzi Implementovaného
software,

xi. prizplsobeni Systému na zakladé pozadavkd Objednatele v rdmci variant,
které Implementovany software umoziuje (dale jen , Customizace‘);

15.1.2. udrzba Systému:

i. zaloha konfigurace Implementovaného software,

ii. kontrola stavu hardware a Implementovaného software, konzistence dat
na uloZzistich.

15.2. Servisni sluzby spocivajici v FeSeni Incidentli, poskytovani Konzultaci a
Customizace budou poskytovany v maximalnim souhrnném rozsahu 6 hodin za
kalendafni mésic. Bude-li mit poskytnutim nékteré z téchto Servisnich sluzeb dojit
k prekroéeni uvedeného maximdlniho mési¢niho rozsahu, upozorni na tuto
skutecnost pfedem DAITE Objednatele a sdéli mu predpokladany ¢asovy rozsah nad
ramec maximalniho mési¢niho rozsahu. Objednatel bez zbyte¢ného odkladu potvrdi
DAITE, zda na poskytnuti téchto Servisnich sluzeb trva. Poskytnuti téchto Servisnich
sluzeb nad rdmec maximalniho mési¢niho rozsahu je zpoplatnéno samostatnou
hodinovou sazbou dle odst. 18.2. této Smlouvy.

15.3. DAITE za ucelem evidence rozsahu poskytnutych Servisnich sluzeb dle odst.
15.2. této Smlouvy povede fadnou, pravdivou a Uplnou evidenci vykazané Cinnosti.
16. Specifikace poskytovani Servisnich sluzeb

16.1. HIaseni Incidentl, poskytovani Konzultaci a poZzadavky na Customizaci budou
provadény skrze telefonické pozadavky na lince Hotline nebo prostrfednictvim
emailovych zprav. Udaje telefonniho &isla linky Hotline a emailové adresy pro tcely
hlaseni Incidentd jsou uvedeny v zahlavi této Smlouvy.

16.2. Linka Hotline bude v provozu v dobé od 8:00 do 22:00 CET kazdy den.

Emailovd adresa bude v provozu nepretrzité.
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Na poZadavky vznesené prostfednictvim vySe uvedenych rozhrani se DAITE zavazuje
odpovédét bezodkladné, nejpozdéji do 2 pracovnich dn.

Za pracovni dny se povazuji pracovni dny v Ceské republice.

16.3. Ve vztahu k Incidentdm, které jsou vylu¢né softwarové povahy a které lze fesit
vzdalenym pristupem, provede DAITE lokalizaci Incidentu ve smyslu zjisténi pficiny
pferuseni nebo omezeni kvality funkcénosti Systému a odstrani pficinu vzniku
Incidentu nebo jinak obnovi funkénosti Systému (v¢. aplikace tzv. workaround feseni):

16.3.1.v pripadé kritickych Incidentl bezodkladné s ptihlédnutim k povaze Incidentu a
sloZitosti jeho feSeni, nejpozdéji ve Ihité 7 dni ode dne nahldseni Incidentu
Objednatelem,

16.3.2.v pripadé jinych nezZ kritickych Incident(i ve |h(té 15 dni ode dne nahlaseni
Incidentu Objednatelem.

Za kriticky Incident ve smyslu tohoto ustanoveni se povaZuje takovy Incident, ktery
zcela znemoZiuje uzivani Systému nebo alespon vétsiny jeho hlavnich funkci.

16.4. Ve vztahu kjinym Incidentiim, nez které jsou uvedeny v odst. 16.3. této
Smlouvy, dohodnou Strany postup feseni Incidentu s ohledem na jeho povahu. Strany
budou spolupracovat za ucelem efektivniho a brzkého reSeni takového Incidentu.
Tyka-li se Incident jiné ¢asti Systému neZ vyhradné Implementovaného software,
zejména tyka-li se hardware (v€. Zafizeni), doruci Objednatel tyto ¢asti Systému do
sidla DAITE na své naklady, nedohodnou-li se Strany jinak. Nenese-li DAITE dle této
Smlouvy nebo pravnich predpisli odpovédnost zavady Zafizeni ¢i odpovédnost
ze zaruky za jakost Zafizeni, bere Objednatel na védomi, Ze odména za feSeni
takového Incidentu ze strany DAITE neni zahrnuta v odméné dle této Smlouvy;
odménu DAITE za takové plnéni Strany dohodnou.

16.5. Lhdty pro reSeni Incidentu a pro odpovéd na jiné pozadavky vznesené
prostfednictvim Hotline nebo emailu pocinaji béZzet okamzikem doruceni DAITE, je-li
okamzik doruceni v pracovni dobé od 8:00 do 22:00 CET kazdy den. Je-li okamzik
doruceni mimo tuto pracovni dobu, pocind lhita béZet s pocatkem nejblizsi
nasledujici pracovni doby.

16.6. Lhaty pro feSeni Incidentu se prodluzuji o (i) dobu ¢ekani na poskytnuti
soucinnosti ze strany Objednatele, zejm. umozZnéni déalkového pfistupu skrze sit
internet, (ii) dobu ¢ekani na odstranéni nefunkénosti souvisejicich zatizeni a systému,
které spravuje Objednatel nebo treti osoba, (iii) dobu potfebnou pro upresnéni
informaci o Incidentu v rozsahu nezbytném pro provedeni jeho analyzy.

16.7. Update a Upgrade bude DAITE provadét v zdvislosti na vyvoji
Implementovaného software, resp. Systému pribéziné po celou dobu trvani této
Smlouvy, s tim, Ze instalaci Upgradu nebo Updatu provede bez zbyteéného odkladu
poté, co budou Upgrade nebo Update vytvoreny.

16.8. Skoleni v rdmci problematiky uzivani novych verzi Implementovaného software
bude DAITE provadét na vyzadani Objednatele, které provede Objednatel
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prostfednictvim Hotline nebo emailem nejpozdéji do 14 dni ode dne implementace
nové verze. Skoleni bude poskytnuto telefonicky nebo online (prostfednictvim
videokonference nebo jinym vhodnym zplsobem) nejpozdéji do 30 dni ode dne
implementace nové verze; na presném terminu a dalSich podrobnostech se Strany
dohodnou. Skoleni bude poskytnuto maximalné jedenkrat pro kaZzdou novou verzi
v délce maximdlné 2 hodiny.

16.9. Customizaci bude DAITE provadét v zavislosti na pozadavcich Objednatele
pribézné po celou dobu trvani této Smlouvy, a to vyluéné v ramci moznosti nastaveni,
které Implementovany software v aktualni verzi a Systém k okamziku ucinéni
pozadavku Objednatele umozZniuje. DAITE neni povinna vyhovét poZadavku
Objednatele na provedeni Customizace, pokud by tato vyZzadovala provedeni zmény
nebo Upravy verze Implementovaného software. DAITE se zavazuje bez zbytec¢ného
odkladu konzultovat s Objednatelem mozZnosti pozadované Customizace a provést
Customizaci ve |h(té 15 dnG ode dne odsouhlaseni zpUsobu Objednatelem
pozadované Customizace obéma Stranami.

16.10. Servisni sluzby spocivajici v Udrzbé Systému specifikované v odst. 15.1.2. této
Smlouvy bude DAITE provadét v rdmci celkové udrzby a kontroly jednou za kazdych
12 mésicu. Na konkrétnim terminu provedeni této celkové udrzby a kontroly se Strany
dohodnou. Nedohodnou-li se Strany na tomto terminu alespon 60 dni pred koncem
prislusného obdobi, uréi termin DAITE a ozndmi ho Objednateli. Objednatel se
zavazuje poskytnout DAITE veSkerou soucinnost k provedeni této celkové udrzby
a kontroly. Neposkytne-li Objednatel souc¢innost v terminu provadéni celkové udrzby
a kontroly, povazuji se tyto Servisni sluzby v rozsahu, v jakém nemohly byt z dlivodu
neposkytnuti soucinnosti ze strany Objednatele provedeny, za poskytnuté radné
a vcas a Objednatel nema néarok na jejich ndhradni poskytnuti.

16.11. Veskeré ostatni Servisni sluzby nespecifikované shora vtomto ¢lanku bude
DAITE provadét v zavislosti na potiebé poskytnuti prislusné Servisni sluzby prabézné
po celou dobu trvani této Smlouvy, a to tak, aby bylo zajiSténo radné fungovani
Systému.

16.12. Objednatel bere na védomi, Ze veskeré Servisni sluzby s vyjimkou téch, které
jsou poskytovany prostrednictvim linky Hotline, budou poskytovany prostfednictvim
sité internet, zejména pak pomoci ddlkového pfistupu k Systému. Objednatel
se ztohoto dlvodu zavazuje zajistit, aby byl Systém nepfetrzité pripojen k siti
internet.

16.13. Objednatel bere na védomi, Ze pouzivani Systému v dobé poskytovani
nékterych Servisnich sluzeb pomoci dalkového pfistupu k Systému prostfednictvim
sité internet mUZe zplsobit omezeni funkénosti Systému, pripadné i Uplnou
nefunkénost Systému. Objednatel se zavazuje, Ze v dobé poskytovani takovych
Servisnich sluzeb nebude Systém pouzivat, bude-li to moiné po Objednateli
spravedlivé pozadovat. Na terminu poskytovani Servisnich sluzeb, které mohou mit za
nasledek omezeni funkénosti Systému, se Strany dohodnou. Nedohodnou-li se nebo
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17.

18.

bude-li hrozit nebezpeci z prodleni, oznami DAITE termin poskytovani takovych
Servisnich sluzeb Objednateli bezodkladné poté, co zjisti potfebu jejich provedeni.

16.14. DAITE je povinna poskytovat Servisni sluzby tak, aby bylo zajisténo fadné
fungovani Systému, a to zplsobem, ktery nejlépe vyhovuje ucelu poskytované Servisni
sluzby. Objednatel se zavazuje, Ze k poskytovani Servisnich sluzeb poskytne DAITE
veskerou soucinnost, kterou po ném lze poZadovat tak, aby DAITE mohla splnit sv{j
zavazek k radnému poskytnuti Servisnich sluzeb.

Licence v ramci poskytovani Servisnich sluzeb

17.1. Poskytne-li vramci Servisnich sluzeb DAITE Objednateli predmét prava
dusevniho vlastnictvi nebo vznikne-li v ramci poskytovani Servisnich sluzeb novy
pfedmét prdv dusevniho vlastnictvi (napf. zpracovanim existujiciho dila), pouZiji se pro
né obdobné licenéni podminky dle ¢l. 9. této Smlouvy.

Cena a platebni podminky za poskytovani Sluzeb

18.1. Cena za poskytovani Sluzeb €ini 7.500 K¢ bez DPH za kalendarni mésic (dale jen
,Predplatné”).

18.2. Cena za poskytovani nékterych Sluzeb nad rdmec maximalniho mési¢niho
rozsahu dle odst. 15.2. této Smlouvy €ini 1.190 K¢ bez DPH za jednu hodinu prace (dale
jen ,Dodate¢na odména“). Dodatecna odména bude Uc¢tovana za kazdych zapocatych
deset minut prace.

18.3. Predplatné je splatné predem na obdobi dvanacti kalendarnich mésicu, a to
nejpozdéji  do posledniho dne v  kalenddfnim  mésici  predchazejicim
dvanactimési¢nimu obdobi.

Ma-li byt Zafizeni dodano Objednateli teprve v budoucnu, je Pfedplatné za prvni
obdobi Sesti kalendarnich mésict splatné ve |hité 5 dnl ode dne prevzeti Zafizeni
Objednatelem.

18.4. Dodatecna odmeéna je splatna za kalendarni mésic, vnémz byly pfislusné
Servisni sluzby poskytnuty Objednateli, po jeho skonéeni.

18.5. DAITE vystavi za ucelem vyuctovani Predplatného a pfipadné Dodatecné
odmény Objednateli danovy doklad a zasle ho na emailovou adresu uvedenou ve
zahlavi této Smlouvy. Bude-li do pfislusného dafiového dokladu zahrnuta Dodatecénd
odména, bude pfilohou takového danového dokladu vykaz ¢innosti DAITE za pfislusny
mésic ve smyslu odst. 15.3. této Smlouvy.

18.6. K cené bude uctovana dan z pfidané hodnoty a jiné dané v souladu s platnymi
pravnimi predpisy.

18.7. Cena se povazuje za uhrazenou okamzikem pfipsani na ucet DAITE.

18.8. Platby budou probihat v méné, v nichZ je sjednana cena. Je-li tato platebni
ména jind nez koruna ceska (CZK), je zajistujici ménou CZK. Dojde-li k poklesu kurzu
platebni mény v(ci zajistujici méné o vice jak 5 %, ma DAITE pravo na doplaceni rozdilu
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19.
19.1.

19.2.

19.3.

19.4.

v kurzu platebni mény vici zajistujici méné k okamziku uzavieni Smlouvy a okamziku
splatnosti ptislu$né ceny. Rozhodnymi kurzy jsou ménové kurzy vyhlasované Ceskou
narodni bankou.

C. SPOLECNA USTANOVENI

Pravni odpovédnost a smluvni sankce

Bude-li Objednatel v prodleni se zaplacenim jakékoliv odmény (Ceny za dodavku
Zatizeni, Pfedplatného, Dodatec¢né odmény, pripadné jiné ceny ¢i odmény, kterou
Strany sjednaji v ramci této Smlouvy) zavazuje se zaplatit DAITE smluvni pokutu ve vysi
0,1 % z dluzné castky za kazdy i zapocaty den prodleni.

V ptipadé prodleni Objednatele se zaplacenim Ceny za doddavku Zafizeni nebo jeji ¢asti
je DAITE opravnéna prerusit prace na provadéni instalace az do dne, kdy bude cela
dluzna c¢astka vcetné uroku z prodleni prfipsana na jeji Ucet. Lhaty k uskutecnéni
dodavky Zatizeni (véetné instalace) se prodluzuji o dobu prodleni s Ghradou Ceny
za dodavku Zafizeni nebo jeji ¢asti a navic o dobu nezbytné nutnou k technickému
a organiza¢nimu zajisténi nahradniho terminu praci na strané DAITE.

V pripadé prodleni Objednatele se zaplacenim Pfedplatného nebo Dodate¢né odmény
nebo jejich ¢asti je DAITE opravnéna prerusit poskytovani Sluzeb aZz do dne, kdy bude
celd dluzna ¢astka véetné uroku z prodleni pfipsana na jeji ucet. Objednatel je povinen
platit cenu (Predplatné, Dodate¢nou odménu, pfipadné jiné ceny ¢i odmény, kterou
Strany sjednaji v rdmci této Smlouvy) i za obdobi, ve kterém bylo poskytovani Sluzeb
dle tohoto ustanoveni preruseno.

Bude-li DAITE v prodleni s dodanim Zafizeni nebo provedenim instalace delSim
nez 15 dnll, zavazuje se zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 0,1 % z Ceny
za dodavku Zafizeni za kazdy i zapocaty den prodleni, nejvySe vsak celkem castku
ve vysi 10 % z Ceny za doddavku Zafizeni.

19.5. V pripadé prodleni DAITE s poskytnutim Servisnich sluzeb spocivajicich v feseni

Incident( v trvani delSim nezZ dvojnasobek doby k rfeSeni Incidentu dle této Smlouvy
ma Objednatel pravo na slevu z Pfedplatného, jez ma dle této Smlouvy Objednatel
platit DAITE za dobu, kdy trva toto prodleni, a to:

19.5.1.ve vysSi 0,1 % z mésicni vySe Pfedplatného za kazdy den prodleni s feSenim
kritickych Incidentu,

19.5.2.ve vysi 0,05 % z mésicni vySe Pfedplatného za kazdy den prodleni s feSenim
jinych nez kritickych Incidentd.

19.6. Strana, kterd porusi nékterou povinnost ochrany Dlvérnych informaci dle

¢lanku 24. této Smlouvy, se zavazuje zaplatit poskozené Strané 200.000 K¢ za kazdy
jednotlivy pfipad poruseni povinnosti; je-li Pfredplatné sjedndno v EUR nebo jiné méné
nez K¢, Cini vyse smluvni pokuty dle tohoto ustanoveni 8.000 EUR.

19.7. Porusi-li Objednatel pravidla uzivani GoalSport software dle odst. 13.2. této

Smlouvy, povinnosti ve vztahu k uZivatelskému obsahu dle odst. 14.2. nebo 14.4. této
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Smlouvy nebo porusi-li licenéni podminky dle ¢l. 9. nebo ¢l. 17. této Smlouvy,
zejm. pouzije-li software k vyvoji jiného softwarového produktu, zavazuje se zaplatit
DAITE smluvni pokutu ve vysi 500.000 K¢ za kazdy jednotlivy pfipad poruseni
povinnosti; je-li Pfedplatné sjedndano v EUR nebo jiné méné nez K¢, Cini vyse smluvni
pokuty dle tohoto ustanoveni 20.000 EUR.

19.8. Smluvni pokuty sjednané v tomto ¢lanku nevylucuji ani nijak neomezuji narok
oprdvnéné Strany na nahradu Ujmy zplsobené porusenim téze smluvni povinnosti.
Strany dale ujednavaji limitaci ndhrady Ujmy, kterou Strana neimysiné zpUsobi druhé
Strané porusenim povinnosti pfi plnéni této Smlouvy, zacelé trvani Smlouvy
a kumulativné za veskeré pripady vzniku Ujmy pfislusné Strané, a to do celkové vyse
trojndsobku mési¢niho Predplatného.

19.9. Smluvni pokuty sjednané v tomto ¢lanku jsou splatné do 14 dni od doruceni
vyzvy opravnéné Strany povinné Strané.

20. Trvani a ukonceni zavazki ze Smlouvy

20.1. Zavazek poskytovani Sluzeb a souvisejici zavazky se sjednavaji na dobu
neurcitou.
20.2. Objednatel je opravnén od Smlouvy pisemné odstoupit z davodu jejiho

podstatného poruseni ze strany DAITE, za coZz se povazuje prodleni s dodavkou
Zatizeni nebo s provedenim jeho instalace delsi nez 30 dn.

20.3. DAITE je opravnéna od Smlouvy pisemné odstoupit z divodu jejiho podstatného
poruseni ze strany Objednatele, za coZ se povazZuje:

a) prodleni se zaplacenim kterékoliv ¢asti Ceny za doddavku Zafizeni delsi
nez 30 dnd,

b)  prodlenis poskytnutim soucinnosti potfebné k provadéni instalace Zarizeni delsi
nez 30 dn.

20.4. Kazda ze Stran je opravnéna zavazky uvedené v odst. 20.1. této Smlouvy
vypovédét bez udani dlvodu s vypovédni dobou Sesti mésicli, kterd pocind bézet
prvniho dne v mésici nasledujicim po mésici, v némz byla vypovéd dorucena druhé
Strané, a skon¢i poslednim dnem Sestého kalendarniho mésice.

20.5. Strany jsou dale opravnény zdvazky uvedené v odst. 20.1. této Smlouvy
vypovédét s vypovédni dobou jednoho meésice, ktera pocina bézet prvniho dne v
mésici nasledujicim po mésici, v némz byla vypovéd dorucena druhé Strané, a skonci
poslednim dnem pfislusného kalendarniho mésice, v nasledujicich pripadech:

20.5.1.DAITE je opravnéna podat vypovéd dle tohoto ustanoveni v pfipadé,
Ze Objednatel bude v prodleni se zaplacenim Predplatného nebo Dodatecné
odmeény del$im nez 15 dnl nebo bude-li Objednatel v prodleni s poskytnutim
jakékoliv soucinnost k poskytnuti Sluzby delSim nez 15 dnl ode dne, kdy byl
k poskytnuti této soucinnosti ze strany DAITE vyzvan.
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20.5.2.Objednatel je opravnén podat vypovéd dle tohoto ustanoveni v ptipadé,
Ze DAITE bude v prodleni s poskytnutim Servisni sluzby spocivajici v feseni
Incident(, a to v trvani delSim trojndsobku doby k FfeSeni Incidentu dle této
Smlouvy (v pfipadné kritickych Incident(l je rozhodnd maximalni [h(ita k feseni
dle odst. 16.3.1. této Smlouvy).

20.6. Kazdd ze Stran je oprdvnéna od této Smlouvy odstoupit s okamzitou ucinnosti,
pokud je proti druhé Smluvni strané zahdjeno insolvencni fizeni a insolvencni soud
rozhodne o Upadku pfislusné Strany; opravnénd Strana mlZe od této Smlouvy
odstoupit rovnéz pred uplynutim 30denni lh(ty ve smyslu § 253 odst. 2 zdkona
€. 182/2006 Sb., o upadku a zpUsobech jeho feseni (insolvencni zdkon), ve znéni
pozdéjsich predpisa.

20.7. DAITE je ddle oprdavnéna odstoupit od této Smlouvy s okamzitou ucinnosti,
pokud se Objednatel dopusti poruseni pravidel uzivani GoalSport software dle odst.
13.2. této Smlouvy, poruseni povinnosti ve vztahu k uZivatelskému obsahu dle odst.
14.2. nebo 14.4. této Smlouvy nebo porusi-li licen¢ni podminky dle ¢l. 9. nebo ¢l. 17.
této Smlouvy nebo se dopusti jiného neopravnéného zasahu do prav dusevniho
vlastnictvi DAITE.

20.8. Vypovéd ¢i odstoupeni od smlouvy musi byt u¢inéno pisemné (v listinné formé)
nebo elektronickou zpravou.

20.9. Zanikem Smlouvy (z jakéhokoliv pravniho diivodu) neni dotéena odpovédnost
za Skodu, ndroky na uplatnéni smluvnich pokut, povinnost ochrany Dlvérnych
informaci a ostatnich prav a povinnosti zalozenych Smlouvou, kterd maji podle
zakona, Smlouvy ¢i dle své povahy trvat i po jejim zruseni.

20.10. Dojde-li k zaniku Smlouvy z dlivodu na strané Objednatele, je Objednatel povinen
vratit DAITE veSkeré véci, které mu byly v ramci plnéni Smlouvy ze strany DAITE
predany, a uhradit DAITE cenu praci jiz provedenych v ramci instalace Zafizeni ¢i jinych
praci provedenych dle Smlouvy, a to ve vysi ceny dle rozpoctu, jinak ve vysi ceny
obvyklé, neni-li pfislusna &innost vrozpoctu ocenéna. Své povinnosti dle tohoto
odstavce splni Objednatel do 30 dni od zaniku Smlouvy.

21. Obecna ustanoveni

21.1. Strany prohlasuji, Ze maji veSkera prdva a zpUsobilost k tomu, aby plnily zavazky
vyplyvajici z této Smlouvy, a Ze neexistuji Zadné pravni prekazky, které by branily
¢i omezovaly plnéni jejich zdvazkl, a Ze uzavienim Smlouvy nedojde k poruseni
zadného pravniho predpisu.

21.2. DAITE je opravnéna plnit své povinnosti prostfednictvim svych subdodavatelu.
Objednatel poskytne subdodavateli a jeho pracovnikiim veskerou soudinnost,
jako by Slo o DAITE a jeji pracovniky.

21.3. Strany se zavazuji vzajemné spolupracovat a poskytovat si veskeré informace
potfebné pro fadné plnéni Smlouvy. Strany jsou povinny informovat druhou Stranu
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22.
22.1.

22.2.

22.3.

22.4.

22.5.

o veskerych skutecnostech, které jsou nebo mohou byt dlleZité pro radné pinéni
Smlouvy.

Vyssi moc

Brani-li Strané ve splnéni povinnosti vy$si moc, jak je definovana v odst. 22.3. této
Smlouvy (dale jen , Vyssi moc”), prodluzuje se lh(ta ke splnéni této povinnosti o dobu
trvani prekazky Vyssi moci a o dobu primérené potrebnou k jejimu splnéni.

Nedojde-li ke splnéni povinnosti, jejimuz v€asnému splnéni zabranila Vyssi moc,
ani do 60 kalendarnich dni od toho, co méla byt povinnost splnéna plvodné pred
prodlouzenim |hity dle odst.22.1. této Smlouvy, ma kterakoliv Strana pravo
od Smlouvy odstoupit.

Pro ucely Smlouvy se Vys$si moci rozumi uddlost, kterd splfiuje kumulativné nasledujici
znaky:

i objektivné znemoznuje nékteré ze Stran v plnéni nékteré z jejich povinnosti
podle této Smlouvy (objektivni nemoznost je v pri¢inné souvislosti s touto
udalosti);

ii. tuto udalost nemohla pfislusnd Strana svynalozenim odborné péce zjistit
ani predvidat pred uzavienim Smlouvy;

iii.  tato udalost je mimo vliv Stran a Zadna ze Stran nemohla této udalosti zamezit.

Mezi pfipady Vy$si moci nalezi zejména:

- prirodni katastrofy (zejm. pozary, vybuchy, zemétreseni, prilivové viny, povodné,
epidemie);

- valka, ozbrojené konflikty (at byla vyhlasena valka ¢i nikoli), invaze,
akt nepratelského statu, mobilizace, zabaveni majetku nebo embarga;

- povstani, revoluce, nebo vojenské ¢i ozbrojeni ¢i ndsilné prevzeti moci, nebo
obcanska valka;

- globalni pandemicka onemocnéni;
- nepokoje, sroceni, nebo akty ¢i hrozby terorismu.

V ptipadé, Ze nékterd ze Stran nem{ze plnit své povinnosti v dlsledku pfipadu Vyssi
moci, je povinna informovat druhou Stranu o tomto pfipadu Vyssi moci neprodlené
poté, co se o vzniku takového pripadu Vyssi moci dozvédéla nebo co se mohla
pfi vynaloZeni odborné péce o vzniku takového pfipadu Vyssi moci dozvédét.
V ozndmeni o pfipadu Vys$i moci povinnd strana uvede povahu Vyssi moci, pocatek
Vyssi moci, predpokladanou dobu trvani Vyssi moci a mozné zpUsoby odvraceni ujmy,
ktera by v dusledku ptipadu Vyssi moci hrozila.

Strana, které ve splnéni povinnosti zabranila Vys$si moc, je povinna ucinit vse,
co jevjejich silach, aby odvratila ¢i minimalizovala Ujmu vzniklou druhé Strané
z dlivodu, Ze neni schopna svou povinnost splnit.
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23.

Komunikace

23.1. Neni-li mezi Stranami ujedndn jiny zvlastni zpisob komunikace, jakdkoliv komunikace

v ramci Smlouvy bude probihat v souladu s timto ¢lankem. Pokud neni v této Smlouvé
mezi Stranami stanoven zvlastni zpusob komunikace, za ucéinné se povazuji osobni
dorucovani, dorucovani doporucenou postou, kuryrni sluzbou ¢i elektronickou postou,
a to na adresy Stran, které jsou uvedeny v zahlavi Smlouvy nebo které si Strany
vzajemné pisemné ozndmi.

23.2. Listovni ozndmeni spravné adresovand se povazuji za dorucena:

a) dnem fyzického preddni oznameni, je-li ozndmeni zasildno prostfednictvim
kuryra nebo provozovatele poStovnich sluzeb (s vyjimkou zaslani formou
doporucené posty) nebo dorucovano osobné; nebo

b) dnem doruceni potvrzenym na dorucence, je-li ozndmeni zasildno doporucenou
postou a je-li skutec¢né doruéeno; nebo

c) marnym uplynutim lhaty 5 dni od uloZeni ozndmeni na pfislusné pobocce posty,
nepodafi-li se oznameni zasilané provozovatelem postovnich sluzeb dorucit nebo
bude-li prevzeti oznameni odepreno.

23.3. Zprdva adresovand prostfednictvim elektronické poSty se povazuje za dorucenou

24.

v okamziku, kdy je zprdva prostiednictvim elektronické posty odeslana, neprokaze-li
adresat zpravy, Ze se zprava nedostala do jeho dispozice.

Micenlivost

24.1. Za duvérné informace se pro ucely tohoto ¢lanku povazuji veskeré informace
a skuteénosti tykajici se jedné Strany, které nejsou v obchodnich kruzich bézné
dostupné a které byly touto Stranou zpfistupnény jiné Strané v souvislosti s plnénim
Smlouvy (dale jen ,Dlvérné informace”).

24.2. Strana, které byly poskytnuty Davérné informace jinou Stranou, se zavazuje
za UCelem zachovani divérnosti a ochrany Duvérnych informaci dlsledné jednat
dle nasledujicich pravidel:

24.2.1.s Duavérnymi informacemi je potfeba naklddat tak, aby nedoslo k jejich
zpfistupnéni tretim osobdm, uniku ¢i zneuZiti, ledaze jde o zpfistupnéni
nafizené spravnim organem nebo vyplyvajici z rozhodnuti soudu, o kterych
Strana informuje pfislusnou Stranu neprodlené poté, co se o nafizeni dozvi;

24.2.2.Davérné informace Ize pouzit pouze v souvislosti s vykonem prav a plnénim
povinnosti dle této Smlouvy;

24.2.3.Davérné informace nelze pouzit pro vlastni finanéni ¢i jiny prospéch nebo
pro jakykoli prospéch jakékoli tfeti osoby;

24.2.4.Davérné informace nelze pouzit zplisobem poskozujicim druhou Stranu.

24.3. Povinnosti uvedené v pfedchozim odstavci se nevztahuji na informace, které:
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24.3.1.byly Strané, kterd je ziskala od druhé Strany, zndmé jesté pred jejich
zpfistupnénim jinou Stranou, a to od treti osoby, ktera (i) ziskala takové
informace nikoliv v rozporu se svymi pravnimi povinnostmi a soucasné
(i) byla opravnéna takové informace déle sdélit pfislusné Strané;

24.3.2.byly nade vSechny pochybnosti verfejné znamé pred tim, nez byly poskytnuty
jednou Stranou druhé Stranég;

24.3.3.byly Stranou, ktera informace nebo skutecnosti poskytla druhé Strané,
oznaceny jako nedlvérné;

24.4, Strana muZe D(vérné informace poskytnout svému poradci, je-li takové
poskytnuti nezbytné pro plnéni povinnosti ¢i realizaci prav pfislusné Strany a je-li
takovy poradce sdm zavazan povinnosti mlcenlivosti (zejména advokat, danovy
poradce, ucetni).

24.5. Povinnosti uvedené v tomto ¢lanku trvaji po dobu ucéinnosti Smlouvy a déle dva
roky po zéniku této Smlouvy z jakéhokoliv diivodu.

25.  Zpracovani osobnich udaji

25.1. DAITE bude v souvislosti s plnénim této Smlouvy nakladat s osobnimi udaji
fyzickych osob, nahranymi do Systému. Bude ptitom dochdzet ke zpracovani osobnich
udaju. DAITE bude ve vztahu k jednotlivému zpracovani osobnich Gdaju vystupovat
jako zpracovatel ve smyslu ¢l. 4 odst. 8 nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU)
2016/679 zedne 27.dubna 2016, o ochrané fyzickych osob v souvislosti
se zpracovanim osobnich Udaji a o volném pohybu téchto udajli a o zruseni smérnice
95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich Gdajd) (dale jen ,,GDPR"). Objednatel
bude ve vztahu k jednotlivému zpracovani osobnich udaju vystupovat jako spravce
ve smyslu €l. 4 odst. 7 GDPR.

25.2. Podminky zpracovani osobnich udaj ze strany DAITE pro Objednatele se fidi
podminkami zpracovdani osobnich udaju dle, které jsou pfilohou €. 2 této Smlouvy.

26. Zavérecna ustanoveni

26.1. Smlouva nebo pravni vztah z ni vznikly mohou byt ménény pouze pisemné.
Jednostranné pravni jednani, kterym se méni nebo zanika tato Smlouva nebo pravni
vztah z ni vznikly jinak nez splnénim zdvazkd ze Smlouvy, musi byt u¢inéno ve formé
predpoklddané pravnim radem, alespon vSak v prosté pisemné formé.

26.2. Pokud vyjde najevo, Ze nékteré ustanoveni této Smlouvy je nebo se stalo
neplatnym, v rozporu s vili Stran neuc¢innym nebo neaplikovatelnym nebo Ze takova
neplatnost, neucinnost nebo neaplikovatelnost neodvratné nastane (zejména v
disledku zmény pfislusnych pravnich predpist), nema to vliv na platnost, G¢innost
nebo aplikovatelnost ostatnich ustanoveni této Smlouvy. Strany se v uvedenych
pfipadech zavazuji k poskytnuti si vzajemné soucinnosti a k ucinéni pfislusnych
pravnich jednani za uéelem nahrazeni neplatného, neudcinného nebo
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neaplikovatelného ustanoveni ustanovenim jinym tak, aby byl zachovdn a naplnén
Ucel této Smlouvy.

26.3. Strany se dohodly, Ze rozhodnym pravem pro tuto Smlouvu nebo pravni vztahy,
které vznikly v souvislosti s touto Smlouvou (véetné zavazk( k ndhradé ujmy vzniklé
porusenim povinnosti dle této Smlouvy nebo k vydani bezdlvodného obohaceni),
je pravni tad Ceské republiky (s vyjimkou koliznich norem mezinarodniho prava
soukromého). Strany vyluéuji pouZiti Umluvy OSN o smlouvach o mezinarodni koupi
zboizi (tzv. CISG).

26.4. K rozhodovani spor( tykajicich se zavazkd z této Smlouvy nebo tykajicich se
pravnich vztah(, které vznikly v souvislosti stouto Smlouvou (véetné zavazki
k ndhradé ujmy vzniklé porusenim povinnosti dle této Smlouvy nebo k vydani
bezddvodného obohaceni), jsou pravomocné soudy Ceské republiky. Mistné pfislusny
je soud, v jehoZ obvodu ma sidlo DAITE. DAITE dale mGze zahdjit soudni fizeni (v¢.
navrhu navydani predbéiného opatieni) také usoudld ve staté, kde ma sidlo
Objednatel. Pravomoc jinych soudl se nepfipousti.

26.5. Smlouva se vyhotovuje ve dvou stejnopisech, z nichz kazda Strana obdrzi po
jednom stejnopisu.

26.6. Soucdsti Smlouvy jsou nasledujici prilohy:
- Pfriloha ¢. 1 — Nabidka — specifikace systému, cena dodavky

- Ptiloha €. 2 — Podminky zpracovani osobnich udajt

Y dne V Sokolové dne 04.07.2023
Digitalné podepsal
Ja n Jaln|5mr&ek Tomé§ Digitalné podepsal
v Datum: 2023.07.10 Tomas Najvar
Sm rcek 09:38:17 £02'00" . Datum: 2023.07.04
SE Najvar 13:10:08 +02'00'
za DAITE s.r.o. za Objednatele
Jan Smréek, jednatel Tomas Najvar
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PODMINKY ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU

PRILOHA C. 2 KE SMLOUVE O DODAVCE ZARIZENI, O SERVISU A PODPORE A O POSKYTNUTI{

1.1.

1.2

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.
1.7.

2.1

SOFTWARE V REZIMU SOFTWARE AS A SERVICEV (déle jen ,,Smlouva“)

Obecné vymezeni zpracovani osobnich udaju

DAITE bude v souvislosti s plnénim Smlouvy, zejm. poskytovanim sluzeb dle kapitoly
B. Smlouvy (tj. SluZeb), naklddat s osobnimi udaji fyzickych osob, nahranymi
do Systému. Bude pritom dochdzet ke zpracovani osobnich udaji. DAITE bude
ve vztahu k jednotlivému zpracovani osobnich udaji vystupovat jako zpracovatel
ve smyslu ¢l. 4 odst. 8 natizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne
27. dubna 2016, o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich udaji
a o volném pohybu téchto Udaji a o zruseni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni
o ochrané osobnich udaju) (ddle jen ,GDPR”). Objednatel bude ve vztahu
k jednotlivému zpracovani osobnich udaji vystupovat jako spravce ve smyslu ¢l. 4
odst. 7 GDPR.

DAITE se zavazuje pro Objednatele zpracovavat osobni Udaje v rozsahu, za ucely,
po dobu a zplsoby uvedenymi v ¢l. 1. téchto Podminek zpracovani osobnich udajq,
a to v souladu s doloZzenymi pokyny Objednatele udélenymi v souladu se Smlouvou.

DAITE se zavazuje zpracovavat o subjektech udajl ty osobni Gdaje, které Objednatel
zpfistupni DAITE v ramci Systému, zejména osobni Udaje nachazejici se v souborech
vyuzivanych v Systému.

DAITE m(iZe zpracovavat osobni Udaje pouze za Gcelem plnéni Smlouvy. Pro vylouceni
pochybnosti se DAITE zavazuje nezpracovavat osobni Udaje pro jiny ucel, nez ktery
je stanoveny v €l. 1. téchto Podminek zpracovani osobnich udaju.

Zpracovani osobnich udaja ze strany DAITE bude mit povahu shromazdovani, ukladani
na nosi¢e informaci, tfidéni, porovnavani, predavani a jinou povahu souvisejici
se zplisobem poskytovani sluzeb DAITE. Ke zpracovani osobnich Udaji bude dochazet
automatizované a pfipadné i manualné tak, aby tato Cinnost odpovidala ucelu
zpracovani osobnich udaji podle ¢l. 1. téchto Podminek zpracovani osobnich udaju.

DAITE se zavazuje zpracovavat osobni Udaje po dobu trvani Smlouvy.

DAITE bude informovat Objednatele v pfipadé, Ze podle jeho ndazoru urcity pokyn
Objednatele porusuje pouzitelné pravni predpisy na ochranu osobnich Gdaju.
Neprovedeni takového pokynu neni porusenim povinnosti DAITE.

Zabezpeceni osobnich udajt

. DAITE se zavazuje pfijmout vhodna opatfeni, aby nemohlo dojit k neopravnénému

nebo nahodilému pristupu k osobnim uUdajim, k jejich zméné, zniceni Ci ztraté,
neopravnénym prenosim, k jejich jinému neopravnénému zpracovani, jakoz
i k jinému zneuZiti osobnich udajl, a to v mife a povaze odpovidajici rizikim.
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2.2,

2.3.

3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

DAITE se zavazuje ucinit zejména nasledujici ochrannd opatreni:

2.2.1. chrdnit média obsahujici osobni idaje pfed neopravnénym pristupem;

2.2.2. osobni udaje uchovavané v elektronické podobé chranit pfed neopravnénym
pfistupem pomoci technologii vybranych podle jejich vhodnosti;

2.2.3. zajistit ochranu, udrZovani a monitorovani zabezpeceni a integrity sité DAITE.

DAITE se zavazuje zpracovat a dokumentovat pfijatd a provedend technicka
a organizacni opatfeni k zajisténi ochrany osobnich udaji, a udrZovat takovou
dokumentaci aktudlni. DAITE se zavazuje zpfistupnit dokumentaci technickych
a organizacnich opatfeni Objednateli nejpozdéji do 10 pracovnich dni od doruceni
zadosti Objednatele.

Zapojeni DalSiho zpracovatele

3.1

Objednatele bere na védomi a povoluje DAITE, aby do zpracovani osobnich udajt
dle Smlouvy zapojil i dalsi zpracovatele ve smyslu ¢l. 28 odst. 2 GDPR (ddle jen ,,DalSi
zpracovatel”), a to za spInéni podminek stanovenych v tomto ¢l. 3.

Objednatel ke dni uzavieni Smlouvy DAITE vyslovné povoluje zapojit do zpracovani
osobnich udajd nasledujici Dalsi zpracovatele:

i. Freshworks Inc., South Delaware St., 2nd Floor, San Mateo, California
ii. iIKOMPLET s.r.o., Sarka 1907/21, Prost&jov 796 01
iii. MADAPOR s.r.o., Konradova 2210/7, Brno 628 00

K predavani osobnich udaji DalSim zpracovatelim uvedenym vtomto odstavci
dochdzi souladu s GDPR, pficemz tito DalSi zpracovatelé se zavazali poskytnout DAITE
vhodné a primérené zaruky ochrany osobnich udaju.

DAITE bude informovat Objednatele o veskerych Dalsich zpracovatelich, které zamysli
zapojit do zpracovani osobnich udajd, pfipadné o nahrazeni jiz zapojenych DalSich
zpracovatelll. Objednatel je opravnén vyslovit vici zapojeni ¢i zméné DalsSiho
zpracovatele odlvodnéné namitky, ato do 5 pracovnich dni ode dne doruceni
pfislusného oznameni DAITE. Nevyslovi-li Objednatel vtéto |h(té proti zapojeni
Dalsiho zpracovatele odlivodnéné namitky, plati, Ze se zapojenim pftislusného Dalsiho
zpracovatele souhlasi.

DAITE se zavazuje zavazat DalSiho zpracovatele stejnymi povinnostmi ochrany
osobnich udaju, jakymi je DAITE na zakladé téchto obchodnich podminek ve vztahu
ke zpracovani osobnich udaji vdzdna sama.

DAITE odpovidd za zpracovani osobnich udajd, které svéfila DalSimu zpracovateli,
vrozsahu, vijakém je vyuZivaji pro plnéni smlouvy s DAITE. DAITE odpovidd
za poruseni povinnosti dle Smlouvy nebo dle pravniho fadu pfi zpracovani osobnich
udajl DalSim zpracovatelem pti pInéni smlouvy s DAITE, jako by se poruseni pfislusné
povinnosti dopustila sama.
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4,
4.1

4.2

4.3.

Soucdinnost a audit

. DAITE se zavazuje poskytovat Objednateli soucinnost v rozsahu nezbytném k zajisténi

souladu zpracovani osobnich udaji dle Smlouvy s pravnimi predpisy. V ramci této
soucinnosti se DAITE zavazuje zejména:

4.1.1. bez zbyte¢ného odkladu prijmout technickd nebo organizacni opatfeni
vrozsahu nezbytném k prevenci nebo napravé poruseni Smlouvy nebo
pravnich predpis na ochranu osobnich udaju;

4.1.2. byt ndpomocna Objednateli pfi zavadéni a udrzovani vhodnych technickych
a organizacnich opatfeni zpracovani osobnich Udajl v souvislosti s plnénim
Smlouvy;

4.1.3. bez zbyte¢ného odkladu hlasit Objednateli kazdé porusSeni zabezpeceni
osobnich udajl nebo jiny bezpecnostni incident, ktery by se mohl dotknout
zpracovani osobnich udaji dle Smlouvy nebo prav a pravem chranénych zajma
subjektl udaju;

4.1.4. byt ndpomocna Objednateli pfi posuzovani vlivu zpracovani osobnich udaja dle
Smlouvy na ochranu osobnich udajl, popf. pti predchozich konzultacich
s dozorovym Uradem;

4.1.5. bez zbyte¢ného odkladu poskytnout Objednateli veskeré podklady a informace
nezbytné k dolozeni toho, Ze zpracovani osobnich Gdaji dle Smlouvy probiha
v souladu s pravnimi predpisy;

4.1.6. bez zbytecného odkladu predat Objednateli zadosti subjekt( udaja, které jim
pravni predpisy pfiznavaji uplatnit (prdvo na pfistup, opravu, vymaz apod.),
a byt Objednateli pfimérené nadpomocna pfti vytizeni téchto zadosti.

. Objednatel ma pravo provést u DAITE na vlastni ndklady audit souladu zpracovani

osobnich Udajl dle této Smlouvy s pravnim fadem a audit jejich zabezpeceni (dale jen
»Audit”), ato prostfednictvim sebe nebo povérené treti osoby. DAITE se zavazuje
poskytnout Objednateli nebo jim povérené treti osobé vesSkerou soucinnost
nezbytnou k provedeni Auditu, zejm. poskytnout dokumentaci technickych
a organizacnich opatteni zpracovani osobnich Udaju a jiné interni predpisy tykajici
se zpracovani osobnich Udaju dle této Smlouvy, na nezbytné nutnou dobu zpfistupnit
své elektronické ainformacni systémy v rozsahu nezbytném k provedeni Auditu.
Objednatel se zavazuje provést Audit tak, aby bylo fungovani DAITE naruseno pouze
v nezbytné mire.

Objednatel mda pravo provést Audit vzdy jednou za 12 mésicd po dobu trvani
poskytovani sluzeb dle kapitoly B. Smlouvy (tj. Sluzeb) &i jinych trvajicich plnéni
dle Smlouvy, pfi kterych dochazi ke zpracovani osobnich Udajud, a dale pokazdé, kdyz
dojde k poruseni povinnosti pfi zpracovani osobnich udaji dle Smlouvy nebo
povinnosti, které pro zpracovani osobnich udaji ukladaji pravni predpisy, ze strany
DAITE nebo Dalsiho zpracovatele.
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4.4,V pripadé, Ze ma Objednatel v umyslu uskutecnit u DAITE Audit, je povinen o tom
DAITE informovat nejpozdéji 30 dni pred terminem zamysleného Auditu.
DAITE ma pravo navrhnout jiny vhodny termin, ne vSak pozdéji nez 30 dni od terminu
navrhovaného Objednatelem. DAITE ozndami tuto skute¢nost Objednateli
do 3 pracovnich dnl ode dne doruceni oznameni Objednatele o provedeni Auditu.
V pfipadé, Ze Objednatel nebude s takto navrienym terminem souhlasit, oznami svij
nesouhlas DAITE do 3 pracovnich dnl ode dne ozndmeni DAITE s navrhem nového
terminu Auditu; jinak plati posledni termin navrzeny DAITE. Navrhla-li DAITE novy
termin Auditu z dlvodu stfetu terminu s auditem provadénym u DAITE jinym
spravcem, je Objednatel opravnén navrieny termin odmitnout pouze, pokud
ma dlvodné podezieni, Zze DAITE podstatné porusSuje povinnosti pfi zpracovani
osobnich udaju dle Smlouvy a timto podstatnym porusenim dojde k zavaznému
zasahu do prav subjektld udajh. Jestlize Objednatel oznami DAITE sv{j nesouhlas
s navrzenym terminem ve |h(té stanovené v tomto odstavci, uskute¢ni se termin
Auditu desaty pracovni den nasledujici po padvodnim Objednatelem navrZeném
terminu Auditu.

4.5. Pro Ucely odst. 4.4. téchto Podminek zpracovani osobnich Gdajl plati, Ze podstatnym
porusenim povinnosti DAITE je mysleno poruseni:

4.5.1. povinnosti uvedené v ¢l. 1. téchto Podminek zpracovani osobnich udaja
zpracovavat osobni Udaje pouze v souladu a za ucelem vymezenym v téchto
Podminkach zpracovani osobnich udajd, ve Smlouvé nebo v jiné dohodé Stran;

4.5.2. povinnosti uvedené v ¢l. 24. Smlouvy zachovavat mlic¢enlivost;

4.5.3. povinnosti uvedené v odst. 2. téchto Podminek zpracovani osobnich udajl
zavést vhodna bezpelnostni opatreni;

4.5.4. povinnosti uvedené v odst. 4.1.3. téchto Podminek zpracovani osobnich udaja
ohlasit poruseni zabezpeceni osobnich udajl nebo jiny bezpecnostni incident.

4.6. DAITE se zavazuje bez zbytecného odkladu pfijmout technicka a organizacni opatreni
k napravé pochybeni nebo bezpecnostnich rizik zjisténych Auditem v rozsahu
nezbytném k zajisténi napravy.

5. Ostatni povinnosti DAITE v ramci zpracovani osobnich udaja

5.1. DAITE se zavazuje plnit povinnosti zpracovatele stanovené vtéchto Podminkach
zpracovani osobnich udaju a prdvnich predpisech na ochranu osobnich Gdaj(,
a to zejména:

5.1.1. dodrzovat prostiedky a zplsoby zpracovani osobnich udaji stanovené v téchto
Podminkach zpracovani osobnich udaju;

5.1.2. uchovavat osobni Udaje pouze po dobu stanovenou Objednatelem, nejdéle po
dobu trvani poskytovani sluzeb dle kapitoly B. Smlouvy (tj. Sluzeb) ¢i jinych
trvajicich plnéni dle Smlouvy;
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5.1.3. pfi zpracovani osobnich udajl vramci pokynl Objednatele si pocinat tak,
aby subjekt (daji neutrpél Ujmu na svych pravech, zejména na pravu
na zachovani lidské dlstojnosti, a dbat na ochranu pfed neoprdvnénym
zasahovanim do soukromého a osobniho Zivota subjektu udajd;

5.1.4. provést likvidaci osobnich udaju na zakladé pokynu Objednatele, pokud ji zakon
neuklada osobni Udaje zachovat; a

5.1.5. nepreddvat osobni Udaje tfetim osobdam bez povéreni Objednatele.

Ukonceni zpracovani

6.1. Zpracovatelsky vztah vyplyvajici z téchto Podminek zpracovani osobnich udajd trva
po dobu trvani poskytovani sluzeb dle kapitoly B. Smlouvy (tj. Sluzeb) C¢ijinych
trvajicich plnéni dle Smlouvy, nedohodnou-li se Strany jinak.

6.2. V pripadé ukonceni zpracovani osobnich udaji se DAITE zavazuje vSechny osobni
Udaje predat Objednateli a vymazat existujici kopie, pokud ji zdkon neuklada takové
existujici kopie zachovat.

6.3. DAITE se zavazuje zachovavat mlcenlivost o osobnich udajich ve smyslu dle ¢l. 24.
Smlouvy a zajistit zabezpeceni osobnich Udajd, pokud tyto osobni udaje nezlikviduje,
i po ukonceni zpracovatelského vztahu.
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