Smlouva o poskytovani sluzeb

C.j. 006/06-23/02 — SLA — DUD

Tato smlouva o poskytovani sluzeb (déle jen ,,Smlouva™) byla uzaviena nize uveden¢ho dne, mésice a
roku mezi t€émito Smluynimi stranami:
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Michal Dudek

1C: 03370623 (Neni platce DPH)
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Odbératel
Vyssi odborna $kola a Stredni primyslova $kola elektrotechnicka Frantiska Kfizika
Na Piikopé 16, 11000 Praha 1
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milos.kodad@skolakrizik.cz
(dale jako ,,Odbératel*)

(,Poskytovatel* a ,Odbératel déle téZ spolecné jako ,Smluvni strany* a kazdy jednotlivé jako
»Smluvni strana®)

Smluvni strany ujednavaji nasledujici:

1. Definice

1.1. V této Smlouvé termin ,,Sluzby* znamenéa poskytovani IT ¢innosti uvedenych nize, a to ve
stanoveném rozsahu.

1.2. Cinnost Poskytovatele tak bude spo¢ivat ve:
1.2.1. spravé sitového hardware (routery, switche, SDN, WiFi-AP);
1.2.2. spravé informa¢nich systémii a cloudovych sluzeb;
1.2.3. spravé fyzickych a virtudlnich serveri;
1.2.4. spravé uzivatelskych G¢ti v Active Directory a cloudovych sluzeb;

1.2.5. spravé aktualniho stavu ICT, podpora uzivatelim, feSeni pozadavkl Odbératele;



1.2.6. vyvoji a implementaci novych feseni;

1.2.7. sou€innosti pii feSeni mimotadnych situacich ohrozujici bezchybny chod kritické
infrastruktury Odbératele;

1.2.8. podpofe pfi komunikaci s dal$imi dodavateli.

2. Pfedmét smlouvy

2.1,

2.2

Poskytovatel se zavazuje pravidelné poskytovat Odbérateli Sluzby a Odbératel se zavazuje
Poskytovateli za poskytnuté Sluzby zaplatit Odménu, a to vie za podminek uvedenych v této
Smlouvé.

Rozsah a plnéni Smlouvy vyplyva z vybérového fizeni (dale jako VR) zvefejnéného dne
6. 6.2023 s ¢j. 650/23 - Ko//D.17/S10, resp. z navrhu cenové nabidky, kterd byla fadné
doru¢ena a vybrana jako nejvhodngjsi nabidka VR na zikladé rozhodnuti 650/23 — Ko //
D.17/S10 ze dne 22. 6. 2023.

Rozsah poskytovanych sluzeb

3.1;

3.3

34.

3.5.

Poskytovatel se zavazuje poskytovat Odbérateli Sluzby v rozsahu:

3.1.1. Sprava aktudlniho stavu ICT, podpora uZivatelim, feSeni pozadavki Odbératele:
64 hod./mésiéné z toho 1 den v tydnu fyzické pfitomnosti on-site u Odbératele.

3.1.2. Vyvoj a implementace novych fefeni, zabezpeceni, zvySeni kvality: 16 hod./mési¢né.
3.1.3. Komunikace s Odbératelem mimo stanovenou pracovni dobu: 8 hod./mési¢né.

3.1.4. Vecerni prace mimo pracovni dobu zaméstnancii Odbératele (napi. aktualizace):
8 hod./mési¢né.

3.1.5. Mimofadné vyjezdy k naléhavému vypadku kritické infrastruktury a kritickych serveri
Odbératele: 8 hod./mési¢né.

. Poskytnuti Sluzeb, které by znamenalo pirekroceni vyse sjednaného rozsahu, ma Poskytovatel

pravo odmitnout.

V piipadé odmitnuti poskytnuti Sluzby podle pfedchoziho odstavee se poskytnuti dané Sluzby
presouvé do nasledujiciho kalendainiho mésice, pokud Odbératel nesdéli Poskytovateli, Zze o
poskytnuti Sluzby v takovém piipadé nema zajem.

Ve vyjimeéném piipadé muze Poskytovatel poskytnout Odbérateli Sluzby nad ramec sjednané
vy3e uvedené v odst. 3.1. a to v rezimu nadtarifni hodinové sazby uvedené v odstavci 6.3. Jedna
se zejména o dlouhodobé projektové prace.

Poskytovatel se zavazuje poskytnout Odbérateli své servisni prace pii mimofadném vypadku
ICT prostiedki Odbératele v rozsahu uvedeném v odst. €. 3.1.5, zejména kritické infrastruktury
a kritickych serverd, jejichz definice a vycet je soucasti piilohy ¢. 1 ,,Soupis aktualniho stavu
ICT a kritické infrastruktury Odbératele®, a to nejpozdgji dle reakéni doby stanovené nize:
3.5.1. Kriticky problém — Kriticka infrastruktura Odbératele je nedostupnd, nebo je pro velmi
Casté vypadky nepouzitelna:
3.5.1.1. Odbératel ohlasi problém telefonicky na telefonnim c¢isle Poskytovatele uvedeném
v odst. 9 této smlouvy.

3.5.1.2. Poskytovatel potvrdi pfijeti ohld§eného problému do 4 hod. Odbérateli, a to
emailem nebo telefonicky na kontakty uvedené v odst. 9. této Smlouvy. A za¢ina na
odstranéni problému pracovat.



3.5.1.3. Poskytovatel zajisti odstranéni problému do 24 hod. od piijeti ohlaSeného
problému, je-li to technicky mozné.

3.5.1.4. Poskytovatel mé povinnost pribézné informovat o pribéhu feSeni problému,
nejpozdéji viak po 8 hod. od pfijeti ohlaSeného problému.

3.5.2. Zavazny problém - Kritickd infrastruktura Odbératele vykazuje zavazné vady ve
funkénosti branici jeho béznému uzivani, ale infrastrukturu Ize s omezenim pouzivat:

3.5.2.1. Odbératel ohlasi problém, véetn¢ snimku obrazovky, je-li to mozné, co
nejpresnéjiiho popisu chyby, a postupu, jak k chybé doslo, tj. postup jak chybu
opakovat, a to na email Poskytovatele uvedeného v odst. 9. této Smlouvy.

3.5.2.2. Poskytovatel potvrdi piijeti ohlaSen¢ho problému do 8 hod. Odbérateli, a to
emailem nebo telefonicky na kontakty uvedené v odst. 9. této Smlouvy. A za¢ina na
odstranéni problému pracovat. '

3.5.2.3. Poskytovatel zajisti odstranéni problému do 48 hod. od pfijeti ohlaSeného
problému, je-li to technicky mozné.

3.5.2.4. Poskytovatel ma povinnost pribézné informovat o pribéhu feSeni problému,
nejpozdéji viak po 12 hod. od pfijeti ohlaSeného problému.

3.5.3. Zavada — ICT prostfedky Odbératele vykazuji malé vady ve funkénosti, které nemaji
zasadni vliv na uzivani ICT prostiedkd Odbératele:

3.5.3.1. Odbératel ohldsi vadu, a to véetné snimku obrazovky, je-li to moZné a co
nejpresnéjiiho popisu vady na email Poskytovatele uvedené¢ho v odst. 9. této
Smlouvy.

3.5.3.2. Poskytovatel potvrdi piijeti ohlasené vady do 24 hod. Odbérateli, a to emailem nebo
telefonicky na kontakty uvedené v odst. 9. této Smlouvy.

3.5.3.3. Poskytovatel zajisti odstranéni problému do 10 pracovnich dni od pfijeti
ohlaseného problému, je-li to technicky mozné.

4. Podminky poskytovani Sluzeb

4.1.

4.2.
4.3.

44.

4.5.
4.6.

4.7.

4.8.

Poskytovatel postupuje pfi poskytovani Sluzeb samostatné, je vSak povinen dbat pokyni
Odbératele.

Poskytovatel je povinen upozornit Odbératele na ziejmé nespravny pokyn.

Poskytovatel mi pravo pozadovat béhem poskytovani Sluzeb ptiméfenou ¢ast nahrady nakladi
s prihlédnutim k vynaloZzenym nakladiim na poskytovani sluzeb.

V piipadé prodleni Odbératele se zaplacenim jakéhokoliv finan¢niho plnéni Poskytovateli
podle této Smlouvy ma Poskytovatel pravo prerusit poskytovani Sluzeb do zaplaceni daného
finanéniho plnéni.

Poskytovatel mé pravo pfenechat poskytovani SluZeb tfetim osobam (subdodavateliim).
V piipadé, #e Poskytovatel bude pro fadné poskytovani Sluzeb potfebovat informace od

Odbératele, ma Odbératel povinnost poskytnout Poskytovateli sou¢innost (zejména mu sdélit
veskeré pozadované informace), a to bez zbyteéného odkladu.

Odbérate] se zavazuje zajistit Poskytovateli a/nebo jim uréenym osobam veskeré podminky
nezbytné pro fadné poskytovani Sluzeb, zejména se Odbératel zavazuje zajistit a/nebo
poskytnout viechny potiebné pristupy.

Odbératel se zavazuje zajistit Poskytovateli diastojné a adekvatni pracovni zdzemi, které
Poskytovatel vyuZije pii plnéni Sluzeb on-site u Odbératele.



4.9. Odbératel se rovnéz zavazuje poskytnout Poskytovateli fyzicky pristup ke spravovanym ICT
prostiedkiim Odbératele, a to i v mimofadnych situacich nebo mimo pracovni dobu Odbératele
z diivodu plnéni Sluzeb Poskytovatelem.

4.10. Vyzaduje-li poskytnuti Sluzeb podle této Smlouvy, aby Poskytovatel za Odbératele pravne
jednal, vyda Odbératel Poskytovateli plnou moc soucasné s podpisem této Smlouvy, resp. bude
ji vydavat dle potieby.

5. Uroveii poskytovanych sluzeb

5.1. Poskytovatel se zavazuje poskytovat Sluzby uvedené v této Smlouvé fadné a véas,
s pfihlédnutim na omezeni, ktera plynou z irovné poskytovanych Sluzeb uvedenych nize:

5.1.1. Poskytovatel se zavazuje byt Odbérateli k dispozici vZzdy v pracovnim tydnu od pondéli
do patku v pracovni hodiny od 9:00 do 16:00, vyjma svate¢nich dni nebo planované
vicedenni dovolené oznamené predem Odbérateli. Pricemz planovana vicedenni dovolena
Poskytovatele nezasahuje do sjednaného rozsahu plnéni SluZeb dle odst. 3.1.

5.1.2. Poskytovatel je povinen zacit plnit ikoly zadané Odbératelem nejpozdéji do 2 pracovnich
dni od zadani ukolu v pfipadé, Ze neni vycerpan smluveny pracovni fond uvedeny
v odst. 3.1.

6. Odména

6.1. Odbératel se zavazuje zaplatit Poskytovateli za poskytovani sluzeb v rozsahu sjednaném
v ¢lanku 3 této Smlouvy fixni odménu ve vysi 50 160 K¢ (slovy: padesat-tisic-sto-Sedesat
korun ¢eskych) za kazdy jeden kalendaini mésic poskytovani Sluzeb podle této Smlouvy (dale
jako ,,Odména®).

6.2. Poskytovatel mé pravo na Odménu v plné vysi i v pfipadé, ze Odbératel nevyuzZije plny rozsah
Sluzeb uvedeny v ¢lanku 3 této Smlouvy.

6.3. V pfipadé, Z7e se Odbératel s Poskytovatelem pfedem domluvi, je Poskytovatel ochoten
poskytnout Sluzby uvedené v této Smlouvé nad ramec dohodnutého rozsahu uvedeného
vélanku 3, a to jako Sluzby ,nadtarifni“. Poskytovatel ma tak narok ke sjednanému
finanénimu plnéni pozadovat po Odbérateli navySeni o 800 K¢ za kaZdou zapoc¢atoeu hodinu.

6.4. Vsechny ¢dstky uvedené v této Smlouvé jsou koneéné. Poskytovatel neni platcem DPH.

7. Platebni podminky
7.1. Odména je splatné 7. dne v mésici, nasledujiciho po kalendainim mésici plnéni Sluzeb.

7.2. Jakékoliv finanéni plnéni pro Poskytovatele se plati bankovnim pfevodem na tuzemsky

tadny danovy doklad — fakturu, jejiz idaje budou shodné s tdaji uvedenymi v této Smilouve,
a takovy danovy doklad — fakturu dorucit Odbérateli.

7.4. Poskytovatel ma pravo doruéit danovy doklad — fakturu v elektronické podobé prostiednictvim
emailové zpravy.



8. Zadavani pokynii Poskytovateli

8.1. Odbératel bude zadavat pokyny pro poskytovani Sluzeb Poskytovateli jednim z nasledujicich
zpusobu:

8.1.1. elektronicky na emailovou adrcsu skolaknzrk@mlchaldudck it,
8.1.2. SMS zpréavou na tel. &islo: i ;

8.2. K zadavani pokynii bez ovéfeni, jsou opravnény pouze povérené osoby, které si vybral
Odbératel sam.

8.3. Osoby, které nejsou uvedeny v nasledujicim vy¢tu povérenych osob, mohou zadavat pokyny
Poskytovateli pouze s ovéfenim pozadavku povéfenych osob Odbératele.

8.4. Pokyny zadané osobami, které nejsou povéfené Odbératelem a zaroven nejsou ovéfeny
povéfenou osobou, nebudou zpracovény.

8. 5 Seznam osob a kontaktmch udaju poverenych osol_:u Odbératele:
%’? ‘*L’ufﬂfﬂvé%} ¥ -"’lﬁ-*_ o :5;,; %

9. Komunikace Smluvnich stran
9.1. Poskytovatel bude komunikovat s Odbératelem, zejm. zasilat zadosti o informace, upozornovat
na nespravnost pokyni, pfipadné na vyzadani Odbératele zasilat zpravy o provadéni Sluzeb a
vystupt z provedenych Sluzeb, jednim z nasledujicich zptsobii:
_:"h‘-e}j-’j

9.1.1. elektronicky na emailovou adrcsux-“' ?' -t‘.r;; “%‘ "?" ¥
k}' = ‘.:Ih:'-“'“i t#"tw o

9.1.2. SMS zpravou nebo telefonicky na te] élslo uvedene V seznamu opravnenych osob
Odbératele v odst. 8.5, piicemz seznam reflektuje prioritu kontaktnich osob dle uvedeného
poradi.

9.1.3. Odbératel stanovuje kontaktni osobu v pfipadé mimofadnych udélosti, ktera poskytne
soucinnost a fyzicky pfistup k ICT prostiedkim Odbératele (dale jen Spravce budov):

9.1.3.1. Oleksander Leleka - +420 608 035 124

9.2. Odbératel bude komunikovat s Poskytovatelem, zejm. zasilat zadosti o informace, zadavat
pokyny, pfipadné zadosti zprav o provadéni Sluzeb a vystupii z provedenych Sluzeb, jednim
z nasledujicich zplsobi:
9.2.1. elektronicky na emailovou adresu: sko]aknmk@mwhaldudek it

s

9.2.2. SMS zpravou na tel. ¢&islo: rﬁi-.

10.Trvani a ukon¢eni smlouvy

10.1. Tato smlouva se uzavira na dobu urcitou jednoho roku poé¢inaje dnem 1. 7. 2023 a konce dne
30. 6. 2024, s moznosti prodlouzeni vzestupné ¢islovanymi dodatky.



10.2. Kterdkoliv Smluvni strana ma pravo tuto Smlouvu vypovédét pisemnou vypovédi
s vypovédni lhutou 2 mésice, ktera za¢ina od prvniho dne mésice nasledujiciho po mésici, ve
kterém je vypovéd’ doru¢ena druhé Smluvni strané.

11. Odpovédnost za Skodu

11.1. Poskytovatel odpovida Odbérateli za jakoukoliv Skodu zplisobenou Poskytovatelem
Odbérateli jakymkoliv porusenim povinnosti Poskytovatele uvedené v této Smlouvé.

11.2. Smluvni strany timto ujednavaji limitaci nahrady Skody neimysiné zplsobené
Poskytovatelem Odbérateli poruSenim jakékoliv povinnosti poskytovanim Sluzeb Poskytovatele
uvedené v této Smlouvé do celkové vyse 20 000 K¢ (slovy: dvacet-tisic korun Ceskych).

12. Davérnost

12.1. Poskytovatel se zavazuje, Zze nezpfistupni ani nepouzije Zadnou informaci obchodni a/nebo
vyrobni povahy, se kterou se seznami v souvislosti s plnénim této Smlouvy, zejména
nezpristupni ani nepouzije:

12.1.1. zadnou takovou informaci obsazenou v této Smlouvé,
12.1.2. databazi zaméstnanct, zakl a studenti Odbératele ani kontakty na né,
12.1.3. cenovou politiku Odbératele,
12.1.4. marketingovou strategii Odbératele,
12.1.5. informace o uzavienych smlouvach a dodavatelich Odbératele,
12.1.6. zpusob fungovani podniku Odbératele,
12.1.7. strategicka rozhodnuti a provozni zdméry Odbératele.
(Dale jen ,,Diivérna informace*.)
12.2. Povinnost ml¢enlivosti podle odstavce 12.1 této Smlouvy plati s vyjimkou piipadi, kdy:

12.2.1. odbératel udélil pfedchozi pisemny souhlas s takovym zpfistupnénim nebo pouzitim
Diavémeé informace,

12.2.2. pravni predpis nebo vefejnopravni organ stanovi povinnost zpfistupnit nebo pouZit
Duvérnou informaci,

12.2.3. takové zpfistupnéni nebo pouziti Diuvérné informace je nezbytné pro realizaci této
Smlouvy,

12.2.4. je to podle jakékoliv smlouvy nebo dohody uzaviené mezi Smluvnimi stranami
dovoleno.

12.3. Mezi duvérné informace nepatii zadné informace, které jsou v dobé jejich zpfistupnéni nebo

pouziti bézné dostupné verejnosti.

12.4. Odbératel timto dava Poskytovateli souhlas k tomu, aby jej Poskytovatel uvadél jako svého
zakaznika.

12.5. Poskytovatel bere na védomi, ze Duvémné informace tvofi obchodni tajemstvi Odbératele.

13. Smluvni pokuta

13.1. V piipadé, Ze se Odbératel dostane do prodleni se zaplacenim Odmény nebo jeji ¢asti podle
odstavee 6.1 této Smlouvy, zavazuje se zaplatit Poskytovateli smluvni pokutu ve vysi 1 %
dluzné ¢astky za kazdy den prodleni az do aplného splaceni.



13.2. V piipadé, Ze Poskytovatel porusi svou povinnost mi¢enlivosti uvedenou v ¢lanku 12 této
Smlouvy, zavazuje se zaplatit Odbérateli smluvni pokutu ve vysi 100 000 K& (slovy: sto-tisic
korun ¢eskych) za kazdé jedno poruseni uvedené povinnosti.

13.3. Zaplaceni smluvni pokuty v sob& zahmuje narok druhé Smluvni strany na nahradu $kody
v plném rozsahu.

14. Odstoupeni od Smlouvy
14.1. Odbératel ma pravo od této Smlouvy odstoupit v piipadé, Ze:
14.1.1. Poskytovatel je v prodleni s poskytnutim Sluzeb del$im nez 30 dni;

14.1.2. Poskytovatel vstoupi do likvidace nebo bude na jeho majetek prohladen konkurz nebo
bude zamitnut navrh na vyhlaSeni konkurzu pro nedostatek majetku nebo zanikne bez
likvidace a/nebo bude soudem prohlasen upadek Poskytovatele a/nebo Poskytovatel
vstoupi do insolvence;

14.1.3. Poskytovatelem ozniamené okolnosti vy$§i moci trvaji déle nez 30 dni a Smluvni strany
se nedohodnou jinak.

14.2. Poskytovatel ma pravo od této Smlouvy odstoupit v piipadé, Ze:
14.2.1. Odbératel je v prodleni s thradou Odmeény déle neZ 30 dni;

14.2.2. Odbératel vstoupi do likvidace nebo bude na jeho majetek prohlasen konkurz nebo bude
zamitnut navrh na vyhlageni konkurzu pro nedostatek majetku nebo zanikne bez likvidace
a/nebo bude soudem prohlasen tGpadek Odbératele a/nebo Odbératel vstoupi do
insolvence;

14.2.3. Odbératelem oznamené okolnosti vy§si moci trvaji déle nez 30 dni a Smluvni strany se
nedohodnou jinak.

14.3. Kterakoliv Smluvni strana ma pravo odstoupit od této Smlouvy i z které¢hokoliv zikonného
divodu.

14.4. Odstoupeni je (i¢inné doru¢enim pisemného ozndmeni o odstoupeni druhé Smluvni strané.

15. Vyssi moc

15.1. Smluvni strany se zpro$tuji veskeré odpovédnosti za nesplnéni svych povinnosti z této
Smlouvy po dobu trvani vy8§i moci, pokud po nich nebylo mozné pozadovat, aby svych
nesplnéni povinnosti z této Smlouvy v dasledku vy3§si moci pfedesly.

15.2. Za vys3i moc je pro Glely této Smlouvy povaZovana kazda udalost nezavisla na vali
Smluvnich stran, ktera znemoziuje plnéni smluvnich zavazku a kterou nebylo mozné predvidat
v dobé vzniku této Smlouvy. Za vys§i moc se z hlediska této Smlouvy povazuje zejména
piirodni katastrofa, pozar, vybuch, silna vichfice, zemétieseni, zaplavy, valka, stivka, nahlé
z4vazné onemocnéni, nebo jiné udalosti, které jsou mimo jakoukoliv kontrolu Smluvnich stran.

15.3. Po dobu trvani vy38i moci se plnéni zavazkd podle této Smlouvy pozastavuje do doby
odstranéni nasledki vys$si moci.

16. Rozhodné pravo

16.1. Tato Smlouva se fidi pravnim fadem Ceské republiky, zejména zak. ¢. 89/2012 Sb. Ob&ansky
zékonik, ve znéni pozdéjsich piedpisi.
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Zavéreéna ustanoveni

17.1. V této smlouvé, pokud z kontextu jasné nevyplyva jinak, zahrnuje vyznam slova v jednotném
Cisle rovn€Z vyznam daného slova v mnoZném ¢isle a naopak, vyznam slova vyjadtujiciho
ur¢ity rod zahrnuje rovnéz ostatni rody. Nadpisy jsou uvadény pouze pro ptehlednost a nemaji
vliv na vyklad této Smlouvy.

17.2. Nevymahatelnost ¢i neplatnost kteréhokoliv ustanoveni této Smlouvy nemi vliv na
vymahatelnost i platnost zbyvajicich ustanoveni této Smlouvy, pokud z povahy nebo obsahu
takového ustanoveni nevyplyva, Ze nemiize byt oddéleno od ostatniho obsahu této Smlouvy.

17.3. Soucasti této Smlouvy je i pfiloha &. 1 ,,Soupis aktualniho stavu ICT a kritické infrastruktury
Odbératele”, ve které je jasné definovano, které ICT prostiedky Odbératele spadaji pod spravu
Poskytovatele a které ICT prostfedky Odbératele jsou povaZovany za kritickou infrastrukturu.

17.4. Tato Smlouva pfedstavuje Giplné ujednéni mezi Smluvnimi stranami ve vztahu k predmétu
této Smlouvy a nahrazuje veskera pfedchozi ujednani ohledné predmétu této Smlouvy a
vyslovné sjednavaji, Ze uvefejnéni této Smlouvy v registru smluv dle zdkona &. 340/2015
(zékon o registru smluv) zajisti Odbératel.

17.5. Tato Smlouva miZe byt zménéna pisemnymi dodatky &islovanymi vzestupnou &iselnou fadou
a podepsanymi viemi Smluvnimi stranami.

17.6. Tato Smlouva je vyhotovena ve 2 stejnopisech a to véetné v§ech pfiloh. Kazda ze Smluvnich
stran obdrZi 1 stejnopis této Smlouvy a 1 stejnopis kazdé z ptiloh.

17.7. Kazdd ze Smluvnich stran nese své vlastni ndklady vzniklé v disledku uzavirani této
Smlouvy.

17.8. Tato Smlouva nabyva platnosti a G¢innosti v okamziku jejiho podpisu vSemi Smluvnimi
stranami a jejim zvefejnénim v registru smluv.

17.9. Smluvni strany si Smlouvu pfeéetly, souhlasi s jejim obsahem a prohla$uji, Ze je ujednana
svobodné,

Na diikaz toho smluvni strany pFipojuji své podpisy:

Vv Praze dne: 30. 6. 2023
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Soupis aktudlniho stavu ICT a kritické
infrastruktury Odbératele

Priloha €. 1 smlouvy ¢&.j. 006/06-23/02 — SLA — DUD

1. Kriticka infrastruktura

1.1. Kritickou infrastrukturou jsou minény ICT prostfedky Odbératele, které hraji klicovou roli
z pohledu obsahu dat a jsou pro béznou denni ¢innost Odbératele nezbytné nutné.

1.2. Za kritickou infrastrukturu Odbératel povazuje:
1.2.1. Hlavni router.
1.2.2. Core switch.
1.2.3. Virtualiza¢ni servery Proxmox VE.
1.2.4. Aplika¢ni ucetni server.
1.2.5. Aplika¢ni server s elektronickou matrikou skoly.
1.2.6. Webovy server s www strankami §koly.

1.2.7. Doménové kontroléry véetné pfidruzenych sluzeb.

2. Soupis aktualniho stavu ICT prostiedki Odbératele

2.1. Soupis aktudlniho stavu ICT prostiedk Odbératele neni Gplny seznam vsech ICT prostedk,
kterymi Odbératel disponuje, ale pouze takové ICT prostiedky, které Odbératel svéfuje
Poskytovateli do péce v ramci poskytovani Sluzeb.

2.1.1. Lokélni ICT prostiedky:

2.1.1.1. Fyzické servery:
2.1.1.1.1. Virtualiza¢ni servery Proxmox VE.
2.1.1.1.2. LMS Moodle.
2.1.1.1.3. Robotel.

2.1.1.2. Virtudlni servery:
2.1.1.2.1. Doménové kontroléry vcetné pridruZzenych sluzeb.
2.1.1.2.2. Aplikaéni ucetni server.
2.1.1.2.3. Aplikaéni server s elektronickou matrikou Skoly.
2.1.1.2.4. Webovy server s www strankami $koly.
2.1.1.2.5. Konzole pro spravu EDR.
2.1.1.2.6. Licencni server JetBrains.

2.1.1.3. Sit'ova zafizeni a sluzby:
2.1.1.3.1. Hlavni router.
2.1.1.3.2. Core switch.
2.1.1.3.3. Patefni optické switche.



2.1.1.3.4. Management gateway skrze VPN (NUC).
2.1.1.3.5. SDN.
2.1.1.3.6. Access Pointy.
2.1.1.3.7. Reverzni proxy.
2.1.2. Cloudové sluzby:
2.1.2.1. Google Workspace for Education.
2.1.2.2. Microsoft Office 365 pro _§koly.
2.1.3. Externi sluzby 3. stran:
2.1.3.1. Sprava domén Odbératele a DNS zaznam téchto domén.
2.1.3.2. Sprava licenci JetBrains.
2.1.3.3. Sprava SSL/TLS certifikati.
2.1.3.4. Sprava kvalifikovanych certifikati.

2.1.3.5. Sprava ApplelD. ) SRR S
R S %“ TRy

2.1.3.6. Spréva licenci antivirového programu i ol sa ki 5
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