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Smlouva o poskytování služeb
č. 2023060510

Smluvní strany

Objednatel:
Název: Ostravská univerzita

Adresa: Dvořákova 7, 701 03 Ostrava 1

IČO: 61988987

DIČ: CZ61988987

Konečný příjemce: Lékařská fakulta OU, Syllabova 19, 700 30 Ostrava - Zábřeh, zastoupena Doc.

MUDr. Rastislavem Maďarem, Ph.D. MBA FRCPS, děkanem

Kontaktní osoba: Mgr. Ivona Závacká, Ph. D.

E-mail, telefon: ivona.zavacka@osu.cz , 774 774 160

dále jen “Objednatel”

Poskytovatel:
Název: Railsformers s.r.o.

Adresa: Technologická 372/2, 708 00 Ostrava – Pustkovec

Zastoupena: Ing. Davidem Garaiem, jednatelem

IČO: 24704440

DIČ: CZ24704440

Bankovní spojení: Česká spořitelna, a. s., Ostrava

Číslo účtu: 6377029329/0800

Kontaktní os.: Ivana Sýkorová

E-mail, telefon: ivana.sykorova@railsformers.com , 774 699 670

dále jen “Poskytovatel”
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1. Předmět smlouvy
1.1. Předmětem smlouvy je poskytování služeb technické správy webových služeb, online

marketingu, webhostingu a navazujících programátorských a grafických prací pro

webovou prezentaci https://medicine-ostrava.com. Seznam dílčích služeb je uveden v

tabulce níže, která je nedílnou součástí této smlouvy.

2. Cena, způsob úhrady
2.1. Cena za poskytování služeb byla stanovena dohodou a činí 10.320,- Kč bez DPH za 1

měsíc poskytování. DPH bude připočtena k ceně v zákonné výši. Cena jednotlivých

částí díla je uvedena v níže uvedené tabulce služeb.

2.2. Realizace plateb za správu webových stránek, webhosting a správu kampaní v PPC

systémech Google AdWords se provádí měsíčně, a to vždy na konci daného měsíce na

základě smluveného paušálu uvedeného v tabulce níže. Peněženky na jednotlivých

účtech PPC systémů a sociálních sítí nabíjí vlastním platebním příkazem vždy

objednavatel. Limit pro kampaně, smluvený mezi objednatelem a Poskytovatelem

může být objednatelem upraven na základě doporučení Poskytovatele.

2.3. Realizace plateb za webhosting je prováděna měsíčně. Paušál je uveden v tabulce

služeb.

2.4. Vícepráce budou prováděny po schválení objednatelem. Po dokončení realizace

víceprací vystaví Poskytovatel Objednateli fakturaci za jejich provedení.

2.5. Tato smlouva o poskytování služeb navazuje na objednávku OBJ/11991/0299/23, na

základě které bude vytvořena webová prezentace https://medicine-ostrava.com a

bude založen profil na sociální sítí Facebook s přípravou pro propagaci. Specifikace

poskytovaných služeb je uvedena níže.

2.6. Splatnost faktur je 14 dní.

3. Způsob a provádění poskytování služeb
3.1. Poskytovatel se zavazuje poskytovat služby v souladu s touto smlouvou pokyny

objednatele udělenými v souladu s touto smlouvou, podle platných technických norem

a právních předpisů s přihlédnutím k novým vývojovým trendům v oblasti

komunikačních systému atd., to vše s patřičnou profesionalitou, svým jménem, na

vlastní náklady a na vlastní odpovědnost. Poskytovatel je povinen bezodkladně

upozornit objednatele na případnou nevhodnost realizace vyžadovaných plnění a

navrhnout adekvátní řešení.
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3.2. Poskytovatel o všech skutečnostech rozhodných pro realizaci díla průběžně informuje

objednatele, a to zpravidla e-mailem.

3.3. Poskytovatel s objednatelem vždy projedná požadavky objednatele doplňující či

měnící původní specifikaci služeb. Tyto požadavky budou Poskytovateli vždy zasílány

písemně, přednostně elektronicky prostřednictvím Redmine.com.

3.4. Poskytovatel objednatele upozorní na případnou nevhodnost pokynů nebo podkladů

objednatele.

3.5. Poskytovatel objednatele upozorní na změnu smlouvy z důvodů uvedených v čl. 7.

odst. 7.3, nebude však v prodlení s řádným a časným poskytováním služeb. Pokud by z

těchto důvodů nebyly poskytované služby pro Objednatele výhodné, smluvní strany

upraví smlouvu o poskytování služeb podle vzájemné dohody.

4. Reporting
4.1. Poskytovatel se zavazuje podávat pravidelné měsíční reporty o průběhu a výsledcích

správy marketingových nástrojů, a to jednou měsíčně mailovou komunikací, osobně

nebo prostřednictvím nástroje projektového řízení Redmine.com, popřípadě kombinací

uvedených možností.

5. Úprava smluvních částek
5.1. Smluvní částky mohou být upravovány na základě vzájemné dohody mezi

Poskytovatelem a objednatelem v rámci komunikace v portálu Redmine.com nebo

prostřednictvím elektronické pošty.

6. Doba plnění smlouvy
6.1. Smlouva se uzavírá na dobu určitou s účinností ode dne potvrzení objednávky pro

vytvoření webové prezentace a následnému vývoji a dodávky služeb, tj. 01. 06. 2023.

Platnost smlouvy je 12 měsíců, tedy do 31. 05. 2024.

6.2. Návrh nových podmínek smlouvy (včetně prodloužení smlouvy a změny cen za

poskytování služeb) musí poskytovatel předložit objednateli minimálně 3 měsíce

předem, když navržené znění je pro objednatele nevýhodné.

7. Závěrečná ustanovení
7.1. Pokud není v této smlouvě uvedeno jinak, řídí se vzájemné vztahy smluvních stran dle

občanského zákoníku ČR a předpisy souvisejícími.
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7.2. Smlouva je platná ode dne jejího podpisu oběma stranami.

7.3. Poskytovatel je oprávněn jednostranně měnit ustanovení této Smlouvy, a to výhradně

z těchto důvodů:

7.3.1. V důsledku změn právních předpisů nebo opatření vydaných orgánem veřejné

správy, které by činily některé ustanovení Smlouvy protiprávní

7.3.2. Právním předpisem nebo opatřením orgánu veřejné správy budou omezena

některá dispoziční práva Objednatele k pronajatému a zaplacenému

doménovému jménu

7.3.3. Poskytovatel začne používat jiný serverový operační systém nebo jiný

hardware

7.3.4. Objednatel bude nadměrně zatěžovat server

7.3.5. Objednatel bude poskytovat nelegální kopie audio, video či jiného záznamu

7.3.6. Objednatel bude zveřejňovat informace v rozporu s právními předpisy ČR

7.4. Z důvodu odlišných od důvodů uvedených části VI. bodu 2 Smlouvy je Smlouvu

možnost změnit výhradně písemnou formou, přičemž podpisy smluvních stran musí

být na každé listině.

7.5. Požadavky Objednatele, jakož i návrhy Poskytovatele, jakož i další vzájemnou

komunikaci technického rázu, povedou spolu smluvní strany buď prostřednictvím

elektronické pošty nebo prostřednictvím plánovacího projektového systému

Redmine.com (redmine.railsformers.com). Za tím účelem Poskytovatel umožní

Objednateli přístup do systému a poskytne mu přístupové údaje. V případě

komunikace prostřednictvím elektronické pošty, probíhá komunikace s využitím

e-mailů kontaktních osob, uvedených výše v této Smlouvě při označení smluvních

stran. V případě současného výpadku obou uvedených komunikačních kanálů jednají

spolu smluvní strany ve věcech technických písemně, event. ústně – to však s

písemným záznamem obsahu jednání. Případnou budoucí specifikaci dalších domén

objednatele určených ke správě Poskytovatelem ve smyslu této Smlouvy, je však

nutno učinit písemným dodatkem k této Smlouvě. Poskytovatel nenese odpovědnost v

případě neakceptování požadavků objednatele, jež nebyly poskytovateli předloženy

objednatelem výše dohodnutým způsobem.

7.6. Poskytovatel nemůže bez souhlasu objednatele postoupit svá práva a povinnosti

plynoucí ze smlouvy třetí osobě.

7.7. Tato Smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech a každá strana obdrží po jednom

výtisku s platností originálu.
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7.8. Tato Smlouva vyjadřuje svobodnou, pravou a vážným způsobem projevenou vůli

smluvních stran, nebyla uzavřena v tísni, ani za nápadně nevýhodných podmínek, což

smluvní strany stvrzují svými vlastnoručními podpisy.

7.9. Smlouva vzniká a nabývá účinnosti jejím podpisem smluvními stranami a dnem jejího

uveřejnění v registru smluv dle ust. § 6 zákona č. 340/2015 Sb. Objednatel zašle

smlouvu správci registru do 30 dnů od jejího podpisu.

V Ostravě dne 16. 06. 2023 V Ostravě dne 16. 06. 2023

…………………………………………………………………. …………………………………………………………...

Doc. MUDr. Rastislav Maďar, Ph.D. MBA FRCPS, děkan Ing. David Garai, jednatel

Lékařská fakulta Ostravská univerzita Railsformers s.r.o.
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Cenová nabídka

Prezentace Cena v Kč bez DPH

Správa webhosting / VPS 320,- Kč / měsíčně

Technická správa webových stránek a zabezpečení 5.000 ,- Kč / měsíčně

Správa PPC Google Ads 5.000 ,- / měsíčně

CELKEM 10.320 Kč / měsíčně

Vícepráce 1.100 ,- Kč / hodina

Bližší specifikace služeb
Za vícepráce se považuje:

- grafické práce v jakémkoliv rozsahu (např. vytvoření nové nebo úpravy stávajících stránek,

nové komponenty, vytvoření bannerů nebo šablon pro online marketing, aj.)

- programátorské práce jako je například úprava vzhledu webových stránek, přidávání

komponent a funkcí, výměna obsahu, aj.

Do víceprací se nepočítají jakékoliv technické zásahy pro správné fungování webu, tedy zajištění

bezpečnosti provozu webových stránek, technické výpadky, aktualizace software, aj.
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