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é. SIRVC/069/Prov/KUP/2016 (evid. Cislo SMLOUVY ODBERATELE)
€ e (evid. Cislo SMLOUVY DODAVATELE)

vytisk C....

KUPNI SMLOUVA
,»,NAKUP MOBILNIiCH ZARIZENi“

uzaviend podle zakona €. &. 89/2012 Sb., ob¢ansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpist

Clanek I.
Smluvni strany

1. Ceska republika — Reditelstvi vodnich cest CR
organizacni slozka statu zfizena Ministerstvem dopravy, a to Rozhodnutim ministra dopravy a spojl
Ceské republiky, &. 849/98-KM ze dne 12.3.1998 (Zfizovaci listina &. 849/98-KM ze dne12.3.1998,
ve znéni Dodatkuc 1,2,3,4,5,6,7,8,9,10a 11)

Sidlo: nabtezi Ludvika Svobody 1222/12, 110 15 Praha 1

Zastoupena: Ing. Lubomirem Fojtt, feditelem

Kontaktni osoba: Ing. Jan Bukovsky, Ph.D., vedouci Odd¢€leni spravy a provozu majetku
a evropskych agend

IC: 67981801

Pen&zni dstav: I

Cislo ugtu: I

(dale jen ,,Odbératel*)

2. Alza.cz a.s.

Se sidlem/mistem podnikani: Jate¢ni 1530/33

Zapsana v obchodnim rejstiiku u Méstského soudu v Praze, oddil B, vlozka 8573
ICO: 27082440

DIC: CZ27082440

Zastoupena: Bc. Katefinou Hornickou, Key Account Manager
Bankovni spojeni: ]

Cislo ugtu: I

(dale jen ,,Dodavatel*)

Clanek II.
Predmét smlouvy

2.1. Pfedmétem této smlouvy je kompletni a fadn¢ provedend dodavka mobilnich zafizeni. Dodavatel
doda Odberateli zbozi definované v priloze €. 2, kterd je soucésti této smlouvy. Plnéni je
financovano z prostfedki Statniho fondu dopravni infrastruktury polozky ISPROFOND
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5005110001 ,,Neinvestiéni prostiedky RVC na spravu infrastruktury vodnich cest a z projektu
RIS COMEX, ISPROFOND 5005510015.

Clanek ITI.
Kupni cena

3.1. Kupni cena celkem za predmét plnéni Cini:
Cena bez DPH 167 884,00 K¢
DPH 21% 32 255,63 K¢&!

Cena celkem v¢. DPH 203 140,00 K¢

Clanek IV.
Platebni podminky

4.1. Odbeératel je povinen zaplatit za zbozi a sluzby kupni cenu a prevzit dodané zbozi. Smluvni strany
se dohodly na bezhotovostni thrad¢ pfredmétu plnéni na zakladé faktur se splatnosti 60 dnti ode
dne jejich prokazatelného doruceni Odbérateli. Pravo fakturovat vznikd Dodavateli dnem
podepsani dodaciho listu o pievzeti zbozi a sluzby. Danovy doklad bude Odbératelem uhrazen
pouze v ptipadé, ze bude obsahovat vesSkeré nalezitosti vyzadované zakonem ¢. 235/2004 Sb., ve
znéni pozd¢jsich predpist.

4.2.V ptipadé prodleni s placenim faktury je Dodavatel opravnén vyuactovat a Odbératel povinen
zaplatit iroky z prodleni ve vysi 0,02% z dluzné ¢astky za kazdy den prodleni az do zaplaceni.

Clanek V.
Dodaci podminky

5.1. Piedmét plnéni bude Odbérateli dodan na nésledujici misto plnéni: Reditelstvi vodnich cest CR,
nabfezi Ludvika Svobody 1222/12, 110 15 Praha 1.

5.2. Dopravu zbozi k Odbérateli hradi Dodavatel. Predmét plnéni bude doddna kompletni do 10 dni
od podpisu smlouvy. O terminu plnéni bude Dodavatel informovat Odbératele alespon 1 den pred
uskutecnénim dodavky. Dodavatel uhradi smluvni pokutu v piipade nedodrzeni terminu a to ve
vysi 0,05% z celkové smluvni ceny dodavky.

Clanek VI
Piechod vlastnictvi a Odpovédnost za Skodu

!'Na finalnim datiovém dokladu bude DPH vy¢isleno dle zdkona o pfenesené dafiové odpovédnosti platcii pfi nakupu
mobilnich zafizeni, které je uc¢tovano ne jako 21% ale 0% DPH.
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6.1. Vlastnické pravo k pfedmétu plnéni prechazi na Odbératele v okamziku zaplaceni celého
pfedmétu plnéni. Odpovédnost za Skody vzniklé na pfedmétu plnéni pfechazi na Odbératele
okamzikem ptevzeti pfedmétu plnéni.

Clanek VII.
Zarucni doba a zaruéni podminky

7.1. Pro uplatnéni odpovédnosti Dodavatele za vady zbozi se stanovuje minimalni lhiita 24%> mésicti
od okamziku pfevzeti pfedmétu plnéni.

7.2. Dodavatel odpovida za to, ze zbozi bude dodano v mnozstvi, jakosti a provedeni odpovidajici
technickym podminkdm primérniho vyrobce a ustanovenim této kupni smlouvy.

7.3.Odpovédnost Dodavatele za vady zbozi nevznika, jestlize tyto byly zplsobeny neodbornym
zédsahem Odbératele nebo takovym zpisobem uzivani zbozi Odbératelem, ktery je v rozporu s
uzivatelskym manualem nebo jinymi dodanymi pokyny ¢i doporu¢enimi primarniho vyrobce.
Odpovédnost Dodavatele za vady taktéz nevznika, jestlize byly zpisobeny zasahem tieti strany,
nebo dojde-li k zavad¢ na zbozi zasahem vyssi moci. Zarucni opravy jsou provadény u zakaznika
zdarma. Pozaru¢ni a mimozaru¢ni servis (je-li zédkaznikem pozadovan) probihd na zakladé
pozadavku vyslaného pfedem smluvenou informacni cestou (telefon, e-mail) na servisni centrum
Dodavatele. Cenové tarify se fidi aktudlnim cenikem praci Dodavatele.

7.4. Zarucni doby na jednotlivé polozky predmétu plnéni:

Nazev poloZky Zaruka

Smartphone 24 mésict

Tablet 12 mésict
Clanek VIIL

Ostatni ujednani

8.1. Dodavatel prohlasuje ve smyslu ustanoveni § 1920 a nasl. Obcanského zakoniku, Ze zbozi neni
zatizeno autorskymi ani jinymi pravy tietich osob. Uplatni-li tfeti osoba vii¢i Odbérateli naroky
plynouci z pravnich vad nebo autorského prava, Dodavatel se zavazuje jmu timto vzniklou
Odbeérateli bezodkladné v plné vysi nahradit.

8.2. Dodavatel se zavazuje béhem plnéni této smlouvy i po jejim splnéni ¢i jiném zéniku zavazku
vyplyvajicim z této smlouvy zachovavat mic¢enlivost o vSech skute¢nostech, o kterych se dozvi
od Odbératele v souvislosti s plnénim smlouvy.

2 Vzhledem k zaruénim podminkdm spoleénosti Apple je zakaznik@im, ktefi sviij nakup realizovali dafiovym dokladem,
na kterém je uvedeno IC nebo DIC (firemni zakaznici), poskytovana zaruka na vybrané modely v délce trvani 12
mesict, ostatni zakaznici maji zaruku 24 mésicu.
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8.3. Dojde-li u Dodavatele ke zmén¢ podstatnych skutenosti zapisovanych do obchodniho rejstiiku
[pfeména pravnické osoby (zména pravni formy, fize, rozStépeni), zmena sidla, vstup do
likvidace, a jiné], je tento povinen oznamit nové skute¢nosti Odbérateli ve 1htté¢ 14 dnti od zapisu
této zmény v obchodnim rejstiiku. Odbératel je v tomto piipade opravnén pisemné vypovedeét
smlouvu z diivodu zmény podstatnych skutecnosti na stran¢ Dodavatele. Vypovédni lhiita ¢ini
14 dnti a pocina béZet nasledujicim dnem po doruceni vypoveédi Dodavateli

8.4. Prava a zdvazky touto smlouvou neupravené se fidi ustanovenimi Obcanského zakoniku v
platném a G¢inném znéni

8.5. Smlouva je vyhotovena ve tfech stejnopisech, z nichz po doplnéni a podpisu si dva ponecha
Odberatel a jeden Dodavatel

8.6. Smluvni strany prohlasuji, ze si tuto smlouvu piecetly a s jejim obsahem souhlasi. Smluvni strany
prohlasuji, ze tuto smlouvu uzaviraji ze své vazné a svobodné viile, nikoliv v tisni nebo za
napadné¢ nevyhodnych podminek. Na diikkaz vySe uvedeného prohlaSeni piipojuji zastupci
smluvnich stran své podpisy

8.7. Smlouva nabyva platnosti a i€innosti az po uvetejnéni v souladu se zakonem ¢. 340/2015 Sb., o
zvlastnich podminkach ucinnosti nékterych smluv, uvetejiiovani téchto smluv a o registru smluv
(zakon o registru smluv)

8.8. Smluvni strany souhlasi s uvefejnénim smlouvy, a vyslovn¢ identifikuji takové informace, které
nemohou byt poskytnuty podle zakona o registru smluv a zdkona ¢. 106/1999 Sb
Smluvni strany se dohodly, Ze smlouvu spravci registru smluv k uvetejnéni prostiednictvim

registru smluv bez zbytecného odkladu, nejpozde€ji vSak do 30 dnti od uzavieni smlouvy, zasle
odbératel. Odbératel po obdrzeni potvrzeni o uvetejnéni smlouvy v registru smluv od spravce
registru odesle bez zbytecného odkladu kopii tohoto dokumentu dodavateli.

Nedilnou soucasti této smlouvy jsou:
a) Ptiloha ¢. 1 - Obchodni podminky.

b) Ptiloha €. 2 - Fotokopie cenové nabidky 120569808 vcetné specifikace jednotlivych
komponent.

c) Ptiloha ¢. 3 — Obchodni a reklamacni podminky Alza.cz
d) Prtiloha ¢. 4 — Plna moc

V Praze dne V Prazedne ...............
za Odbératele za Dodavatele
Ing. Lubomir Fojti Bc. Katefina Hornicka
feditel Key Account Manager
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Pfiloha ¢&. 1
ke SMLOUVE ¢&. S/IRVC/069/Prov/KUP/2016
OBCHODNI PODMINKY

Obecna ustanoveni

VI

VIL.

VIIL.

Tyto obchodni podminky se vztahuji na obchodni zavazkové vztahy vyplyvajici z objednavky — SMLOUVY (déale jen SMLOUVA) uzaviené dle
zakona €. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, v platném znéni. K uzavieni SMLOUVY dojde podpisem obou smluvnich stran.

Pro Ggely téchto obchodnich podminek se ODBERATELEM rozumi vzdy Ceské republika - Reditelstvi vodnich cest CR, DODAVATELEM
pFislugna firma dodavajici pfedmét sMLouvy ODBERATELI.

Obchodni podminky

DODAVATEL se zavazuje splnit pfedmét SMLOUVY definovany na prvni strané v terminu a cené tam uvedené. Ve smlouvé musi byt cena
uvedena, koneéna cena ramcové smlouvy musi byt pfed plnénim pfedmétu pisemné odsouhlasena ODBERATELEM. Cena se rozumi véetné
dopravy do mista plnéni pfedmétu SMLOUVY CI OBJEDNAVKY, uvedeného na prvni strané, pfip. dalSich nakladu souvisejicich se splnénim
pfedmétu SMLOUVY, neni-li sjednano ve SMLOUVE vyslovné jinak.

Splnéni predmétu sMLouvy

Neni-li uvedeno jinak, musi byt pfedmét SMLOUVY splné&n v souladu s platnymi pravnimi predpisy CR a poZzadavky ODBERATELE. Predmét
SMLOUVY je splnény dnem jeho predani a prevzeti zastupcem ODBERATELE opravnénym jednat ve vécech technickych a obchodnich, jenZ je
uveden na prvni strance této SMLOUVY a podepsanim protokolu o pfedani a pievzeti, s vyjimkou pfipadi, kdy tento neni ODBERATELEM
poZadovan. Radné vyplnéna a podepsana kopie protokolu o pfedani a prevzeti musi obsahovat 8islo objednavky pfidélené ODBERATELEM a
bude pfilozena k danovému dokladu /faktufe/ jako podklad pro zaplaceni ceny pfedmétu SMLOUVY. Nejpozdéji ke dni pfedani a prevzeti
predmétu SMLOUVY,

Platebni podminky

Pravo DODAVATELE fakturovat vznika dnem pfedani a pfevzeti pfedmétu této smlouvy. Splatnost faktur 60 dni ode dne jejich prokazatelného
dorugeni ODBERATELI. Faktura musi splfiovat naleZitosti dle § 435 zakona &. 89/2012 Sb., v platném znéni, naleZitosti dariového dokladu dle §
29 zakona ¢&. 235/2004 Sb., v platném znéni, a dale Cislo a cely nazev ISPROFOND, c¢islo a cely nazev projektu, evidencni Cislo smlouvy
objednatele, udaje o celkové fakturované Castce, oznaceni penéznich ustavi obou smluvnich stran a &isla jejich ucta, IhGtu splatnosti podle
smlouvy, jméno a podpis osoby zodpovédné za vystaveni faktury, razitko zhotovitele. V pfiloze faktury bude pfiloZzen doklad prokazujici spinéni
podminky pro vystaveni faktury dle smlouvy.

Pokud je DODAVATELEM subjekt, ktery neni platcem DPH, bude faktura obsahovat obchodni firmu/sidlo objednatele, obchodni firmu/jméno a
pFijmeni/nazev zhotovitele, sidlo/misto podnikani DODAVATELE, IC zhotovitele, IC a DIC ODBERATELE, datum vystaveni faktury, datum splatnosti,
predmét plnéni, ¢astku k uhradé oznaceni penéznich Ustavi obou smluvnich stran véetné cisla jejich uctd, ¢islo a cely nazev ISPROFOND,
Cislo a cely nazev projektu, evidenéni Cislo smlouvy objednatele a nalezitosti uvedené v § 435 zakona €. 89/2012 Sb., v platném znéni. Ve
faktufe bude z fakturované ¢astky odecteno zadrzné, pokud je sjednano

Faktury musi byt vyhotoveny vyhradné v listinném formatu (A4), jednostranného tisku, na standardnim kancelafském papiru, scannovatelné
(kopirovatelné) Eernobile bez ztraty informacni hodnoty, ¢itelné a o maximalnim rozsahu do 5-ti stran.

V pfipadé&, Ze faktura nebude obsahovat naleZitosti nebo prilohy uvedené ve SMLOUVE &i téchto obchodnich podminkach, je ODBERATEL
opravnény tuto vratit DODAVATELI se zadosti o provedeni opravy ¢&i o doplnéni. DODAVATEL je povinen fakturu opravit nebo vyhotovit nové.
Ode dne prokazatelného doruceni nové, doplnéné nebo opravené faktury bézi nova lhuta splatnosti.

Faktura musi byt zaslana doporugené na adresu ODBERATELE (adresa pro korespondenci) uvedenou na prvni stran& SMLOUVY. V pfipadé&, Ze
je predmét sMLOUvY zasildn na dobirku ¢i jinym obdobnym zplsobem, nesmi byt faktura pfilozena k zasilce. Pokud tomu tak bude,
ODBERATEL neni odpovédny za prodleni pfi platbé ceny za pfedmét SMLOUVY.

Platby budou probihat bezhotovostni formou na uc¢et DODAVATELE uvedeny ve SMLOUVE. Smluvni strany se dohodly, Ze zménu bankovniho
spojeni a &isla G&tu DODAVATELE Ize provést pouze pisemnym dodatkem ke SMLOUVE nebo pisemnym sdélenim dorusenym ODBERATELI
nejpozdéji s pfislusnou fakturou. Toto sdéleni musi byt v originalu a musi byt podepsano osobou opravnénou k podpisu SMLOUVY.

Faktura se povaZuje za zaplacenou v okamziku, kdy je &astka odepsana z bankovniho G&tu ODBERATELE uvedeného na prvni strance
SMLOUVY.

Nebezpeci Skody, vlastnické pravo

Vlastnicke pravo (v pfipadé RVC CR pfislusnost hospodafit s majetkem statu) k predmétu SMLOUVY a nebezpedi $kody, nahodilé ztraty a zkazy
prechazi na ODBERATELE dnem pfedani a prevzeti pfedmétu SMLOUVY. Vlastnické pravo k véci na niz se provadi oprava ¢i udrzba se neméni
— vlastnikem je ODBERATEL.

Smluvni pokuty, Skody

Pfi prodleni s platbou ze strany ODBERATELE je DODAVATEL opravnén Gdtovat Groky z prodleni ve vysi 0,02% z dluzné splatné &astky za
kazdy zapocaty den prodleni.

PF¥i prodleni s pinénim pfedmétu SMLOUVY ze strany DODAVATELE je ODBERATEL opravnén Gétovat smluvni pokutu ve vysi 0,5% z celkové
ceny pfedmétu SMLOUVY za kazdy zapoc€aty kalendarni den prodleni.

Trva-li prodleni s pinénim predmétu SMLOUVY déle neZ 30 dni, ma ODBERATEL pravo od SMLOUVY odstoupit a neni povinen hradit zadné
naklady, které DODAVATELI s pfipravou pfedmétu SMLOUVY vznikly. Vznikne-li takovym prodlenim ODBERATELI $koda, je za ni DODAVATEL
odpovédny do vySe skute€né Skody ve smyslu platné pravni Upravy. V pfipadé prodleni DODAVATELE s odstranénim vad dle bodu VIII. téchto
obchodnich podminek, uhradi DODAVATEL ODBERATELI smiuvni pokutu ve vysi 1 000,- K& za kaZdou jednotlivou vadu a kazdy kalendarni
den prodleni s terminem odstranéni vady. Smluvni pokuta se sjednava nad ramec pfipadné nahrady Skody.

Zaruka za jakost
Neni-li dohodnuto jinak, poskytuje DODAVATEL zaruku za jakost na pfedmét smlouvy po dobu 24 mésicu od data protokolu o pfedani a
prevzeti obéma smluvnimi stranami.

Uplatiovani vady predmétu smLouvy v zaruéni Ihaté /reklamace/

ODBERATEL je povinen oznamit DODAVATELI vadu v zaruéni Iht&. V oznameni vady uvede ODBERATEL popis vady a poZzadavek na
zplsob jejiho odstran&ni. Volba zplsobu odstranéni vady je na vili ODBERATELE. Pokud je véak DODAVATEL schopen vadu odstranit
opravou nebo dodavkou nového bezvadného pInéni do 3 dnl od obdr?ené reklamace, je ODBERATEL povinen pfijmout zp(isob navrzeny
DODAVATELEM. Toto neplati v pfipadé, Ze v disledku vyskytu vady je ohroZen provoz, zdravi & majetek ODBERATELE, pfipadné pokud mu
hrozi Skoda.

DODAVATEL je povinen vadu odstranit dohodnutym nebo vySe uvedenym zplisobem v terminu poZadovaném ODBERATELEM, pfipadé
v dohodnutém terminu. Jedna-li se o vadu, ktera ohroZuje Zivot, zdravi, provoz nebo majetek ODBERATELE a DODAVATEL ji ihned po
oznameni neodstrani, miiZe ji ODBERATEL odstranit sam, nebo je opravnén povéfit odstranénim jinou firmu na naklad DODAVATELE, nebo je
opravnén na jeho naklad ucinit takova opatfeni, ktera zabrani ohrozeni. Po dobu vyfizovani reklamace vad se zaru€ni doba pferuSuje od
uplatnéni reklamace do dne jejiho vyfizeni. Odstranéni vad nema vliv na narok ODBERATELE na smluvni pokutu a nahradu $kody zp(isobené
vadou.

Reklamovanou vadu, u které vznikne mezi ODBERATELEM a DODAVATELEM spor, zda je opravnéna, je DODAVATEL povinen odstranit za
stejnych podminek uvedenych ve SMLOUVE jako u vady opravnéné a nese do doby rozhodnuti tfeti nestrannou osobou, na které se smluvni
strany dohodnou, a nebo do doby rozhodnuti soudu i veskeré naklady vynalozené na odstranéni vady.

Ostatni ustanoveni

Poru$ovani, ¢i neplnéni téchto obchodnich podminek je povaZzovano za zavazné poru$eni povinnosti DODAVATELE a mlze byt dlivodem
k odstoupeni od SMLOUVY ze strany ODBERATELE. Jakakoliv zména & doplnéni SMLOUVY je moZné pouze pisemnym dodatkem, chronologicky
poradové Cislovanym a podepsanym osobami obou smluvnich stran opravnénymi k podpisu SMLOUVY.
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Pfiloha 2 — Fotokopie cenové nabidky 120569808 véetné specifikace jednotlivych komponent

PRILOHA 2

Fotokopie cenové nabidky 120569808 véetné specifikace jednotlivych
komponent

NAKUP MOBILNICH ZARIZENI

Smlouva &. S/RVC/069/Prov/KUP/2016 (ev. Cislo Smlouvy Odbératele) Strana 1M
Smiouva ¢. (ev. Cislo Smlouvy Dodavatele)



16. 5. 2017

Media

Parfémy a
a zadbava

Hracky hodinky

Samsung Galaxy A3 (2017) ¢erny - Mobilni telefon | Alza.cz

Samsung Galaxy A3 (2..
8 990,-
Skladem > 5 ks

A MAXI ?»- Hobby

n drogerie Sport

Doprava zdarma. Plati pro vybrané dopravy pFi splnéni podminek.

o Tento tyden zakoupilo 35 zakaznikd

+ ZDARMA v hodnoté 1 000,-

Dérkovy poukaz v hodnoté 1000K¢ na nakup znackového
mobilniho pfislusenstvi Samsung

+ ZDARMA v hodnoté 759,-
Power Bank Xiaomi Power Bank 16000 mAh Silver

100%

BEZPECNY
NAKUP

5 8x
46 .
b)
3 2Xx
2 0x
Hodnotilo 10 uZivateld 1 0x

https://lwww.alza.cz/samsung-galaxy-a3-2017-cerny-d4652109.htm ?0=1

Samsung Galaxy A3 (2017) erny

10x 198

Mobilni telefon 4.7" 1280x720 Super AMOLED, procesor Octa Co
2GB, interni pamét 16GB, microSDXC az 256GB, fotoaparat 13M
GPS, NFC, 3G/LTE, USB typ-C, ¢tecka otisku prstd, vodéodolny ¢
2350mAh, Android 6.0

Chci vlastni styl pro mobilni telefon

e

Koupit na splatky

Cena s DPH

Cena bez DPH
Koupit rozbalené, zanovni

2 = Ulozist& Microsoft OneDrive 1TB + Office 365 799,-

Pojisténi proti rozbiti a kradezi na 2 roky 1 976,-

Aplikovat ochranné sklo 499,-
Sklo v cené sluzby

Moznost vratit zboZi do 2 mésict 450,-
MozZnost vratit zbozi do 2 mésicu

Skladem > 5 ks

a na 6 prodejnach

Zaruka 24 mésicl, Kod: SAMO0152, Prod. gislo: SM-A320FZKP
Stranky vyrobce, Upravit

X
S vybérem poradi

Samsung Expert

Odbornik na mobilni
telefony Samsung

SAMSUNG

Napsatdotaz Zavolejte mi
500+ 1str
zékaznikd jiz zakoupilo
80 % 3 Nahraite obra
zékaznikd doporucéuje
5
uZivatelskych recenzi S Vi -az.

110
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Samsung Galaxy A3 (2017) ¢erny - Mobilni telefon | Alza.cz

Samsung Galaxy A3 (2..
8 990,-
Skladem > 5 ks

Manualy ke stazeni:
navod.pdf

Parametry a specifikace

Uhlopti¢ka displeje

Podpora pro pamétové karty

Pamét a baterie

Slot pro pamétovou kartu

Maximalni velikost pamétové karty

Velikost operacni paméti

UZivatelsky vyménitelna baterie

Kapacita baterie

Operacni systém
Platforma

Verze operacniho systému

Funkce a senzory

Funkce

Senzory

Fotoaparat

Rozliseni zadni kamery
Rozliseni predni kamery
Funkce fotoaparatu

Svételnost

Barva

4,7"
1280 x 720

Super AMOLED

Micro SDXC

256 GB

2 GB (2 048 MB)
17 h

Ne

2 350 mAh

Google Android

Android 6.0

FM Ré&dio, Predni kamera, Dotykovy displej, WiFi, Bluetooth

Pohybovy senzor (akcelerometr, G-senzor), Senzor pfiblizer

13 Mpx
8 Mpx
Prisvétlovaci dioda, Automatické ostfeni

f/1,9

https://lwww.alza.cz/samsung-galaxy-a3-2017-cerny-d4652109.htm ?0=1

X
S vybérem poradi

Samsung Expert
Odbornik na mobilni
telefony Samsung

S’\MSUNG stll

Napsatdotaz Zavolejte mi
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Pouziti
Konstrukce

Odolnost

Rozméry a hmotnost
Hmotnost

Sitka

Vyska

Hloubka

Procesor

Frekvence procesoru

Pocet jader procesoru

Konektivita/rozhrani

Datové sluzby
Typ hlavni SIM karty

Konektory

Samsung Galaxy A3 (2017) ¢erny - Mobilni telefon | Alza.cz

Chytry telefon - Smartphone
Dotykovy displej

Vodéodolny, Kovova konstrukce

138 g
66,2 mm (6,62 cm)
135,4 mm (13,54 cm)

7,9 mm (0,79 cm)

1,6 GHz (1 600 MHz)

8 x

LTE (4G)
Nano SIM

Jack (3,5mm), USB-C

Samsung Galaxy A3 (2..
8 990,-
Skladem > 5 ks

Datové funkce

Frekvence LTE 800 MHz - 02, T-Mobile, Vodafone, Cat. 20., 900 MHz - Vodafone, Cat. 8., 1800 MHz - 02, T-M
~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~ 3., 2100 MHz - T-Mobile, Vodafone, Cat. 1, 2600 MHz - 02, T-Mobile, Vodafone, Cat. 7., 1900 |

Obsah baleni
Obsah baleni Napéjeci adaptér, USB kabel, Sluchatka

Méné

SAMSUNG

L1l el & =

X
V€  Svybéremporadi (M

SAMSUNG

Vytvofit lepsi svét. Neskromna vize, kterd pohani Samsung jiz od jeho vzniku v roce 1938. Odvaha investovat do vyvoje novy:« iaci
vizionarskych Feseni. V soucasnosti je skupina Samsung nejvétsi spolecnosti v Jizni Koreji a 3. nejvétsi celosvétovy konglomer 2lé
fadé s kvalitni spotfebni elektronikou.

Véeobecné jsou znamé mobilni telefony Galaxy, jedny z nejlepsich a zarovef nejzadané&jéich mobilnich telefonl své tiidy. Nelz izo
poli spole¢nost svymi prihlednymi panely potvrzuje odvahu vydavat se po nevyslapanych cestach. Pdsobnost spolecnosti je v str

primyslu, chemickém primyslu, ve stavitelstvi, maloobchodu ¢&i finanénich sluzbach.
Samsung Expert
Odbornik na mobilni
telefony Samsung am

SAMSUNG

Reprezentativni priklad: cena zboZi 10 000 K¢ s primou platbou 0 K¢. Vyse uvéru 10 000 K¢, pocet mésicnich
splatek 15, vysSe mésicni splatky 666 K¢, za uvér celkem zaplatite 9 990 K¢, ro¢ni urokova sazba 0 %, RPSN 0
%, Uvér bez pojisténi schopnosti splacet.

Poskytovatelem tvéru je banka BNP PARIBAS PERSONAL FINANCE (kterd v CR uZivd obchodni znacku
Cetelem). Alza.cz a.s. je zprostredkovatelem Uvéru jako vdzany zastupce a zastupuje na zakladé smlouvy o
spolupréaci poskytovatele (véru. Banka ani prodejce neposkytuje spotrebiteli ,radu® podle pravidel
stanovenych v § 85 zakona ¢. 257/2016 Sb., o spotrebitelském Gvéru. Touto reklamou nevznika pravni narok

na poskytnuti uvéru. Napsatdotaz  Zavolejte mi

Technické specifikace se mohou zménit bez vyslovného upozornéni. Obrazky maji pouze informativni charakter. BEZna cena Ziaiiiciia vyivucciiyuvuayv e di

https://lwww.alza.cz/samsung-galaxy-a3-2017-cerny-d4652109.htm ?0=1 9/10
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16. 5. 2017 Samsung EF-QA320T transparentni - Ochranny kryt | Alza.cz

Media z ¥ Parfémy a
a zadbava @ Hracky hodinky

¥ 1

Samsung EF-QA320T t..
349,-
Skladem > 10 ks

MAXI

"—
drogerie Sport ? Hobby

@ Toto zbozi si pravé prohlizi 11 zakaznika

SAMSUNG LJ

https://lwww.alza.cz/samsung-ef-qa320t-transparentni-d4653463.htm ?0=1

+2 dalsi

Samsung EF-QA320T transparentni

3x 74

Ochranny kryt pro Samsung Galaxy A3 2017 (SM-A320P)

Cena s DPH

Cena bez DPH
Koupit rozbalené

Skladem > 10 ks

ana 2 prodejnach

Zaruka 24 mésict, Kod: SAAM1053b1, Prod. &islo: EF-QA320T
Stranky vyrobce, Upravit

X
S vybérem poradi

Samsung Expert
Odbornik na mobilni
telefony Samsung

SAMSUNG

Napsatdotaz Zavolejte mi
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16. 5. 2017 Samsung EF-QA320T transparentni - Ochranny kryt | Alza.cz

Samsung EF-QA320T t..
349,-
Skladem > 10 ks

5 1x 100+ & Napiste vlastr
4 O 4 1x zékaznikd jiz zakoupilo
) 3 1x 66 % 3 Nahrajte obré
zakazniku doporucuje
2 0x
Hodnotili 3 uZzivatelé 1 0x S Vlozte odkaz

Samsung EF-QA320T transparentni

MojePouzdi

/ Trojita ochrana telefonu.

\/ Limitovana edice motivi.

J Originalni design by Alza.
+ Ochranné sklo na displej.

Chci

Chcete, aby byl vas mobilni telefon spolehlivé chranén? V tom pripadé by se vam mohl hodit ochranny zadni kryt Samsung pro Galaxy A3 (2017). Nejen Ze je k'
transparentni. Na samotny vzhled telefonu tedy nebude mit jeho aplikace zadny vliv. I pfes svou spolehlivost je zkratka velmi minimalisticky.

Parametry a specifikace

Znacka telefonu Samsung
Model telefonu Galaxy A3
Typ Zadni kryt
Hmotnost 100 g
Hloubka 2cm
Rozméry
Sitka 10 cm
Vyska 18 cm
Méné

SAMSUNG *

S vybérem poradi

SAMSUNG UL

Ve

Samsung Expert —
Odbornik na mobilni

Vytvofit lepsi svét. Neskromna vize, kterd pohani Samsung jiz od jeho vzniku v roce 1938. Odvaha investovat do vyvoje novy:« telefony Samsung 1aci
vizionarskych Feseni. V soucasnosti je skupina Samsung nejvétsi spolecnosti v Jizni Koreji a 3. nejvétsi celosvétovy konglomer ’\ U N alé
fadé s kvalitni spotfebni elektronikou. S “" s G
VSeobecné jsou zndmé mobilni telefony Galaxy, jedny z nejlepdich a zarove# nejzadané&jich mobilnich telefonl své t¥idy. Nelz: izo
poli spole¢nost svymi prihlednymi panely potvrzuje odvahu vydavat se po nevyslapanych cestach. Plsobnost spolecnosti je v str
primyslu, chemickém primyslu, ve stavitelstvi, maloobchodu ¢&i finanénich sluzbach.
am
Technické specifikace se mohou zménit bez vyslovného upozornéni. Obrazky maji pouze informativni charakter. BéZna cena z Napsatdotaz  Zavolejte mi 1d
Pomozte ostatnim pFi vybéru -

https://lwww.alza.cz/samsung-ef-qa320t-transparentni-d4653463.htm ?0=1 2/3
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16. 5. 2017 Samsung micro SDXC 64GB Class 10 EVO UHS-1 + SD adaptér - Pamétova karta | Alza.cz

Media z ¥ Parfémy a A MAXI b
Q Alza.cz a zabava ‘H“ Hracky hodinky n drogerie é%) Sport ? Hobby

Zobrazit katalog v

Samsung micro SDXC 64GB Class 10
@ Tento tyden zakoupilo 105 zakaznik UHS-| + SD adaptér

_— 1272x 2381

5x
| Pamétova karta - ¢teni az 48 MB/s, pro mobilni telefon/ tablet/ fot
» SAMISUNG
", Varianty
||
64GB Class 128GB Class
10 EVO 10 EVO
SAMSUNG
o Cena s DPH
Cena bez DPH
Zaruka okamzité vymény zbozi 70,-
SAMSUNG SAMSUNG SNMSuNG Skladem > 5 ks
SAMSUNG v | 64Ev° +13 dalsich ana 10 prodejnach
Zaruka 120 mésict, Kéd: SASD015b, Prod. ¢islo: MB-MP64DA/
Upravit
5 1078x 5 000+ & Napiste vlastr
4 8 4 152x zakaznik{ jiz zakoupilo
! 3 21x 96 % A Nahrajte obra
zakaznik{ doporucuje
2 5x
356 Vlozte odk
Hodnotilo 1272 uZivatell 1 16x uzivatelskych recenzi S Vlozte odkaz
9809/p spolehlivost - model s velmi nizkou mirou reklamovanosti x
S vybérem poradi
Samsung micro SDXC 64GB Class 10 EVO UHS-I + SD adaptér @

> Samsung Expert
RENTGENU Odbornik na mobilni

telefony Samsung

1na data
im

TS : B SAMSUNG

Napsatdotaz  Zavolejte mi

Idedlni pamétovka

Rychlost, spolehlivost a odolnost. Tim vSim se vyz’ 10vE
EVO typu microSDXC od vyrobce Samsung s kapacitc 90 i 6¢

https://lwww.alza.cz/samsung-micro-sdhc-64gb-class- 10-evo-sd-adapter-d1532631.htm 70=1 1/4
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16. 5. 2017 Samsung micro SDXC 64GB Class 10 EVO UHS-1 + SD adaptér - Pamétova karta | Alza.cz

Typ micro SDXC
64 GB
48 MB/s

16 MB/s

Class 10, UHS-I

Dalsi parametry

Vybaveni Adaptér na klasickou SD

SAMSUNG

SAMSUNG i Il [0l & [

VSECHNY PRODUKTY SAN

Vytvorit lepsi svét. Neskromna vize, kterd pohani Samsung jiz od jeho vzniku v roce 1938. Odvaha investovat do vyvoje novych technologii je pro firmu pfiznaci
vizionarskych Feseni. V soucasnosti je skupina Samsung nejvétsi spolecnosti v Jizni Koreji a 3. nejvétsi celosvétovy konglomerat méreny dle trzeb. Spotrebitelé
fadé s kvalitni spotfebni elektronikou.

V&eobecné jsou zndmé mobilni telefony Galaxy, jedny z nejlepsich a zarovef nejzadané&jéich mobilnich telefonll své tiidy. Nelze opomenout ani $pi¢kové televizo
poli spole¢nost svymi prihlednymi panely potvrzuje odvahu vydévat se po nevyslapanych cestich. Plsobnost spolecnosti je véak mnohem $irdi. Je aktivni ve str
primyslu, chemickém primyslu, ve stavitelstvi, maloobchodu ¢&i finanénich sluzbach.

Varianty Samsung micro SDXC 64GB Class 10 EVO UHS-I + SD adaptér

Samsung micro SDXC 128GB Class 10 EVO UHS-I + SD adaptér
SAMSUND Pamétova karta - ¢teni az 48 MB/s, pro mobilni telefon/ tablet/ foto
Koupit 1 399,- Skladem > 5 ks

Libi se Vam

Technické specifikace se mohou zménit bez vyslovného upozornéni. Obrazky maji pouze informativni charakter. BéZna cena znamena vyrobcem/dodavatelem di

Pomozte ostatnim pfi vybéru -—

X
S vybérem poradi =

>amétové karty >amétové karty Samsung Nobily Nobily Samsung

Fir Versand nach Deutschland, besuchen Sie bitte Samsung micro SDXC Class 10 64 GB EVO + SD-Adapter.

Chcete dorucit tovar na Slovensko? Prezrite si Samsung micro SDXC 64GB Class 10 EVO + SD adaptér. Samsung Expert
For shipping to the United Kingdom visit this page Samsung micro SDXC 64GB Class 10 EVO + SD Adapter. Odbornik na mobilni

telefony Samsung

SAMSUNG

Naposledy navstivené Pamét'ové karty

Napsatdotaz Zavolejte mi

https://lwww.alza.cz/samsung-micro-sdhc-64gb-class- 10-evo-sd-adapter-d1532631.htm 70=1 3/4
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16. 5. 2017 FIXED pro Samsung Galaxy A3 (2017) - Ochranné sklo | Alza.cz

FIXED pro Samsung G...
@ 299,-
Skladem > 5 ks

Media v Parfémy a A MAXI -—
a zabava Hracky hodinky @ drogerie Sport ? Hobby

FIXED pro Samsung Galaxy A3 (2017)

16
Fashion and Protection
F N/ Ochranné sklo tloustka 0,33 mm, tvrdost 9H, oleofébni vrstva, za
] 2 E D instalace bez bublin

:!: Thitkness 035 wm Ci DPH
ena s

Cena bez DPH

Full transearenty

Skladem > 5 ks

A o
{/ Break pritettio

Zaruka 24 mésicl, Kod: FXD009x03, Prod. ¢islo: FIXG-157-032
Upravit

TEMPERED GLASS

xd for

Gereen protector desil

Dalsi zboZzi znacky ="
FIXED E
v

FIXED pro Samsung Galaxy A3 (2017)

https://www.alza.cz/fixed-pro-samsung-galaxy-a3-2017-d4843206.htm 1/4
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16. 5. 2017 FIXED pro Samsung Galaxy A3 (2017) - Ochranné sklo | Alza.cz

FIXED pro Samsung G...
§ 2900-
Skladem > 5 ks

Oleofébni struktura

Vysoka citlivost dotyku

Konec otisku prst

Oproti konkurenci vynika sklo predevsim oleofébni Upravou, diky niz odpuzuje latky olejovitého charakteru a nepfrijemnou mastnotu. Diky ochrannému sk
zamezite vzniku nevzhlednych otisk{ prstd a usazovani dal$ich neéistot.

O Tvrdost 9H

0 100% prihlednost

O Oleofdbni struktura

0 Vysoka citlivost dotyku

O Vyrobeno presné na miru daného telefonu

O Snadna instalace bez vzduchovych bublin

Parametry a specifikace

Znacka telefonu Samsung
Model telefonu Galaxy A3
Tloustka skla 0,33 mm
Tvrdost 9H

Baleni osahuje Cistici hadfik

Libi se Vam

Technické specifikace se mohou zménit bez vyslovného upozornéni. Obrézky maji pouze informativni charakter. BéZnd cena znamend vyrobcem/dodavatelem di

Pomozte ostatnim pFi vybéru .

https://lwww.alza.cz/fixed-pro-samsung-galaxy-a3-2017-d4843206.htm 3/4
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iPad 128GB WiFi Cellular Vesmirné Sedy 2017 - Tablet | Alza.cz

iPad 128GB WiFi Cellul...
17 990,-
Skladem > 5 ks

A MAXI

"—
n drogerie Sport ? Hobby

Doprava zdarma. Plati pro vybrané dopravy pfi splnéni podminek.

@ Toto zbozi si pravé prohlizi 14 zakaznika

Dalsi zbozi znacky
Apple

v

000)75

BEZPECNY
NAKUP

5 0x
4,0 : »
J
3 0x
2 0x
Hodnotil 1 uZivatel 1 0x
Zvyhodnéné sady
18 789,-

@, OneDrive

iPad 128GB WiFi Cellular Vesmirné sedy 2017
https://lwww.alza.cz/ipad-wifi-vesmirne-sedy-2017?dq=4827699&0=1

iPad 128GB WiFi Cellular Vesmirné se

1x 26

Tablet Apple A9 s 64bitovou architekturou a pohybovym koproces
Retina 9.7" IPS 2048x1536, interni pamét 128GB, WiFi 802.11ac,
modem (nano SIM), 2x webkamera, Touch ID, Lightning konektor

Velikost tlozisté Barva

128 GB Vesmirné seda

Chci vlastni styl pro tablet

@ Koupit na splatky

Cena s DPH
Cena bez DPH

2 = Ulozist& Microsoft OneDrive 1TB + Office 365 799,-

Nic neriskuj 540,-

Kdykoli béhem 18 mésicu od vas vyrobek vykoupime zpét.

Prodlouzeni zaruky + 1 rok 1799,-

Pojisténi proti rozbiti a kradezi na 2 roky 3 955,-

Skladem > 5 ks

a na 3 prodejnach

Zaruka 24 mésict (IC 12), Kod: NL202s3s1i, Prod. &islo: MP26:

O Stranky vyrobce, Upravit
20+ & Napiste vlastr
zékaznikd jiz zakoupilo
100 % 3 Nahrajte obré
zékaznikd doporucuje
1

uZivatelska recenze Qg Viozte odkaz |

17
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Rozli$eni a Displej
Typ dotykového displeje

Multi-touch

Procesor
Frekvence procesoru

Model procesoru

Pamét
Velikost ulozisté
Velikost operacni paméti

Typ interniho Glozisté

Funkce

Funkce

Senzory

Rozhrani
Rozhrani tabletu

WiFi

Vydrz

Maximalni vydrz baterie

SIM karta

Typ hlavni SIM karty

Hmotnost
Hmotnost

Méné

iPad 128GB WiFi Cellular Vesmirné Sedy 2017 - Tablet | Alza.cz

Kapacitni

10 x A

1,5 GHz

Apple A9

128 GB
2 GB (2 048 MB)

Flash

Wi-Fi, BlueTooth, 3G modem, 4G LTE, GPS

Pohybovy senzor, Digitalni kompas, Gyroskop, Svételny senzor

8 Mpx

1,2 Mpx

Vesmirné seda

Vystup pro sluchatka

WiFi 802.11n, WiFi 802.11g, WiFi 802.11b, WiFi 802.11a

240 mm (24 cm)
169,5 mm (16,95 cm)

7,5 mm (0,75 cm)

Nano SIM

478 g (0,48 kg)

Varianty iPad WiFi Vesmirné Sedy 2017
10 990 K¢& - 17 990 K&

" o iPad 128GR WiFi Zlatv 2017

Koupit

17 990,-

iPad 128GB WiFi Cellular Vesmirné Sedy 2017

Tablet Apple A9 s 64bitovou architekturou a pohybovym koprocesorem M9, dotykovy Retina 9.7" IPS 2048x1536, interni pamét 128GB, W
4.2, 3G/LTE modem (nano SIM), 2x webkamera, Touch ID, Lightning konektor, iOS 10

Skladem > 5 ks

https://lwww.alza.cz/ipad-wifi-vesmirne-sedy-2017?dq=4827699&0=1

iPad 128GB WiFi Cellul...

17 990,-
Skladem > 5 ks
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16. 5. 2017 Smart Cover iPad 2017 Charcoal Gray - Ochranny kryt | Alza.cz

Media = x Parfémy a & MAXI -
a zabava A Hracky hodinky @ drogerie Sport ? Hobby

Doprava zdarma. Plati pro vybrané dopravy pfi splnéni podminek.

Smart Cover iPad 2017 Charcoal Gray

35
Ochranny kryt - tmavé Sedy, pro iPad 2017 a iPad Air 2

Cena s DPH

Cena bez DPH

Skladem > 5 ks

ana 5 prodejnach

Zaruka 24 mésicu (IC 12), Kéd: NL209w5g, Prod. &islo: MQ4L2
Stranky vyrobce, Upravit

Dalsi zbozi znacky
Apple
v

J(00)75

BEZPECNY
NAKUP

https://www.alza.cz/smart-cover-ipad-2017-charcoal-gray-d4828034.htm 1/2
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16. 5. 2017 Smart Cover iPad 2017 Charcoal Gray - Ochranny kryt | Alza.cz

9809/ spolehlivost - model s velmi nizkou mirou reklamovanosti

Smart Cover iPad 2017 Charcoal Gray

Smart Cover je lehky, ale odolny. Chrani obrazovku iPadu bez toho, aby zakryl jeho zadni hlinikovou stranu. iPad ma tak ochrannou vrstvu, ktera stale zachovi
z polyuretanu a displej v Cistoté udrzuje jemna podsivka z barevné sladéného mikrovldkna. Stabilitu zajistuje magneticky pant, ktery dokonale pfilne a drzi iPad

Smart Cover nejen chrani, ale zéroven slouzi i jako stojanek pro psani na klavesnici. Staci jen slozit a iPad se nakloni do pozice pohodIné pro psani. Po zavieni
uspi, po otevieni se ihned probudi. Trojitym pfeloZenim se ze Smart Coveru stava optimalni stojanek pro videohovory FaceTime nebo sledovani filmd.

Parametry a specifikace

Velikost Standardni (9" a vétsi)
Typ pouzdra Zaviraci

Material Polyuretan

Barva Tmavé Seda

Libi se Vam

Technické specifikace se mohou zménit bez vyslovného upozornéni. Obrazky maji pouze informativni charakter. BéZna cena znamena vyrobcem/dodavatelem d.

Pomozte ostatnim pFi vybéru —

‘ablety “ablety Apple >fisluSenstvi pro iPad >fislusenstvi pro iPad Apple

Fir Versand nach Deutschland, besuchen Sie bitte Smart Cover iPad 2017 - Anthrazit.

Chcete dorucit tovar na Slovensko? Prezrite si Smart Cover iPad 2017 Charcoal Gray.

For shipping to the United Kingdom visit this page Smart Cover iPad 2017 Charcoal Gray.

Naposledy navstivené Tablety

7%

Lenovo TAB 3 8 16GB LTE  Prestigio MultiPad Visconte V.. SUUNTO SPARTAN ULTRA iPad 128GB WiFi Cellular iPad Pro 9.7"
Slate Black 3G ALL BLACK TITANIUM Vesmirné Sedy 2017 Space

4799 K¢ 5990 K¢ 20 550 K¢ 17 990 Ké 25790 K

https://www.alza.cz/smart-cover-ipad-2017-charcoal-gray-d4828034.htm 2/2
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16. 5. 2017 iPad Pro 9.7" 128GB Cellular Space Gray - Tablet | Alza.cz

Media hed M Parfémy a
g Alza.cz a zabava @ Hracky hodinky

iPad Pro 9.7" 128GB C...
27 590,- 25 790,-
Skladem 2 ks

3 MAXI ; -
@ drogerie @¥ Sport T" Hobby

Zobrazit katalog v

Doprava zdarma. Plati pro vybrané dopravy pfi splnéni podminek.

o Posledni 2 kusy za tuto cenu

7%

Dalsi zbozi znacky
Apple

+ ZDARMA v hodnoté 900,-
Digitalni predplatné Tyden - ro¢ni

- Zbozi mzete do 14 dnd vratit
BEZPECNY Penize vracime do 1 dne

NAKUP

5 3x
5 O 4 0x
! 3 0x
2 0x
Hodnotili 3 uzivatelé 1 0x

https://www.alza.cz/ipad-pro-9-7?7dq=4128374&0="1

iPad Pro 9.7" 128GB Cellular Space Gi

3x 104

Tablet Apple A9X s 64bitovou architekturou a pohybovym koproce
multidotykovy Retina 9.7" LED 2048x1536 , interni pamét 128GB,
3G/LTE modem (nano SIM), 2x webkamera, 4x reproduktory, Tou
konektor, iOS 9

Velikost tlozisté Barva

128 GB v Vesmirné seda

Chci vlastni styl pro tablet

E Koupit na splatky

Cena s DPH (i J¥
Cena bez DPH

aoone  Ulozi§té Microsoft OneDrive 1TB + Office 365 799,-
Nic neriskuj 774,-
Kdykoli béhem 18 mésicti od vas vyrobek vykoupime zpét.
Prodlouzeni zaruky + 1 rok 2 579,-

Pojisténi proti rozbiti a kradezi na 2 roky 5 670,-

Skladem 2 ks

Zaruka 24 mésict (IC 12), Kéd: NL202s4m, Prod. &islo: MLQ32

Stranky vyrobce, Upravit

100+ & Napiste vlastr
zékaznikd jiz zakoupilo

100 °/°° D Nahrajte obra
zdkazniku doporucuje

! loz dk
uZivatelskd recenze Qo Vlozte odkaz |
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iPad Pro 9.7" 128GB Cellular Space Gray - Tablet | Alza.cz

iPad Pro 9.7" 128GB C...
27590,- 25 790,-

Skladem 2 ks
b q w e r t ¥ u i Q p [ 1 1
capslock | A 8 d f g h ] k | return
z x - W b n m !
= 123 0 123 = J
\

Pripojte se bezdratove.

Bluetooth, AirPrint, AirPlay.

iPad Pro se pripoji k tisicdm bezdrdtovych doplrikd - véetné kidvesnic jinych vyrobcU. pres AirPrint mdzete tisknout na vétsinu

bezdratovych tiskdren. A prostrednictvim AirPlay a Apple TV mizete cokoli z iPadu mini 4 bezdrdtové streamovat na HD televi

Parametry a specifikace
Operacni systém
Verze operacéniho systému

Uhlopti¢ka displeje

Apple i0S

ios 10

9,7 " (24,64 cm)

Rozliseni v pixelech 2048 x 1536
Technologie displeje Retina A
Rozli$eni a Displej

Typ dotykového displeje Kapacitni
Multi-touch 10 x
Procesor

Frekvence procesoru 2,26 GHz
Model procesoru Apple A9X
Pamét

Velikost UloZisté 128 GB

Velikost operacni paméti

https://www.alza.cz/ipad-pro-9-7?7dq=4128374&0="1

2 GB (2 048 MB)

1012
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16. 5. 2017 iPad Pro 9.7" 128GB Cellular Space Gray - Tablet | Alza.cz

iPad Pro 9.7" 128GB C...
27 590,- 25 790,-
Skladem 2 ks

runkce

Funkce Wi-Fi, BlueTooth, 4G LTE

Senzory Pohybovy senzor, Digitélni kompas, Gyroskop, Svételny senzor

Fotoaparat

Rozliseni fotoaparatu 12 Mpx

Rozliseni selfie fotoaparatu 5 Mpx

Rozhrani
Rozhrani tabletu

WiFi

Rozméry

Vesmirné Seda

Vystup pro sluchatka

WiFi 802.11ac, WiFi 802.11n, WiFi 802.11g, WiFi 802.11b, WiFi 802.11a

169,5 mm (16,95 cm)

240 mm (24 cm)

Hloubka 6,1 mm (0,61 cm)
Vydrz

Maximalni vydrz baterie 9h

SIM karta

Typ hlavni SIM karty

Hmotnost

Hmotnost

Obsah baleni

Obsah baleni

Datové funkce

Frekvence LTE

Nano SIM

444 g (0,44 kg)

Napajeci adaptér, USB kabel s konektorem Lightning

800 MHz - 02, T-Mobile, Vodafone, Cat. 20., 900 MHz - Vodafone, Cat. 8., 1800 MHz - 02, T-M
3., 2100 MHz - T-Mobile, Vodafone, Cat. 1, 1900 MHz

Varianty iPad Pro 9.7"
18 790 K& - 28 790 K&

iPad Pro 9.7" 128GB Cellular Space Gray
Tablet Apple A9X s 64bitovou architekturou a pohybovym koprocesorem M9, multidotykovy Retina 9.7" LED 2048x1536 , interni pamét 12
4.2, 3G/LTE modem (nano SIM), 2x webkamera, 4x reproduktory, Touch ID, Lightning konektor, iOS 9

Koupit 25 790,- Skladem 2 ks

iPad Pro 9.7" 256GB Space Gray
Tablet Apple A9X s 64bitovou architekturou a pohybovym koprocesorem M9, multidotykovy Retina 9.7" LED 2048x1536 , interni pamét 25
4.2, 2x webkamera, 4x reproduktory, Touch ID, Lightning konektor, iOS 9

Koupit 24 790,- Skladem 1 ks

iPad Pro 9.7" 256GB Cellular Gold

Tablet Apple A9X s 64bitovou architekturou a pohybovym koprocesorem M9, multidotykovy Retina 9.7" LED 2048x1536 , interni pamét 25
4.2, 3G/LTE modem (nano SIM), 2x webkamera, 4x reproduktory, Touch ID, Lightning konektor, iOS 9

Kounit 28 790.- Skladem 3 ks

https://www.alza.cz/ipad-pro-9-7?7dq=4128374&0="1 1112
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Silicone Case iPad Pro 9.7" Charcoal Gray - Ochranné pouzdro | Alza.cz
Silicone Case iPad Pro ...
2 090,-
Skladem 5 ks

"—
drogerie Sport ? Hobby

5 x
& Hragky Parfémy a n MAXI

hodinky

Dalsi zbozi znacky
Apple
v

1005

BEZPECNY
NAKUP

4,8

Hodnotilo 5 uZivatell

= N W A~ U

Doprava zdarma. Plati pro vybrané dopravy pfi splnéni podminek.

Silicone Case iPad Pro 9.7" Charcoal C
5x 83
Ochranné pouzdro - tmavé Sedé, pro iPad Pro 9.7"

Barevné varianty

Charcoal Gray

Cena s DPH

Cena bez DPH
@ Koupit na splatky

Skladem 5 ks

ana 2 prodejnach

Zaruka 24 mésicd (IC 12), Kéd: NL209y4a, Prod. gislo: MM1Y2:

vyrobce
+4 dalsi
ax 100+ & Napiste vlastr
1x zékaznikd jiz zakoupilo
Ox 100 °/°° A Nahrajte obra
zékazniku doporucuje
0x
2 Vlozte odk
0x uzivatelské recenze Qo Vlozte odkaz |

Silicone Case iPad Pro 9.7" Charcoal Gray

PoFidili jste si pravé tolik popularni Apple iPad, ale bojite se o jeho bezpeti? Pak neexistuje jednodussi Fegeni nez mu ho doptat. K tomu vadm pom(ze znackovy
ochranny kryt, ktery byl navrzen tak, aby dokonale padl pravé vasemu zafizeni. Kombinace ochrany a elegantniho vzhledu zaruéi, e i pfes nasazeny kryt zlst

krasny vzhled zafizeni.

Hlavni prfednosti

Kvalitni neklouzavv material

https://lwww.alza.cz/silicone-case-ipad-pro-9- 7-charcoal-gray-d4129568.htm ?0=1
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16. 5. 2017 Silicone Case iPad Pro 9.7" Charcoal Gray - Ochranné pouzdro | Alza.cz

Silicone Case iPad Pro ...
2 090,-
Skladem 5 ks

NIyl uLldiln vas Lyl y pPrisuuj Z84duu d £ DULHILI Suall Pred uluuiiyinn uuesy d pusKkiaudiiiil, K HEHIUZ DY 1HTUTHU UUJIL PIT KAZUUUETIIETL uZivalil, FIesie vylesy

bezproblémovy pfFistup ke vSem portéim pfistroje. V jedné z deseti zafivych barev a samoziejmé s logem znacky Apple se tento kryt stane také skvélym maé
nezlistane bez pozornosti okoli.

Parametry a specifikace

Velikost Standardni (9" a vétsi)
Typ pouzdra Zadni kryt

Materidl Silikon

Barva Seda

Varianty Silicone Case iPad Pro 9.7" Charcoal Gray

(8 n Silicone Case iPad Pro 9.7" Mint
¢ Ochranné pouzdro - matové zelené, pro iPad Pro 9.7"
Koupit 2 090,- Na objednavku do 4 pracovnich dni

2 n Silicone Case iPad Pro 9.7" Lilac
é Ochranné pouzdro - Sefikové modré, pro iPad Pro 9.7"
Koupit 2 090,- Na objednavku do 4 pracovnich dnti
L )

Silicone Case iPad Pro 9.7" Yellow
Ochranné pouzdro - zluté, pro iPad Pro 9.7"
Koupit 2 090,- Na objednavku do 4 pracovnich dnti

Silicone Case iPad Pro 9.7" Lavender
Ochranné pouzdro - levandulové, pro iPad Pro 9.7"
Koupit 2 090,- Na objednavku do 4 pracovnich dnti

Silicone Case iPad Pro 9.7" Apricot
Ochranné pouzdro - merurikové, pro iPad Pro 9.7"
Koupit 2 090,- Na cesté 1ks

Zobrazit dalSi zbozi
Libi se Vam

Reprezentativni priklad: cena zboZi 10 000 K¢ s pfimou platbou 0 KC. Vyse uvéru 10 000 K¢, pocet mésicnich
splatek 15, vySe mésicni splatky 666 K¢, za uvér celkem zaplatite 9 990 K&, ro¢ni tirokova sazba 0 %, RPSN 0
%, Uvér bez pojisténi schopnosti splacet.

Poskytovatelem (véru je banka BNP PARIBAS PERSONAL FINANCE (kterd v CR uZivd obchodni znacku
Cetelem). Alza.cz a.s. je zprostredkovatelem (véru jako vazany zastupce a zastupuje na zakladé smlouvy o
spolupraci poskytovatele Gvéru. Banka ani prodejce neposkytuje spotrebiteli ,radu®™ podle pravidel
stanovenych v § 85 zdkona ¢. 257/2016 Sb., o spotrebitelském Gvéru. Touto reklamou nevznikad pravni ndrok
na poskytnuti Gvéru.

Technické specifikace se mohou zménit bez vyslovného upozornéni. Obrazky maji pouze informativni charakter. BéZnd cena znamend vyrobcem/dodavatelem di

Pomozte ostatnim pFi vybéru

Napsat recenzi  Pridat externi recenzi  Pridat fotografii, ¢i video +

‘ablety “ablety Apple >fislusenstvi pro iPad >fisluSenstvi pro iPad Apple
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Smart Keyboard iPad Pro 9.7" US - Klavesnice | Alza.cz

Smart Keyboard iPad P...
Bl oo
AR  skladem 3 ks

@% Sport

T Hobby

Zobrazit katalog v

Doprava zdarma. Plati pro vybrané dopravy pfi splnéni podminek.

o Posledni 3 kusy za tuto cenu

Menday, March 21

Dalsi zbozi znacky
Apple
v

1 000)75

BEZPECNY
NAKUP

Zbozi mlzete do 14 dnd vratit
Penize vracime do 1 dne

5
4,5 4
J
3 0x
2 0x
Hodnotili 2 uZivatelé 1 0x

Smart Keyboard iPad Pro 9.7" US

1x
1x

Smart Keyboard iPad Pro 9.7" US

2x 80

Klavesnice - pro iPad Pro 9.7", US lokalizace
Americka klavesnice

Cena s DPH

Cena bez DPH

Koupit rozbalené
E Koupit na splatky

Prodlouzeni zaruky + 1 rok 449,-

Zaruka okamzité vymény zbozi 449,-
Skladem 3 ks

Zaruka 24 mésict (IC 12), Kéd: NL210f3e, Prod. islo: MM2L2Z

Stranky vyrobce (EN), Upravit

100+

zékaznik{ jiz zakoupilo

100 %

zékaznikd doporucuje

& Napiste vlastr

3 Nahraijte obra

Qg Viozte odkaz |

Vysoce prakticka, stylova a kompaktni kldvesnice uréena pro iPad Pro. Jednoduse proménte tablet na notebook a zase naopak. Z iPadu Pro se diky Smart
$ikovnad pomicka na zépisky do $koly, zapisy z jednani ¢i jinou kanceldiskou praci. Kldvesnice totiz mimo tladitek a dal$ich standardnich ¢asti disponuje také zal
PFipojeny iPad Pro ke Smart Keyboard tak vypada doslova jako otevieny notebook. Naopak v pripadé Ze zafizeni zrovna nepouzivate, Ize klavesnici vyuZit jako |
kryt displeje. Smart Keyboard ma na vysku pouhé 4 mm, coz z ni déla skvélého partnera nejen na doméaci nebo kancelarské, ale i na cestovni vyuziti.

Klicové vilastnosti

Stylovy design

Nabijena pfimo z iPadu Pro

Odolna, presto vsak ultratenka konstrukce
Zabudovany stojan

Podporuje klavesové zkratky

Povrchova Uprava proti vodé, skvrnam, politi

https://lwww.alza.cz/smart-keyboard-ipad-pro-9-7-us-d4129564.htm
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16. 5. 2017 Smart Keyboard iPad Pro 9.7" US - Klavesnice | Alza.cz

Smart Keyboard iPad P...
4490,

AR  skladem 3 ks
aispie) IFadu Fro prea skrabarci, neciswowdrrti a pracrierr. Jadro pudia vsdk WKVI presne uprosiwreda. Froswreant viswvu Loz vori revolucni voaiva tkanina, Jez Z4j
mezi iPadem a Smart Keyboard.

Diky ni nejsou zapotrebi zadné zastrcky, vypinace nebo dokonce zabudovana baterie kldvesnice. VeSkerd komunikace probiha prostfednictvim nového rozhrani
(magneticky konektor). To ve spojeni s vodivou tkaninou umozriuje oboustrannou vyménu dat i energie. A pravé proto neni zapotfebi zadného zabudovaného aki
je totiz pohanéna pfimo prostfednictvim iPadu.

Parametry a specifikace

Lokalizace Americka

Typ klaves Nizkoprofilové
Usporadani prvkd Klasické
Enter Jednoradkovy
Levy shift Siroky

Uréeni a rozhrani

Urcéeni Kompaktni
Rozhrani Dratova
Barva
Barva Cerna
Rozméry
Vyska 0,4 cm (4 mm)
Méné
Poznamka:

Pokud neni uvedeno jinak, tak jsou klavesnice vybaveny CZ popisky.

Libi se vam

Reprezentativni priklad: cena zboZi 10 000 K¢ s primou platbou 0 K¢. Vyse uvéru 10 000 K&, pocet mésicnich
splatek 15, vyse mésicni splatky 666 K¢, za uvér celkem zaplatite 9 990 K¢&, rocni drokova sazba 0 %, RPSN 0
%, Uvér bez pojisténi schopnosti splacet.

Poskytovatelem tvéru je banka BNP PARIBAS PERSONAL FINANCE (kterd v CR uZivé obchodni znacku
Cetelem). Alza.cz a.s. je zprostredkovatelem uvéru jako vazany zastupce a zastupuje na zakladé smlouvy o
spolupraci poskytovatele uvéru. Banka ani prodejce neposkytuje spotrebiteli ,radu® podle pravidel
stanovenych v § 85 zakona ¢. 257/2016 Sb., o spotiebitelském Gvéru. Touto reklamou nevznika pravni narok
na poskytnuti Gvéru.

Technické specifikace se mohou zménit bez vyslovného upozornéni. Obrazky maji pouze informativni charakter. BéZ2nd cena znamend vyrobcem/dodavatelem di

Pomozte ostatnim pfFi vybéru -

{lavesnice {lavesnice Apple Nac Nac Apple lotebooky lotebooky Apple

Fir Versand nach Deutschland, besuchen Sie bitte Smart Keyboard iPad Pro 9.7" US.

Chcete dorucit tovar na Slovensko? Prezrite si Smart Keyboard iPad Pro 9.7" US.

For shipping to the United Kingdom visit this page Smart Keyboard iPad Pro 9.7" US.

Naposledy navstivené Klavesnice

https://lwww.alza.cz/smart-keyboard-ipad-pro-9-7-us-d4129564.htm 2/3
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Obchodni podminky

l. Zakladni ustanoveni

Tyto VSeobecné obchodni podminky (dale jen ,VOP") upravuji vztahy mezi smluvnimi stranami kupni smlouvy/licen¢ni smlouvy, kdy na jedné strané je
spole¢nost Alza.cz a.s., IC 27082440, DIC CZ27082440, se sidlem Jatec¢ni 33a, 170 00 Praha 7, zapsand v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym
soudem v Praze, sp. zn. 8573 jako prodavajici (dale jen ,Alza" nebo ,prodavajici®) a na strané druhé je kupujici (dale jen ,Kupujici®).

Dalsi informace o Alze jsou uvedeny na webové strance www.alza.cz v sekci ,O nas".
Kupujicim je spotfebitel nebo podnikatel.

Spotfebitelem je kazdy Clovék, ktery mimo ramec své podnikatelské ¢innosti nebo mimo ramec samostatného vykonu svého povolani uzavird smlouvu
s Alzou nebo s ni jinak jedna.

Podnikatelem je ten, kdo samostatné vykondvd na vlastni Gcet a odpovédnost vydéle¢nou cinnost Zivnostenskym nebo obdobnym zplisobem se
zamérem CcCinit tak soustavné za Ucelem dosazeni zisku. Za podnikatele je povazovan mj. pro Ucely ochrany spotrebitele také kazda osoba, kterd
uzavird smlouvy souvisejici s vlastni obchodni, vyrobni nebo obdobnou cinnosti ¢i pfi samostatném vykonu svého povolani, popfipadé osoba, kterd
jedna jménem nebo na Gcet podnikatele. Podnikatelem se pro Gcely VOP rozumi ten, kdo jednd v souladu s pfedchozi vétou v ramci své podnikatelské
¢innosti. Uvede-li Kupujici v objedndvce své identifikacni ¢islo, pak bere na védomi, ze pro néj plati pravidla uvedend ve VOP pro podnikatele.

Kupujici podanim objednavky potvrzuje, Ze se pfed uzavienim smlouvy seznamil s témito VOP, jejichz nedilnou soucast tvofi sdéleni pfed uzavienim
smlouvy obsazena v clanku II, Reklamacni rad a dokument ,Zpusoby dopravy", a Ze s nimi vyslovné souhlasi, a to ve znéni platném a ucinném v
momenté odeslani objednavky.

Kupujici si je védom, Zze mu koupi produktl, jeZ jsou v obchodni nabidce Alzy, nevznikaji ?4dna préva na pouZivani registrovanych znacek, obchodnich
nazvl, firemnich log, aj. Alzy nebo smluvnich partnerl Alzy, neni-li v konkrétnim ptipadé zvlastni smlouvou sjednéno jinak.

Kopii VOP obdrzi Kupujici jako pFilohu potvrzeni objednavky na zadanou emailovou adresu, pfi¢emz fakturu obsahujici zakladni Udaje smlouvy obdrzi
Kupujici pFi prevzeti zbozi a/nebo sluzby.

Il. Sdéleni pred uzavienim smlouvy

Alza sdéluje, ze

a. naklady na prostfedky komunikace na dalku se nelisi od zakladni sazby (v pfip. internetového i telefonického pfipojeni dle podminek operatora
Kupujiciho, Alza si neuctuje zadné dalsi poplatky, to se netyka pfip. smluvni pfepravy);

b. poZaduje Ghradu kupni ceny pred prevzetim plnéni Kupujicim od Alzy, pfip. povinnost zaplatit zélohu nebo obdobnou platbu se tyké pozadavk
Kupujiciho na poskytnuti specifickych sluzeb, jsou-li vyzadovany a poskytovany;

c. Alza neuzavird smlouvy, jejimz pfedmétem je opakované plnéni, pokud takové smlouvy zprostfedkovava, nejkratsi dobu, po kterou bude smlouva
strany zavazovat, sdéluje poskytovatel daného pinéni, véetné Gdajll o cené, nebo zplsobu jejiho uréeni za jedno ztétovaci obdobi, kterym je vzdy
jeden mésic, pokud je tato cena neménna;

d. v pripadé licen¢nich smluv uzaviranych na dobu neurcitou, je cena licence sjednana za celou dobu poskytovani licence, neni-li uvedeno jinak;

e. ceny zboZi a sluzeb jsou na webu provozovaném Alzou uvadény vcetné i bez DPH, vietné veskerych poplatkl stanovenych zdkonem, nicméné
naklady na dodani zboZi nebo sluzby se liéi podle zvolené metody a poskytovatele dopravy a zplsobu Ghrady;

f. v pFipadé, Ze Kupujicim je spotfebitel, ma takovy spotiebitel pravo od smlouvy odstoupit (neni-li nize uvedeno jinak), a to ve Ih{té ¢trnécti dnd,
ktera bézi, jde-li o
i. kupni smlouvu, ode dne prevzeti zbozi

ii. smlouvu, jejimz pfedmétem je nékolik druhd zboZi nebo dodani nékolika ¢asti, ode dne prevzeti posledni dodavky zbo?i; nebo

ii. smlouvu, jejimz predmétem je pravidelnd opakovana dodavka zbozi, ode dne pfevzeti prvni dodavky zbozi;

v. pri¢emz toto odstoupeni musi zaslat na adresu sidla Alzy, piip. mize vyuzit formuldi pro odstoupeni od smlouvy na strankach Alzy;
g. spotiebitel nemize odstoupit od smlouvy:
i. o poskytovani sluzeb, které Alza splnila s pfedchozim vyslovnym souhlasem spottebitele pred uplynutim Ihiity pro odstoupeni od smiouvy;

ii. o dodavce zboZi nebo sluzby, jejich? cena zavisi na vychylkach finanéniho trhu nezévisle na vili Alzy a k némuz mdZe dojit b&hem Ihlity pro
odstoupeni od smlouvy;

iii. o dodavce zbozi, které bylo upraveno podle pfani spotfebitele nebo pro jeho osobu;
iv. o dodavce zbozi, které podléha rychlé zkaze, jakoz i zboZi, které bylo po dodani nenavratné smiseno s jinym zbozim;

v. o0 opravé nebo Udrzbé provedené v misté urceném spotiebitelem na jeho Zadost; to vSak neplati v pfipadé nasledného provedeni jinych nez
vyzéadanych oprav ¢&i dodani jinych nez vyzadanych nahradnich dild;

vi. o dodavce zboZi v uzavieném obalu, které spottebitel z obalu vyfal a z hygienickych dlvodd jej neni mozné vrétit;
vii. o doddvce zvukové nebo obrazové nahrdvky nebo pocita¢ového programu, pokud porusil jejich plvodni obal;
viii. o dodavce novin, periodik nebo ¢asopisi;

ix. o dopravé nebo vyuZiti volného cCasu, pokud podnikatel tato pInéni poskytuje v uréeném terminu;
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x. o dodani digitalniho obsahu, pokud nebyl dodan na hmotném nosici a byl dodan s pfedchozim vyslovnym souhlasem spotiebitele pred uplynutim
Ihdty pro odstoupeni od smlouvy, Alza zdlrazfiuje, ze v pripadé dodani digitdlniho obsahu dodavaného on-line nelze od takové smlouvy
odstoupit;

h. v pripadé odstoupeni od smlouvy ponese spotiebitel ndklady spojené s navracenim zbozi, a jde-li o smlouvu uzavienou prostfednictvim prostfedku
komunikace na dalku, néklady za navraceni zboZi, jestlize toto zboZi nem{Ze byt vraceno pro svou povahu obvyklou postovni cestou;

i. spotfebitel ma povinnosti uhradit pomérnou ¢ast ceny v pfipadé odstoupeni od smlouvy, jejimz pfedmétem je poskytovani sluzeb a jejichZ plnéni jiz
zacalo;

j. smlouva, resp. piislusna faktura, bude ulozena v elektronickém archivu Alzy, pfi¢emz registrovani uzivatelé Alzy maji k témto udajlim také pristup
ve svém profilu;

k. v ptipadé&, 7e spotiebitel méa stiznost, mdze tuto uplatnit pres kontaktni formulaF zde, pip. se Ize obratit se stiznosti na organ dohledu nebo statniho
dozoru.

Alza timto informuje Kupuijiciho, Ze zajistuje bezplatny odbér uritych elektrozafizenich za podminek stanovenych zde.

lll. Smlouva
1. UzavFeni smlouvy

Smiouvu milze Kupujici uzavfit tak, Ze prijme ndvrh k uzavieni smlouvy na webu provozovaném Alzou tim, Ze pozadované plnéni (zboZi, sluzbu,
elektronicky obsah) vlozi do ko$iku pfip. pokud je registrovanym uzivatelem Alzy koupi expres. Kupujicimu m@Ze pfi uzavirédni smlouvy asistovat
pracovnik Alzy, at uz pfimo na pobo&ce nebo po telefonu a pfi faxové nebo emailové objedndvce. NeZ Kupuijici zdvazné potvrdi objednavku, ma Kupujici
pravo ménit jak pozadované pinéni, dopravu i zplsob Uhrady, tedy zkontrolovat véechny Udaje, které do objednavky vlozil. Na zdkladé dlouhodobych
zkudenosti zakaznikd Alzy, Alza nezévazné doporucuje s pozadovanym plnénim Kupujicimu souvisejici oblibené a doporudené sluzby, které mize
Kupujici z objednavky jednoduse odstranit odkliknutim z objednavky v kosiku prfed dokonéenim transakce. Kupni smlouva vznika odeslanim objednavky
Kupujicim po zvoleni dopravy a zplisobu Uhrady a pfijetim objedndvky Alzou, za ptipadné chyby pti pfenosu dat Alza nenese odpovédnost. Uzavieni
smlouvy Alza neprodlené potvrdi Kupujicimu informativnim emailem na Kupujicim zadany email.

Prilohou potvrzeni je aktudlni znéni VOP vcetné Reklamacniho fadu Alzy. Vzniklou smlouvu (véetné dohodnuté ceny) lze ménit nebo rusit pouze na
zaklad& dohody stran nebo na zakladé zakonnych dlivod{, neni-li ve VOP uvedeno jinak.

V pripadé, Ze si Kupujici objednad v rdmci jedné objednavky a/nebo jednoho dne zbozi v celkové hodnoté presahujici 100.000,- K¢ v¢. DPH, bude po ném
systémem Alzy vyZadovano prihlaseni do zadkaznického profilu s tim, Ze z takto registrovaného profilu musela byt v minulosti uzaviena alespon jedna
smlouva prostifednictvim e-shopu Alza a tato smlouva nebyla ze strany Kupujiciho predcasné ukoncena.

Uzaviena smlouva je prodavajicim archivovdna po dobu nejméné péti let od jejiho uzavreni, nejdéle véak na dobu dle piislusnych pravnich predpis, za
Ucelem jejiho Uspésného splnéni a neni pristupnd tfetim nezucastnénym stranam. Informace o jednotlivych technickych krocich vedoucich k uzavieni
smlouvy jsou patrné z téchto obchodnich podminek, kde je tento proces srozumitelné popsan.

2. Dodani pfedmétu koupé

Kupni smlouvou se Alza zavazuje, Ze Kupujicimu odevzdad véc, poskytne digitalni obsah/licenci, kterd je predmétem koupé, a umozni mu nabyt
vlastnické pravo/licenci k ni, a Kupujici se zavazuje, ze véc/digitalni obsah pfevezme a zaplati Alze kupni cenu.

Alza si vyhrazuje vlastnické pravo k véci, a proto se Kupujici stane vlastnikem teprve Uplnym zaplacenim kupni ceny. Obdobné se toto pravidlo uzije
v pfipadé zakoupeni licence &i sluzby.

Alza Kupujicimu odevzda véc, jakoz i doklady, které se k véci vztahuji, a umozni Kupujicimu nabyt vlastnického prava k véci/licenci v souladu se
smlouvou.

Alza splni povinnost odevzdat véc Kupujicimu, umozni-li mu nakladat s véci v misté plnéni a v€as mu to oznami.

Ma-li Alza véc odeslat, odevzda véc Kupujicimu (podnikateli) pfedanim prvnimu dopravci k pfepravé pro Kupujiciho a umozni Kupujicimu uplatnit prava
z pfepravni smlouvy vi&i dopravci, Alza odevzda Kupujicimu - spottebiteli az, jakmile mu véc piedé dopravce.

Doda-li Alza vétsi mnozstvi véci, nez bylo ujednano, je kupni smlouva uzaviena i na prebyte¢né mnozstvi, ledaze je Kupujici bez zbyte¢ného odkladu
odmitl.

Alza odevzda Kupujicimu pfedmét koupé v ujednaném mnozstvi, jakosti a provedeni.

Neni-li ujednano, jak ma byt v&c zabalena, zabali Alza vé&c podle zvyklosti; nejsou-li, pak zplsobem potfebnym pro uchovéani véci a jeji ochranu.
Stejnym zplsobem opatfi Alza véc pro prepravu.

S ohledem na minimalizaci vzniku Skod a zajiSténi bezproblémového zdsobovani si Alza vyhrazuje pravo dodat zboZzi Kupujicimu, ktery si v ramci jedné
objednavky a/nebo jednoho dne objednal zboZi za celkovou hodnotu pfesahujici 100.000,- K& v¢. DPH, az po Uplné Uhradé celkové kupni ceny. Jakmile
Kupujici uhradi celkovou kupni cenu zakoupeného zbozi, Alza provede expedici v souladu s pozadavky Kupujiciho stanovenymi v objednavce.

3. Pfechod nebezpedéi $kody

Véc je vadna, nema-li sjednané vlastnosti. Za vadu se povazuje i pInéni jiné véci a vady v dokladech nutnych pro uzivani véci.

Pravo Kupujiciho z vadného pInéni zaklada vada, kterou ma véc pfi pfechodu nebezpedi Skody na Kupujiciho, byt se projevi az pozdéji. Pravo Kupujiciho
zalozi i pozdé&ji vznikla vada, kterou Alza zpGsobila porusenim své povinnosti.

Kupuijici véc podle moznosti prohlédne co nejdfive po pfechodu nebezpedi skody na véci a presvéddi se o jejich vliastnostech a mnozstvi.
Nebezpedi Skody prechazi na Kupujiciho pfevzetim véci. TyZ nasledek ma, neprevezme-li Kupujici véc, a¢ mu s ni Alza umoznila nakladat.

Skoda na véci, vznikld po prechodu nebezpeédi $kody na véci na Kupujiciho, nemd vliv na jeho povinnost zaplatit kupni cenu, ledaze Alza $kodu
zplsobila porusenim své povinnosti.

Prodlenim strany s prevzetim véci vzniké druhé strané prévo véc po predchozim upozornéni na Géet prodlévajiciho vhodnym zplisobem prodat poté, co
prodlévajicimu poskytla dodateé¢nou primérenou Ihitu k prevzeti. To plati i tehdy, prodléva-li strana s placenim, kterym je pfedani vé&ci podminéno.

4. Odpovédnost Alzy
Alza odpovida Kupujicimu, ze véc pfi pfevzeti nema vady. Zejména Alza odpovida Kupujicimu, ze v dobé, kdy Kupujici véc prevzal,

a. ma véc vlastnosti, které si strany ujednaly, a chybi-li ujednani, takové vlastnosti, které Alza nebo vyrobce popsal nebo které Kupujici oCekaval s
ohledem na povahu zbozi a na zakladé reklamy jimi provadéné;

b. se véc hodi k Ucelu, ktery pro jeji pouziti Alza uvadi nebo ke kterému se véc tohoto druhu obvykle pouziva;

c. je véc v odpovidajicim mnozstvi, mife nebo hmotnosti; a

d. véc vyhovuje poZadavklm pravnich predpisd.

Projevi-li se vada v prib&hu Sesti mésicl od pFevzeti, ma se za to, ze véc byla vadna jiZ pFi prevzeti.

Kupujici je opravnén uplatnit pravo z vady, kterd se vyskytne u spotfebniho zboZi v dobé& dvaceti &tyi mésicl od prevzeti, neni-li uvedeno jinak, to se
vSak netyka:

a. u véci prodavané za nizsi cenu na vadu, pro kterou byla nizsi cena ujednana;

b. na opotfebeni véci zplisobené jejim obvyklym uZivanim;

c. U pouzité véci na vadu odpovidajici mife pouzivani nebo opotfebeni, kterou véc méla pfi prevzeti Kupujicim; nebo

https://www.alza.cz/article/10.htm


https://www.alza.cz/kontakt
https://www.alza.cz/zpetny-odber-elektrozarizeni-art14048.htm

21.4.2017 Obchodni podminky

d. vyplyva-li to z povahy véci.

U spotiebniho zbozi (napf. kosmetika, drogistické vyrobky apod.) je Kupujici opravnén uplatnit pravo z vady do dvaceti ¢tyf (24) mésicl, neni-li véak
na zboZi uvedené datum spotteby, v takovém piipadé se Ihdta zkracuje pouze do data vyznaceného na obalu zboZi.

Jednotlivé Ihity blize upravuje Reklamacni Fad.

Pro Kupujiciho podnikatele méze byt Ihiita pro uplatn&ni prav z vadného pInéni upravena odli§ng, je-li to u daného typu zboZi vyslovné uvedeno, takto
uvedend Ihiita méa prednost. ZboZi je v takovém piipadé oznaceno nasledovné

Prévo z vadného plnéni Kupujicimu nenalezi, pokud Kupujici pfed prevzetim véci védél, e véc mé vadu, anebo pokud Kupujici vadu sém zplsobil.

Ma-li véc vadu, z niz je Alza zavazéana, a jedna-li se o véc prodavanou za nizsi cenu nebo o véc pouzitou, ma Kupujici misto prava na vyménu véci
pravo na prfimérenou slevu.

5. Podstatné poruseni smlouvy
Je-li vadné plnéni podstatnym porusenim smlouvy, ma Kupujici pravo:
a. na odstranéni vady dodanim nové véci bez vady nebo dodanim chybéjici véci, pokud to neni vzhledem k povaze vady nepfimérené, ale pokud se

vada tykd pouze soucasti véci, mdze Kupujici pozadovat jen vyménu soucasti; neni-li to mozné, mdze odstoupit od smlouvy. Je-li to vak vzhledem
k povaze vady neumérné, zejména lze-li vadu odstranit bez zbyte¢ného odkladu, ma Kupujici pravo na bezplatné odstranéni vady;

b. na odstranéni vady opravou véci;
c. na priméfenou slevu z kupni ceny; nebo

d. odstoupit od smlouvy.

Kupujici sdéli Alze, jaké pravo si zvolil, pfi oznadmeni vady, nebo bez zbyte¢ného odkladu po ozndmeni vady. Provedenou volbu nemdZe Kupujici zménit
bez souhlasu Alzy; to neplati, 2adal-li Kupujici opravu vady, kterd se ukaZe jako neopravitelnd. Neodstrani-li Alza vady v pfiméiené Ih(té ¢ oznami-li
Kupujicimu, ze vady neodstrani, mGze Kupujici pozadovat misto odstranéni vady primérenou slevu z kupni ceny, nebo mize od smlouvy odstoupit.

Nezvoli-li si Kupujici své pravo véas, ma prava jako v pfipadé nepodstatného poruseni smlouvy - viz nize.

Kupujici-spotebitel ma pravo na primérenou slevu i v piipadé, e mu Alza nemize dodat novou véc bez vad, vyménit jeji sou¢ast nebo véc opravit,
jakoz i v pripadé, Zze Alza nezjedna napravu v primérené dobé nebo ze by zjedndni napravy spotiebiteli plisobilo znacné obtize.

6. Nepodstatné poruseni smlouvy
Je-li vadné plnéni nepodstatnym porusenim smlouvy, ma Kupujici pradvo na odstranéni vady, anebo na pfiméfenou slevu z kupni ceny.

Dokud Kupujici neuplatni pravo na slevu z kupni ceny nebo neodstoupi od smlouvy, méze Alza dodat to, co chybi, nebo odstranit pravni vadu. Jiné vady
mize Alza odstranit podle své volby opravou véci nebo doddnim nové véci.

Neodstrani-li Alza vadu véci véas nebo vadu véci odmitne odstranit, mize Kupujici pozadovat slevu z kupni ceny, anebo miize od smlouvy odstoupit.
Provedenou volbu nem(Ze Kupujici zménit bez souhlasu Alzy.

7. Poruseni smlouvy obecné

Pravo na dodani nové véci, nebo vyménu soucasti méa Kupujici i v pripadé odstranitelné vady, pokud nemlze véc Fadné uzivat pro opakovany vyskyt
vady po opravé nebo pro vétsi pocet vad. V takovém pripadé ma Kupujici - spotiebitel i pravo od smlouvy odstoupit.

Pfi dodani nové véci vrati Kupujici Alze na jeji ndklady véc plvodné dodanou (véetné veskerého dodaného prislusenstvi).

Neoznamil-li Kupujici vadu bez zbyteéného odkladu poté, co ji mohl pfi véasné prohlidce a dostatecné péci zjistit, soud mu pravo z vadného pinéni
nepfizna. Jedna-li se o skrytou vadu, plati totéz, nebyla-li vada ozndmena bez zbytecného odkladu poté, co ji Kupujici mohl pfi dostatec¢né péci zjistit,
nejpozdéji vsak do dvou let po odevzdani véci.

8. Zaruka za jakost

Zarukou za jakost se Alza zavazuje, ze v&c bude po uréitou dobu zplsobild k pouZiti pro obvykly G&el nebo Ze si zachové obvyklé viastnosti. Tyto G&inky
mé i uvedeni zaruéni doby nebo doby pouZitelnosti véci na obalu nebo v reklamé. Zaruka mize byt poskytnuta i na jednotlivou soucast véci.

Zaru¢ni doba bézi od odevzdani véci Kupujicimu; byla-li véc podle smlouvy odeslana, bézi od dojiti véci do mista uréeni. Ma-li koupenou véc uvést do
provozu nékdo jiny nez Alza, bézi zaruéni doba az ode dne uvedeni véci do provozu, pokud Kupujici objednal uvedeni do provozu nejpozdé&iji do ti tydnd
od prevzeti véci a radné a vcas poskytl k provedeni sluzby potfebnou soucinnost.

Kupujici nema prévo ze zéruky, zplsobila-li vadu po prechodu nebezpeéi $kody na véci na Kupujiciho vné&jsi udélost.
9. Uzivani elektronického obsahu, SW apod.

Kupuijici je povinen pfi uzivani veskerého elektronického obsahu (pro ucely VOP rozumé&j véetné SW, PC her, her pro konzole apod.) zakoupeného u Alzy
dodrzovat povinnosti stanovené témito VOP, pravnimi pfedpisy upravujicimi autorska dila a konkrétnimi licen¢nimi podminkami daného produktu (napf.
EULA). Pokud Kupujici porusi takto stanovené povinnosti, pak je povinen uhradit pfipadnou nahradu $kody, pricem? takové jednani mlze mit také
trestnépravni nasledky.

Kupuijici je opravnén veskerd elektronicka dila uzivat vyhradné pro svou osobni potfebu, pficemz Ucelem tohoto uzivani neni dosazeni pfimého nebo
nepfimého hospodéfského nebo obchodniho prospéchu, neni-li v licen¢nich podminkach uvedeno néco jiného. Kupujici také neni opravnén kopirovat
zakoupeny elektronicky obsah, ani jej jinym zplsobem rozmnoZovat, pofizovat z n&j opisy, vystiizky a jinak s nim nakladat v rozporu s autorskymi
pravy, jinymi prévnimi predpisy a/nebo licen¢nimi podminkami daného produktu. PFistup k elektronickému obsahu mize byt odepien ¢&i licence mize
byt deaktivovana, v piipadé Ze elektronicky obsah byl ziskén v dlisledku protipravni ¢innosti.

Toto ustanoveni VOP se uzije taktéZ na elektronicky obsah, ktery Alza poskytla Kupujicimu jako dar.
Poskytovatelem samostatného hudebniho obsahu ve sluzbé Alza Media a Alza Premium je MusicJet, s.r.o.
Orgénem dohledu nad poskytovanim film& je Rada pro rozhlasové a televizni vysilani.

IV. Odstoupeni od smlouvy
1. Odstoupeni od smlouvy spotfebitelem
Spotiebitel m& pravo odstoupit od smlouvy ve Ih(té &trndcti dnl. Lhdta podle véty prvni bézi ode dne uzavieni smlouvy a jde-li o

a. kupni smlouvu, ode dne prevzeti zboZzi;
b. smlouvu, jejim2 predmétem je nékolik druhd zboZi nebo dodani nékolika &asti, ode dne pFevzeti posledni dodavky zboZi; nebo

c. smlouvu, jejimz predmétem je pravidelnd opakovana dodévka zbozi, ode dne prevzeti prvni dodavky zbozi.

Alza umoznuje spotrebiteli odstoupit prostfednictvim vyplnéni a odeslani vzorového formulafe pro odstoupeni od smlouvy na internetovych strankach, a
spotrebiteli tak Alza potvrdi bez zbytecného odkladu v textové podobé jeho prijeti.

Odstoupit Ize také korespondencné, a to na adrese:

Alza.cz - reklamace,

VGP Park hala H2, Do Certous 2658/1,

193 00 Praha 9 - Horni Pocernice

Odstoupi-li spotiebitel od smlouvy, zaéle nebo preda Alze bez zbytedného odkladu, nejpozdéji do &trnacti dnli od odstoupeni od smlouvy, zboZi, které od
Alzy obdrzel, a to na své naklady.

Zbozi by mél spotfebitel vratit Upiné, tj. véetné veskerého dodaného prislusenstvi, s kompletni dokumentaci, neposkozené, Cisté, pokud mozno vietné
originalniho obalu, ve stavu a hodnoté, v jakém zboZi pfevzal. V pripadé odstoupeni, kdy predmétem koupé je zafizeni s nadrzi na palivo, musi byt

https://www.alza.cz/article/10.htm 3/6


https://i.alza.cz/Foto/imggalery/Image/Article/zaruka_1.png
https://i.alza.cz/Foto/Download/PDF/formular_odstoupeni_od_smlouvy.pdf

21.4.2017 Obchodni podminky
v okamziku prevzeti Kupujicim nadrz prazdna.

Pokud se jedna o spotfebni zboZi (napf. kosmetika, drogistické vyrobky apod.), pak lze od smlouvy odstoupit, pouze pokud Kupujici doda zbozi
neposkozené a nepouzité v neporuseném originalnim baleni.

Rozhodne-li se spottebitel pro odstoupeni v uvedené Ih(ité, Alza doporuuje pro urychleni vyFizeni odstoupeni zboZi doruéit na adresu Alzy spolu s
pFilozenym privodnim dopisem s pFipadnym divodem odstoupeni od kupni smlouvy (neni podminkou), s &islem nakupniho dokladu a uvedenym &islem
bankovniho G¢tu nebo s uvedenim, zdali ¢astka bude odebrana v hotovosti nebo zdali bude ¢erpana ve formé Alza Kreditu.

Spotiebitel odpovidd Alze pouze za snizeni hodnoty zboZi, které vzniklo v dlsledku nakladani s timto zboZim jinak, neZ je nutné s nim nakladat s
ohledem na jeho povahu a vlastnosti.

V pFipadé proplaceni dobropisu v hotovosti mize Alza pozadovat predlozeni identifika¢niho priikazu (OP nebo cestovni pas), a to za Uc¢elem predchazeni
vzniku $kod a zamezeni legalizace vynosd pochazejici z trestné ¢innosti. Bez predlozeni nékterého z t&chto dokladd mize Alza odmitnout penézni
prostfedky proplatit.

Odstoupi-li spottebitel od smlouvy, vrati mu Alza bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji do &trnacti dnd od odstoupeni od smlouvy, véechny penézni
prostfedky, které od ného na zakladé smlouvy ptijal, stejnym zplsobem.

V ptipadé, e mé spotiebitel plnou registraci (jméno, pfijmeni, adresa a kontaktni email) Alza mu vrati ptijaté penéZzeni prostiedky vyjma nakladi na
dodéni prostiednictvim specidlnich darkovych poukaz( (Alza Kredit), které Ize vyuZit dle podminek sluzby Alza Kredit, s &im% Kupujici uzavirenim kupni
smlouvy vyslovuje souhlas.

Odstoupi-li spotfebitel od smlouvy, Alza vSak neni povinna vratit pfijaté penézni prostfedky spotrebiteli dfive, nez ji spotfebitel zboZi predd nebo
prokaze, ze zbozi Alze odeslal.

Spotrebitel bere na védomi skutec¢nost, ze jsou-li se zboZim poskytovany darky, je darovaci smlouva mezi Alzou a Kupujicim uzaviena s podminkou, ze
dojde-li k vyuziti prava odstoupit od kupni smlouvy ve Ih(té 14 dnl, darovaci smlouva pozbyvé Gcinnosti a spotiebitel je povinen spolu s vracenym
zbozim vratit i s nim souvisejici poskytnuté darky vcéetné vSeho, oC se obohatil. V pfipadé, Ze tyto nebudou vraceny zpét, budou tyto hodnoty chapany
jako bezd(ivodné obohaceni spotiebitele. Neni-li vydani pfedmétu bezdlvodného obohaceni dobie mozné, mé Alza pravo na penézitou nahradu ve vysi
obvyklé ceny. V pfipadé odstoupeni od darovaci smlouvy nezanikd smlouva kupni a smlouvy jsou posuzovany z tohoto hlediska samostatné.

2. Odstoupeni v ostatnich pfipadech

Bude-li umozné&no Kupujicimu podnikateli odstoupit od kupni smlouvy ve Ihdté étrnacti dnll, pak Kupujici bere na védomi, Ze vracend kupni cena mize
byt ponizena o to, o se sniZila hodnota zbozi.

Kupujici nemize odstoupit od smlouvy, ani pozadovat dodani nové véci, nem@ze-li véc vratit v tom stavu, v jakém ji obdrzel. To neplati,
a. dodlo-li ke zméné stavu v dlsledku prohlidky za Ucelem zjisténi vady véci;
b. pouzil-li Kupujici véc jesté pfed objevenim vady;
o L o N e o . - .
c. nezpusobil-li Kupujici nemoznost vraceni véci v nezménéném stavu jednanim anebo opomenutim; nebo

d. prodal-li Kupujici véc jesté pfed objevenim vady, spotfeboval-li ji, anebo pozménil-li véc pfi obvyklém pouziti; stalo-li se tak jen zcasti, vrati
Kupujici Alze, co jesté vratit mlze, a da Alze ndhradu do vyse, v niz mél z pouziti véci prospéch.

Neoznamil-li Kupujici vadu véci véas, pozbyva pravo odstoupit od smlouvy.

Z dlvodu ochrany prav Kupujiciho je-li Kupujicim pravnicka osoba a bude-li pozadovat proplaceni dobropisu v hotovosti pfimo na poboéce Alzy, pak
pFislusnd Castka bude prfedana pouze osobam opravnénym jednat za doty¢nou pravnickou osobu, tj. statutarnimu organu, nebo osobé, jez se prokaze
Ufedné ovérenou plnou moci, ¢i osobé, kterd je uvedena jako ,spravce" v profilu kupujiciho na webové strance www.alza.cz.

V. Bezpecnost a ochrana informaci

Prodavajici prohlasuje, e veskeré osobni (daje jsou dlvérné, budou pouZity pouze k uskute¢néni plnéni smlouvy s Kupujicim, marketingovych akci
prodavaycnho (i téch provadenych se smluvnimi partnery prodavaJ|C|ho) a provéreni bonity, duveryhodnostl a platebni moralky kupu3|C|ho na zakladé
tohoto proverenl pak miZe byt ze strany prodavajiciho ucinéna KupuJ|C|mu specialni nabidka. Z&dné z poskytnutych osobnich Gdajd nebudou jinak
zvefejnény, poskytnuty tfeti osobé apod. s vyjimkou uvedenou niZze a situace souvisejici s distribuci ¢i platebnim stykem tykajiciho se objednaného
zbozi (sdéleni jména, ¢&isla G¢tu a adresy dodéni), & specidlnich marketingovych akcich. Prodavajici postupuje tak, aby subjekt dajd neutrpél Gjmu na
svych prévech, zejména na pravu na zachovani lidské dlstojnosti, a také dba na ochranu pfed neoprédvnénym zasahovanim do soukromého a osobniho
Zivota subjektu udajd. Vedkeré osobni tdaje, které jsou poskytnuty dobrovolné Kupujicim prodavajicimu za Gcelem splnéni objednavky, marketingovych
akci prodavajiciho, provéreni bonity, dlvéryhodnosti a platebni morélky kupujiciho jsou shromaZdovany, zpracovavany a uchovavany v souladu s
platnymi zékony Ceské republiky, zejména se zadkonem ¢&. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich Gdajli, v platném a G&inném znéni, jedna se zejména o
jméno, pfijmeni, adresu, datum narozeni a/nebo rodné (Cislo, telefonni Cislo, e-mailovou adresu, podpis pFip. biometricky podpis. Kupujici dava
prodavajicimu svij souhlas ke shromaZdovani a zpracovani téchto osobnich Gdajd pro G&ely spinéni predmétu uzavirané kupni smlouvy, vyuZiti pro
marketingové Ucely prodavajiciho (zejm. pro zasilani obchodnich sdéleni a to i prostfednictvim tfetich stran, telemarketing, sms) a za G¢elem provéreni
jeho bonity, dﬂvéryhodnosti a platebni moralky, a to az do doby pisemného vyjadreni Kupujiciho o nesouhlasu s timto zpracovanim zaslanym na adresu
Alza.cz a.s., IC 27082440, Jatec¢ni 33a, 170 00 Praha 7. Za pisemné vyjadieni se v tomto pfipadé povazuje i forma elektronicka, zejména
prostfednictvim kontaktniho formulafe zde.

Z odbéru obchodnich sdéleni se mize Kupujici snadno odhldsit tim, Ze si upravi nastaveni svého uZivatelského profilu nebo vyuZije tohoto kontaktniho
formulafe nebo Prodévajiciho kontaktuje prostfednictvim infolinky na tel. &sle 225 340 111 (po vyzvani robotem musi Kupujici zvolit jako dlivod hovoru
,dalsi prani*).

Déle, Kupujici uzavienim kupni smlouvy souhlasi, aby v souvislosti s vyuzivanim registrl vedenych spoleénosti Nikita Engine s.r.0., ICO: 04180054
(dale jen ,Scoringova spolecnost") za Gcelem posuzovéni jeho bonity, divéryhodnosti a platebni moralky pro ucinéni specidlni nabidky ze strany
prodavajiciho, a to i opakované; a ochrany prav Alzy:

a. Alza ziskala informace o jeho bonité, divéryhodnosti a platebni moralce (zahrnujici informaci o povaze a rozsahu piipadného poruseni drivéjsich
zavazk{), k posouzeni vhodnosti Kupujiciho pro ucinéni specialni nabidky, od Scoringové spoleénosti;

b. Alza shromazdovala, zpracovavala a uchovavala osobni Udaje Kupujiciho, a to v rozsahu nezbytném pro ucinéni této specidlni nabidky a nasledného
plnéni uzaviené smlouvy;

c. Alza jeho osobni Udaje dale prfedavala k dalSimu zpracovani Scoringové spolecnosti za UCelem ziskani informace o bonité, platebni mordice a
dlvéryhodnosti Kupujiciho z ji vedenych registrd;

d. Alza vytvorila informaéni soubor osobnich Gdajd Kupujiciho od Scoringové spolecnosti, pripadné téZ spole¢né s daldimi osobnimi Gdaji, a v rémci
tohoto informaéniho souboru osobnich Gdajd provadéla statistickd vyhodnoceni bonity, dlv&ryhodnosti a platebni moralky Kupujiciho.

Podminky zpracovéni osobnich Udajl a specifikace konkrétnich osobnich udajt, s jejichz zpracovavanim Kupujici timto vyslovuje souhlas, jsou obsazeny
zde.

V ramci reklamaéniho Fizeni jsou od zékaznik{ vyZadovény nasledujici Gdaje: jméno, pFijmeni, adresa, telefonni &islo, e-mail a podpis & biometricky
podpis. Veskeré takto ziskané osobni Udaje jsou zpracovavany vyhradné za Ucelem nezbytnym pro vyfizeni reklamace a v souladu se zdkonem ¢.
101/2000 Sb., o ochrané osobnich udajli, v platném a G&inném znéni.

Kupujici ma pravo pristupu ke svym osobnim Udajlim a pravo na jejich opravu véetné prava pozadovat vysvétleni a odstranéni zévadného stavu a
dalich zakonnych prav k t&mto udajim.

Alza mize dale pri poskytnuti souhlasu zpracovévat tzv. "cookies" tak, aby usnadnila poskytovéni sluzeb informaéni spole¢nosti, v souladu s
ustanovenim Smérnice 95/46/ES o Ucelu "cookies" ¢i podobnych nastrojli a je zajist&no, aby uZivateldm byly zndmy informace, které se ukladaji do
koncového zafizeni, jez pouzivaji, Alza pro tento Ulel stanovi samostatné podminky pro pouziti cookies zde. UZzivatelé maji moznost odmitnout, aby
"cookies" nebo podobné nastroje byly ukladdany do jejich koncovych zafizeni, napf. tim, Ze spusti ve svém prohlize¢i funkcionalitu anonymniho
prohlizeni.
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Alza si z dlivodu predchézeni trestné ¢innosti a minimalizace $kod vyhrazuje pravo odmitnout objedndvku Kupujiciho vytvarenou z blokované IP adresy,
v piipadé Ze je tato IP adresa na tzv. blacklistu. V pfipadé problémé s objedndvkou miZe Kupujici kontaktovat Alzu prostiednictvim kontaktniho
formulédre nebo call centra.

Alza si vyhrazuje pravo vyuzivat anonymizovand data o aktivité uZivatell webovych aplikacich ke zlep$ovéni svych sluzeb.

VI. Provozni doba

Objednavky pres internetovy obchod Alzy: 24 hodin denné, 7 dni v tydnu.
V pripadé vypadku informacniho systému nebo zdsahu vys$si moci Alza nenese odpovédnost za nedodrzeni provozni doby.

VII. Ceny

VSechny ceny jsou smluvni. V on-line e-shopu www.alza.cz jsou vzdy aktudlni a platné ceny, v ¢eské méné (K¢).

Ceny uvedené u jednotlivych produktl jsou koneéné, tj. véetn& DPH, popf. viech daldich dani a poplatkd, které musi spotiebitel pro ziskani zboZi
zaplatit, to se vdak netykd piipadnych poplatk(l za dopravné, dobire¢né a nakladd na komunikace prostfedky na dalku, které jsou uvddény aZ v rdmci
tzv. ndkupniho kosiku a jejich vyse se odviji od volby Kupujiciho.

Kupujici v8ak bere na védomi, 7e konecné ceny u produktll jsou uvédény po zaokrouhleni na celé koruny v souladu s piislusnymi pravnimi predpisy, ve
specifickych situacich tedy mize v konec¢ném souctu véech zakupovanych produktll dojit k nepatrné odchylce od takto uvedené kupni ceny, toto je déno
pravé v disledku zaokrouhlenim na celé koruny. Podrobny rozpis kupni ceny, v&. haléfd, je vzdy uveden v kosiku Kupujiciho.

Akéni ceny plati do vyprodani zasob pti uvedeni poétu kustl akéniho zboZi nebo po dobu Easové uréenou.

Plvodni cena znamend cenu zboZi/sluzby/licence, za niz predmétné zboZi/sluzbu/licenci Alza nabizela bez zohlednéni ve$kerych moznych bonusd,
marketingovych kampani na podporu prodeje a jinych slevovych akcich na ji provozovaném eshopu, nebo cenu nezivazné doporuenou vyrobcem ¢i
distributorem, pfi¢emz bude zobrazena vidy ta z cen, ktera lépe reflektuje cenovou hladinu daného vyrobku na trhu.

Kupujici bere na védomi, Ze mohou nastat pripady, kdy nedojde k uzavieni smlouvy mezi Alzou a Kupujicim, a to zejména v pripadé, kdy Kupujici
objednd zboZi za cenu zvefejné&nou omylem v dlsledku chyby interniho informaéniho systému Alzy. Alza v takovém pripadé Kupujiciho informuje o
takové skutecnosti.

Alza si vyhrazuje pravo prohlasit kupni smlouvu za neplatn& uzavfenou, pokud do$lo ke zneuZiti osobnich udajd, zneuziti platebni karty apod., nebo z
dvodu zésahu spravniho ¢ soudniho orgénu, o takovémto postupu bude Kupujici informovan. Kupujici bere na védomi, Ze v uvedenych piipadech
nemuize kupni smlouva platné vzniknout.

VIIl. Objednavani

Tato cena bude uvedena v objednédvce a ve zpravé potvrzujici prijeti objednavky zbozi.
Objednavat je mozno nasledujicimi zptsoby:

a. prostiednictvim elektronického obchodu Alzy (dale jen ,e-shop“);
b. elektronickou posStou na adrese www.alza.cz/kontakt;

c. osobné v provozovnach Alzy;

d. faxem;

e. telefonicky.

Objednavky pfimo na nékteré z nasich pobocek lIze realizovat kdykoliv v rdmci oteviraci doby této pobocCky. Veskeré telefonické objednavky zbozi je
mozné realizovat pfes call centrum Alza od 08:00 do 20:00, 7 dni v tydnu.

Alza doporucuje Kupujicimu provadét objednavky pres e-shop prostfednictvim registrovaného profilu Kupujiciho na Alza. V pfipadé vefejného pFistupu k
internetu dale doporucuje Kupujicimu odhlasit se ze svého profilu po provedeni objednavky.

Kupujici bude o presném case doruceni objednaného zbozi informovan prostiednictvim e-mailu. Délka dorucovani objednaného zbozi a cena dopravy je
zavisla na zplsobu dopravy, kterou si Kupujici zvoli v druhém kroku objednavky v rdmci svého kosiku.

IX. Platebni podminky

Alza akceptuje nasledujici platebni podminky:

Zbozi z{stavé do Uplného zaplaceni a pFevzeti ve vlastnictvi Alzy, avéak nebezpedi $kody na véci pfechdzi pievzetim zbo?i Kupujicim.
Fakturacni Gdaje Kupujiciho nelze ménit zpétné po odeslani objednavky.

Konkrétni podminky zptsobl platby jsou blize popsany zde.

Alza si vyhrazuje pravo nabidnout Kupujicimu pouze vybrané zplsoby platby dle viastniho uvézeni.

Podle zdkona o evidenci trzeb je prodavajici povinen vystavit kupujicimu Gétenku a zaroven je povinen zaevidovat pFijatou trzbu u spravce dané online;
v pripadé technického vypadku pak nejpozdéji do 48 hodin.

X. Dodaci podminky

1. Zpisoby dodani

Alza zajistuje ¢i zprostredkovava nésledujici zplsoby dodéni:

Jednotlivé zplsoby dopravy jsou nabizeny dle aktudlni dostupnosti jednotlivych sluZzeb a s ohledem na kapacitu a dojezdové moZnosti. V pFipadé zdsahu
vys$si moci ¢i vypadku informacniho systému Alza nenese zodpovédnost za opozdéné dodani zbozi.

Véechny nabizené zplsoby dopravy, jejich aktudlni podminky a ceny naleznete na webové strance ZDE.

2. Ostatni podminky

V pripadé vyzvednuti objedndvky, jeZ byla uhrazena predem prostiednictvim internetu, mize Alza & jeji smluvni partner pozadovat predloZeni
identifika¢niho priikazu (OP nebo cestovni pas), a to za G€elem predchéazeni vzniku $kod a zamezeni legalizace vynosl pochézejici z trestné ¢innosti.
Bez predloZeni n&kterého z téchto dokladl miZe Alza & jeji smluvni partner odmitnout zboZi vydat.

Zbozi zakoupené kupujicim-pravnickou osobou bude pfedano pouze statutdrnimu organu dané pravnické osoby, ¢i osobé, kterd se prokaze ovérfenou
plnou moci, ¢i osobé, kterd je uvedena jako ,spravce" v profilu kupujiciho na webové strance www.alza.cz. ZboZi zakoupené kupujicim-osobou
samostatné vydéle¢né ¢innou bude preddno pouze po predlozeni platného identifikaéniho priikazu (OP ¢&i cestovni pas).

Nebude-li zbozi pfedano osobnim odbérem na pobocce a je-li zbozi zakoupeno kupujicim, ktery je v dobé okamziku koupé platce DPH, a je fakturovano
s 0% sazbou DPH, pak musi byt mistem dodani adresa sidla ¢i provozovny uvedena v obchodnim, Zivnostenském ¢i obdobném rejstriku.

Kupujici je povinen bezprostiedné pFi dodani prekontrolovat spolu s dopravcem stav zasilky (pocet balikli, neporusenost pasky s firemnim logem,
poskozeni krabice) podle pFiloZzeného prepravniho listu. Kupuijici je opravnén odmitnout prevzeti zasilky, ktera neni ve shodé s kupni smlouvou tim, Ze
zasilka je napf. nelplnd nebo poSkozend. Pokud takto poskozenou zasilku Kupujici od pfepravce pfevezme, je nezbytné poskozeni popsat v pfedavacim
protokolu prepravce.

NeUplnou nebo poskozenou zasilku je nutno neprodlené ozndmit e-mailem na adresu poskozeni.zasilky@alza.cz, sepsat s dopravcem skodni protokol
a tento bez zbytec¢ného odkladu zaslat faxem, e-mailem, nebo postou Alze. Dodatecna reklamace neuplnosti nebo vnéjsiho poskozeni zasilky nezbavuje
Kupuijiciho prava véc reklamovat, dava vsak Alze moznost prokazat, Ze se nejednd o rozpor s kupni smlouvou.

3. Soutéze a Ihiity k vyzvednuti vyhry

V piipadé, ze vyherce vyhraje v soutéZi poradané Alzou, je tento vyherce povinen vyzvednout si vyhru do 30 kalendafnich dnd ode dne, kdy byly
vyhladeny Alzou vysledky takové soutéze. Narok vyherce na vyhru zanikd marnym uplynutim této Ihdty, kdy vyhra propadne ve prospéch poradatele.

Xl. Zaruéni podminky
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Zaruéni podminky na zbo?i se tidi Reklamaénim faddem Alzy a piisluénymi pravnimi piedpisy CR. Jako zaru¢ni list obvykle slouzi doklad o zakoupeni
(podrobnosti viz Reklamacni Fad).

XIl. Zavérec¢na ustanoveni

Vztahy a pfipadné spory, které vzniknou na zakladé smlouvy, budou feSeny vyhradné podle prava Ceské republiky a budou Fedeny ptislunymi soudy
Ceské republiky.

PFipadné spory mezi Alza a Kupujicim Ize FeSit také mimosoudni cestou. V takovém pfipadé Kupujici - spotfebitel miZe kontaktovat subjekt
mimosoudniho feSeni sporu, kterym je napfiklad Ceskd obchodni inspekce ¢i spor fesit on-line prostfednictvim k tomu uréené ODR platformy. Vice
informaci o mimosoudnim Feeni spor(l naleznete zde. NeZ-li bude pristoupeno k mimosoudnimu Fedeni sporu, pak Alza doporucuje Kupujicimu nejdiive
vyuzit kontakt na Alzu pro vyfeseni nastalé situace.

Smlouva je uzavirdna v ¢eském jazyce. Pokud vznikne pro potfebu kupujiciho pieklad textu smlouvy, plati, e v ptipadé sporu o vyklad pojmd plati
vyklad smlouvy v ¢eském jazyce.

Tyto VSeobecné obchodni podminky vcetné jejich soucasti jsou platné a ucinné od 6. 4. 2017 a rusi predchozi znéni VOP vcetné jejich soucasti, pricemz
jsou k dispozici v sidle a provozovnach Alzy nebo elektronicky na www.alza.cz.

Pomohla vdm informace na této strance?
18
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Dorudujeme i v sobotu a v nedéli. Az k vdm dom{, na kteroukoliv prodejnu a do Alzabox@.

Media 2 ¥ Parfémy a &  MAXI -
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Reklamacni rad

l. VSeobecna ustanoveni

Reklamacni Fad je nedilnou soucasti Veobecnych obchodnich podminek prodavajiciho Alza.cz a.s., IC 27082440, DIC CZ27082440, se sidlem Jate¢ni
33a, 170 00 Praha 7, zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, sp. zn. B 8573 (dale jen ,prodavajici® ¢i ,Alza“), a popisuje
postup, jakym zplsobem pristupovat k reklamaci zboZi pofizeného od Alzy.

Kupuijici je povinen se seznamit s Reklamacénim fadem a VSeobecnymi obchodnimi podminkami (dale jen ,VOP") jesté pred objednanim zbozi. Zaroven
kupujici bere na védomi, Ze je povinen poskytnout Alze potfebnou soucinnost nezbytnou pro vyfizeni reklamace, v opaéném pripadé se Ihiity adekvatné
prodluzuji o ¢as, ve kterém kupujici neposkytl pozadovanou soucinnost.

Uzavienim kupni smlouvy a prevzetim zboZzi od prodavajiciho kupujici souhlasi s timto Reklamacnim radem.

Definice pojm{ obsazené v tomto Reklama&nim Fadu maji prednost pfed definicemi ve VOP. Pokud tento Reklamaéni Fad pojem nedefinuje, chape se ve
vyznamu, v jakém je definovan ve VOP. Pokud neni definovan ani tam, chape se ve vyznamu, v jakém jej uZivaji pravni predpisy.

V pripadé uplatnéni servisu v ramci zakoupené ¢i smluvené sluzby se tento servisni zasah fidi vyhradné podminkami dané sluzby.

Il. Zaruka za jakost
Jako doklad o zaruce vystavuje Alza ke kazdému zakoupenému zboZzi doklad o zakoupeni (faktura) se zdkonem uvedenymi (daji, které jsou zapotiebi
pro uplatnéni zaruky (zejm. nazev zbozi, délka zaruky, cena, mnozstvi, sériové Cislo).
Na vyslovnou zadost kupujiciho Alza poskytne zaruku formou zaruéniho listu. Standardné vSak, umoznuje-li to povaha véci, vydava prodavajici namisto
zarucniho listu kupujicimu doklad o zakoupeni véci obsahujici uvedené udaje.
Pokud je to s ohledem na poskytovanou zaruku potiebné, Alza v zaruénim listé srozumitelnym zplsobem vysvétli obsah poskytované zaruky, uvede jeji
rozsah, podminky, dobu platnosti a zplisob, jakym je mozno uplatnit naroky z ni plynouci. V zaru¢nim listu Alza zaroven uvede, 7e poskytnutim zaruky
nejsou dotéena prava kupujiciho, ktera se ke koupi véci vazi.
1. Lhdta pro uplatnéni prav z vadného pinéni
Lhiita pro uplatnéni prav z vadného plnéni zacina bézet dnem prevzeti zboZi kupujicim, tj. dnem uvedeném na dokladu o zakoupeni ¢i na zaruénim listé.
Lhita je:
u nového (v&etn& rozbaleného) zbozi 24 mésicl;
u zdnovniho zboZi 21 mésicl (zdnovnim zboZim se rozumi uzivané zboZi, které nasledné proslo kontrolou nasich odbornik{ a které je takto
oznaceno);
u zboZi pouzitého 12 mésicl (pouzitym zboZim se rozumi takto oznacené zboZi, které je pouzité ¢i servisované bez vady, pri¢emz kompletnost baleni
nebrani plnému uzivani vyrobku).
U spotFebniho zboZi (napt. kosmetika, drogistické vyrobky apod.) je kupujici opravnén uplatnit pravo z vady do dvaceti ¢ty (24) mésicl, neni-li véak
na zboZi uvedené datum spotteby, v takovém piipadé se Ihita zkracuje pouze do data vyznaceného na obalu zboZi.

Pro kupujiciho podnikatele mlze byt Ihdta pro uplatnéni prav z vadného pin&ni upravena odli$né, je-li to u daného typu zboZi vyslovné uvedeno, takto
uvedend Ihiita m& prednost. ZboZi je v takovém ptipadé oznaceno nasledovné.

Lhiita konéi dnem, ktery se ¢iselnym oznacenim shoduje se dnem, kdy zapocdala a o prislusny pocet mésicd pozd&ji. Délka Ihlty v mésicich je uvedena
u kazdého zbozi v obchodé prodavajiciho a je dostate¢né vyznacena na dokladu o zakoupeni.

Prava z odpovédnosti za vady zboZi, pro které plati zaruka za jakost, zaniknou, nebyla-li uplatnéna v uvedené dobé.
V pFipadé vytizeni reklamace formou vymény zboZi neb&zi nova Ihlita, rozhodujici je Ihlta zacinajici bézet dnem prevzeti zbozi kupujicim.
2. Jakost p¥i prevzeti
Prodavajici odpovida kupujicimu, Ze véc pfi prevzeti nema vady. Zejména prodavajici odpovida kupujicimu, ze v dobé, kdy kupujici véc prevzal,
véc ma vlastnosti, které si strany ujednaly, a chybi-li ujednani takové vlastnosti, které prodéavajici nebo vyrobce popsal nebo které kupujici ocekaval
s ohledem na povahu zbozi a na zakladé reklamy jimi provadéné.
véc se hodi k Gcelu, ktery pro jeji pouziti prodavajici uvadi nebo ke kterému se véc tohoto druhu obvykle pouziva.
véc je v odpovidajicim mnozstvi, mife nebo hmotnosti.
véc vyhovuje pozadavkdm pravnich predpist.

Projevi-li se vada v priibéhu $esti mésicli od prevzeti, ma se za to, ze vé&c byla vadnd jiz pfi prevzeti kupujicim, pokud prodejce neprokaze opak
3. Smluvni zaruka za jakost

Alza miZe nad rdmec zakonné Ihlity (24 mésic() poskytovat bezplatny servis ve vyznacené Ih(ité, tato sluzba se fidi vyhradné timto Reklamacnim
fadem a zejména pak bezplatnym servisem, viz ¢lanek VIL.

Tento bezplatny servis neznamena to samé jako placena sluzba ,Prodlouzend zaruka", jejiz podminky se Fidi vyhradné podminkami dané sluzby.

lll. Zaruéni podminky

1. Kontrola zbozi pfi pfrevzeti

Kupujici pti osobnim prevzeti od prodavajiciho zkontroluje prebirané zbozi, jeho tplnost a neposkozenost obald.

Kupujici pti prevzeti od prepravce Fadné a peclivé zkontroluje stav zasilky (zejména pocet balikd, neporusenost firemni pasky s logem, neporusenost ¢i
poskozeni obalu) podle prepravniho listu.

Kupuijici dale v den prevzeti zkontroluje kompletnost zboZi, zejména Ze baleni obsahuje vée, co obsahovat ma.

Veskeré nesrovnalosti je tfeba prodavajicimu nahldsit pfi osobnim pfevzeti na misté, pfi pfevzeti od prepravce je vyznacit v predavacim protokolu
prepravce nebo kupujici mize prevzeti zasilky odmitnout, nebo vzdy je mozné nahlasit na e-mail poskozeni.zasilky@alza.cz, nebo pres kontaktni
formuldr zde. Déle Alza v pfipadé prevzeti od prepravce doporucuje prilozit fotodokumentaci poskozeni a obalu.

Témito ujednanimi neni dotéena zakonna Ihlita pro uplatnéni prav z vadného pinéni. Dodateénd reklamace nelplinosti nebo vnéjéiho poskozeni zasilky
nezbavuje kupujiciho prava véc reklamovat, dava vsak Alze moznost prokazat, ze se nejedna o rozpor s kupni smlouvou.

2. Uplatnéni reklamace

Alza doporuduje pro rychlejsi vyfizeni reklamace uplatnit reklamaci u autorizovaného servisu, je-li u daného typu zbozi pro kupujiciho dostupny.
Seznam autorizovanych servisl naleznete zde.
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Kupujici m@ze reklamaci uplatnit na libovolné prodejné prodavajiciho, viz. seznam prodejen. V pripadé velké bilé techniky (pracky, lednice, sporaky,
vestavéné spotrebice), je doporucené tyto reklamovat na prodejné Praha 9 - Horni Poernice. Na zadost kupujiciho Ize v rémci uplatnéni reklamace
objednat ze strany Alzy svoz zboZi tohoto typu.

Dale je mozné reklamaci zbozi a to vCetné velké bilé techniky, odeslat na adresu prodavajiciho:
Alza.cz - reklamace

VGP Park, hala H2 - GATE 30

Do Certous 2658/1

193 00 Praha 9 - Horni Pocernice

Zasilka musi obsahovat: reklamované zboZzi (véetné kompletniho pfislusenstvi).

Déle Alza doporucuje prilozit kopii dokladu o zakoupeni ¢i jinym vhodnym zplisobem doloZit zaruku zboZi, podrobny popis zavady a dostatec¢né
kontaktni Gdaje kupujiciho (zejm. zpatedni adresa a tel. ¢&islo). Bez vy$e uvedeného je znemoznéna identifikace plvodu i zavady zboZi.

Takté? Alza doporuduje zvolit si pozadovany zplsob vyfizeni reklamace (oprava, vyména, dobropis).

Je-li vSak v zaruénim listé ¢i v dokladu o zakoupeni zboZi uveden autorizovany servis, ktery je v misté prodavajiciho nebo v misté pro kupujiciho
bliz§im, uplatni kupuijici pravo v autorizovaném servisnim stfedisku.

Alza piip. autorizovany servis vyda kupujicimu pisemné potvrzeni o tom, kdy byla reklamace uplatnéna, co je jejim obsahem, jaky zplsob vyFizeni
reklamace je pozadovan, a to emailem bezprostfedné po prijeti reklamace, v pfipadé osobniho uplatnéni je pfedano ihned.

Kupuijici si je védom, ze nedoda-li reklamované zbozi véetné veskerého obdrzeného pfislusenstvi, pak v pfipadé odstoupeni kupujiciho od smlouvy bude
kupujicimu vracena kupni cena poniZzena o cenu nedodaného prislusenstvi.

3. Kompatibilita

Alza negarantuje plnou kompatibilitu prodanych soucasti s jinymi, pracovniky Alzy, vyrobcem ¢i dodavatelem neschvalenymi, sou¢astmi, ani se
softwarovymi aplikacemi, jejichz funkcnost nebyla kupujicim vyslovné pozadovana v pisemné objednavce, ledaze je takova kompatibilita u podobného
zbozi obvykla a nebylo-li Alzou u zbozi vyslovné uvedeno, Ze je dané zbozi kompatibilni pouze s uvedenym seznamem ¢i neni kompatibilni pouze s
uvedenym seznamem.

Obdobné plati kompatibilita i pro software a jeho jednotlivé verze. Déale plati, Ze pokud byla kompatibilita urcitych verzi softwaru deklarovana, neplati
totéZ automaticky pro jejich nasledujici a stejné tak pro predchézejici verze téchto softward.

4. Vyluky

Porusenim ochranné peceti, informativni nalepky ¢i sériového cisla se kupujici vystavuje riziku zamitnuti reklamace, ledaze k poskozeni dojde pFi
obvyklém pouzivani. Peceti a sériova Cisla jsou nedilnou soucasti zboZi a nijak neomezuji pravo zakaznika zbozi uzivat a manipulovat s nim v plném
rozsahu toho, k ¢emu je zbozi urceno.

Dale se zaruka nevztahuje na poskozeni vznikla (v pFipadé, ze takova cinnost neni ¢innosti obvyklou a pfitom neni zakazana v pfilozeném navodu k
pouziti):
a. mechanickym poskozenim zbozi,

b. elektrickym prepétim (viditelné spalené soucastky nebo plosné spoje) s vyjimkou béznych odchylek,

c. pouzivanim zboZi v podminkach, které neodpovidaji svoji teplotou, prasnosti, vihkosti, chemickymi a mechanickymi vlivy prostfedi, které je pfimo
prodejcem nebo vyrobcem urceno,

d. neodbornou instalaci, zachdzenim, obsluhou, nebo zanedbanim péce o zbozi,
e. poskozenim zbozi ¢i jeho ¢asti pocitatovym virem apod.,

f. pokud se zavada projevuje pouze u software, u kterého neni zdkaznik schopen dolozit legélni zplsob nabyti, nebo pouZitim neautorizovaného
software a spotfebniho materialu,

g. poskozenim zplisobenym nadmérnym zatéZovanim nebo pouZivanim v rozporu s podminkami uvedenymi v dokumentaci nebo véeobecnymi
zadsadami,

h. provedenim nekvalifikovaného zasahu ¢ zménou parametrd,

i. zbozi, které bylo upravovano zdkaznikem (natéry, ohybdani atd.), vznikla-li vada v dlsledku této Gpravy,
j. pfi chybné provedeném upgrade BIOSu, firmware,

k. poskozenim pfirodnimi Zivly nebo vyssi moci,

I. pouZitim nespravného nebo vadného programového vybaveni,

m. pouzitim nespravného nebo neoriginalniho spotfebniho materidlu, ani na pfipadné $kody v disledku toho vzniklé, pokud takové pouziti neni obvyklé
a pritom nebylo vylouéeno v pfilozeném navodu k pouziti.

Tato omezeni neplati, pokud byly vlastnosti zbozi, jez jsou v rozporu s vySe uvedenymi podminkami, kupujicim a Alzou vyslovné dohodnuty, vyminény
nebo prodavajicim deklarovény, ptipadné je Ize ocekavat vzhledem k provéad&né reklamé nebo obvyklému zplsobu uZiti zboZi.

V pfipadé, ze zbozi je software, vztahuje se zaruka vyhradné na fyzickou citelnost médii (média nesmi byt poskrabdna apod.). Okamzikem odstranéni
ochrannych prostiedkd (flie, peceti, otevieni obalky apod.) se kupujici stdva opravnénym uzivatelem softwarového produktu a akceptuje licenéni
ujednani vyrobce software, u digitalniho obsahu je to jiz samotnym staZzenim. To neplati pro rozpor s kupni smlouvou (viz nize).

5. Testovani zavady

Zbozi pfedané k reklamaci bude testovano pouze na zavadu uvedenou kupujicim (v reklamacnim formulafi, v pfilozeném listé s popisem zavady). Pro
uvedeni zavady Alza doporucuje pisemnou formu, ¢imz se rozumi také elektronicka komunikace.

Bude-li reklamace zamitnuta a v pfipadé, ze kupujici souhlasi s placenou opravou, bude oprava Uctovana dle aktualniho platného ceniku daného
autorizovaného servisu.

Kupujici timto bere na védomi, ze Alza neprovadi placené opravy, pouze je zprostfedkovava u autorizovanych servisd, piipadné zajistuje s nimi
komunikaci, dopravu apod. Alza nenese odpovédnost za provedeni opravy.

Pfed provedenim placené opravy bude kupujici informovan o cené opravy, jejim rozsahu a dobé nutné k jejimu provedeni. K provedeni placené opravy
Ize pfistoupit jen po vyslovném souhlasu kupujiciho (resp. na zakladé uzaviené servisni smlouvy) uc¢inéném po informovani dle predchozi véty.

Je-kupujici podnikatel a bude-li reklamace zamitnuta, bere kupujici na védomi, Ze je Alza opravnéna prefakturovat kupujicimu néklady autorizovaného
servisu za diagnostiku vady a dopravu dle ceniku daného

autorizovaného servisu.
6. Zaloha dat

PFi pfedani pocitacového systému nebo zafizeni pro ukladani dat k reklamaci ¢i opravé, kupujici zabezpedi vytvoreni odpovidajici zalohy potfebnych dat
a zabranit jejich moZznému zneuziti nebo poskozeni. Alza nerudi za pfipadnou ztratu, poskozeni ¢i zneuziti dat, kterd jsou ulozena na zafizenich pro
ukladani dat v pocitatovém systému.

Zarizeni pro ukladani dat jsou zafizeni, jejichZz poruchovost je objektivnim jevem s ndhodnym charakterem vyskytu poruch. Alza upozorfiuje timto
kupujiciho na uvedenou skutecnost a doporucuje provadét systematické zalohovani uzivatelskych dat na vhodna zafizeni (napf. DVD, Cloud). Zaruka za
zboZzi vSak timto upozornénim neni omezena.

Kupujici bere na v&domi, Ze je-li reklamace vyfizena formou vymény zafizeni pro ukladani dat, pak se plivodni zafizeni nevraci.
7. Odmitnuti pfijeti do reklamace
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A. pro znecisténi zbozi

Alza ma pravo odmitnout pfijeti zbozi do reklamace v pfipadech, kdy reklamované zbozi a/nebo jeho soucasti jsou znelisténé nebo nesplniuji zakladni
predpoklady pro hygienicky bezpec¢né predani zbozi k reklamacnimu Fizeni. V pfipadé reklamace zafizeni s nadrzi na palivo, musi byt v okamziku
prevzeti do reklamace nadrz prazdna.

B. pro zabezpeceni zafizeni

Je-li pfistup do zafizeni chranén heslem ¢i gestem nebo jinym zabezpecenim pristupu, je kupujici pfi uplatnéni reklamace povinen tuto ochranu zrusit
nebo heslo uvést v popisu zavady. V opa¢ném pFipadé ma Alza pravo odmitnout pfijeti zboZi do reklamace. To samé plati, je-li takto chranén BIOS ¢i
firmware zafizeni nebo pristup na Ulozny prostor zafizeni. Bez pIného pristupu k zafizeni nemusi byt mozné opravu ¢i diagnostiku zafizeni provést. V
takovém pripadé mlze byt reklamacni Fizeni zahdjeno, az pokud kupujici splni povinnost uvedenou v tomto ustanoveni.

Je-li na zafizeni aktivovana libovolnd sluzba, kterd ho zabezpecuje proti zcizeni, je kupujici tuto sluzbu pred uplatnénim reklamace deaktivovat.

V opa¢ném pripadé ma Alza prévo odmitnout prijeti zboZi do reklamace. V takovém pripadé mlze byt reklamaéni fizeni zahajeno, az pokud kupujici
splni povinnost uvedenou v tomto ustanoveni. Jedna se napfiklad o sluzby Apple Find my iPhone, iPodtouch, MacBook, Intel anti-theft a dalsi.

8. Tovarni konfigurace

Kupuijici je timto informovan, aby pfedané zafizeni do reklamace bylo v tovarni konfiguraci. Zejména se jedna o pfidané ¢i vyménéné operacni paméti,
pevné disky ¢i SSD v noteboocich a pocitacich. Prodavajici nenese zadnou odpovédnost za takto prilozené dily, zejména pokud nejsou na pfijemce do
reklamace vyslovné uvedeny.

Plvodni komponenty je tfeba si ponechat pro piipadnou reklamaci, zejména pak pro odstoupeni od kupni smlouvy.
9. LCD displeje

Vzhledem k poctu pixell na LCD panelu, neni z hlediska vyrobnich technologii prakticky mozné piedchézet ztratdm pixelG. Z tohoto dvodu byla
vytvofena norma ISO 13406-2. Norma rozdéluje monitory do Ctyf kvalitativnich tfid a pro kazdou tfidu ur¢uje maximalni pfipustné mnozstvi vadnych
pixell & clusterd. Cluster je ¢tverec 5x5 pixell. Neni-li uvedeno jinak, spada Alzou prodavané zbozi do druhé tiidy.

Vadny pixel:
Typ 1 - bily bod, trvale svitici pixel.
Typ 2 - ¢erny bod, trvale nesvitici pixel.
Typ 3 - barevny bod, trvale svitici ¢i nesvitici sub pixel, vysledkem je bod s jinou nez pozadovanou barvou.

Vadny cluster:

Vadny cluster typ 1 - vice nez jeden vadny pixel typ 1 &i typ 2
Vadny cluster typ 2 - vice nez jeden vadny pixel typu 3

Polet pFipustnych ztrat na 1 milién pixell

tiida Typ1 Typ 2 Typ 3 Cluster Cluster
(bily bod) | (€erny bod) | (barevny bod) Typ 1 Typ 2
I 0 0 0 0 0
II 2 2 5 0 2
III 5 15 50 0 5
v 50 150 500 5 50

IV. Vyftizeni reklamace
1. Kupujici - spotfebitel

V souladu s ustanovenim § 2 odstavec 1, pismeno a) zékona ¢. 634/1992 Sb., o ochrané spotiebitele, ve znéni pozdéjéich predpisl, je spotiebitelem
fyzicka osoba, kterd nejednd v rdmci své podnikatelské ¢innosti nebo v rdmci samostatného vykonu svého povolani.

Je-li kupujici-spotiebitel, prodavaijici o reklamaci rozhodne ihned, ve slozitych pripadech do t¥ pracovnich dnd. Do této Ihdty se nezapoditadva doba
pfimérend podle druhu vyrobku i sluzby potfebnd k odbornému posouzeni vady.

Reklamaci véetné& odstranéni vady Alza vyfidi bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdé&ji do 30 dnl ode dne uplatnéni reklamace. Lhétu 30 dné je mozné po
uplatnéni reklamace prodlouZit po domluvé se spotfebitelem - takové prodlouZeni nesmi byt na dobu neurcitou nebo nepfimérené dlouhou. Po uplynuti
IhGty resp. prodlouzené Ihiity se méa za to, 7e vada na véci skute¢né existovala a spotiebitel ma stejna prava, jako by se jednalo o vadu, kterou nelze
odstranit.

2. Kupujici - podnikatel

Je-li kupujici-podnikatel, prodavajici se zavazuje o reklamaci rozhodnout ve |h{té 40 dnli ode dne uplatnéni reklamace. O tomto rozhodnuti bude
kupujici podnikatel informovan na kontaktni e-mail.

V. Spolec¢na ustanoveni

Alza vydé kupujicimu pisemné potvrzeni o datu a zplisobu vyfizeni reklamace, véetné potvrzeni o provedeni opravy a dobé trvani reklamace, piipadné
odlvodnéni zamitnuti reklamace.

Po vyFizeni reklamace Alza upozorni o ukonceni reklamace kupujiciho bud' telefonicky, SMS, nebo e-mailem. Pokud bylo zboZi zaslano prepravni
sluzbou, bude po vyfizeni automaticky zaslano na adresu kupujiciho.

Po vyfizeni uznané reklamace opravou nebo vyménou se prodluzuje zaruka zafizeni o dobu trvani reklamace. Doba trvani reklamace se pocitd od dne
nasledujiciho po jejim uplatnéni do dne, kdy byl kupujici o vyfizeni informovan.

V pripadé, Zze ma kupujici plnou registraci (jméno, pfijmeni, adresa a kontaktni email) Alza bude v ramci uznané reklamace po vystaveni dobropisu
(opravného datiového dokladu) vracet dobropisovanou ¢astku prostirednictvim speciélnich darkovych poukazll (Alza Kredit), které Ize vyuzit dle
podminek sluzby Alza Kredit, s ¢imZ kupujici uzavienim kupni smlouvy vyslovuje souhlas.

Kupujici ma pravo na Ghradu G&elné vynalozenych nakladd, spojenych s uplatnénim opravnéné reklamace. Tyto nadklady jsou chapany jako nejmensi
nutné. Zejména se jedna o postovné na zaslani reklamace. K t&mto ndkladfim nemusi patfit cesta vozem pro uplatnéni reklamace a expresni prepravy
a daldi obdobné. O proplaceni ndklad( je nutné zadat bez zbyte¢ného odkladu nejdéle viak do 1 mésice od konce Ihiity pro uplatnéni prav z vadného
plnéni.

Kupuijici je povinen zkontrolovat pfebirané zbozi a jeho soulad s vydejnim protokolem reklamace. Kupujici dale zkontroluje kompletnost zbozi, zejména
Ze baleni obsahuje vSe, co obsahovat ma. K pozdéjsim namitkam jiz nebude pfihlizeno.

Témito ujednanimi neni dotéena zékonna lhdta pro uplatnéni prav z vadného pinéni.

Kupujici je povinen reklamaci prevzit bez zbyte¢ného odkladu do 30 dnli od ode dne kdy byl o jejim vyfizeni informovan, tato Ihdta nem@ze uplynout
dfive nez 60 dnl od podani reklamace.

V piipadg, Ze reklamace neni pfevzata kupujicim nejpozdéji poslednim dnem Ihity, bude prodavajicim Gétovéno po jejim marném uplynuti skladné za
uloZeni zbozi ve vysi 20,- K¢ véetné DPH za kazdy den prodleni.

Pokud si kupujici nevyzvedne zbozi z vytizené reklamace do 6 mésicl ode dne, kdy byl o vyfizeni informovan, vyhrazuje si Alza pravo zboZi prodat a
vytéZzek pouzit na Uhradu skladného.

PFi vydeji zboZzi ¢i proplaceni dobropisu v hotovosti po vyfizeni reklamace je kupujici povinen predlozit doklad, na zakladé kterého byla véc prijata do
reklamace a musi prokéazat svoji totoznost platnym dokladem totoznosti (obcansky prikaz, cestovni pas), a to za Ucelem predchéazeni vzniku $kod a
zamezeni legalizace vynos{ pochézejici z trestné &innosti. Bez piredloZeni nékterého z té&chto dokladfl mize Alza ¢&i jeji smluvni partner odmitnout zboZi
vydat ¢i proplatit dobropis. Je-li kupujicim pravnicka osoba, pak dojde k vydeji zboZi ¢i proplaceni dobropisu pouze statutarnimu organu dané pravnické
osoby ¢i osobé, kterd se prokaze ovérenou plnou moci.
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VI. Spotiebni material a minimalni zivotnost

Je-li predmétem koupé spotfebni material (napf. cartridge, toner, tiskova hlava, tiskovy valec, lampa projektoru, baterle, rdzné druhy osvétleni a
podobné) nebo je-li tento material soucasti zakoupeného zbozi, pouzije se zivotnost misto zaruky za ]akost Zivotnost miZe byt uvedena ¢asové, v dobé
zboZi nebo v poctu pouziti, pFipadné v poctu vytisténych stan ¢ jinak obdobné specifikovana. U zboZi mize byt uvedena vice ne? jedna z t&chto
zivotnosti. K Uspésnému uplatnéni reklamace je nutné dodrzet vSechny uvadéné podminky.

Pravo kupujiciho reklamovat zbozi v zdkonné zaruéni Ihté tim neni dotéeno. Kupujici véak musi prihlizet k vyse uvedenym skuteénostem, nebot zaruka
se nevztahuje na opotfebeni zpusobene obvyklym uzivanim véci a nelze ji tak zamériovat se Zivotnosti vyrobku. Zivotnost zboZi predstaVUJe nachylnost
k opottebeni zplisobené obvyklym uZivanim. Pokud zboZi pouzivate (nikoliv vlastnite) déle neZ je obvykld Zivotnost, je pravd&podobné, Ze vzniknuvsi
vada je disledkem b&Zného opotiebeni, avéak neni vylouceno, ze se skute¢né jednd o zarucni vadu.

Zivotnost je Alza povinna vyznadit u nabizeného zboZi, jinak neméa moznost se této Zivotnosti dovolavat.

VII. Bezplatny servis
Na zboZi prodavané s deléi zarukou nez 24 mésicl je zajistovan po uplynuti Ihlty 24 mésicl tzv. bezplatny servis.
V pFipadé vady zboZi po Ih{ité 24 mésicl bude takovéto zbo?i prijato do servisu a bude

opraveno, nebo

vymeénéno za jiny kus se stejnymi nebo lepsimi parametry,

pokud ani jedno z téchto reseni nebude mozné, bude vystaven dobropis.

Prodavajici se zavazuje takovyto servis ukonéit ve Ihiité 35 dnd od prijeti zboZi - po uplynuti této Ihdty mé kupujici prévo od smlouvy odstoupit.
Prava z vadného pInéni poskytnutd vyrobcem zafizeni nejsou timto dotcena.

VII. Zavérecna ustanoveni
Prava kupujiciho vyplyvajici ze zakona nejsou timto Reklamacnim Fadem dotéena.

Tento Reklamaéni ¥ad je platny od 9.12.2015 a rusi platnost predchozich reklamacnich add.
Tento Reklamacdni fad je k dispozici v sidle a provozovnach Alzy nebo jako dokument na www.alza.cz.

Pomohla vam informace na této strance?
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...nejvétsi obchod
s pocéitadl a elektronikou!

POVERENi ZAMESTANCE

Obchodni spole¢nost Alza.cz a.s., se sidlem Praha 7, Jate&ni 33a, PSC 170 00, IC 270 82 440, zapsand v obchodnim
rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B, vioZzka 8573 (déle jen ,Spoleénost”), kterou zastupuje
Tomas Havryluk, mistopfedseda pfedstavenstva,

timto
POVERUIJE

svého zaméstnance, pani Katefinu Hornickou, narozenou dne _ trvale bytem -
k zastupovani Spolegnosti pfi sjedndvani a uzavirani smluv, jejichZ pfedmétem je prodej produktil a sluzeb
Spolecnosti, kde na jedné strané bude Spole¢nost jako prodévajici/dodavatel a na druhé strané tfeti osoba jako

kupujici/odbératel, zmén a ukon&ovani takovych smluv, a k vedkerym s tim spojenym pravnim jednanim.

Toto povéreni ma platnost do 31. prosince 2016 nebo do odvolani.

PROMLASEN VOSTIPGDPISU NA LISTINE
,’//H/f;,:‘ S EADVOKATLM
Being _ ¢islp  kpihy o prohilisenich o pravosti podpisu
A0 E 1 9S 1atd?, )
—_—t L JEETS G Y
J4, nize podepsany Mgr, Pavel Steinwicht, advokit se sidlem v Hlavnd 2725/153,

141 00 Praha 4 - Zibéhlice, zapsany v sez
advokitni komorou pod gv. & 799, prohl
: ~ vyhotoven

1 C(':\L\‘-tl
, Ze tuto listinu pfede mnou

1
1 pOodepsd

Alza.cz a.s.

Tomas Havryluk ] by &

mistopfedseda pfedstavenstva

bytem
jehoz/jeiZ totoinost jsem

V Praze,dne - /_ /2016

stnorucni podpis advokata

Katefina Hornicka
zaméstnanec

Alza.cz a.s., zapsand v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B, vioZka 8573
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