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Smlouva o vytvoreni technické dokumentace
systému TDMM

Smluvni strany

DMO Cesky Krumlov Region, z. s.

Adresa: namésti Svornosti 2
38101 Cesky Krumlov
IC: 088 14 112
zastupuje: Ing. Dalibor Uhli¥, predseda vyboru

ddle jen ,Objednatel”

a
KROKEM s.r.o.

Adresa: V Chaloupkach 379/17, Praha 9, 198 00, Hloubétin
IC: 06946861

DIC: CZ06946861

Cislo uctu: 283 228 098 / 0300vedeny u: CSOB

Zastupuje: Mgr. Ondfej Spacek, jednatel spoleénosti

dale jen ,Dodavatel”

uzavrely nize uvedeného dne, tuto smlouvu (dale jen ,,Smlouva“) v souladu s ustanovenim § 2586 a
nasl. zdkona ¢. 89/2012 Sh., obc¢ansky zakonik (dale jen ,,Obcansky zakonik”).
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b)

I Uvodni ustanoveni

DMO Cesky Krumlov Region ve spolupréci s Jihogeskou centréalou cestovniho ruchu, Ceskou centrélou
cestovniho ruchu - CzechTourism a méstem Cesky Krumlov se zabyva destinaénim managementem na
Uzemi turistické oblasti Cesky Krumlov Region.

Jako podklad pro fizeni destinace je navrhovan systém Tourism Data Monitoring and Management (déle
jen TDMM), ktery ma koncentrovat dostupna data, nabizet jejich vyhodnoceni a predikci.

Il. Pfredmét Smlouvy
Pfedmétem Smlouvy je zajisténi sluzeb odborné ICT podpory a poradenstvi pfi navrhu ICT systémd,
zejména Zpracovani technické dokumentace projektu.

Technickou dokumentaci projektu se rozumi konkrétni navrh reseni min. v této strukture:
Zakladni datova struktura
o  Struktura objektd/entit v ramci projektu
o Popis objektU a jejich atribut(, které se budou v systému ukladat
o Predpokladany datovy ERA model
Popis technologického stacku
Navrh obrazovek (wireframe)
o Menu aplikace
Pfihlaseni a zapomenuté heslo
Pfehled o datech
Manualni zadani zaznama
Editace mist
Editace objektl
Editace organizaci
Editace uZivatell
o Napovéda
Napojeni na API
Export dat ve formé PDF reportu

O O O 0O O O O

Systém Tourism Data Monitoring and Management bude pojednavat o Gzemi s ptisobnosti DMO Cesky
Krumlov Region.

Blizsi technicka specifikace systému Tourism Data Monitoring and Management je Pfilohou ¢. 1 této
Smlouvy.

lll.  Vlastnické pravo a uzivaci prava
V pripadé, Ze soucasti plnéni Dodavatele podle této Smlouvy jsou véci, které se maji stat vlastnictvim
Objednatele, nabyva Objednatel vlastnické pravo k témto vécem dnem predani takového plnéni
Objednateli na zédkladé pisemného protokolu podepsaného opravnénymi osobami obou smluvnich
stran. Nebezpeci skody na predanych vécech prechazi na Objednatele okamzikem jejich faktického
predani do dispozice Objednatele, pokud o takovém predani byl sepsan pisemny zdznam podepsany
opravnénymi osobami stran.

Odmeéna za poskytnuti licence k autorskym dildim je zahrnuta v cené Dila. Bez ohledu na formu uzavreni
licenéni smlouvy vsak plati, Ze Dodavatel je vidy povinen zajistit poskytnuti licence dle podminek
stanovenych Smlouvou, a to bez ohledu na pfipadny rozdilny obsah standardnich licenénich podminek
vykonavatele majetkovych prav k takovym autorskym dildm.



c)

b)

Dodavatel prohladuje, Ze vyslovné souhlasi s tim, Ze po ukoncéeni této Smlouvy bude moci Objednatel
nebo osoba jim urcena plné vyuZivat Dilo, spravovat jej a neomezené do néj zasahovat a vyuZivat
veskerych s tim souvisejicich opravnéni a licenci, pficemz tyto skutecnosti jsou jiz zohlednény v cené
Dila dle této Smlouvy. Za timto ucelem Dodavatel na Objednatele prevede veskera souvisejici opravnéni
a licence a postoupi opravnéni k vykonu majetkovych autorskych prav k Dilu.

IV. Zaruka
Dodavatel poskytuje zaruku za jakost kazdé jednotlivé ¢asti Dila od okamziku jeji akceptace po dobu 24
mésicll od akceptace Dila jako celku.

Neni-li sjedndno jinak je dodavatel povinen odstranit vadu systému do 5 dni od jejiho pisemného
nahlaseni nebo poskytnout akceptovatelné nahradni reseni.

V. Doba a misto plnéni
K predani dila dojde nejpozdéji do 30. 9. 2023.

Mistem plnéni Smlouvy je sidlo Dodavatele.

V pfipadé nedodrieni stanoveného terminu dodavatelem je objednatel oprdvnén poZadovat po
dodavateli zaplaceni smluvni pokuty ve wy3i 0,1 % z celkové ceny dila za kazdy den prodleni, pFitemz
narok na nahradu skody neni ustanovenim o smluvni pokuté dotcen.

Dilo bude pfedano na zadkladé pisemného predavaciho protokolu nejpozdéji ke dni predani.

VI.  Prava a povinnosti Uc¢astnikli Smlouvy
Dodavatel prohlasuje a zaruduje, Ze:
(a) provede dilo osobné, na vlastni odpovédnost s odbornou péci, podle podkladd, technické
dokumentace a pripominek dodanych mu objednatelem a v dohodnutych Ihlitach jej objednateli preda;
(b) bude postupovat pti zhotovovani dila dle této Smlouvy s péci fadného hospodare, podle pokyni
objednatele a v souladu s jeho zajmy;
(c) bude oznamovat objednateli vSechny okolnosti, které zjistil pti pInéni svych povinnosti a které mohou
mit vliv na zménu pokyn(l objednatele;
(d) bude vyuzivat informace poskytnuté mu objednatelem vyhradné pro ucely souvisejici s plnénim
zavazkl dle této Smlouvy. Dodavatel neni opravnén takové informace a skutecnosti pouzit v rozporu s
jejich ucelem pro své potieby, a to ani po skonceni platnosti této Smlouvy.
(e) pokud v dlsledku ¢innosti dodavatele ¢i jeho opomenuti dojde k poruseni jakychkoliv pravnich
predpisd, ucinit veskeré kroky smérujici k odstranéni pfic¢in poruseni a pfipadnému zmirnéni nasledk( a
dale objednatele neprodlené o takové skutecnosti informovat. Prevencni povinnost dodavatele neni
ustanovenim tohoto odstavce dotcena;
(f) v pripadé, Ze objednatel poskytne dodavateli jakdkoliv data, zafizeni, nastroj ¢i jinou véc jakkoliv
souvisejici s provadénim dila, je dodavatel povinen pti predani peclivé zkontrolovat stav véci a stejné
tak i jeji vhodnost k pouZiti a provadéni dila. V pfipadé, Ze objednateli i jakékoliv tfeti osobé vznikne v
disledku poufZiti takto poskytnuté véci Skoda, je k jejimu odstranéni ¢i ndhradé povinen vyluéné
objednatel. Dodavatel je povinen vratit objednateli poskytnutou véc ve stavu v jakém mu byla predana,
nedohodnou-li se strany pisemné jinak.
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Kontaktnimi osobami pro plnéni dila jsou:
Za objednatele
Ing. Jitka Bohacova, e-mail: bohacova@ckrumlov.cz, tel. 739 247 985

Za dodavatele
Mgr. Ondiej Spacek, email.: o.spacek@krokem.cz, telefon: +420 602 265 851

Objednatel se zavazuje informovat dodavatele o vSech zméndch a jinych okolnostech, které se dotykaji
plnéni zdvazkd vyplyvajicich z této Smlouvy a zaroven se zavazuje po celou dobu provadéni Dila
poskytovat Dodavateli potfebnou soucinnost. Objednatel se zavazuje seznamit Dodavatele se vSemi
informacemi a podklady, které jsou potfebné k Fradnému plnéni této Smlouvy ze strany Dodavatele.

Dodavatel se zavazuje, Ze Zadnym zplsobem nezneuzije informace, které ziska v souvislosti s realizaci
¢innosti dle této Smlouvy. Dodavatel se zavazuje nezvefejiiovat informace ziskané pfi plnéni této
Smlouvy bez souhlasu objednatele, ledaZe by to vyplyvalo z pfedmétu plnéni. Dodavatel se zavazuje k
micenlivosti o davérnych informacich, zejména o veskerych pfistupovych udajich a datech v databazi, s
nimiz pfi plnéni této Smlouvy pfiSel do styku, a to bez ¢asového omezeni.

VIl. Cena a platebni podminky
Celkova cena dila ¢ini:
169 000 K& bez DPH
35 490 K& (21%)
204 490 K& v&. DPH

Dodavatel prohlasuje, Ze tato cena je celkova a Uplng, tj. zahrnuje veskera plnéni dle této Smlouvy
v ramci provadéni dila.

Cena Dila bude zaplacena jedinou platbou po dokonceni Dila, a to na zdkladé dariového dokladu (dale
jen ,faktura®) vystaveného Dodavatelem.

Splatnost faktury je stanovena na 15 dni od doruceni faktury Objednateli.

V pfipadé prodleni objednatele se zaplacenim zalohy ¢i ceny dila je dodavatel opravnén pozadovat po
objednateli zaplaceni Uroku z prodleni ve vysi 0,5 % z celkové ceny dily za kazdy den prodleni.

VIIl. Zavérecna ustanoveni
Smluvni strany souhlasi, aby Smlouva byla zvefrejnéna v plném rozsahu v elektronickém registru smluv,
ktery slouZi k uverejiovani smluv dle zdkona ¢. 340/2015 Sb., ve znéni pozdéjsich predpis(, v pripadé
povinnosti jejiho zverejnéni.

Tato Smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu obéma smluvnimi stranami a Gcinnosti
okamzikem jejiho uverejnéni v registru smluv.

Jakékoliv zmény této Smlouvy Ize provést pouze pisemné, a to na zakladé pisemnych Cislovanych
dodatk( k této Smlouvé.

Tato Smlouva je vyhotovena ve 3 vyhotovenich, pficemz objednatel prevezme 2 vyhotoveni této
Smlouvy.



e) Ucastnici této Smlouvy prohladuji, Ze si text Smlouvy dCkladné precetli, s obsahem souhlasi a e tato
Smlouva byla uzaviena podle jejich skutecné, svobodné a vazné vile, nikoliv v tisni a za napadné
nevyhodnych podminek a na dikaz toho pod ni pfipojuji své podpisy.

Prilohy:
Priloha ¢. 1: Technicka specifikace systému
V Ceském Krumlové dne .......ccoeeveveveerennnnn. V Praze
. Digitalné podepsal Digitalneé
v .+ Digitalné podepsal
Ing' Dalibor Ing. Dalibor Uhli¥ Mgr Ondrej Mgr. Ondiej $pacek
44 Datum: 2023.07.03 & ) Datum: 2023.06.25
U h I Ir 09:32:17 +02'00' Spacek 23:23:22 +02'00'
Ing. Dalibor Uhli¥ Mgr. Ondiej Spacek
predseda vyboru jednatel spolec¢nosti

DMO Cesky Krumlov Region, z. s. KROKEM s.r.o.



Priloha ¢. 1

Tourism Data Monitoring and Management (TDMM)
Technicka specifikace systému

Ocekavané vysledky tohoto systému jsou:
1. Reporting v ¢ase (D,T,M,Q,R)

Ciselny (staticky, dynamicky — trendy)

. Graficky
1. Filtrace
2. Komparace dat (ovérovani validity)
3. Systémy predikce (Ffeseno samostatnou zakdzkou)
o Navaznost na telematiku
o Navaznost na technologie , Internet of Things (loT)

4. Otevrenost platformy — prenos dat z dalSich systém a jednotné APl na vystupu

Frekvence zpracovani dat:

Zpracovani dat Den Tyden | Mésic | Kvartdl | Rok
Kalendar X X X X
Parkovani X X X X X
Prichody X X X X X
Navstévnosti X X
HUZ data X X
Booking X

Trzby X X X
Ubytovaci poplatky X X

Zakladni pozadavky na systém:

1.

®

Webova aplikace typu administracni portal, responzivni, s dirazem na vyuZziti v desktopu, pouze online,
offline varianta neni fesena
Lokalizace — pouze v ¢eském jazyce
Multilevel administrace
a. Zadavani vstupl (administrace)
b. Reporting dle opravnéni (management)
c. Vystupy verejné (public)
Vlastnictvi dat
a. Maésto Cesky Krumlov — vlastnik dat u dat z CK, piipadné dal3i zapojené obce
b. Cesky Krumlov Region, z.s. (CKR) uzivatel dat (doprava) a spravce vystup( — servisni jednotka
c. Ceskokrumlovsky rozvojovy fond spol. s r.o. (CKRF) — uZivatel dat pro dopravu a parkovani
Umisténi dat
a. VyuZiti Integrované datové platformy mésta Cesky Krumlov
b. Navaznost na dig.c-krumlov.cz
Zalohovani
a. Planovany objem na 5 let pribézné — nasledné offline archiv
b. Dostupnost online 99,9 %
Osobni Udaje — moZnost anonymizace
Vytvorena API pro dalsi systémy
Export dat ve formé pdf reportu

Ocekavané vstupy do systému:

1.

2.

Kalendar akci — priprava import tabulky, APl ze stavajiciho kalendare akci, ptipadné ruéni zadani
a. Datum od-do
b. Kapacita eventu
c. Cilova hodnota
d. Format dle registri MVCR
Navstévnosti — rucni zadani, pfipadné import tabulky



10.
11.
12.
13.
14.
14.
15.

Priloha ¢. 1

a. Atraktivity
b. Cilové body (points of interest, prichody mé¥ici branou, atd.)
Triby — pfipravenost systému na integraci dat
a. Mastercard data
Parkovaci systémy — API https://designa.cz/zavorove-parkovaci-systemy/
a. Absolutni hodnoty
Denni pohyby
Filtrace dlouhodobych parkujicich
Pocet vydanych parkovacich karet a jejich druh
Priimérna doba parkovani ve dnech
Bus/auto/moto véetné mozného Uzemniho zafrazeni registracni znacky
Vydana povoleni ke viezdu do centra ve spravé Méstské policie Cesky Krumlov
Kamery priichodu
a. Hlavnitahy mésta
i. VyuZiti stavajicich kamer dle moznosti (Divadlo, Plastovy most) — nutna dohoda
s dodavatelem
ii. Data priichodu zdmek — nutna dohoda s NPU
b. Pé&Si/cyklo/lodé (vodacké kamery)
Kamery prijezdu méstem — nutné ovérit moznost ziskani dat ve vazbé na ochranu osobnich Gdaja
Vybrané poplatky z pobytu
a. Kategorie ubytovani
b. Anonymizovana data
Modul pocasi — napojeni dat pro systém predikce na online zdroj pocasi, konkrétné teplota a mnoZstvi
srazek
Data HUZ (tourdata)
Data booking (tourdata)
Napojeni na e-turistu — oteviené feseni
Zbytkova data operatord (dle dostupnosti)
TAX free data (dle dostupnosti)
Good analytical systém — obousmérna automatickka komunikace
Napojeni na data profilovani navstévnik(, pripadné dalsi prizkumy spokojenosti navstévnika

—hgoo.pc'
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