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Dohoda o podminkach podavani postovnich zasilek
Balik Do ruky, Balik Na postu a Obchodni balik
Cislo 982507-1974/2012

Ceska posta, s.p.

se sidlem: Politickych vézil 909/4, 225 99 Praha |

1 47114983

DIC: C747114983

zastoupen/jednajici: Ing. Bohumila Kadidlova, obchodni feditel regionu Vychodni Cechy
zapsan v obchodnim rejstiiku Meéstského soudu v Praze, oddil A, vliozka 7565

bankowvni spojent: Ceskoslovenska obchodni banka, a. s.

cislo Gétu: 134204 869/0300

korespondenéni adresa: Na Hradku 105, 532 05 Pardubice

BIC/SWIFT: CEKOQCZPP

IBAN: CZ03 0300 0000 0001 3420 4869

dale jen "CP"

dile jednotlivé jako "strana Dohody”, nebo spoleéné jako "strany Dohedy”, uzaviraji v souladu s

podminkach podavani postovnich zdsilek Balik Do ruky, Balik Na po$tu a Obchodni balik (dile jen

"Dohoda™).
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Ceska podta Balik Do ruky, Balik Na postu a Obchodni balik Cislo 982507-1974/2012
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1. Ukel a pfedmét Dohody

Dohoda upravuje vzijemnd prava a povinnosti obou stran Dohody, které vzniknou z postupl ph
podévani postovnich zasilek Balik Do ruky, Balik Na postu a Obchodni balik (dile jen "zasilka"). Neni-
li v Dohodé vyslovné sjednano jinak, prava a povinnosti z uzaviené Dohody vyplyvaji z Postovnich
podminek sluzby Balik Do ruky, Postovnich podminek sluzby Balik Na podtu a Po$tovnich podminek
sluzby Obchodni balik platnych v den podani zasilky (dale jen "poStovni podminky™)

Aktudlni znéni podtovnich podminek je k dispozici na viech podtach v CR a na Internetové adrese
http:/fwww.ceskaposta.ca!,

2. Priprava podani
Odesilatel pfed podénim opatii zasilku nasledujicim adresnim Stitkem:
»  Adresnim 3titkem vydévanym CP, ktery Odesilatel vyplni podle predtisku;
»  Adresnim ititkem, jehoZ potisk je generovén ze softwaru CP.

Vyplnény adresni &titek musi obsahovat dale i uidaje o hmotnosti zasilky v kg s pfesnosti na 100 g
(tento udaj neni nutno uvadét pfi podani na posté) a PSC podaci posty. Zasilky s neCitelnymi tdaji ma
pravo CP odmitnout.

Adresni stitky vvdavané CP (dale "AS CP") budou Odesilateli vydény CP zdarma v potiebném poétu
po uzavieni této Dohody a dale na zakladé e-mailové nebo faxové objednévky (vijimeéne i telefonicke
objednavky, kterd musi byt nasledné potvrzena nékterym z pfedchazejicich zplisobi objedndni).

Potidténé adresni Stitky objedndva Odesilatel v predstihu 20 pracovnich dni na e-mailu:
nalepky.podavatel.vei@cpost.cz prostfednictvim objednévkového formulafe, kde je zvolen zplsob
jejich pievzeti.

AS CP jsou zitovatelnym tiskopisem. QOdesilatel zajisti jejich ochranu a odpovida CP za Skodu
vzniklou jejich pifpadnym zneuzitim. NevyuZité, poikozené & jinak znehodnocené AS CP vrati
Odesilatel bez zbyteéného odkladu CP.

Odesilatel bude pouzivat AS CP vzestupné v pofadi jejich podacich &isel (&islo na AS CP bez posledni
Cislice, kierd je kontrolni).

Odesilatel je povinen pfi podani zasilek (tedy nejpozdéji spolu s prediavanymi zasilkami) pfedat
provozovné CP podaci data k zésilkam. V opaéném pripadé je CP opravnéna zéasilky nepfevzit, tedy
odmitnout poddni téchto zasilek do doby, nez budou podaci data predina.

Odesilatel, ktery podava zasilky s doplikovou sluzbou Owvéfeni udaji u zdsilek Obchodni balik, opatri
zasilku piedepsanou nalepkou "NEDORUCOVAT, POZADUJTE DOKUMENTY" a déle musi zvolit
dalsi doplitkové sluzby dle postovnich podminek. Pro tuto doplitkovou sluzbu musi byt pouZit AS CP
uréeny na zasilky s limitem odpovédnosti (udanou cenou) nad K¢ 30.000.- se specidlnim prefixem pro
tuto doplikovou sluEbu,
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0’ Dohoda o podminkach podévani postovnich zasilek

Ceskd poita Balik Do ruky, Balik Na po3tu a Obchodni balik Cislo 982507-1974/2012
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Cena za sluZzbu B

k Do ruky, Balik Na podtu a Obchodni balik je G&toviéna dle PoStovnich podminek
Ceské poity, s.p. - Cenik zdkladnich poStovnich slueb a ostatnich sluZeb (dile jen "Cenik™) platnych
ke dni poskytonuti této slufby. Cenik je dostupny na viech podtich v CR a na Intemetové adrese

http://www .ceskaposta.cz/.
CP si vyhrazuje pravo tento Cenik jednostranné zménit,

V piipadé marné jizdy z viny Odesilatele dle Cl. 3, bod 3.3, je CP opravnéna uétovat Odesilateli cenu
této marné jizdy, a to ve vvii ceny mimofadné jizdy dle Ceniku platného ke dni poskytnuti této sluzby.

Fakturu - dafov¥ doklad bude CP vystavovat Mésiéné s lhiitou spJ.-ilnnsl- od data jejtho

vyslavem

Je-li Odesilatel v prodleni s placenim ceny, je povinen uhradit aroky z prodleni ve v¥v3i stanovené v § 1
nafizeni viady &. 1421994 Sb.,, ktervm se stanovi vvSe droki z prodleni a poplatku z prodleni podle
obCanského zikoniku v platném znéni

Uroky z prodleni je Odesilatel povinen zaplatit dle platebnich podminek stanovenych v tomto bodu 4.4,
a to po jejich vyviétovani ze strany CP.

Faktury - dafiove doklady budou zasiliny na adresu:

5. Ochrana osobnich udaja

Odesilatel bude v pripadech dle poStovnich podminek pfislusné sluZby dle téo Dohody a v souladu s
témito poStovnimi podminkami pfedavat CP osobni idaje Zikarnikid Odesilatcle (adresatd zasilek) v
nasledujicim rozsahu:

a) telefonni ¢islo amebo
b) e-mailova adresa.

CP osobni ddaje uvedené v bodé 5.1 vyuZiva k aéelu, ktery je popsin v poStovnich podminkich
piisluiné sluzby. CP je opravnéna k tomuto iéelu zmocnit i tfeti osoby.

Odesilate] se v souvislosti s osobnimi daji pfedanymi podle bodu 5.1 Dohody zavazuje bezplatné pro
CP ziskat souhlas Zakaznik( Odesilatele s pfedinim téchto osobnich Gdajii CP jako sprivei a dalsim
zpracovatelim za uéelem uvedenym v podtovnich podminkich prisluiné sluzby. Tento souhlas musi
spliiovat veskeré naleZitosti podle zdkona €. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich udaji a o zméné
nékterych zdkont, v platném znéni (déle jen "ZO0OU") a ob&anského zikoniku. Obé strany Dohody se
zavazuji tyto osobni ddaje zpracovivat po dobu nezbvtnou pro fidné poskytovini sluzeb die této
Dohody

Kdykoliv CP pozida, je Odesilatel povinen ihned ji a viem subjektiim, které oznaéi. zejména Utadu pro
ochranu osobnich ddajb, prokdzat aktivmi souhlas subjektu ddaji dle pfedchozich ustanoveni. V
pripadé, 7e v souvislosti s¢ zpracovinim osobnich udaja dle této Dohody bude zahdjeno sprivni &i
soudni fizeni, se Odesilatel zavazuje poskytnout CP veikerou potfebnou souéinnost.

Odesilatel prohladuje, Ze je sprivcem osobnich tdaji uvedenych v bodé 5.1 ve smyslu pfislusnych
ustanoveni Z00L.

Odesilatel prohlasuje, ze osobni udaje uvedené v bodu 5.1 této Dohody jsou Odesilatelem ziskavany a
zpracovaviny v souladu se ZOOU, jsou pfesné, odpovidaji stanovenému iéelu a jsou v rozsahu
nezbyiném pro naplnéni stanového Géelu,
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pravo od této Dohody odstoupit.

Od této Dohody je mozné odstoupit také v disledku zahajeni insolvenéniho fizeni

na Odesilatele nebo
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v jeho prubéhu. V takovem pripadé neni Odesilateli poskytnuta dodateéna lhita 15 dni a CP
j¢ oprivnéna odstoupit od této Dohody bez predchoziho upozornéni.
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Odstoupeni od této Dohody je vidy Gtinné a Dohoda se rudi ke dni doruéeni pisemného oznidmeni o
odstoupeni druhé strané Dohody. Vzdjemné plnéni poskytnuta stranami Dohody do odstoupeni se
nevraci a Odesilatel je povinen uhradit cenu sluZeb, poskytnutych CP do odstoupeni.

Dnem doruéeni pisemnosti odeslan¥ch na zikladé této Dohody nebo v souvislosti s touto Dohodu,
pokud neni prokdzin jiny den dorudeni, se rozumi posledni den lhity, ve které byla pisemnost pro
adresata uloZena u provozovatele postovnich slueb, a to i tehdy, jestlie se adresdt o jejim uloZeni
nedovédeél.

Strany Dohody se dohodly, Ze veskeré majetkové spory vyplyvajici z této Dohody nebo vzmiklé v
souvislosti s ni budou rozhodovany s kone¢nou platnosti v rozhodéim fizeni, a to jednim rozhodcem.
Ve smyslu § 7 odst. 1 zakona &. 216/1994 Sb. rozhodce uréi Spoleénost pro rozhodéi fizeni a. s., IC
26421381, se sidlem Praha 2, Sokolska 60, PSC 120 00 (dile jen "Spoletnost™). Smluvni strany se
dohodly, Ze spor bude rozhodnut bez ustniho jednéni. Rozhodce ale miiZe nafidit Gstni jedndni, pokud
to bude povaZovat za potfebné. Rizeni je nevefejné, jednaci misto je v sidle Spoletnosti. Rozhodéi
fizeni se bude fidit ustanovenimi zidkona &. 216/1994 Sb. Zasady tohoto fizeni jsou uvedeny v Jednacim
fadu pro rozhodéi fizeni Spoleénosti publikovaném na Internetové adrese http://www.rozhodci-
rizeni.cz' a dostupném v sidle Spoleénosti. Rozhodnuti ve véci je koneéné.

Rizeni se zahajuje dorucenim Zaloby. Utastnici jsou povinni oznadit dikazy k prokazovani svych
tvrzeni. Rozhodce uvédomi o podani Zaloby Zalovaného, kterému zasle kopii Zaloby a vyzve jej, aby se
k ni do 15 dni od doru¢eni vyjadfil a dolozil dilkazy, jichZ se dovolava s tim, Ze pokud se k Zalobé ve
stanovené lhité nevyjadi, budou skutetnosti uvedené v Zalobé povaiovany za nesporné. Pisemnosti se
strandm dorucuji postou, pfipadné osobné, a to do vlastnich rukou na adresu uvedenou v Dohodé,
nesdéli-li strany pisemné jinou doruCovaci adresu, na kterou maji byt pisemnosti dorufovany.Pfi
doruovini postou se postupuje analogicky dle ust. § 45 a nasl. zdkona ¢. 99/1963 Sb., obéansky soudni
fad v platném znéni. Spole¢nost pro vyvéseni vyuZiva Gfedni desku Obvodniho soudu pro Prahu 2. V
pfipadé doruovini do ciziny se zisilky zasilaji postou doporufené s mezinirodni dodejkou.
Dorutovani se fidi pfedpisy prisluiného stitu. Pokud je zasilka u pofty uloZena, toto je adresitovi
oznidmeno a ten si ji v dloZni dobé nevyzvedne, plati, Ze zisilka se povaZuje za doruéenou 10. dnem od
uloZeni.

Vy3i poplatku za rozhod¢i fizeni uréi Spoletnost s tim, Ze jeho vySe nesmi byt vySSi neZ 4 % z ceny
predmétu fizeni. Minimalni vySe poplatku &ini K& 600.- (slovy: 3est set korun éeskych). Phi urychleném
fizeni se poplatek zvy3uje o 50 %.

Rozhod¢i doloZka uvedena v pfedchozim bodé 7.4 nabyva a¢innosti dnem podéni Zaloby k rozhodci
prostfednictvim SpoleCnosti.

Ustanoveni bodu 7.4 a 7.5 tohoto ¢lanku plati i po skonéeni této Dohody, a to i tehdy, jestliZe dojde k
odstoupeni od ni nékterou ze stran &i obéma stranami.

Tato Dohoda miiZe byt ménéna pouze vzestupné ofislovanymi pisemnymi dodatky k Dohodé
podepsanymi obéma stranami Dohody, pokud neni v Dohodé stanoveno jinak.

Pokud by bylo kterékoli ustanoveni této Dohody zcela nebo zEasti neplatné nebo jestliZze néktera otazka
neni touto Dohodou upravovina, zbyvajici ustanoveni Dohody nejsou timto dotéena.

Tato Dohoda je sepséna ve 4 (slovy: &tyfech) stejnopisech s platnosti orgindlu, 2z nichz Odesilatel
obdri jeden vytisk, ti vytisky CP.

Priva a povinnosti plynouci z této Dohody pro kaZdou ze stran prechazeji na jejich pravni ndstupce.

Vztahy neupravené touto Dohodou se Fdi platnym pravnim fadem CR, zejména zdkonem ¢&. 29/2000
Sb., o postovnich sluZbich, v platném znéni a zikonem &. 40/1964 Sh., obansky zdkonik, v platném
Znéni,
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Strany Dohody prohlasuji, Ze tato Dohoda vyjadfuje jejich tuplné a vyluéné vzijemné ujedn:

se daného predmétu této Dohody. Strany Dohody po pieéteni této Dohody prohlasuji, Ze byvla uzaviena
| Y |

po vzijemnem projednani, uréité a srozumitelné, na zakladé jejich prave, viiné minéné a svobodne

vitle. Na dikaz uvedenveh skuteénosti pripojuji podpisy svyeh opravnényeh osob &1 zdstuped
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