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Pocet pFiloh: 3

Smlouva o uZiti, implementaci a provozni podpofe
informacniho systému FENIX

Clanek 1
Smiuvni strany

Asseco Solutions, a.s.

se sidlem: 140 02 Praha 4, Zeleny pruh 1560/99

jednaijici: Ing. Stanislav Sykora, generainf feditel a pfedseda predstavenstva
- a Ing. Jifi Hub, ¢len pFedstavenstva

IC: 64949541

D1¢: CZ64949541

bankovni spojent: —

Obchodni firma Asseco Solutions, a.s. Spole€nost je zapséna v obchodnim rejstriku
u Méstského soudu v Praze, Spisova znadka: B. 3771

déle jen ,zhotovitel"
a3

gbchodni akademie, Vy$3i odborna skola ekonomicka

Jazykova Skola s pravem stéatni jazykové zkousky,
Mlada Boleslav,
T. G. Masaryka 14

se sidiem: 293 80 Mlada Boleslav, T.G.Masaryka 14
jednajici: Ing. R. Vicova, feditelka Skoly

 {of 48683884

DIC:

bankovni spojeni: CEENIENEINND

déle jen ,objednatel®

Clanek 2
Predmét smiouvy

1. Pfedmétem pinéni této smlouvy je poskytnuti oprévnéni k vykonu préva uzitf
k softwarovym modullim informaéniho systému FENIX (ddle IS FENIX), jejichZ
seznam je uveden v pfiloze ¢. 1 a dodani dokumentace k témto modul&m.

Pravo uZiti (licence) je poskytnuto objednateli na dobu neomezenou a je déle
nepfenosné na dalsi fyzické nebo pravnické osoby, pokud nebude smiuvné
dohodnuto jinak. Viastni programové vybaveni IS FENIX zOstévd duSevnim
viastnictvim zhotovitele a poZiva ochrany dle autorského zékona.

Zhotovitel prohladuje, Ze je opravnén k vykonu majetkovych prav k pfedmétnému
dilu v souladu s ustanovenimi § 58 odst. 5 autorského zdkona &. 121/2000 Sb., o
pravu autorském, o prévech souvisejicich s prévem autorskym a o zméné nékterych
zakonl (autorsky zékon) ve znéni pozdéjdich pFedpistl a vykonavé autorské pravo
k aplikacim IS FENIX jako zaméstnavatel, pfipadné na zakladé uzaviené smiouvy,

2. PFedmétem plnéni této smiouvy jsou déle implementacni préce spojené s tvodnf
instalaci modull 1S FENIX, jejichZ specifikace je uvedena v p¥iloze €. 1.
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Cislo smiouvy: F-10-00660
Pocet pfiloh: 3

Implementanimi pracemi se rozumi instalace a zékladni zaskoleni uZivani modull IS
FENIX, které jsou predmétem smlouvy a uZivatelské nastaveni podie poZadavki
objednatele. Po ukonfeni implementaénich praci bude provedeno pfedéani dila
objednateli. Objednatel potvrdi pFevzeti kompletniho pinéni nebo jeho dasti dle
specifikace uvedené v pfiloze ¢, 1 podpisem Predavaciho protokolu nebo Pracovniho
listu,

3. Predmétem pinéni této smiouvy je rovnéZ poskytovani sluzeb provozni podpory k IS
FENIX. Provozni podpora bude poskytovéna v rozsahu a za podminek, uvedenych
v €I, 3 této smiouvy.,

Clanek 3
Rozsah poskytovani provozni podpory

Provozni podpora poskytovand zhotovitelem zahrnuje:

1. Poskytovani informaci:
+ pravideiné poskytovani informaci o rozvoji stavajicich i novych moduld IS
FENIX
e poskytovani nabidek a predvedeni novych moduld IS FENIX nebo jejich
novych verzi

2. Dodéavky upgrade:

+ dodévani vSech upgrade modull, které objednatel Fadné uZivd na zékladé
této smiouvy. Tyto upgrade dodd zhotovitel objednateli bez zbyteéného
odkladu po vyhlaseni legislativni zmény nebo zvySeni funkcionality,
nejméné viak 2x roéné

e upgrade IS FENIX z{stavd duSevnim vlastnictvim zhotovitele a poZiva
ochrany dle autorsk:ho zdkona v souladu s licenénimi podminkami
stanovenymi pro modu y IS FENIX dle &l. 4 této smiouvy

3. Konzultaéni a poradenskd ginnos (KPC) : v

« zjistovani a zahdjeni ¢ istrafiovani pFi¢in nestandardniho chovéani IS FENIX
v terminu do 48 hod, vyima dnl pracovniho klidu, od jeho pisemného
oznameni objednateler | zhotoviteli

« poskytovéni telefon skych  konzultaci povéfenym  zaméstnanctm
objednatele v pracovii dny vdobé od 8 - 16 hod prostfednictvim
pracovisté Hot Lint , kontaktni udaje jsou uvedeny na

(v pfipadé zmény odkazu na kontaktni Gdaje

Hot Line bude objedn: tel informovéan zhotovitelem)

+ seznameni uZivatelll 'S FENIX s novinkami verze upgrade formou osobnich
konzultaci

» instalace upgrade, pc kud je objednatelem vyzadana

Clanek 4
Jcenéni ujednani

1. Zhotovitel yqskytujeoobjednat )i touto smiouvou nepfenosnou a Casové neomezenou
licenct k uziti moduld IS FEN X, které jsou dilem ve smyslu zak. & 121/2000 Sb.
autorského zékona v platném znéni,

2. Obsshem poskytnuté licence Eg‘e uziti moduldl IS FENIX pro interni potfeby
objegnata!e. Objednatel neni oprdvnén moduly IS FENIX uzit k jinému Gdelu bez
rozéifeni licence zhotovitelem.

3. Objednatel neni v rdmcl udélem»’:;tfcence opravnén:
i

-
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Cislo smlouvy: F-10-00660
Potet pfiloh: 3

¢ poskytnout opravnéni tvofici souldst této licence, a to ani Casteéné, treti
osobé

= zvefejhovat moduly IS FENIX ani jejich &asti

« moduly IS FENIX ménit, Upravovat a vytvafet jeho nové verze bez
souhlasu zhotovitele

« jakymkoliv zplisobem zpracovédvat nebo spojovat moduly IS FENIX s jinymi
dily, kromé takovych zpracovan! nebo spojeni, kterd Udel této licence
pedpokiada

Zhotovitel prohlasuje, Ze pfi poskytnuti pfedmétu pinéni nebyla porufena prava
duSevniho viastnictvi tfetich osob, a Ze nejsou tieti osoby, kterd by mohly opravnéné
uplatiiovat své ndroky z téchto prav viéi objednateli.

Clédnek 5
Cena a platebni podminky

. Sjednana cena je cena za poskytnutf prava uZiti modult IS FENIX, jejiz specifikace je

uvedena v pfiloze & 1. Ke sjednané cené bude G&tovéna DPH ve vySi stanovené
zdkonem o DPH ve zn&ni platném ke dni vystaveni faktury.

Cena za implementacni prace, spojené s instalaci a zadkolenim uZivatel® modul® IS
FENIX, je zahrnuta v cené modulu v rozsahu 1 hodiny pro kaZdy modul, jeho?
specifikace je uvedena v pfiloze & 1 této smlouvy. V ptipadé poZadavku na
implementacni prace ¢i zaskoleni nad paudéiné stanovenou jednu hodinu préce, je
daldi implementace poskytovdna v hodinovych cendch dle ceniku, uvedeného
v piiloze & 3 této smiouvy.

Cena za dodavky upgrade, uvedend v pfiloze & 2, je stanovena roéni sazbou a je
vypoctena z ceny modull IS FENIX. V pFipadé uzavieni smiouvy v pribéhu bé¥ného
servisniho roku bude objednateli fakturovdna alikvotni cena za pomérnou ¢ast roku,
potinaje mésicem nasledujicim po ukonleni implementace. Zhotovitel mé& prévo
aktualizovat sjednanou cenu dle miry inflace vyhldsené pFisludnymi statnimi organy
za pfedchozi rok v pFipadé, %e mezironi mira inflace bude vy&%i ne? 2,0 %.

. Cena za konzultatni a poradenskou innost je pro dany servisni rok pfedplacena

v rozsahu dle pfilohy ¢ 2 a je stanovena hodinovou sazbou dle ceniku, uvedeného
v pfiloze ¢. 3 této smilouvy. V pfipadé uzavfeni smlouvy v prib&hu béZného servisniho
roku bude objednateli fakturovana alikvotni cena za pomérnou Cast roku, poéinaje
mésicem nasledujicim po ukonéeni implementace.

V pfipadé vyCerpani pfedplaceného poltu hodin je daldi konzultaéni a poradenska
ginnost vyZédand objednatelem v pribéhu servisniho roku poskytovdna v hodinovych
cendch dle ceniku, uvedeného v pfiloze €. 3 této smiouvy.

Dopravné na misto pinéni smiouvy je stanoveno sazbou dle ceniku, uvedeného
v pfiloze ¢. 3 této smlouvy. Dojde-li v prib&hu daného servisniho roku ke zvySeni

ceny pqhonn%ch hmot o vice nei 5 %, je zhotovitel oprédvnén upravit cenu za
dopravné o primérnou cenu obecného navyseni, :

Fakturace die &l 5, odst. 1., 2. prob&hne po dodéni modulll IS FENIX dle pfilohy & 1
této smiouvy.

- Fakturace dle &l 5, odst. 3., 4. probéhne 1 x ro¢né a bude fakturovéno v prvnim

mésici servisniho roku. V roce 2011 probéhne fakturace po podpisu smiouvy obéma

« Fakturace dle €. 5, odst. 5., 6. prob&hne vidy po provedeni pfisludnych pradi,

potvrzenych Pracovnim listem,
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Cislo smlouvy: F-10-00660
PoCet pfiloh: 3

10.Objednatel se zavazuje uhradit cenu na zdkladé faktur zaslanych zhotovitelem
s Ihflitou splatnosti 14 dnd od data vystaveni faktury. KaZda faktura musi mit
naleZitosti dafiového dokladu. Za rozhodny den uhrazeni se pokiddé den, kdy je
pfedmétnd Castka pfipsdna na Gcet zhotovitele.

Clanek 6
Lhiity a misto pinéni

1. Zhotovitel se zavazuje dodat moduly IS FENIX, jejichZ seznam je uveden v priloze
& 1 této smiouvy, s vyjimkou téch modull, které byly objednateli jiZ poskytnuty
pfed podpisem této smiouvy, do 14 dnli od podpisu smlouvy a provést
Implementalnl prace dle harmonogramu implementace, ktery tvofi pHlohu &. 1 této
smiouvy, pokud nebylo s objednatelem dohodnuto jinak. Ukondeni implementace
bude potvrzené podplisem na Pfedavacim protokolu nebo na Pracovnim listu.

2. Konzultalni a poradenska ¢innost bude poskytovana ve Ihitach, uvedenych v &l 3,
odst, 3.

3. Mistem pinéni pfedmétu smlouvy je sidlo objednatele, pokud nebylo s objednatelem
dohodnuto jinak.

Clanek 7
Zavazky zhotovitele

1. Poskytnout objednateli licence k modullim IS FENIX a predat objednateli origindini
instalaéni média a dokumentaci. Dokumentace bude pfeddna v elektronické podobé.

2. Zhotovitel se zavazuje dostavit se do 48 hod, vyima svatki a dnli pracovniho klidu,
od ozndmeni zévady nebo potfeby servisnitho zdsahu zhotovitell objednatelem ke
zjisténi zédvady a zahdjeni jejiho odstranéni, Ozndmeni zdvady dorudi objednatel
zhotoviteli na pracoviS$té Hot Line, kontaktni Udaje jsou uvedeny na

(v pfipadé zmény odkazu na kontaktni udaje Hot Line
bude objednatel informovén zhotovitelem)

3. V pFipadé vyskytu zdvady provede zhotovitel lokalizaci zdvady a na viastni néklady
zaSle objednateli opravnou verzi pFistuSného modulu IS FENIX. Vyjimkou z této
povinnosti zhotovitele jsou zévady zplsobené:

» selhdnim hardwarovych systémb poéitace

¢ Zivelnou pohromou

+ neodbornym zdsahem uZivatele nebo cizi osoby do programu
» nedodrZenim postupl uvedenych v uzivatelské piiruéce

* napadenim programu viry

Clanek 8
Zavazky objednatele

1. Prevzit a zaplatit moduly IS FENIX a sluiby, které jsou souddsti pinéni pFedmétu
smiouvy.

2. Po dobu platnosti smlouvy odebirat upgrade viech modull tak, aby IS FENIX mohi
zajistit legislativni spravnost.

3. Neprovadét bez souhlasu zhotovitele kopirovani programi a neposkytnout je tfeti
osobé a uzivat je v souladu s podminkami stanovenymi touto smiouvou.
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Cislo smiouvy: F-10-00660
Podet pfiloh: 3

Objednatel je povinen informovat zhotovitele o vSech skutetnostech, které maji viiv

na pinéni pfedmétu smilouvy, zvia$té pak o predpoklédané zméné technologického
prostfedi, zejména:

« zmeéna hardware

« zména sifového prostiedi

* zmeéna nebo upgrade verze operaéniho systému a databazového prostied|

* nova implementace nebo zména programového vybaveni jinych stran,
s nimz je IS FENIX provozovan ve spoleéném hardwarovém a softwarovém
prostiedi

V pFipadé potfeby umoznit po pfedchozi dohodé odbornym pracovnikdm zhotovitele
pfistup k nainstalovanym modullm IS FENIX. Pracovnici zhotovitele jsou povinni
respektovat ochranu informaci a dat objednatele.

Clanek 9
Zaruka a odpovédnost za vady

Zhotovitel poskytuje objednateli niZe uvedené zaruky:

* zhotovitel poskytuje zaruku na moduly IS FENIX po dobu 2 let od okamiiku
podpisu Predavaciho protokolu nebo potvrzeného Pracovniho listu o
ukonceni implementace, jejich? obsah a funkce budou v souladu s platnymi
prévnimi predpisy Ceské republiky vyhlagenymi ve Sbirce zédkond.

¢« 6 mésicl na kaidy upgrade modull IS FENIX podie pfilohy & 1 této
smiouvy. Zaruéni doba zalind béZet okamzikem podpisu Pracovniho listu
implementace po uvedeni upgrade modulu IS FENIX do provozu

*» zhotovitel garantuje objednateli, e jim dodévany upgrade bude funkéni a
bude mit po dobu jeho uZivéni viastnosti nutné k provozovéni jednotlivych

o

modulu IS FENIX v souladu s pfedmétem této smlouvy

Zéru¢ni doba neb&i po dobu, 0 kterou nemlze objednatel moduly IS FENIX pro
vady Fadné uzivat,

Clének 10
smiluvnd sankce

PFi nedodrzeni Ihiity splatno: ti objednatelem je zhotovitel oprdvnén u(&tovat
objednateli smiluvni pokutu vi vy& 0,06 % fakturované Castky za kaZdy den
prodieni.

P?kud objednatel nezaplatl ceni do 3 mésicl od doruceni posledni faktury dle &, 5
této smlouvy, ztréci prdvo uZti a zhotovitel je opravnén provést odinstalovani
modulu IS FENIX.

- ¥V pHipadé prodieni s dodanim moduld IS FENIX, jejichZ seznam je uveden v pfiloze &.

©. 1, je zhotovitel povinen zaplatit bjednateli smiuvni pokutu ve vysi 0,06 % z celkové

4,

ceny dle €I, 5, odst. 1 této smiot vy a to za kazdy den prodieni.

Vpﬂpadé nedodrfeni |Ihty pro zdsah k zahdjeni odstranéni vady nebo
nestandardniho cho(yéni defino vané v &l 3 odst. 3 této smiouvy je objednatel
opc‘g‘g\én uplatnit vuci zhotovite i smluvni pokutu ve vy3l 500 K¢ a to za kaZdy den
prodieni.

| Clanek 11
vgpovéd' smiouvy

1. Tuto smlouvu mlze kterdkoli ze smiuvnich stran vypovedét v jednomésiéni vypovédni

ih(ité, ktera potind béZet prvniho dne ndsledujictho mésice po dorudeni pisemné
s
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Cislo smiouvy: F-10-00660
Polet pFiloh: 3

vypovédi druhé strang, v pripadé podstatného poruseni povinnosti sjednanych v této
smiouvé. Za podstatné poruseni povinnosti se povaiuje:
» Zze strany objednatele zejména porusgeni zévazkl, uvedenych v &. 8 této
smiouvy a opétovné neuhrazeni faktur za poskytnuté sluzby

¢ Ze strany zhotovitele zejména nedodrieni smiuvnich termind

Tuto smiouvu mdZe kterakoliv ze smluvnich  stran vypovédét z jakéhokoliv jiného
diivodu nebo bez udani diivodu. Vypovédni thiita v tomto pfipadé &nf 1 rok a poding
béZet prvniho dne mésice nasledujiciho po mésici, ve kterém pisemnd vypovéd byla
dorudena druhé smiuvni strané.

Clének 12
Qchrana informaci

Smiuvnl strany se zavazuji zajistit utajeni diivérnych informaci ziskanych pfi pinéni
predmétu této smiouvy obvyklym zplisobem pro utajovani takovych informaci,
Di’wém{rmi informacemi jsou know-how a informace, o nich? opravnénd strana
prohldsi, Ze je povaiuje za dlvérné. Strany se rovnéz zavazujl k ochrané informaci
majicich charakter obchodniho tajemstvi, o nichZ ize dlvodné pFedpokiddat, e
opravnénd strana ma na jejich utajeni zdjem, s nimiZ pfijdou do styku p# pinéni
pfedmétu této smlouvy., Tento zdvazek se nevztahuje na informace, u nichZ plati
Informaéni povinnost v souladu se zdk. & 106/1999 Sb. o svobodném pfistupu
k informacim ve znénf pozdé&jsich predpis?,

v pfipadé, Ze pfi pinéni predméty této smiouvy pfijde zhotovitel do styku s osobnimi
udaji objednatele, zavazuje se k Jejich ochrané v souladu se zak. & 101/2000 Sb., o
ochrané osobnich (idajl ve zn&ni pozdéjsi pravni pravy.

Tato povinnost die bodu 1 a 2 tohoto &lanku plati bez ohledu na ukonéeni platnosti
této smiouvy,

V pfipadé porueni této povinnosti odpovidé strana, kterd povinnost k ochrané
informaci porudila, za $kodu timto porusenim vzniklou.

Strana, jejiZ prévo na ochranu informaci bylo poruseno, je opravnéna uplatnit vig&i
druhé strané ndrok na Ghradu smiuvni pokuty ve vy3i 100 % ceny predmétu pinéni
dle £. 5, odst. 1 této smilouvy,

Cianek 13
Reference

Objednatel timto souhlasi, e poskytne reference v pfipadé, e se na né&j obréati
potencialni klienti zhotovitele za Gfelem ziskani informaci o kvalité zhotovitelem
poskytovanych sluZeb a produktd. Objednatel poskytne reference za predpokladu, Ze
mu zhotovitel v pFiméfeném pfedstihu poZadavek klienta na referenci oznami.
Objednatel souhlasi s pousitim svého loga v rémci propagatnich materiall (letaky,
produktové listy, apod.) zhotovitele, jejichZ grafické ndvrhy budou objednateli
predem zaslany k odsouhlaseni.

Objednatel souhlasi s pou¥itim svého loga na webovych strénkédch zhotovitele v sekci
vyhrazené pro referencni projekty.

Clanek 14
Zavéreéna ustanoveni

T&B smiouva se uzaviré na dobu neuréitou. Kasda smiuvni strana je oprdvnéna
smlouvu vypovedét v souladu s ustanovenim &. 11 této smiouvy.

Smilouva nabyva platnosti a Uinnosti dnem podpisu obéma stranami.
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Cisto smiouvy: F-10-00660
Pocet pFiloh; 3

3. Pokud v této smiouvé nenf stanoveno jinak, fidi se prava a povinnosti obou smiuvnich
stran z ni plynouci pFislusnymi prévnimi pfedpisy CR, zejména pak zakonem
€. 513/1991 Sb., obchodnim zékonikem v platném znéni, zdkonem &, 12172000 Sb.,
autorskym zakonem v platném znéni a zékonem &. 365/2000 Sb., o informaénich
systémech vefejné sprévy v platném znéni.

4. Smilouva se vyhotovuje ve dvou vyhotovenich s platnosti origindiu, z nich? kasda
strana obdrii po jednom vyhotoventi, :

5. Veskeré zmény a dodatky této smiouvy musi byt ulinény pouze na zékladé dohody
obou smiuvnich stran formou pisemnych, &islovanych dodatk{ k této smiouvé, Tyto
dodatky se stdvaji nedilnou soucasti této smiouvy,

6. Obé strany prohlasuji, Ze tuto smjouvyu uzaviely svobodné a vaing, na zaklade
projevené viile obou smiluvnich stran, souhlasi s jejim obsahem a e tato smiouva
nebyla ujednana za jednostranné nevyhodnych podminek.

7. Nedilnou souédsti této smilouvy jsou pfilohy &, Lt.2ak 3

8, Tato smiouva rudi a nahrazuje Smiouvu o uziti, implementaci » provozni
. podpofe informadniho systému FENIX &, 4244 / 99 / 016/S/FENIX.

PHlohy: &. 1 ~ Specifikace poskytnutych softwarovych moduld IS FENIX a harmonogram
implementace
€. 2 ~ Rozsah poskytovani provozni podpory IS FENIX
€. 3 - Obecny cenik praci

U Tge | due 2147 2010

Za objednatele: Za zhotovitele:

it / é
T e A Ll WS R
Ing. R. Vicovd Ing. Stanislav Sykora
Reditelka Skoly Generalini Feditel a

pfedseda predstavenstva

Ing. Jiti Hub
Clen pFedstavenstva
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Pfiloha ¢&. 1

Cislo smlouvy: F-10-00660

kace poskytnutych softwarovych modulli IS FENIX

a harmonogram implementace

Utetnictvi stitu - prenosy 1 000,- 1 000, -
Kniha doSlych faktur 8 400,- 8 400,-
Pokladna 8 400,- 8 400,-
Banka 8 400,- 8 400,-
Celkem 26 200- 26 200 -

Cena za poskytnuti modull byla uhrazena na zékladé diive uzaviené objednévky.

statu - prenosy 21.5.2010 21.5.2010
Kniha doglych faktur 2.3.2009 2.3.2009
Pokladna 2.3.2009 2.3.2009
‘Banka 2.3.2009 2.3.2009

Implementace byla zhotovitelem provec ena na zakladé Pracovniho listu potvrzeného

objednatelem.
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Cislo smiouvy: F-10-00660

»

PFiloha €. 2
Rozsah poskytovani provozni podpory IS FENIX

| Rozpocet, Uketnictvi, Vykaznictvi
Majetek

Kniha doslych faktur

?ﬁkﬁém

[Banka

zizlz2lizlnlw

| Getnictvi stétu - prenosy

Poskytovani informaci pribézné
Dodavky upgrade nejméné 2x ro¢né
Konzultadni a poradenska &innost (KPC) 5 hodin

| Servisni rok od 1.1, do 31.12.

Stanoveni ceny za dodavku upgrade a
konzultaéni a poradenské &innosti

Upgrade stavajicich modul | 8 320,- 9 984, -
Upgrade novych moduld 9 500,- 11 400, -
Konzultalni a poradenska ¢innost (KPC) 5 250,- 6 300, -
Celkem . asern. 27 684, -

Pozn. Cena za ,Upgrade stavajicich moduld® byla stanovena na zdkladé dfive uzavfené
smiouvy.
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Cislo smiouvy: F-10-00660

Pfiloha ¢. 3
Obecny cenik praci

1,200 / hod
1.050 / hod
1.050 / hod

800 / hod
1.500 / hod

11,50 / km
. T : : od 750 do 1.500 /
mmam ceny budou stanoveny die tématu a rozsahu Skoleni citnhe. Silend
fmumdns specidini $koleni pro IT - ceny budou stanoveny die tématu a rozsahy Skoleni el Li%Ob:c; zk?ﬁn}v

Vzdélens spréva
| Analyza, metodické podpora, navrh

bepm’rné

* Standardni cena
** Zvyhodnénd cena v ptipadé uzavien| smlouvy a v rozsahu predplacené min, 1 h
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