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Asseco solutions, d,s.
Dodatek ke Smlouvě o užiti, implementacio provozní podpoře číslo: F-11-00143-01

Dodatek č. 1 ke Smlouvě o užití, implementaci a provozní podpoře

se sídlem:
jednající:
tčo:
olč:
bankovn í spojení:
zapsaná:

dále jen ,,2hotovitel"

se sídlem:
jednající:
tčo:
otč:
ba nkoVní spojen í:

dá le jen,,objednatel"

),,

informačního systému HELIOS Fenix č. F-11-00143

Článek 1
smluvní strany

Asseco solutions, a.5.

140 02 Praha 4,Zelený pruh 1560/99
lng. Jiří Hub, předseda představenstva
64949541,
Cz64949541
rr!26367 L/o3oO - Československá obchodníbanka, a.s.
v obchodním rejstříku u Městského soudu v Praze, Spisová značka: B.3771

a

Dětský domov a Školnílídelna, Pyšely, senohrabská 1].2

251 67 Pyšely,Senohrabská 112
Mgr. Hana.Juřenová, ředitelka
00067580

111386639/0300 - ČeskosIovenská obchodní banka, a.s.

Článek 2
úvodní ustanovení

Tento dodatek se uzavírá ke Smlouvě o užití, implementaci a provozní podpoře informačního
systému HELlos FeniX č. F-11,00143 Ze dne ].2,12.2011 (dále jen ,,Smlouva'').

článek 3
Předmět dodatku smlouvy

Smluvní stranY se dohodly na změně ceníku služeb. Rozsah modulů a stejně tak finanční plnění
sPojené s Předmětnou změnou je specifikováno v přílohách tohoto dodatku, objednatel se zavazuje
uhíadit V Přílohách specifikované finanční plnění bezhotovostním převodem na základě daňových
do kIad ů vystavených žhotoviteIem,

2. Dnem 1.4.2011doš|o k přejmenování produktu Fenix na HELlos FeniX,

Reíeí€nceIsr76103 Strann: ] 710 ' 
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Asseco solutíons, q,s.

Dodotek ke smlouvě o užití, implementacio provozní podpoře čí5lo: F-11,00743"01

3. Smluvnístrany tímto dodatkem měni celý článek 3 - Rozsah poskytování provozní podpoIy

1. Provozní podpora poskytovaná Zhotovitelem zahrnuje:

1.1. Poskytování informací:

. pravidelné poskytování informací o rozvoji stávajících i nových modulů a funkcí

H ELlos Fenix

rposkytovánínabídekapředvedenínovýchmoduIůafunkciHELloSFenixnebo
jejich nových verzí

1.2. Dodávkv upgrade:

ododávánívšechupgrademodulůafunkcí,kteréobjednatelřádněužívá
na základě této smloUVy, Tyto upgrade dodá zhotovitel objednateli

bez zbytečného odkladu po vyhlášení legislativní změny nebo zvýšení

funkcionaIity, nejméně však dvakrát (2x) ročně

.up8radeHELlosFenixzůstávácluševnímVlastnictvimZhotovite|eapoŽívá
ochrany dle autorského zákona v souladu s licenčnimi podmínkami

stanovenými pro moduly a fUnkce HELloS Fenix dle č1,4 této smlouvy

1.3. Konzultačnía poradenská činnost (KPČ):

oprácepotřebnékpřizpůsobeníaparametrizacisystému,metodickákonzultace,
ana|ýza a studie proVeditelnosti, konzuItace speciali5ty/ tVorba tiskových

formulářů a sestav, tvorba výstupů mimo informačnísystém (např, MS Office),

konzultace k zakázkovým úpravám, práce 5daty (převody a oprava dat),

reinstalace informačního systému, školení ovládání systému v místě

objednateIe (bez zakázkových ú prav)

. zjišťování a zahájení odstraňování příčin nestandardního chování HELlos Fenix

v termínu do čtvřiceti osmi (48) hod, Vyjma dnů pracovního k|idu, od jeho

písem ného oZnámení objednatelem zhotoviteli

o poskytování te|efonických konzu|tací pověřeným zaměstnancům ob.iednatele

v pracovní dny v době od 8 do 16 hod píostřednictvím pracoviště

HotLine/Helpdesk,kontaktníúdaje.jsouuvedenynahttos://public.helios.eu
(v případě změny odkazu na kontaktní údaje Hot Line/HeIpdesk bude

objednateI informován Zhotovitelem)

o instalace upgrade, pokud je objednateIem vyžádána

.zakonzultaceVmístěobjednate|ebudeúčtovánaminimálnějedna(l)hodina,
poté každá další započatá půlhodina (0,5)

.zakonzultacepřesvzdáienépřipojenÍbudeúčtovánapůlhodina(0,5),poié
každá další započatá půlhodina (0,5)

1.4. Legislativní podpora:

. zapiacením pop|atku za dodávky upgrade získává ob,iednate| nárok na to,

žebudedodanýHELlosFeniXvsouladusaktuá|nímstavemprávníhořádu
České republiky

. Ie8isIativní úpravou se rozumí úprava stávající funkčnosti HELlos Fenix, kterou

jenutnéprovést,protožestávajícífunkcionalitabynutilazákazníkakonat
V rozporu s novou legislativníúpravou

Reference: s276/03 Stíana: 2,10 '*r,."il
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Asseco solutions, d.s.
Dodqtek ke Smlouvě o užití, implementacia provozní podpoře číslo: F-11-00143-01

o Iegislativní úpravou se nerozumí doplněnífunkcionality (řešené oblasti), kterou
stávajícísystém HELlOS Fenix nepokrývalv době prodeje

1,5. Vzdělávací portá|:

. vzdělávací portál se skládá z kurzů. kurzy obsahují výuková videa a další
mater;á|y k produktům HELloS. Videa zachycují nejvíce používané pracovní
postupy při práci sprogramem, Spolu s nimi zvládne užiVatel rychle VyřeŠit i
méně írekventované situace. Na závěr každého kurzu le připraven krátký test,
který ověří pochopení nejdůležitějšlch částí kurzu

. objednateI získává přístup do vzdělávacího pořtálu zaplacením popIatku
uvedeného v příloze č. 2 této smlouvy, kde je uvedený i rozsah přístupu

. po uhíazenípoplatku obdrží objednatel přístupové údaje zasIané na e-maiIovou
adresu uvedenou V příloze č.2 této sm|ouvy

. v případě změny přístupových údajů do vzdělávacího portálu, uvedené v příloze
č,2 této smlouvy, si objednatel stáhne z https|//pUblic.helios.eu změnový
formulář, který vyplní a zaš|e zhotoviteli písemně (datovou schránkou nebo
poštovní s|užbou), Po přijetí změnového formuláře zhotovite| zajlstí změnu
přístupových údajů a informuje objednatele

2. V případě, že se sm|uvní strany v budoucnu dohodnou na odebrání části modulů a funkcí
HELlos FeniX z poskytování provozní podpory, je taková změna účinná vždy od 1.1,
následujícího roku.

4. smluvnístrany tímto dodatkem dop|ňujíč|, 4 smlouvy o odst, 5

5. VPřípadě rozšíření HELIOS Fenix o da]ší modu|y a funkce (tzv, dokup) specifikovaného
v příloze Č. 1 této smlouvy, které zhotoviteI poskytne objednateli na zákIadě jeho
požadavku, smluVní strany sjednávají, že se na nově poskytnuté moduly a funkce
analogicky vztahují ustanovení této smlouvy, zejména ustanovení o licenčních podmínkách
a podmínkách poskytováníslužeb provozní podpory,

5. Smluvnístrany tímto dodatkem měnícelý Článek 5 - cena a platební podmínky

1. Sjednaná cena je cena za po§kytnutí práva užití modulů a íunkcí HEL|OS Fenix, jejichž
speciíikace je uvedena v pří|oze č. 1,

3.

2. cena za imp|ementační práce spojené s instalací a zaško|ením uživatelů modulů a funkcí
HEL|OS Fenix je uvedena v pří|oze č. 1 této smlouvy, V případě požadavku
na implementační práce či zaškoIení nad stanovenou cenu je další implementace
poskytována v hodinových cenách dle ceníku služeb uvedeného v příloze č. 3 této smlouvy.

Cena za dodávky upgrade, uvedená v příloze č. 2 je stanovena roční sazbou a je vypočtena
z ceny modulů a funkcí HELlOS Fenix. V případé uzavření smlouvy vprůběhu běžného
servisního roku bude objednateli fakturována a|jkvotní cena za poměrnou část roku, která
.je uvedena v pří|oze č. 2 této smlouvy.

zhotovitel je oprávněn jednou v prúběhu každého kalendářního roku upravit cenu upgrade
modulů a funkcí uvedenou ve smlouvě a jejích dodatcích v rozsahu míry inflace vyjádřené
přírůstkem průměrného ročního indexu spotřebitelských cen v české republice
za předchozí kalendářní rok, zveřejněné českým statistickým úřadem. ceny podle tohoto

ReferenceIsr76103 stránai3 ž 10
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Asseco solutions, a.s,

Dodatek ke smlouvě o užití, implementacia provozní podpoře číslo: F,11,00143,01

6,

ustanovení lze poprvé uplatnit v průběhu kalendářního roku následujicího po kalendářnim

roce, ve kterém sm|ouva nabyla účinnost.

cena za konzu|tační a poradenskou činnost je pro daný servisní rok předplacena v rozsahu

dle přílohy č, 2 a je stanovena hodinovou sazbou dle ceníku služeb uvedeného v příloze č.3

této smlouvy platného k 1. lednu daného roku, v němž je konzultační a poradenská služba

poskytována, Vpřípadě uzavření smIouvy vprůběhu běžného servisního roku bude

objednateli fakturována alikvotní cena za poměrnou část roku, která je uvedena v příloze

č. 2 této smlouvy,

v případě vyčerpání předp|aceného počtu hodin je da|ší konzultační a poradenská činnost

vyžádaná objednatelem vprůběhu servisního roku poskytována vhodinových cenách

dle ceníku 5Iužeb uvedeného v pří|oze č, 3 této smlouvy,

Zhotovitel je oprávnén fakturovat každou přípravu na konzultaci dle ceníku služeb pIatného

k 1. lednu daného roku, v němž je příslušná služba poskytována. příprava na konzu|taci je

činnost spojená s komplexní administrativou servisního zásahu,

Dopravné a čas strávený na cestě na místo p|nění smlouvy je stanoveno sazbou dle ceníku

služeb, pIatného k 1, lednu daného roku, v němž jsou příslušné služby poskytovány,

uvedeného v příloze č.3 této smlouvy, Dojde_li v průběhu daného servisního roku

ke zvýšení ceny pohonných hmot o Více než 5%, }e zhotovite| oprávněn upravit cenu

za dopravné o průměrnou cenu obecného navýšeni,

Ceník s|užeb platný k 1. |ednu daného roku je uveden v pří|oze č. 3 a je též Zveřejněn

na httos://pu blic. helios.eu

Zhotovitel má právo aktualizovat ceník s|užeb. o změně ceníku služeb

na https://pubIic.heIios.eU je zhotovitel povinen informovat objednateIe nejméně třicet

(30) kalendářních dnů předem a to písemně (datovou schránkou nebo poštovní službou).

objednatel je oprávněn změnu ceníku s|užeb odmítnout a příslušnou smlouvu z tohoto

důvodu vypovědět d|e čl. 11, odst,3 této smlouvy.

Fakturace dle č1.5, odst. 1,2 proběhne po dodání modulů a funkcí HELloS Fenix

dle přílohy č. 1této smlouvy.

Cena za přístup do vzdě|ávacího portálu je pro daný servisní rok uvedena v pří|oze č, 2,

Fakturace dIe čl. 5, odst, 3,4,8:

a) Proběhne 1x ročně, vprvním měsíci servisního roku, s výjimkou u případných

dokupů d|e následujícího bodu b)

b) V případě rozšíření HEL|OS Fenix o další modu|y a funkce (tzv. dokup) se adekvátně

navýší i celková cena za s|užby provozní podpory dle přílohy č, 2 této smlouvy,

Cenový rozdíl mezi novou a původní cenou, odpovídající období ode dne převzetí

rozšíření do konce příslušného servisního roku, bude objednateli fakturován

v průběhu servisního roku na zák|adě potvrzeného Předávacího protokolu nebo
pracovního listu.

Fakturace dle č1.5, odst, 5, 6 proběhne vždy po provedení příslušných prací, potvrzených

Pracovním Iistem,

objednate| se zavazuje uhradit cenu na základě faktur zastaných zhotóvite|em slhůtou

splatnosti čtrnáct (14) dnů od data vystavení faktury. každá faktura musí mít náležitosti

8.

9.

10.

11.

12.

Refer€nce: s276103 strana:4 710 '-r,.ďl
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Asseco solutions, q.s.

Dodatek ke Smlouvě o užití, implementocia provozní podpoře číslo: F-11-00143-01,

daňového dokladu. Za rozhodný den uhrazení 5e pok|ádá den, kdy je předmětná částka
připsá na na účet zhotovitele.

13. Ke všem fakturovaným cenám bude účtována DPH ve výši stanovené 2ákonem o DPH
ve znění platném ke dni vystaven í fa ktu ry.

Sm|uvnístrany tímto dodatkem doplňují čl, 8 5mlouvy o odst. 6

6. objednatel je povinen poskytnout součinnost zhotoviteli. Součinností se rozumíposkytnUtí
zdrojŮ a informací v obIasti personální, technické a organizační, při analýze, implementaci,
školenía převodu dat.

Smluvnístrany tímto dodatkem doplňuji č|, 11 smlouvy o odst, 3

3. V případě změny ceníku služeb může objednate|, pokud nesouh|así s novými cenami, tuto
smlouvu vypovědět. Výpovědní |hůta činí v takovém případě šest (6) měsíců a počíná běžet
prvním dnem měsíce následujícího po doručení písemné (datovou schránkou nebo
poŠtovní sIužbou) výpovědi zhotoviteli. odmítnUtí změn ceníku služeb a výpověd'smlouvy
musí být zhotovite|i doručeny objednatelem nejpozději do čtrnácti (14) kalendářních dnů
před navrhovaným dnem účinnosti,.jinak se k odmítnutí a výpovědi nepřihlíží. V případě, že
objednate| doruČÍ zhotoviteli v uvedené lhůtě pouze samostatné odmílnutí změn ceníku
sluŽeb bez přís|ušné výpovědi sm|ouvy, k takovémuto odmítnutí se nepřih|íží a objednate|
je povinen hradit za poskytované plněnícenu uvedenou ve změněném ceníku služeb,

8. smluvní strany tímto dodatkem doplňujíČlánek 13 - subdodavatelé

Objednatel bere na vědomí, že p|nění dle této smlouvy nebo jeho část může být ze
strany zhotovitele poskytováno prostřednictvím subdodavatele, Zhotovitel,ie Vůči
objednateli zodpovědný za plnění uvedených povinností (včetně zpracování
osobních údajů) subdodavatelem, jakO by tak činilsám,
Ke dni podpisu této smlouvy jsou do plnění předmětu smlouvy zapojeni níže uvedení
subdodavatelé, kteří budou (nebo mohou) zpracovávat osobní údaje poskytnuté
objednatelem (dále jen ,,Subdodavatel - dílčí zpracovatel'').

(Pokud je tabulka ponecháno prázdná, nejsou
zprdcovatelé,)

podpisu smlouvy známi žádní Subdodovotelé - dílčí

3. Případná změna Subdodavatelů - dílčích zpracovate|ů a další práva a povinnosti
s nimi souvise,jící se řídí Smlouvou o zpracování osobních úda.jů a Smlouvou
o podmínkách sdílení dat (tj. smIuvním ujednáním mezi zhotovitelem a
objednatelem, které upravuje Vzájemná práva a povinnosti při zpracování osobních
údajů poskytnutých objednatelem v souladu 'se zákonem č. 110/2019 sb,
o zpracováníosobních údajů, v platném zněnía Nařízením Evropského parlamentu a
Rady (E U ) 2076/679 ze dne 27 . dubna 2O16 o ochraně íyzických osob v souvislosti se
zpracováním osobních údajů a o vo|nóm pohybu těchto údajů a o zrušení směrnice
95/46/ES (obecné nařízení o ochraně osobních údajů)).

Reference: sr76103 strana:5, 10
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9. Smluvnístrany tímto dodatkem přečís|ovávajípůvodní čl. 13 Reference na nový čl, 14 Reference.

10. Smluvní strany tímto dodatkem přečíslovávají pŮvodní Čl, 14 ZávěreČná Ustanovení na nový

č|. _l5 Závě rečna ustanovení.

].1. smIuvní strany tímto dodatkem nahrazují stávající přílohy č, l, č. Z a č.3 Smlouvy, a to za zněnÍ, která

tvoří nedílnou součást tohoto dodatku (jako je ho přílohy č. 1, 2 a 3).

Článek 4
závěrečná usta novení

1. ostatn í ujednání smIouvy tímto dodatkem nedotčená zůstávají v platnosti beze změny a jsou závazná

a platná i pro tento dodatek.

2, Dodatek nabývá platnosti dnem podpisu oběma stranami.

3, Dodatek nabývá účinnosti dnem ,jeho uveřejnění prostřednictvÍm registru smIuv dle zákona

č.34o/2OL5 Sb. o registru smluV. Uveřejnění tohoto dodatku sm|ouvy Ve smyslu předchozí věty
provede objed nate|.

4. Dodatek se vyhotovuje ve dvou vyhotoveních s platností originálu, z nichž každá strana obdrŽÍ po

jednom VyhotoVení,

5. obě strany prohlašují, že tento dodatek uzavřely svobodně a vážně na zák|adě projevené vŮle obou

smluvních stran souhlasí s jeho obsahem, což stvrzují svými podpisy.

Seznam příloh. iež tvoří nedílnou součást smlouw:

Příloha č. 1- specifikace poskytnutých softwarových modulů a funkcí HELloS Fenix

a harmonogram implem entace
PříIoha č, 2 * Rozsah poskytováníprovozní podpory HELloS FeniX

Příloha č, 3 * Ceník služeb

v praze dne

Za Asseco solution5, a.s.

lng. Jiříi;11;;;;,*"

Hub 3,1""flťii],33""

lng. J iří Hub
předseda předstaVenstva

Smlouvu zpracova|/a : VenduIa Odvodyová

Reference:s776l03

V Pyšelích dne........,..............,

Za Dětský domov a ŠkoInílídelna, Pyšely, senohrabská 112

Hana Di9triiŇ PodePsalHana

Juřenová ?á|i.l"i3],33,"

Mgr. Hana Juřenová
ředitelka

stíana:6 / 10 ' ".",l
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Asseco solutions, q.s,

Dodatek ke Smlouvě o užití, implementacia provozní podpoře čislo: F-11-0014j-o1

Příloha č. 1
Speciíikace poskytnutých soítwarových modulů a funkcí HELlos Fenix

a harmono8ram implementace

*) Cena za poskytnutí modulů byla uhrazena na zákIadě dříve uzavřené smlouvy.

strana:7 z 10Reíerence:s276103

§einam sortwrr§vých modulů a funkcí
H§Llo§ Fénix

cěía

Rozpočet, Učetnictví, Výkaznictvi *)

Účetnictví státu - přenosy *)

Kniha došlých faktur *)

c§na r€tk€§t v Kč béz DPH

cena a§lk§m v xč § Dp§

Ha.ťmorogram implemantace

HFLlO§ řenix
Termín

ukonč§rí

instalace nových modulů, nastavenípráv a přístupů pro uživateIe
Již bylo

impIementoVáno

csna .€lksm v Kč bar DPH

cem c§'kam v Kč § DpH

' 
§**rl
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Aiseco solutions, a.s,
Dodatek ke smlouvě o užití, implementaciq provozní podpoře čí5lo: F-11-00143-o1

Příloha č.2
Rozsah poskytování provozní podpořy HEUOS Fenix

Přístup do vzdělávacího portá|u

Rozpočet, Účetnictví, Výkaznictví

Účet nictví státu - přenosy

Kniha došlých fa ktur

KonZUltační a poradenská činnost

od 1.1,. do 31.12.

Reference: s776l03 stlana:8 / 10

|tlázvy modul& a íu§tcí }tfUOS F§nax
Stávající {s}

Novó {N)

cGná

ročníhc upgrade

s 3 500

s 250

s 2 000

§tužba provo.ní podpory
Rozsa§ poskytované dužby

pfo daíý s§řvi§ní rok

Poskytování informací průběžně

Dodávky u pgrade nejméně 2x ročně

3 hod iny

5ervisní rok

Přístup uděton Bro e-mailovou adre§u
Počat

ťí§tupů

0

c§n8 c€|k€m v lc b8z DPx

cénr calt(§m v Nč 3 DPl.|

}',c-íl
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Asseco solutlons, d,5.
Dadqtek ke smlouvě o užití, implementocío provozní podpoře či5lo: F-11-00143-01

stanovení ceny za provozní podpory
od I.L.zOz4 a následu,iící roky

Pozn, Cena za,,Upgrade stávajících modu|ů a funkcí" byla stanovena na zák|adě dříve uzavřené sm|ouvy.

Upgrade stávajících modulů a funkcí

Upgrade nových modulů a íunkcí

KOnzultačnía porad€ nská činnost

Přístup do vzdělávacího portálu

Heleíenc€: \/ /6/()J strantsi 9 710

Sluřba provorní Bodpcry cena

5 75O

0

4 350

0

c€na celkBm v Kč b€, §PH 10 100,00

cená telkem v l{č § §P}l 12 221,00



GlJTEEF Asseco solutions, a.s.
Dodqtek ke smlouvě o užití, implementacia provozní podpoře čislo: F-11-00143-01soLUTlON§

Příloha č.3
ceník služeb

*) Zvýhodněná cena v případě uzavřenísmlouvy p|atí pouze na rozsah předp!acených hodin
**) Přípravu na konzultaci je možno čerpat z předpIacených hodin Konzultačnía poradenské činnosti

v rozsahu 0,5 hodiny

Žádn,i přípIatek nezvyšuje základ ceny pro stanovení kteréhokoIiv dalšího příplatku

Konzu|tačnía poradenská činnost - standardní

Konzu|tačnía poradenská činnost - předplacená *)

Příprava na konzu|taci **)

Čas strávený na cestě

Programátorské práce

PřípIatek za práci mimo pracovnídobu
. od 18:00 do 8:00
. up|atňuie se ve všedníd

Příplatek za práciv sobotu a nedě|i

Příplatek za práciVe státem uznaný svátek

Příplatek pro zákazníky se staršíverzí SW
. příplatek se Vztahuje na starší než aktuá|níverze systému

Referencei s276/03 strana|10 710

ónnost Jtdnotka
cena v Kč

ber DpH

Cena v l(č

§ 8Pt,

hodina 2 250 2722,50

hodina 1450 1754,50

kus 750 907,50

Dopravné kilom€tí 13 L5,73

hodina 300 363,00

hodina 2 500 3 025,00

přl9latky a poplfiky

+ 25%

+ 50%

+ I00%

+ 50%

',*r


