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ke Smlouvé

o poskytnuti ucelové podpory na reSeni projektu vyzkumu, vyvoje a
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identifika¢ni kod projektu
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Smluvni strany:

Ceska republika - Ministerstvo vnitra

Se sidlem: Nad Stolou 936/3, 170 34 Praha 7

1C0: 00007064

DIC: CZ00007064

za§_t_oupena Ing. Bc. Llu_dek Mlchalek Ph.D., Feditelem odboru
{E"f s,f“".' o ibﬁ?*ﬁ*ﬁt 4 ‘_‘_I‘aﬁ{} ,ﬁg\*“.:uﬁ i
adresa wpro dorucovani: Mlmstersfvo vnltra, odbor bezpecnostniho vyzkumu a
policejniho vzdélavani (geséni itvar MV CR pro oblast bezpeénostniho vyzkumu),
Nad Stolou 936/3, 170 34 Praha 7, tel.: 974 832 746, fax: 974 833 518, e-mail:

obv@mvcr.cz
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(dale jen , poskytovatel“) na strané jedné,
a

eago systems spol. s r.o.

se sidlem: Nadrazni 545/140, 702 00 Ostrava - Moravska Ostrava a Privoz
IC: 61944254

DIC: CZ61944254
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(dale jen ,, prijemce*) na strané druhé

uzavtely niZze uvedeného dne, mésice a roku tento
Dodatek ¢. 1

Preambule

Poskytovatel uzavira v ramci ,,Programu bezpecnostniho vyzkumu pro potreby statu 2022-2027
(SecPro)“ na zakladé vysledku zadavaciho rizeni podle zakona ¢. 134/2016 Sb., o zadavani
verejnych zakazek, ve znéni pozdéjsich predpist, ve smyslu § 9 zakona ¢. 130/2002 Sb., o
podpoie vyzkumu, experimentdlniho vyvoje a inovaci z verejnych prostiedkii a o zméné
nékterych souvisejicich zakonl (zdkon o podpote vyzkumu a vyvoje) ve znéni pozdéjSich
predpist (dale jen ,ZPVV“) Smlouvu o poskytnuti icelové podpory na feseni projektu. Veskeré
pojmy pouZité ve Smlouveé jsou definovany ve VSeobecnych podminkach. Smlouvy o poskytnuti
ucelové podpory (dale jen ,Smlouva“). S ohledem na soulad zadavaci a smluvni dokumentace je

vili smluvnich stran uzaviit tento dodatek za ticelem sjednoceni vysSe uvedené dokumentace.
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Clanek 1
Zména Prilohy ¢. 1 - Navrh reseni projektu

1) Harmonogram feSeni projektu ¢l. 8 v Ptiloze ¢. 1 - Navrh reSeni projektu se upravuje
a nahrazuje novym znénim uvedenym v Priloze ¢. 1 tohoto Dodatku ¢. 1.

Clanek 2

1) Ostatni ustanoveni Smlouvy a Prilohy ¢. 1 - Navrh reSeni projektu a Prilohy ¢. 2 -
Zavazné parametry FeSeni projektu, timto dodatkem nedotcend, ziistavaji beze
zmény.

Cldnek 3

1) Smluvni strany prohlasuji a podpisem tohoto dodatku stvrzuji, Ze jimi uvedené
Udaje, na jejichZ zakladé je dodatek uzavien, jsou spravné, uplné a pravdivé.
Smluvni strany dale prohlasuji, Ze si tento dodatek precetly, s jeho obsahem
souhlasi a byl sepsan na zakladé jejich pravé a svobodné viile, a na diikaz toho
pripojuji své podpisy.

2) Tento dodatek podléha povinnosti uverejnéni v registru smluv dle § 5, 6 a 7 zakona
¢. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach dGc¢innosti nékterych smluv, uverejiovani
téchto smluv a o registru smluv (zdkon o registru smluv), ve znéni pozdéjSich
predpist, pricemz smluvni strany souhlasi s jeho uverejnénim v plném rozsahu.

3) Uvefejnéni tohoto dodatku v registru smluv, dle odstavce 2 tohoto Clanku, je
povinen bez zbytecného odkladu, nejpozdéji do 30 dnli od jeho uzavreni, zajistit
poskytovatel. Zaroven je poskytovatel bez zbytecného odkladu povinen
prokazatelné informovat smluvni strany o datu nabyti ti¢innosti tohoto dodatku.

4) Dodatek se uzavira na dobu urcitou do data ucinnosti Smlouvy. Dodatek nabyva
platnosti dnem jeho uzavreni. UCinnosti nabyva dle ustanoveni odstavce 3 tohoto
Clankuy, tj. dnem uverejnéni v registru smluv.

5) Dodatek se vyhotovuje pouze v elektronické podobé a podle ustanoveni zakona ¢.
300/2008 Sb., o elektronickych ukonech a autorizované konverzi dokumentt, ve
znéni pozdéjsich predpist, a po uverejnéni v registru smluv podle odstavce 3 tohoto
¢lanku bude dodan do datové schranky vSem smluvnim stranam.

6) Nedilnou soucasti tohoto dodatku je Priloha €. 1
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reditel odboru

Ing. Bc. Ludék Michalek, Ph.D.
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"Vyvoj aaplikace strukturovaného analytického piijmu tisiového volani s vyuZitim umélé
inteligence (AI)“

Osnova nabidky — navrh reseni projektu

1. Identifika¢ni udaje:

Poskytovatel podpory: MINISTERSTVO VNITRA

Program: VC - Program bezpeénostniho vyzkumu pro potieby statu 2022-
2027 (SecPro)
Nazev vefejné Vyvoj a aplikace strukturovaného analytického pfijmu tisfiového
zakazky: volani s vyuzitim umélé inteligence (Al)

Doba pInéni (pocet 36
mésicu):

2. Identifikace uc¢astnika — koordinatora:

Nazev ucastnika: eago systems

Pravni forma: spol. s r.o.

ICO: 61944254

Cislo bankovniho
uctu:

Sidlo ucastnika
(obec, uIice,v(':.
popisné, PSC):

Statutarni zastupce
ucéastnika (pfijmeni,
jméno, titul, telefon,

e-mail):

Manazer projektu
(pFijmeni, jméno, titul,
telefon, e-mail):
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3. Celkova nabidkova cena bez DPH:

| 37.146.199,00 K& bez DPH
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4. Specifikace vysledku a zpusob jejich dosaZeni:
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5. Analyza rizik ohroZujicich dosazeni cile projektu:

Identifikované riziko Pravdépodobnost Dopad Uroveii rizika
Nedostatecné vyzkumné kapacity MP MD mala
Organizacni fizeni a management resitele MP MD mala
Zména ve financovani vyzkumu MP VD stfedni
Vyzkumna nejistota SP VD stfedni
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"Vyvoj aaplikace strukturovaného analytického piijmu tisiového volani s vyuZitim umélé
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6. Opatfeni k minimalizaci rizik:

Tabulka verbalnich hodnot dopadu rizik

Dopad (skoda)

MD Maly dopad dopady vyzaduiji urcité zdsahy do vyzkumu
Skoda do 0,5 % z celkové hodnoty vyzkumu
SD Stfedni dopad ohroZeni terminu, nakladu, resp. zdrojl, nékteré diléi ¢innosti, coZ bude

vyzadovat mimoradné zasahy do planu projektu;
Skoda pres 0,5 % do 20 % z celkové hodnoty vyzkumu

VD Vysoky dopad ohroZzeni cile vyzkumu, ohroZeni kone¢ného terminu projektu, moznost
prekroceni celkového rozpoctu;
Skoda pres 20 % z celkové hodnoty vyzkumu

Zdroj: Pavelkovd, Korytdrovd (2014) =  VyuZiti metody RIPRAN pro analyzu rizik VaV projekt, Ing. Martina PAVELKOVA doc. Ing.
Jana KORYTAROVA, Ph.D.

Tabulka verbalnich hodnot pravdépodobnosti rizik

Pravdépodobnost
MP mala 0,01-0,33
SP stredni 0,34-0,66
VP vysoka 0,67-0,99

Zdroj: Pavelkovd, Korytdrovd (2014)

Identifikované riziko Pravdépodobnost | Dopad Uroveii rizika
Nedostatecné vyzkumné kapacity MP MD mala
Organizacni fizeni a management resitele MP MD mala
Zména ve financovani vyzkumu MP VD stfedni
Vyzkumna nejistota SP SD stfedni

Resitel bude Fidit vyznamna a stfedni rizika implementaci nasledujicich opatieni pro jejich zmirnéni:

Nedostatecné vyzkumné kapacity

Resitel disponuje stabilnim Fesitelskym tymem se zkuSenostmi s aktivitami, jejiz odbornost je blizka k aktivitam
popsanych v kapitole realizace projektu. Tym je dostatecné motivovan a technicky zajistén. Manager projektu vede
k jednotlivym postlim seznam moznych nastupct.

’,

Organizacni fizeni a management fesitele
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Resitel postupuje podle zabéhlych vnitinich standardd pro Fizeni projekt . Hodnoceni Gzkych hrdel k dosaZeni
vystupd metodou kritické cesty (CPM) a v souladu s
principy metodiky PRINCE 2 a ITIL.

Vyzkumna rizika

Resenf projektu je zatizené vysokym rizikem vyzkumné nejistoty zpGisobené novosti navrzeného feseni a do jisté
miry i neznalosti dostupnosti, kvality a Grovné zapojeni systému text to speech a speech to text. Resitel toto riziko
vyrazné eliminuje sestavenym resitelskym tymem, které je sloZzen s zkusenych odborniku a expertl se zkusenostmi
s vyuzitim takto specializovanych technologii.

Zména ve financovani vyzkumu
Toho riziko hrozi v pfipadé, Ze dojde na strané poskytovatele k ukonéeni financovani vyzkumu. V tomto pfipadé, bude
vyzkum ukoncen a predan v dil¢im plnéni.

7. Vymezeni projektu:

Hlavni obor CEP

73100000-3

Vedlejsi obor CEP

7200000

Hlavni obor FORD

10200

Vedlejsi obor FORD

10100
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8. Harmonogram projektu:

Obdobi us kute inéni Einnosti: 2023
M1 M2 [ M3 | M4 [ M5 | ME | M7 | MB | M3 [MA10{M11]M12

Nazev éinnosti

ETAPA I

DC1 Analyza soutasné praxe pfijmu a zpracovéni tisfiového voldni

A12 - Popis prvkd a vazeb v mnoZin& existujicich akei o | s |80 | o8 6e

A13 - Popisy vnitini struktury pfipadd e | o | e | oo |

A14 - Popisy vnitfnich procesd akei -

A15 - Popis typd pfipadd tisfiového voldni |-

A16 - Analyza dalSich souvisejicich proces( a systému e

A17 - Analyza stévajici praxe vybéru sil a prostfedkd e

A18 - Navrh vyuZit jednotlivych poznatkd zjist&nych pfirealizaci aktivit ALL - A17. B
DC2 - Stanoveni cil( projektu

A21 - Definovédni pofadavk( na proces pfijmu a zpracovéni tisfového voldni e | I |

A22 - Popis rozdifenych poZadavkd na proces piijmu a zpracovani tisfiového volani ¢l -

A23 —Revize pofadavkd vevazbé na stdvajici systém operaénich pracovigt e

DC3 - Pfiprava podkladd pro Feeni projektu védy a vyzkumu

A31 - ReSerSe soutasnych a ofekdvanych technickych, technologickych e

A32 - Analyza procesd u jednotlivych typd pfipadd o (s |e s|es e|s e
A33 - Analyza procesd u jednotlivych typd akci ERNEN NN
A34 - Analyza dat vstupujicich do procesu pfijmu tisfiového volani e | o |8 | o 8| e o @
A35 - Definice soub&# nych a navazujicich procesd b&hem a po pfijmu tisfiového voldni e |
A36 - Analyza zdrojd a dostupnosti dat | | e

A37 - Analyza struktury dostupnych dat o | o | o |e | =
A3 8— Revize souladu s predchozimi DC a ve vazbé na stavajici systémy 00. J

DC4 - Ovéreni zapojeni hlasowych a specidlnich technologii

A41 - Ovéreni vyuZitelnosti technologii - Speech to Text e e |

A42 - Ovéreni vyuZitelnost technologii - Text to Speech i I A

A43 - OvérenivyuZitelnost technologii - emoéni analyza e

Ad4 - Ovéreni vyuZitelnosti technologie pro kontextové rozpoznavani e e e e

Obdobi uskute inéni Einnost: 20 24
M1 M2 T3 T4 TVE T6 [ M7 [ ma [ g [M1o[m11]m12

ETAPALL Y Y Y Y Y
DC4 - Ovéieni zapojeni hlasovych a specidlnich technologii

A45 - Zprava o vyuZitelnost technologii .

/A46 —Sada doporuéeni pro integraci do prostiedi 00 PER O

DC5 - Navrh rozsahu vyuiiti technologii a ndvrh poiadavkd na SW vystup projektu

AS1 - Navrh rozsahu feSeni, popis .

A52 - Wybér technologii z DC4 pro feSeni projektu e

AS3 - Definovani SW vystupu projekiu (SW), poiadavky na funkcionality -

A54 - Uréeni technologii pro SW .

AS5 —Revize parametrd pro integraci pilotniho systému do prostfedi 00 PCR e

DCE - Vyvoj SW

AG1 - Wytvofeni a schvéleni pofadavki na vytvoFeni SW e -

A62 - Definovéni zapojenych datowych vrstev e

A63 - Analyza datovych rozhrani a ndvrh komunikaénich protokold bl I I

AB4 - Navrh architektury s ||| 0.

AB5 - Wvoj SW | oo | o | o | @ | & | & | =

A66 —Revize predpoklad( pro funkéni integraci .| -
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Obdobiuskute énéni Einnosti: 2025
M1 [ M2 [ M3 [ M4 | M5 | ME | M7 [ M8 [ M9 [M10]M11]M12

ETAPAIIL

DC6 - Vyvoj SW

55 - Vo] SW ’|°|'| | | ‘ | | | | |

DC7 - Pfiprava ovéfeni SW

|A71 - Pfiprava 05 a jednotlivych komponent .

|A72 - Zprovoznéni a napojeni SW SE

|A73 - Testovani napojenych datovych vrstev a komunikacnich rozhrani b B e e

474 - Predani SW k ovéfeni e e Il

|A75 — Ovéfeni parametr( integrace do systému 00 PCR e

DCB - Pilotni testovani SW

1481 - Pilotni testovani navybranych scénafich -trénovani - - - -

482 - Ladéni *|*|*|"

IAB3 - Vyzkumna zprava o pribéhu a vysledcich testovani .|

IAR4 - Uprava SW na 23kladé poznatkd zjigténych pfi testovani bl B B

|A85 — Integratni podpora pFi testovani SE = S =L

DC3 Vyhodnoceni projektu, zavéry, doporuéeni

1491 - Zpracovani navrhu rozvoje systému | | | | | ‘ | | | | - | -

DC10 Vyzkumna zprava

|A101 —Zpracovani vyzkumné zprivy | | | | | ‘ | | - | - | - | -

9. Rozpocet projektu:
Prijemce
Rozpottova polozka/etapa I. etapa Il. etapa 1Il. etapa Celkem
2023 2024 2025

Osobni naklady/vydaje 7201116 9089 302 9805399 26095817
Néklady/vydaje na pofizeni na pofizeni hmotného a nehmotného majetky 1390000 1390000
Dal3i provozni naklady/vydaje 35000 35000 35000 105 000
Naklady/vydaje na sluiby 7 250 000 7 250 000
Doplrikové naklady 793 806 727 144 784 432 2 305 382
Celkem ( bez DPH) 16 669 922 9 851 446 10624 831] 37146 199
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Odtvodnéni poloZek rozpoctu

Oduivodnéni polozek rozpoctu

Ut¢tované polozky vyzkum projektu jsou vedené na specidlnim a oddé&leném Gétu v rdmci Géetnictvi spoleénosti.
Veskeré nakladové poloZky jsou kontrolovany pracovniky ekonomického oddéleni a verifikované darfiovou
poradkyni spole¢nosti.

Osobni naklady a vydaje
V kategorii mzdové naklady jsou zapoctené mzdové naklady véetné prislusnych odvodd, a to dle predpokladaného
uvazku kazdého resitele v jednotlivych letech vyzkumu.

Naklady/vydaje na sluzby

Poddodavky

V ramci feSeni projektu VaV je vyZadovdana znalost prostfedi a stavajicich procest probihajicich v procesu pfijm
tisnového volani. Proto se dodavatel rozhodl ¢ast nevyzkumného plnéni zadat vybranému poddodavateli. Z divodu
specifického pozadavku musi poddodvatelem disponovat znalosti problematiky pfijmu tisnového volani v prostredi
PCR.

Poddodavatelem byla vybrana spole¢nost Komcentra s.r.o. (IO 41186991), kterd je dodavatelem souéasného
systému pro piijem tisfiového volani a Fizeni sil a prostfedk( na operacnich pracovistich PCR. Zarovef je i subjektem
zajistujici podporu a rozvoj stavajiciho systému. Dal$im diivodem pro vybér poddodavatele je i fakt, Ze systém ma
byt pilotné testovan v prostiedi stavajiciho systému OO PCR a bude nutna soucinnost subjektu zajistujici podporu
stavajiciho systému 00 PCR.

Naklady/vydaje na pofizeni na pofizeni hmotného a nehmotného majetku

Pro realizaci projektu se planuje potizeni 2x vypocetni a fidici servery - 60 tisic K&/ ks, datové ulozisté typu NAS
véetné diskd 8TB - 60 tis K¢ ( ceny bez DPH). Pracovni stanice pro vyvoj a testovani 6ks — 40 tis. K¢/ ks. Ceny
jednotlivych komponent( byly stanovené cenovym priézkumem trhu k 9.9.2022.

Tyto komponenty budou vyuZity v pribéhu feSeni vyzkumu, na pfislusném HW budou realizované jednotlivé
experimenty potfebné pro navrh a vyvoj systému a algoritm.

Pro vyvoj prototypu bude vyuZita i infrastruktura a vybaveni pfijemce.

Dalsi provozni naklady/vydaje
Nakladech zapoctené cestovni naklady pro jednotlivé etapy I. Etapa — 35tis.K¢, Il. Etapa -35tis K¢, IIl. Etapa — 35tis
KE. Jedna se o cestovni ndklady spojené dopravou na misto zadavatele v ramci jedndni a feSeni projektu.

Doplrikové naklady

V této kategorii jsou zapocteny naklady spojené s pfislusSnym vyzkumem. Jedna se zejména o pfislusny podil na
najmu prostor, energiich v ramci najmu, ale i energii potfebnych pro naro¢né vypoctové vykony v serverové ¢asti
prijemce. Jsou zde zaneseny i naklady na specidlné vedené oddélené Ucetnictvi spojené s prislusSnou kontrolou
odpovédného pracovnika.

Podil doplnkovych nakladl v projektu spliuje poZadavky definované v zadavaci dokumentaci a to dodrZeni limitu
9% z celkovych nakladl pfijemce. Prijemce zakalkuloval pro tento projekt dopliikové vydaje ve vysi 5- 8%.

Kazda polozka uctovana v této kategorii bude odpovidat konkrétnimu podilu prislusného typu naklad. Tyto
jednotlivé polozky jsou vedené v Ucetnictvi oddélené na specidlnim poductu.
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10. Naklady na porizeni hmotného a nehmotného majetku:

Naklady na pofizeni majetku

Nazev Druh Cena Rok Upotrebitelnost Doba Podil Naklady (tis. Kg)
pofizeni  pofizeni (roky) uzivani  uiZiti
(. k) (roky) (%)

Vypocetni servery 2 ks DM 120 2023 3 3 100 120
Diskové pole NAS 6-8Tb DM 80 2023 3 3 100 80
Pamétové disky DM 50 2023 3 3 100 50
Pracovni stanice — notebook 6ks DM 240 2023 3 3 100 240
Technicka licence systému text to DNM 450 2023 3 3 100 450

speach

Technickd licence systému speech DNM 450 2023 3 3 100 450

text to text

Celkem 1390

11. Pfehled poddodavek:
Nazev ¢innosti poddodavatele charakterizujici predmét Cislo ¢innosti, ke které se Pozadovany | Poddodavatel Planovany Cena
poddodavky poddodavka vaze, dle vystup termin poddodavky v
HMG projektu dodani K¢ ( bez DPH)

Popis soucasnych postupd, nastrojl a informaci All Zprava Komcentra 8/2023 1087500
vyuzivanych pfi pfijmu tisriového volani

Popis prvkl a vazeb v mnozZiné existujicich akci Al12 Zprava Komcentra 8/2023 652500
Popisy vnitini struktury pripadd Al13 Zprava Komcentra 8/2023 1087500
Popisy vnitfnich procesu akci Al4 Zprava Komcentra 8/2023 1087500
Popis typl pFipadu tisnového volani A15 Zprava Komcentra 8/2023 507500
Popis dalsich souvisejicich procest a systému Al6 Zprava Komcentra 8/2023 290000
Popis stavajici praxe vybéru sil a prostfedkd Al7 Zprava Komcentra 8/2023 290000
Navrh vyuZiti jednotlivych poznatku zjiSténych pfi realizaci Al8 Zprava Komcentra 11/2023 217500
aktivit A11 - A17.

Revize pozadavkl ve vazbé na stavajici systém operaénich A23 Zprava Komcentra 12/2023 362500
pracovist

Revize souladu s pfedchozimi DC a ve vazbé na stavajici A38 Zprava Komcentra 12/2023 507500
systémy OO.
Sada doporuéeni pro integraci do prostiedi 00 PCR A46 Zprava Komcentra 145000
Revize parametrd pro integraci pilotniho systému do A55 Zprava Komcentra 1/2024 435000
prostredi 00 PCR

Revize predpokladi pro funkéni integraci A66 Zprava Komcentra 2/2024 145000
Ovéfeni parametrd integrace do systému 0O PCR A75 Zprava Komcentra 6/2025 217500
Integracni podpora pfi testovani A85 Podpora Komcentra 8/2025 217500

integrace

|ng. Pety Pisiteiné podep:

Pivoda

Ing. Petr Pivoda
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