Smluvni strany

Nemocnice Pardubického kraje, a. s.

se sidlem: Kyjevska 44, 532 03 Pardubice

IC: 27520536

DIC: CZ27520536

Bank. spoj.: CSOB

¢. uctu: 280123725/0300

spis. znacka: oddil B, vlozka 2629, OR vedeny Krajskym soudem v Hradci Kralové
zastoupena: MUDr. Tomasem Gottvaldem, MHA, pfedsedou pfedstavenstva

Ing. Hynkem Raisem, MHA, mistopfedsedou piedstavenstva

(dale jen objednatel)

a

PROTEQPLUS, a.s.

se sidlem: Horova 36, 500 02 Hradec Kralové

IC: 2885 3911

DIC: CZ 2885 3911

Bank. spoj.: Komeréni banka, a. s.

¢. uctu: 107-3626350217/0100

spis. znacka: oddil B, vlozka 3111, OR vedeny Krajskym soudem v Hradci Kralové
zastoupena: RNDr. Milanem Matéjkou, pfedsedou ptedstavenstva

(dale jen zhotovitel)

uzaviraji dale uvedeného dne, mésice a roku podle pfislusnych ustanoveni zakona 89/2012 Sb., v platném znéni tuto

SMLOUVU O DiLO

Preambule a definice pojmi

Objednatel se rozhodl realizovat projekt ,,Kvalita pracovniho Zivota“. Cilem projektu je poskytnout informace o kvalité pracovniho Zivota zaméstnanct
Nemocnice Pardubického kraje, a.s., se zaméfenim na osm oblasti. Dimenze kvality méfené touto metodikou jsou nasledujici: 1/ rovnovéha prace-
soukromy zivot, 2/ osobni rozvoj, 3/ komunikace na pracovisti, 4/ zranéni a stres, 5/ management omyli, 6/ nasili a obtézovani, 7/ boj s infekci, 8/
postoje, loajalita, fluktuaéni potencial (dale jen ,,dimenze kvality*). Setfeni bude probihat v t&chto nemocnicich objednatele 1/Pardubicka nemocnice 2/
Chrudimskéa nemocnice 3/ Orlickoustecka nemocnice, 4/ Litomy$lsk4 nemocnice a 5/ Svitavska nemocnice.

Zhotovitel je fesitelem projektu Kvalita Pracovniho Zivota, jehoz metodiku pilotoval ve spolupraci s ptimo fizenymi nemocnicemi MZCR. Shodna
metodika pouZita pro projekt nemocnicich objednatele je pouZivana v rtiznych zdravotnickych zatizenich od roku 2007, naposledy napt. ve spolupraci
s Masarykovym onkologickym tstavem v roce 2022 nebo Fakultni nemocnici Plzefi v roce 2022-2023. Popis metodiky sbéru dotazniki je soucasti
nabidky projektu a piilohou smlouvy (dale jen ,,metodika KPZ).
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Clanek 1
Piedmét smlouvy
Pifedmétem smlouvy je zdvazek zhotovitele zajistit dotaznikové Setfeni spokojenosti zaméstnancti, Které prob&hne na jednotlivych
pracovistich objednatele (dale jen vyzkum) dle specifikace ¢lanku 2 této smlouvy, vysledky vyhodnotit podle kritérii dimenzi kvality
pracovniho Zivota a v podobé ucelené zpravy piedat v pisemné a elektronické formé objednateli.
Pfedmétem smlouvy je zaroven zavazek objednatele pfedmét smlouvy uvedeny v odstavci 1.1 této smlouvy odebrat a v souladu
s ¢lankem 4 této smlouvy za néj zaplatit smluvenou cenu.

Clének 2
Specifikace dila
Zhotovitel se timto zavazuje, Ze pro objednatele zajisti zpracovani dotaznikid z vyzkumu a v nasledujici specifikaci:
A. Priprava terénnich praci a spoluprace se zdrav. zafizenimi pfi sbéru dat
e Tisk a dodani dotaznikovych formulatt do nemocnic v po¢tu 5 500 ks.
e Kontrola sbéru dat a evidence navratnosti dotaznikd

B. Zpracovani dat dle standardi asociace vyzkumnych spolecnosti SIMAR
e Kodovani dotazniki — pfiprava pro jednoznacné pofizeni dat do elektronické formy
e Pofizeni dotazniki do elektronické podoby s verifikaci
e Zpracovani a ¢iSténi primarnich dat — kontrola logickych vazeb, labelovani a tabelace dat

C. Analyza a zav€re¢na zprava
e Analyza vysledki podle osmi dimenzi kvality v souladu s metodikou dimenzi kvality
e Vysledky zpracované prehledné za vyzkumnou vinu dle dimenzi a srovnani jednotlivych zafizeni a pracovist. Zprava zaroven
pocita s hodnocenim Nemocnice Pardubického kraje jako celku. Bez vyslovného souhlasu objednatele neni zhotovitel opravnén
s kymkoli sdilet vysledky prizkumu.
e Zpracovani zavéretné zpravy a piedani objednateli v elektronické podobé.
Implementace vysledkd — projednani s managementem zafizeni a poradenstvi pii opatifenich zhotovitele smétujicich ke zvySeni kvality
pracovniho Zivota zaméstnancti objednatele.

Clanek 3
Zavazky smluvnich stran
Zhotovitel se zavazuje zajistit nasledujici sluzby pro objednatele:
1. Dodani tisténych formulait dotaznikl v po¢tu 5 500 ks cca 7-10 prac. dni pted zahdjenim sbéru dat. Sbér dat bude zahajen
dle dohody stran, nejpozdéji do 30. 9. 2023.
kodovani dotaznikil v papirové formé
pofizeni a verifikace vyplnénych dotaznikti dodanych objednatelem do elektronické podoby
zpracovani a ¢isténi primarnich dat
analyza vysledkl a zpracovani vystupt podle metodiky dimenzi kvality
zpracovani zavérecné zpravy a piedani objednateli v elektronické podobé.
Zhotovitel se zavazuje pievzit vyplnéné dotazniky od pracovnikii nemocnic za ugelem zpracovani dat a po ukonceni praci je skartovat.
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Zhotovitel se zavazuje zajistit prace dle ustanoveni 2.1.1, 2.1.2 a 2.1.3 této smlouvy v terminu dle ¢asového harmonogramu, ktery je
v souladu s nabidkou. Pfedpokladany nejzazsi termin ukonceni plnéni je 30. 11. 2023.

Zhotovitel se zavazuje dbat ve spolupraci s pracovniky zafizeni na to, aby byly dodrzeny etické zasady vyzkumu, zvlasté anonymita
respondentti. Dotaznik nesmi obsahovat osobni identifikace respondenti. Aby bylo mozné vyhodnotit kvalitu pracovniho zivota za
jednotliva pracovisté, musi byt na kazdém dotazniku jednozna¢né a neoddélitelné uvedeno, v jakém zafizeni a na jakém pracovisti pracuje
respondent, ktery dotaznik vyplnil. Objednatel poskytne respondentim obalky, aby kazdy dotaznik mohl byt odevzdan anonymné
V neoznacené zalepené obalce.

Objednatel se zavazuje provést vlastnimi silami distribuci dotaznikti a sbér vyplnénych dotaznikt a tyto piedat zhotoviteli spolu s dal$imi
dokumenty dle metodiky do 30 dnt od zahdjeni sbéru dat nebo nejpozdéji do 30. 10. 2023.

Objednatel se zavazuje postupovat pii distribuci a sbéru dotazniki dle metodiky KPZ a dbét na to, aby byly dodrzeny etické zasady vyzkumu,
zejména anonymita respondenti Setfeni. Dotaznik nesmi obsahovat osobni udaje pracovniki, pouze kod pracovisté respondenta.
Objednatel se zavazuje poskytnout zhotoviteli sou¢innost pii ziskavani potfebnych informaci (nezbytnych pro zpracovani dat a interpretaci
vysledktl) v zafizenich. Zejména se jedna o anonymizované udaje o poétech zaméstnancti v dobé sbéru dat na jednotlivych pracovistich
zafazenych do Setfeni a poétech zaméstnancl nezafazenych do Setfeni na jednotlivych pracovistich. Tyto Gdaje zhotovitel pouZije pro
vyhodnoceni navratnosti dotaznikt a validity dat Setfeni.

Clanek 4
Cena a jeji splatnost

Celkova, nejvyse piipustna cena sluzeb ¢ini 348 000,- K& bez DPH, sazba DPH 21 % ¢ini 73 080,- K¢ a celkova cena véetné DPH ¢ini
421 080,- K¢.
Cena vyzkumu je splatna na ucet zhotovitele ve 2 etapach:

e 50 % ceny po pofizeni dotaznikti do elektronické podoby a zpracovani a vy¢isténi primarnich dat

e 50 % ceny po pfedani vysledkt vyzkumu
Cena praci dle ust. 2.2 této smlouvy bude v ptipadé zajmu objednatele o toto plnéni mezi objednatelem a zhotovitelem dohodnuta zvlastnim
smluvnim ujednanim.
Platby budou probihat na zakladé faktur vystavenych zhotovitelem a zaslanych na adresu objednatele.
Splatnost faktur je 30 dnt od data jejich doru¢eni objednateli.

Clinek 5
Sankce

Smluvni strany ujednaly, Ze prodleni zhotovitele s dodanim vysledki podle ¢&l. 2.1.1, 2.1.2 a 2.1.3 a prodleni objednatele s platbami podle
¢l. 4 po dobu delsi nez 30 dni je povazovano za podstatné poruSeni smluvni povinnosti ve smyslu § 2001 a nasl. obcanského zakoniku
¢.89/2012 Sb.
Nedodrzi-li zhotovitel terminy dodéni stanovené v ¢&l. 3.4 a neodevzda-li vysledky vyzkumu na pisemnou vyzvu ani v dodateéné Ihuté 30
pracovnich dni, je objednatel opravnén poZzadovat po ném smluvni pokutu ve vysi 15 % z ceny té ¢asti vyzkumu, se kterou je zhotovitel v
prodleni. Timto ujednanim neni dotéeno pravo objednatele na nahradu skody.
Nedodrzi-li objednatel terminy pro sbér a dodani dotaznikd a metodickych podkladi a nepieda je zhotoviteli nejpozdeji do 30. fijna 2023,
je zhotovitel opravnén pozadovat po objednateli smluvni pokutu ve vysi 15 % z dohodnuté ceny vyzkumu. Timto ujednanim neni dotceno
pravo zhotovitele na nahradu skody.
Pii prodleni s platbou podle ¢l. 4 je objednatel povinen zaplatit zhotoviteli Grok z prodleni ve sjednané vysi 0.05% z ceny predmétu plnéni
za kazdy kalendaini den prodleni.

Clének 6
Zvlastni ustanoveni
Vysledky vyzkumu a data vztahujici se k osobé& nebo ¢innosti objednatele se stavaji okamzikem predani objednateli jeho vlastnictvim.
Know-how, vyzkumné techniky a data obecného charakteru, kterd nemaji ptimy vztah k osob& nebo ¢innosti objednatele zistavaji
majetkem zhotovitele.
Obé strany se zavazuji data a vysledky vyzkumu pouzivat tak, aby nenarusily zajmy druhé strany.

Clanek 7
Zavérefna ustanoveni
Tato smlouva nabyva G¢innosti dnem podpisu obéma stranami a plati az do vyporadani zavazkid vyplyvajicich z této smlouvy.
Smlouva je vyhotovena ve dvou exemplafich, z nichz kazda strana obdrzi jeden.
Tato smlouva se fidi ¢eskym pravnim fadem.
Smluvni strany prohlasuji, Ze tato smlouva vyjadtuje jejich viili a byla pfijata bez jakéhokoliv natlaku.

Za objednatele: Za zhotovitele

V Pardubicich dne 26.6.2023 V Hradci Kralové dne 24.5.2023
MUDr. Tomas Gottvald, MHA RNDr. Milan Matéjka

predseda predstavenstva predseda predstavenstva
Nemocnice Pardubického kraje, a. S. PROTEQ PLUS, a.s.

Ing. Hynek Rais, MHA
mistopiedseda piedstavenstva
Nemocnice Pardubického kraje, a. s.



