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Smlouva o poskytování servisní podpory

uzavřená v souladu s ust. § 1746 odst. 2 zákona č. 89/2012 Sb., občanského zákoníku, ve znění 
pozdějších předpisů (dále jen „Občanský zákoník“) mezi:

ČESKÁ TELEVIZE
IČO: 
DIČ: 
Sídlo:

00027383
CZ00027383
Kavčí hory, Na Hřebenech II 1132/4,140 70 Praha 4

zřízena zákonem č. 483/1991 Sb., o České televizi, nezapisuje se do obchodního rejstříku
Zastoupená:
Bankovní spojení:
Číslo účtu:
IBAN:
SWIFT(BIC) kód:

Petrem Dvořákem, generálním ředitelem 
Česká spořitelna a.s.
1698682/0800
CZ60 0800 0000 0000 0169 8682
GIBACZPX

(dále jen „Objednatel ')

TRACO SYSTEMS a.s.
IČO: 26200660 DIČ: CZ26200660
Sídlo: Radimova 2342/36, 169 00 Praha 6
Zapsán v obchodním rejstříku vedeném u Městského soudu v Praze, sp. zn B 6744 
zastoupen: Ing. Michalem Popelou, členem představenstva 
bankovní spojení ČSOB a.s., Bělohorská 233/95, 169 00 Praha 6 
číslo účtu: 225310560/0300

(dále jen jako „Poskytovatel“)

Preambule
Tato smlouva se uzavírá na základě veřejné zakázky s názvem „Servisní podpora zařízení Avid 
2023-2026“. Smlouva se uzavírá na základě a v souladu se Zadávací dokumentací Objednatele ze 
dne 5. 5. 2023 a nabídky Poskytovatele ze dne 8. 6. 2023.

I. Předmět smlouvy
1. Předmětem této smlouvy je poskytování služeb spočívajících v servisní podpoře zařízení Avid 

v období 2023-2026. Seznam zařízení a termíny podpory, na kterých jsou služby servisní 
podpory poskytovány, je uveden Příloze č. 1 této smlouvy - Technická a cenová specifikace. 
Servisní podpora zařízení dle této smlouvy zahrnuje telefonickou podporu při řešení problémů, 
včetně dálkové diagnostiky a servisu, výměnu náhradních dílů do čtyř pracovních dnů, update 
a aktualizace (opravy) softwaru. Součástí předmětu plnění dle této smlouvy je rovněž doprava 
nového zařízení do místa plnění.

2. Součástí předmětu plnění, tj. servisní podpory je dále poskytování služeb podpory 
implementovaného řešení (dále jen „Solution support“) pro produkty uvedené v Příloze č. 1 - 
technická a cenová specifikace, Popis, konkrétní rozsah, pravidla a podmínky těchto služeb jsou 
podrobně definovány v textu této smlouvy, zejména v čl. II této smlouvy.

3. Poskytovatel je povinen poskytovat služby řádně a tak, jak je stanoveno v této Smlouvě.
4. Místem plnění této smlouvy je:
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• Česká televize, Kavčí hory, Na Hřebenech II 1132/4, 140 70 Praha 4 (položky CVP, RAP, 
OZV, Ostatní, DigDAR a Solution support dle Přílohy č. 1 této smlouvy),

• Česká televize - TS Ostrava, Dvořákova 18, 728 20 Ostrava (položky CT Ostrava a Solution 
support dle Přílohy č. 1 této smlouvy),

• Česká televize - TS Brno, Trnkova 2345/117, 628 00 Brno (položky CT Brno dle Přílohy č. 1 
této smlouvy).

II. Rozsah servisního zajištění

1. Telefonická a e-mailová podpora provozu:
1.1 . Poskytovatel je povinen zajišťovat servisní podporu formou telefonické či e-mailové 

komunikace s odbornými pracovníky Objednatele. Poskytovatel zajistí podporu v pracovních 
dnech od 9 do 18 hodin a v soboty od 9 do 14 hodin. Objednatel je oprávněn předat 
Poskytovateli neomezený počet servisních dotazů a Poskytovatel se zavazuje všechny dotazy 
vyřídit.

1.2 Přístup na zákaznický portál, znalostní bázi a systém pro zadávání tiketů v režimu 24x7.
1.3 Telefonická nebo e-mailová podpora při řešení problémů zahrnuje dálkovou diagnostiku a 

servis.
1.4 Poskytovatel garantuje dobu odezvy 4 (slovy: čtyři) hodiny od nahlášení dotazu či závady 

telefonickou nebo e-mailovou formou.
1.5 Poskytovatel se zavazuje začít závadu řešit již v okamžiku telefonického kontaktu s 

Objednatelem.
1.6 Kontaktní údaje servisní podpory Poskytovatele:

Zákaznický portál:  
Telefon:  
E-mail: 

2. Výměna náhradních dílů:
2.1 . Poskytovatel zajistí dodání a výměnu náhradních dílů nejpozději do 4 (čtyř) pracovních dnů od 

nahlášení požadavku. Služba výměny vadných dílů, včetně ceny těchto vadných dílů je zahrnuta 
v celkové ceně za poskytování servisní podpory dle čl. IV. této smlouvy. V rámci této služby se 
Poskytovatel zavazuje doručit nové zařízení (náhradní díl) s požadovanými parametry na 
požadované místo určení (místo instalace zařízení), kde bude převzato technickým personálem 
Objednatele a bez zbytečného odkladu po instalaci vrátí Objednatel Poskytovateli staré zařízení, 
nebo bude Poskytovatelem za součinnosti Objednatele nainstalováno a vyměněno za staré 
zařízení. Vlastní instalaci zařízení provede podle povahy výměny a vzájemné dohody 
Poskytovatel nebo Objednatel. Poskytovatel vymění vadný díl v době, kdy mu to provoz 
infrastruktury Objednatele dovoluje, tj. po dohodě s Objednatelem. Poskytovatel se zavazuje 
vadný díl nahradit zařízením stejné nebo vyšší řady, které splňuje bezezbytku požadovanou 
funkčnost a výkon. Náklady na vrácení starého zařízení nese Poskytovatel a jsou zahrnuty 
v ceně plnění dle čl. IV. Smlouvy.

2.2 Poskytovatel poskytuje na náhradní díly záruku v délce poskytované výrobcem příslušného 
náhradního dílu, nejméně však 6 měsíců od podpisu předávacího protokolu potvrzujícího 
předání nebo instalaci náhradního dílu u Objednatele. Poskytovatel zabezpečí neprodleně po 
dobu záruční lhůty na svoje náklady odstranění všech závad, které se na zařízení vyskytnou. 
Tento závazek zahrnuje zejména lokalizaci závady, výměnu vadných součástek, seřízení 
a kontrolu po provedené opravě.
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3. Update, aktualizace (opravy) software:
3.1 Součástí servisní podpory dle této smlouvy je přechod z Media Composer Perpetual Crossgrade 

na Media Composer | Ultimate a aktualizace (oprava) software. Objednatel se zavazuje po 
přechodu na vyšší verzi Media Composer vrátit Poskytovateli permanentní licence (dongle). 
Způsob předání bude dohodnut mezi odpovědnými osobami ve věcech technických 
s podepsánim protokolu o předání. Způsob aktualizace software bude v každém konkrétním 
případě dohodnut s Objednatelem (např. předáním aktualizací na CD nebo zasláním odkazu ke 
stažení). Aktualizace software je zahrnuta v celkové ceně za poskytování servisní podpory dle čl. 
IV. této smlouvy.

4. Solution support - zahrnuje níže uvedené služby:
- Instalační a konfigurační práce na hardwaru, softwaru nebo podpůrných systémech.
- Konfigurování uživatelských nastavení, accountů, presetů, templatů apod.
- Práce související s rozvojem nebo redisignem systémů, procesní nebo jiné analýzy, plány a 

projekty.
- Programátorské práce.
- Nastavení systému v souladu s doporučením výrobců softwarů a / nebo hardwaru v případě 

nasazení nového typu nebo nové verze softwaru.
- Konzultace technických nebo tvůrčích problémů při tvorbě mediálního obsahu.

4.1 Požadavky na Solution support je možné uplatnit přes kontaktní údaje servisní podpory 
uvedené v čl. II odst. odst. 1 bod 1.6 této smlouvy. Každý odsouhlasený požadavek bude 
zapsán do zákaznického portálu, kde bude uvedeno jeho čerpání v člověkohodinách.

4.2 Solution support se Poskytovatel zavazuje poskytovat v rozsahu 5 člověkohodin za měsíc pro 
TS Praha a 3 člověkohodiny za měsíc pro TS Ostrava. Nevyčerpané hodiny v rámci měsíce 
se převádí do dalších měsíců po celou dobu účinnosti této smlouvy.

4.3 Cena za Solution support je zahrnuta v celkové ceně za poskytování servisní podpory dle čl. 
IV. této smlouvy.

III. Součinnost a vzájemná komunikace

1. Objednatel se zavazuje poskytovat Poskytovateli informace, podklady a součinnost, které jsou 
nezbytně nutné k řádné realizaci plnění podle této smlouvy.

2. Obě strany jmenuji oprávněné osoby pro technické konzultace a pro jejich řešení; tyto osoby a 
jejich kontakty jsou uvedeny v čl. IX. této smlouvy.

3. Smluvní strany se zavazují, že neposkytnou přístupová práva jim přidělená k používání systémů, 
které jsou předmětem služeb anebo zpřístupňují předmět služeb, žádné neautorizované třetí 
straně.

IV. Cena a platební podmínky
1. Celková cena za poskytování servisní podpory dle této smlouvy na zařízeních specifikovaných v 

Příloze č. 1 v době uvedené v Příloze č. 1 činí:

304 190,- EUR bez DPH
(slovy: tři sta čtyři tisíc sto devadesát euro bez DPH).

Cena je dohodnuta jako cena nejvýše přípustná a s výjimkou změny zákonné sazby DPH ji není 
možno překročit. Cena obsahuje veškeré náklady na poskytování servisní podpory podle článku 
II. odst. 1, 2, 3 a 4 této smlouvy, tj. zejména náklady na dopravu, odměna za poskytnutí 
veškerých případných licencí apod. K ceně bude připočtena DPH v zákonné výši.
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2. Úhradu ceny provede Objednatel bezhotovostně na bankovní účet Poskytovatele uvedený 
v hlavičce smlouvy. Úhrada ceny za poskytované plnění bude provedena na základě faktury 
vystavené v souladu s touto smlouvou. Poskytovatel je povinen vystavit fakturu do 15 dnů od 
účinnosti Smlouvy. Splatnost faktury je 30 (třicet) kalendářních dnů ode dne jejího doručení 
Objednateli. Výše fakturované částky musí odpovídat součtu jednotkových cen uvedených 
v Příloze č. 1 Smlouvy a celkové ceně uvedené v odst. 1. Platba bude provedena v eurech. 
Rovněž veškeré cenové údaje budou uvedeny v eurech.

3. Faktura Poskytovatele musí obsahovat číslo smlouvy a ostatní pro fakturaci stanovené náležitosti 
daňového dokladu (dle zákona č. 235/2004 Sb., o dani z přidané hodnoty, ve znění pozdějších 
předpisů - dále také jen „zákon o DPH“), včetně údajů vyplývajících z ustanovení § 435 
Občanského zákoníku. V případě, že faktura nebude obsahovat uvedené náležitosti, je 
Objednatel oprávněn ji vrátit ve lhůtě splatnosti zpět Poskytovateli k opravě nebo doplnění, aniž 
se tak dostane do prodlení s její splatností. Lhůta splatnosti začne běžet znovu od opětovného 
doručení náležitě doplněné nebo opravené faktury Objednateli.

4. Sjednává se, že Poskytovatel zašle fakturu (daňový doklad) elektronickou poštou, přičemž je 
povinen ji zaslat ve formátu PDF, XML nebo ISDOC, a to ze své emailové adresy na emailovou 
adresu Objednatele: , Na Hřebenech II 1132/4, Kavčí hory, 140 70 
Praha 4.

faktury@ceskatelevize.cz

Za den doručení faktury (daňového dokladu) Objednateli se považuje den jejího doručení na 
e-mailovou adresu Objednatele. Stejný způsob doručení se použije i v případě, nebude-li faktura 
obsahovat stanovené náležitosti nebo v ní nebudou správně uvedeny údaje a také v případě 
zasílání opravných daňových dokladů.

5. V případech, kdy může Objednateli vzniknout ručení za nezaplacenou DPH ve smyslu zákona 
o DPH, je Objednatel bez dalšího oprávněn odvést za Poskytovatele DPH z fakturované ceny 
plnění přímo příslušnému správci daně ve smyslu zákona o DPH (tj. na účet správce daně). 
Tímto postupem zanikne Objednateli jeho smluvní závazek zaplatit Poskytovateli částku 
odpovídající DPH. O takové úhradě bude Objednatel informovat Poskytovatele bez zbytečného 
odkladu, nejpozději do dvou pracovních dnů od jejího provedení.

V. Sankce, odstoupení od smlouvy

1. Smluvní strana není za prodlení se splněním svých závazků vyplývajících z této smlouvy 
odpovědna, nemůže-li plnit v důsledku prodlení druhé smluvní strany. Smluvní strana není za 
prodlení se splněním svých závazků vyplývajících z této Smlouvy odpovědna rovněž v případě, 
že smluvní strana prokáže, že jí ve splnění povinnosti ze smlouvy dočasně nebo trvale zabránila 
vyšší moc, tj. mimořádná nepředvídatelná a nepřekonatelná překážka vzniklá nezávisle na její 
vůli.

2. V případě prodlení Objednatele s úhradou platby je Poskytovatel oprávněn požadovat úrok z 
prodlení ve výši 0,03% z dlužné částky za každý započatý den prodlení.

3. V případě prodlení Poskytovatele s dobou odezvy uvedenou v čl. II. odst. 1. této smlouvy, je 
Objednatel oprávněn požadovat smluvní pokutu ve výši 20,- EUR za každou hodinu prodlení.

4. V případě prodlení Poskytovatele s plněním specifikovaným v čl. II. odst. 2. této smlouvy, pokud 
se jedná o díl, který nebrání v provozu zařízení, je Objednatel oprávněn požadovat smluvní 
pokutu ve výši 10 EUR, a to za každý i započatý den prodlení. V případě, že se jedná o díl nebo 
celé zařízení, které brání v provozu zařízení, je Objednatel oprávněn požadovat smluvní pokutu 
ve výši 200 EUR, a to za každý i započatý den prodlení.

5. V případě prodlení Poskytovatele s poskytnutím aktualizace způsobem a v termínu dle dohody 
smluvních stran podle čl. II. odst. 3. této smlouvy je Objednatel oprávněn požadovat smluvní 
pokutu ve výši 20,- EUR, a to za každý i započatý den prodlení.
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6. V případě prodlení Poskytovatele s nedodržením odsouhlaseného termínu plnění požadované 
služby dle čl II. odst. 4 této smlouvy, je Objednatel oprávněn požadovat smluvní pokutu 20,- EUR 
za každý den prodlení až do předání služby.

7. Veškeré smluvní pokuty jsou splatné do 15 (patnácti) kalendářních dnů ode dne doručení výzvy 
oprávněné smluvní strany k jejich zaplacení. Úhradu smluvní pokuty lze provést započtením 
smluvní pokuty proti splatným pohledávkám druhé smluvní strany.

8. Objednatel je oprávněn snížit výši smluvní pokuty dle čl. V. odst. 3. až 6. této smlouvy, a to na 
písemnou žádost Poskytovatele, v případě, že by bylo uplatnění smluvní pokuty zjevně v rozporu 
s dobrými mravy. Objednatel přitom zohlední výši vzniklé újmy, míru zavinění na straně 
Poskytovatele, jednání Poskytovatele směrující k odvrácení újmy Objednatele a naplnění účelu 
smlouvy.

9. Nedotčena zůstávají práva smluvních stran na náhradu škody a ušlý zisk nad rámec smluvní 
pokuty podle příslušných ustanovení Občanského zákoníku. Poskytovatel má v případě prodlení 
Objednatele podle čl. V odst. 2. této smlouvy nárok na náhradu škody a ušlý zisk pouze 
v případě, není-li tato náhrada škody kryta úroky z prodlení.

10. Obě smluvní strany jsou oprávněny písemně odstoupit od této smlouvy v případě podstatného 
porušení povinností druhou smluvní stranou s účinky ex nunc. V tom případě je smluvní strana 
odstupující od Smlouvy povinna oznámit odstoupení od Smlouvy druhé smluvní straně bez 
zbytečného odkladu poté, co se o jejím podstatném porušení smluvních povinností dozvěděla. Za 
podstatné porušení smluvních povinností se rozumí zejména:

a) prodlení Objednatele se zaplacením ceny dle čl. IV. o více než 30 (slovy: třicet) 
kalendářních dnů, byl-li Poskytovatelem k úhradě písemně vyzván;

b) opakované prodlení Poskytovatele s plněním předmětu smlouvy - za opakované se 
považuje prodlení, které nastalo nejméně třikrát v průběhu kalendářního měsíce;

c) porušení povinnosti Poskytovatele podle čl. X. odst. 6. této Smlouvy, jestliže platná 
autorizace výrobce nebo pojistná smlouva včetně potvrzení o zaplacení pojistného nebyly 
Objednateli předloženy ani v dodatečné lhůtě, kterou mu k tomu Objednatel poskytnul;

d) jestliže bylo vůči Poskytovateli zahájeno řízení podle zákona č. 182/2006 Sb., 
o úpadku a způsobech jeho řešení, ve znění pozdějších předpisů nebo dle obdobného 
předpisu dle místa jeho sídla;

e) případ, kdy Poskytovatel uvedl v nabídce do výběrového řízení, na základě kterého byla 
uzavřena tato Smlouva, informace nebo doklady, které neodpovídají skutečnosti a měly 
nebo mohly mít vliv na výsledek výběrového řízení.

11. Zakládá-li prodlení jedné ze smluvních stran nepodstatné porušení její smluvní povinnosti, může 
druhá strana od Smlouvy odstoupit poté, co smluvní strana v prodlení svoji povinnost nesplní ani 
v dodatečné přiměřené lhůtě, kterou jí druhá smluvní strana poskytla výslovně nebo mlčky. 
Oznámí-li oprávněná smluvní strana povinné smluvní straně, že ji určuje dodatečnou lhůtu k 
plnění a že jí ji již neprodlouží, platí, že marným uplynutím této lhůty oprávněná smluvní strana od 
Smlouvy odstoupila.

12. Odstoupením od Smlouvy zanikají v rozsahu jeho účinků práva a povinnosti smluvních stran. 
Odstoupení od Smlouvy se nedotýká licenčních ujednání, práva na zaplacení smluvní pokuty 
nebo úroku z prodlení, pokud již dospěl, práva na náhradu škody vzniklé z porušení smluvní 
povinnosti, ujednání o mlčenlivosti ani ujednání, které má vzhledem ke své povaze zavazovat 
smluvní strany i po odstoupení od Smlouvy, zejména ujednání o způsobu řešení sporů. Byl-li dluh 
zajištěn, nedotýká se odstoupení od Smlouvy ani zajištění.

13. Objednatel je dále oprávněn od smlouvy odstoupit, bez zbytečného odkladu poté, co zjistí, že je 
Poskytovatel osobou, na kterou se vztahuje zákaz zadání veřejné zakázky podle § 48a zákona.
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VI. Ochrana informací

1. Smluvní strany sjednávají, že veškeré skutečnosti obchodní, ekonomické a technické povahy 
související se smluvními stranami a všechny skutečnosti, o nichž se dozví v souvislosti s touto 
smlouvou, které nejsou běžně dostupné v obchodních kruzích, jsou smluvními stranami 
považovány za obchodní tajemství. Smluvní strany se zavazují:

a) zachovat obchodní tajemství, a to až do doby, kdy se informace této povahy stanou 
obecně známými za předpokladu, že se tak nestane porušením povinnosti mlčenlivosti,

b) použít informace uvedené povahy pouze pro činnosti související s přípravou a plněním této 
smlouvy, dále tyto informace nerozšiřovat ani nereprodukovat, nezpřístupnit je jiným 
osobám ani je nevyužít pro sebe či pro jinou osobu,

c) omezit počet svých zaměstnanců pro styk s těmito chráněnými informacemi a přijmout 
účinná opatření pro zamezení jejich úniku, případně zabezpečit, aby i tyto osoby 
považovaly uvedené informace za důvěrné a zachovávaly o nich mlčenlivost.

2. Ustanovení předchozího odstavce se nevztahuje na skutečnosti nebo informace označované jako 
obchodní tajemství nebo důvěrné informace, pokud je jejich poskytnutí třetím stranám nebo 
zveřejnění nutné na základě požadavků právního řádu České republiky.

VII. Doba platnosti a účinnosti smlouvy

1. Tato smlouva nabývá platnosti dnem jejího podpisu oběma smluvními stranami, účinností dnem 
jejího uveřejnění podle zákona č. 340/2015 Sb., o zvláštních podmínkách účinnosti některých 
smluv, uveřejňování těchto smluv a o registru smluv (zákon o registru smluv), ve znění 
pozdějších předpisů.

2. Tato smlouva se uzavírá na dobu určitou, a to od 1. 7. 2023 do 30. 6. 2026. Služby pro jednotlivá 
zařízení budou poskytovány v době uvedené v Příloze č. 1 této smlouvy, nejpozději do 30. 6. 
2026. V případě, že nabyde smlouva účinnosti po datu počátku poskytování podpory dle Přílohy 
č. 1 této smlouvy, budou služby poskytovány ode dne následujícího po dni nabytí účinnosti 
smlouvy.

Vlil. Vyšší moc

1. Žádná ze smluvních stran neodpovídá za porušení svých povinností z této smlouvy vyplývajících, 
bylo-li způsobeno vyšší mocí.

2. Za vyšší moc se považuje okolnost, která nastala nezávisle na vůli povinné strany, pokud brání 
povinné straně ve splnění její povinnosti, přičemž nelze spravedlivě požadovat, aby povinná 
strana tuto překážku nebo její následky překonala či odvrátila, a to ani 
s vynaložením veškerého úsilí, na kterém lze trvat. Povinná strana se nemůže dovolat vyšší 
moci, pokud na její účinky druhou smluvní stranu bez zbytečného odkladu neupozornila.

IX. Kontaktní osoby

1. Oprávněnou osobou za Objednatele je:
ve věcech smluvních: , vedoucí centrálního nákupu,

 

ve věcech technických:
i. , vedoucí inženýringu postprodukčních technologií (pro místo plnění Praha) 
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ii. , vedoucí servisu a společné techniky (pro místo plnění Brno) 

iii. , vedoucí TV techniky (pro místo plnění Ostrava), 

2. Oprávněnou osobou za Poskytovatele je:
ve věcech smluvních: Michal Popela

ve věcech technických: 

3. Oprávněné osoby a kontaktní údaje dle tohoto článku je možné měnit písemným oznámením 
doručeným druhé smluvní straně, s účinnosti ode dne doručení takového oznámení, a to bez 
nutnosti uzavírat dodatek ke smlouvě.

X. Ostatní ujednání

1. V případě, že je výsledkem činnosti Poskytovatele dle této Smlouvy dílo, které podléhá ochraně 
podle autorského zákona, získává okamžikem podpisu Smlouvy Objednatel k takto vytvořenému 
dílu jako celku i k jeho jednotlivým částem nevýhradní nepřenosné oprávnění k výkonu práva jej 
užít, a to na území České republiky bez časového omezení. Objednatel je oprávněn užívat takto 
vytvořené dílo pouze v souladu s účelem vyplývajícím z této Smlouvy. To platí i ohledně 
veškerých technických řešení, koncepcí, know-how, postupů či metod zpracování dat, 
analytických nástrojů, software, pracovní dokumentace, diagramů, schémat a konceptů, pokud 
jsou vyvinuty Poskytovatelem při poskytování služeb dle této Smlouvy a nemají charakter 
autorského díla, ale jsou chráněny jinými právními předpisy na ochranu duševního či 
průmyslového vlastnictví. Odměna za poskytnutí oprávnění dle tohoto ustanovení je součástí 
ceny za poskytování služeb dle této smlouvy.

2. Poskytovatel se zavazuje zajistit při poskytování služeb a v souvislosti s nimi v celém svém 
dodavatelském řetězci dodržování pracovněprávních předpisů (zejména zákon č. 262/2006 Sb., 
zákoník práce, ve znění pozdějších předpisů a zákon č. 435/2004 Sb., o zaměstnanosti, ve znění 
pozdějších předpisů) a z nich vyplývajících povinností, zejména se zavazuje, že při plnění 
Smlouvy pro Objednatele neumožní výkon nelegální práce vymezený v ust. § 5 písm. e) zákona 
o zaměstnanosti.

3. Při plnění této Smlouvy je Poskytovatel vázán touto Smlouvou, zákony, obecně závaznými 
právními předpisy a pokyny Objednatele, pokud tyto pokyny nejsou v rozporu s těmito normami 
nebo zájmy Objednatele. Poskytovatel je povinen včas písemně upozornit Objednatele 
na zřejmou nevhodnost jeho pokynů, jejichž následkem může vzniknout škoda nebo nesoulad se 
zákony nebo obecně závaznými právními předpisy. Pokud Objednatel navzdory tomuto 
upozornění trvá na svých pokynech, Poskytovatel neodpovídá za jakoukoli škodu vzniklou v této 
příčinné souvislosti.

4. Poskytovatel prohlašuje, že je výrobcem autorizovaným subjektem k poskytování služeb dle této 
smlouvy. Potvrzení výrobce tvoří Přílohu č. 2 této Smlouvy.
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5. Poskytovatel je po celou dobu účinnosti Smlouvy povinen zajistit, udržovat a hradit pojištění 
odpovědnosti za škody, vzniklé v souvislosti sjeho činností, a to v minimální výši pojistného 
plnění 3.000.000,- Kč (Slovy: tři miliony korun českých). Doklad o pojištění tvoří v kopii Přílohu č.
3 této Smlouvy. Dokladem o pojištění se rozumí zejména pojistná smlouva nebo pojistný 
certifikát.

6. Poskytovatel je povinen na základě písemné žádosti Objednatele předložit Objednateli doklad o 
autorizaci výrobce podle čl. X. odst. 4 nebo pojistnou smlouvu dle odst. 5, včetně potvrzení o 
zaplacení pojistného, a to kdykoliv o to v době účinnosti Smlouvy Objednatel požádá.

7. Poskytovatel je povinen oznámit Objednateli, že je osobou, na kterou se vztahuje zákaz zadání 
veřejné zakázky podle § 48a zákona č. 134/2016 Sb., o zadávání veřejných zakázek, ve znění 
pozdějších předpisů (dále jen „zákon“). Poskytovatel je povinen oznámit skutečnost dle předchozí 
věty bez zbytečného odkladu, nejpozdéji do 5 pracovních dnů od zápisu do sankčního seznamu. 
V případě porušení této povinnosti je Poskytovatel povinen uhradit Objednateli smluvní pokutu ve 
výši 20 000,- EUR.

8. Poskytovatel je povinen nahradit poddodavatele v případě, že se jedná o poddodavatele, na 
kterého se vztahují mezinárodní sankce podle zákona upravujícího provádění mezinárodních 
sankcí ve smyslu § 48a zákona. V případě porušení této povinnosti je Poskytovatel povinen 
uhradit Objednateli smluvní pokutu ve výši 20 000,- EUR a Objednatel je oprávněn odstoupit od 
smlouvy.

XI. Závěrečná ustanovení

1. Tato Smlouva se řídí právním řádem České republiky, zejména příslušnými ustanoveními 
Občanského zákoníku. Dodávky náhradních dílů se řídí ustanovením § 2079 a násl. Občanského 
zákoníku s tím, že kupní cena je zahrnuta v ceně podpory podle čl. IV. Smlouvy a vlastnické 
právo k jednotlivému dílu nabývá Objednatel převzetím dílu technickým personálem Objednatele.

2. Jakékoliv změny či doplňky k této Smlouvě je možné provádět výlučně číslovanými písemnými 
dodatky podepsanými oprávněnými zástupci obou smluvních stran.

3. Poskytovatel se zavazuje jako postupitel nepřevést svá práva a povinnosti ze Smlouvy nebo z její 
části třetí osobě.

4. V případě, že se ke kterémukoli ustanovení této Smlouvy či k jeho části podle Občanského 
zákoníku jako ke zdánlivému právnímu jednání nepřihlíží, nebo že kterékoli ustanovení této 
Smlouvy či jeho část je nebo se stane neplatným, neúčinným a/nebo nevymahatelným, oddělí se 
v příslušném rozsahu od ostatních ujednání této Smlouvy a nebude mít žádný vliv na platnost, 
účinnost a vymahatelnost ostatních ujednání této Smlouvy. Smluvní strany se zavazují nahradit 
takové zdánlivé, nebo neplatné, neúčinné a/nebo nevymahatelné ustanovení či jeho část 
ustanovením novým, které bude platné, účinné a vymahatelné a jehož věcný obsah 
a ekonomický význam bude shodný nebo co nejvíce podobný nahrazovanému ustanovení tak, 
aby účel a smysl této Smlouvy zůstal zachován.

5. Smluvní strany se dohodly, že § 577 Občanského zákoníku se nepoužije. Určení množstevního, 
časového, územního nebo jiného rozsahu v této Smlouvě je pevně určeno autonomní dohodou 
smluvních stran a soud není oprávněn dohodu smluvních stran v tomto smyslu měnit.

6. Dle § 1765 Občanského zákoníku na sebe Poskytovatel převzal nebezpečí změny okolností. 
Před uzavřením Smlouvy smluvní strany zvážily hospodářskou, ekonomickou i faktickou situaci 
a jsou si plně vědomy okolností Smlouvy. Poskytovatel není oprávněn domáhat se změny 
Smlouvy v tomto smyslu u soudu.

7. Veškerá oznámení podle této Smlouvy musí být učiněna písemně a zaslána kontaktní osobě 
druhé smluvní strany prostřednictvím elektronické pošty, datovou zprávou nebo doporučenou 
poštou, případně předána osobně, není-li ve Smlouvě výslovně uvedeno jinak.
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8. Smluvní strany se dohodly, že zvyklosti nemají přednost před ustanoveními této Smlouvy ani 
před ustanoveními zákona.

9. Smluvní strany se dohodly, že veškeré sporné záležitosti, které se vyskytnou a budou se týkat 
závazků vyplývajících z této Smlouvy, budou řešeny nejprve smírně. Smluvní strany se dohodly 
ve smyslu ust. § 89a zákona č. 99/1963 Sb., občanský soudní řád, ve znění pozdějších předpisů., 
že v případě řešení sporů soudní cestou bude místně příslušným soudem Obvodní soud pro 
Prahu 4, popřípadě Městský soud v Praze. Pro zamezení jakýchkoli pochyb smluvní strany 
konstatují, že pro řešení sporů sjednávají výlučnou jurisdikci českých soudů.

10. Smluvní strany berou na vědomí, že Smlouva podléhá povinnosti uveřejnění dle zákona 
o registru smluv.

11. Smluvní strany berou na vědomí, že v souladu s ustanovením § 219 zákona č. 134/2016 Sb., 
o zadávání veřejných zakázek, ve znění pozdějších předpisů, budou Smlouva a další skutečnosti 
dle uvedeného ustanoveni uveřejněny na profilu zadavatele.

12. Smluvní strany prohlašují, že vymezení předmětu Smlouvy a ceny, případně hodnoty předmětu 
Smlouvy na titulní straně této Smlouvy nemá normativní význam a uvádí se zde pouze pro účely 
provedení uveřejnění této Smlouvy v registru smluv.

13. Poskytovatel tímto prohlašuje, že ke dni podpisu této smlouvy plní veškeré povinnosti vyplývající 
ze zákona č. 348/2005 Sb., o rozhlasových a televizních poplatcích, ve znění pozdějších 
předpisů (dále jen „ZRTVP“), zejména § 7 a 9 ZRTVP, a zavazuje se tyto povinnosti plnit po 
celou dobu účinnosti této smlouvy. Poskytovatel se zavazuje poskytnout Objednateli na vyžádání 
součinnost a informace k prokázání plnění povinnosti podle tohoto odstavce, a to zejména 
sdělením variabilního symbolu nebo jiného identifikátoru, pod nímž Poskytovatel hradí televizní 
poplatek či uvedením zákonného důvodu osvobození od úhrady televizního poplatku.

14. Tato smlouva je vypracována ve 3 (třech) stejnopisech, z nichž 2 (dva) stejnopisy obdrží 
Objednatel a 1 (jeden) stejnopis obdrží Poskytovatel.

15. Smluvní strany shodně a výslovně prohlašují, že je jim obsah Smlouvy dobře znám v celém jeho 
rozsahu s tím, že Smlouva je projevem jejich vážné, pravé a svobodné vůle a nebyla uzavřena 
v tísni či za nápadně nevýhodných podmínek. Na důkaz souhlasu připojují oprávnění zástupci 
smluvních stran své vlastnoruční podpisy.

16. Nedílnou součástí této smlouvy jsou níže uvedené přílohy:
Příloha č. 1 - Technická a cenová specifikace
Příloha č. 2 - Potvrzení výrobce o autorizaci Poskytovatele
Příloha č. 3 - Doklad o pojištění

V Praze dne 2 3 -06- 2023 V Praze dne............................

Česká televize
Objednatel: Poskytovatel:

TRACO SYSTEMS a.s.

Petr Dvořák
Generální ředitel člen představenstva
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Příloha č. 1 - Technická a cenová specifikace Servisní podpora zařízení Avid 2023-2026

Místo Cena celkem za 
poskytování služby v 

Euro bez DPH:
CVP 22 265,00 €

RAP 5 067,00 €

OZV 206 476,00 €

Ostatní 1 538,00 €

DigDAR 3 597,00 €

CTB 21 865,00 €

CTO 24 182,00 €

"Solution support" pro TS Praha 12 000,00 €

"Solution support" pro TS Ostrava 7 200,00 €

Celkem 304 190,00 €



CVP Požadovaná podpora

Index Zařízení Typ produktu Sys ID SN Umístění od do

Cena za 
poskytování 

služby v Euro 
bez DPH:

1 Avid Media Composer Avid Support, Media Composer - SW 776362650 2E465A9A Edit A 01.07.2023 30.06.2026 769 €

2 Avid Media Composer Avid Support, Media Composer - SW 776362163 2E4658B3 Edit B 01.07.2023 30.06.2026 769 €

3 Avid Media Composer Avid Support, Media Composer - SW 776362606 2E465A6E EditC 01.07.2023 30.06.2026 769 €

4 Avid Media Composer Avid Support, Media Composer - SW 776362651 2E465A9B Edit D 01.07.2023 30.06.2026 769 €

5 Avid Media Composer Avid Support, Media Composer - SW 2057973944 7AAA30B8 Edit E 01.07.2023 30.06.2026 769 €

6 Avid Media Composer Avid Support, Media Composer - SW 776361607 2E465687 Edit F 01.07.2023 30.06.2026 769 €

7 Avid Media Composer Avid Support, Media Composer - SW 776361603 2E465683 Edit G 01.07.2023 30.06.2026 769 €

8 Avid Media Composer Avid Support, Media Composer - SW 776384181 OTN P17 01.07.2023 30.06.2026 769 €

9 Avid Artist HW Avid Artist DNxlQ 4889727 OTN P17 01.07.2023 30.06.2024 430 €

10 MediaCentral | Platform 20 Avid MediaCentral ExpertPlus Support Renewal 105689304 75 SR RK13 01.07.2023 30.06.2024 5 849 €

11 Marquis Medway Annual 2nd Line Support Contract, Medway (MMW-2SP) SR RK13 01.07.2023 30.06.2024 4 890 €

12 Avid NEXIS | E2 140TB Avid Advantage, Avid NEXIS | E2 140TB. ExpertPlus w/HW Support Renewal 10450225734 SHF1021333G01R9 SR RK13 01.07.2023 30.06.2024 4 944 €

22 265 €



RAP Požadovaná podpora

Index Zařízeni Produkt SysID SN Umístěni od do

Cena za 
poskytování 

služby v Euro 
bez DPH:

1 Avid Media Composer Avid Support, Media Composer - SW 4016436343 TMZ21 01.07.2023 30.06.2026 769 €

2 Avid Media Composer Avid Support, Media Composer - SW 2058018847 TMZ 22 01.07.2023 30.06.2026 769 €

3 Avid Media Composer Avid Support, Media Composer - SW TMZ23 01.07.2023 30.06.2026 769 €

4 Avid NEXIS | PRO 40TB
Avid Standard Support Renewal for Avid NEXIS | PRO 40TB, Software 
w/Extended HW Coverage

10478785494 01.07.2023 30.06.2024 1 380 €

5 Avid NEXIS | PRO 40TB
Avid Standard Support Renewal for Avid NEXIS | PRO 40TB, Software 
w/Extended HW Coverage

10478769619 01.07.2023 30.06.2024 1 380 €

5 067 €



ozv Požadovaná podpora

Index Zařízeni Produkt SN Umístěni od do

Cena za 
poskytováni 

služby v Euro 
bez DPH:

1 Avid media Composer Avid Support, Media Composer - SW 776 360 720 2E465310 ESTU (2patro) 01.07.2023 30.06.2026 769 €

2 Avid media Composer Avid Support, Media Composer - SW 4 026 724 731 2E464897 EST12 (2patro) 01.07.2023 30.06.2026 769 €

3 Avid media Composer Avid Support, Media Composer - SW 4 026 724 714 F002F16A EST13 (2patro) 01.07.2023 30.06.2026 769 €

4 Avid media Composer Avid Support, Media Composer - SW 4 026 724 681 F002F149 EST14 (2patro) 01.07.2023 30.06.2026 769 €

5 Avid media Composer Avid Support, Media Composer - SW 4 026 723 149 F002EB4D EST15 (2patro) 01.07.2023 30.06.2026 769 €

6 Avid media Composer Avid Support, Media Composer - SW 776 385 929 2E46B589 EST16 (2patro) 01.07.2023 30.06.2026 769 €

7 Avid media Composer Avid Support, Media Composer - SW 776 384 285 2E46AF1D EST17 (2patro) 01.07.2023 30.06.2026 769 €

8 Avid media Composer Avid Support, Media Composer - SW 776 372 397 2E4680AD EST19 (Ipatro) 01.07.2023 30.06.2026 769 €

9 Avid media Composer Avid Support, Media Composer - SW 776 372 437 2E4680D5 EST20 (Ipatro) 01.07.2023 30.06.2026 769 €

10 Avid media Composer Avid Support, Media Composer - SW 776 372 449 2E4680E1 EST21 (Ipatro) 01.07.2023 30.06.2026 769 €

11 Avid media Composer Avid Support, Media Composer - SW 776 372 451 2E4680E3 EST22 (Ipatro) 01.07.2023 30.06.2026 769 €

12 Avid media Composer Avid Support, Media Composer - SW 776 372 467 2E4680F3 EST23 (Ipatro) 01.07.2023 30.06.2026 769 €

13 Avid media Composer Avid Support, Media Composer - SW 776 372 857 2E468279 EST24 (Ipatro) 01.07.2023 30.06.2026 769 €

14 Avid media Composer Avid Support, Media Composer - SW 2 057 975 030 7AAA34F6 EST25 (Ipatro) 01.07.2023 30.06.2026 769 €

15 Avid media Composer Avid Support, Media Composer - SW 4 016 384 741 EF552AE5 EST26 (Ipatro) 01.07.2023 30.06.2026 769 €

16 Avid media Composer Avid Support, Media Composer - SW 4 016 384 147 EF552893 EST27 (Ipatro) 01.07.2023 30.06.2026 769 €

17 Avid media Composer Avid Support, Media Composer - SW 776 351968 2E4630E0 EST28 (Ipatro) 01.07.2023 30.06.2026 769 €

18 Avid media Composer Avid Support, Media Composer - SW 4 026 724 693 F002F155 EST29 (Ipatro) 01.07.2023 30.06.2026 769 €

19 Avid media Composer Avid Support, Media Composer - SW 4 026 724 659 F002F133 EST30 (Ipatro) 01.07.2023 30.06.2026 769 €

20 Avid media Composer Avid Support, Media Composer - SW 776 381 677 2E46A4ED EST31 (4patro) 01.07.2023 30.06.2026 769 €

21 Avid media Composer Avid Support, Media Composer - SW 776 381 695 2E46A4FF EST32 (4patro) 01.07.2023 30.06.2026 769 €

22 Avid media Composer Avid Support, Media Composer - SW 776 381826 2E46A582 EST33 (4patro) 01.07.2023 30.06.2026 769 €

23 Avid media Composer Avid Support, Media Composer - SW 776 384 038 2E46AE26 EST34 (4patro) 01.07.2023 30.06.2026 769 €



24 Avid media Composer Avid Support, Media Composer - SW 776 382 024 2E46A648 A7+ symphony option 01.07.2023 30.06.2026 769 €

25 Avid media Composer Avid Support, Media Composer - SW 776 356 007 2E4640A7 A8 + symphony option 01.07.2023 30.06.2026 769 €

26 Avid media Composer Avid Support, Media Composer - SW 776 384 577 2E46B041 A9 + symphony option 01.07.2023 30.06.2026 769 €

27 Avid media Composer Avid Support, Media Composer - SW 4 016 427 478 EF55D1D6 All + symphony option 01.07.2023 30.06.2026 769 €

28 Avid media Composer Avid Support, Media Composer - SW 2 058 001 504 7AAA9C60 A12 + symphony option 01.07.2023 30.06.2026 769 €

29 Avid media Composer Avid Support, Media Composer - SW 776 356 823 2E4643D7 A13 + symphony option 01.07.2023 30.06.2026 769 €

30 Avid media Composer Avid Support, Media Composer - SW 776 372 618 2E46818A A14 + symphony option 01.07.2023 30.06.2026 769 €

31 Avid media Composer Avid Support, Media Composer - SW 776 351912 2E4630A8 Ingest 1 + symphony option 01.07.2023 30.06.2026 769 €

32 Avid media Composer Avid Support, Media Composer - SW 776 362 422 2E4659B6 Ingest 2 + symphony option 01.07.2023 30.06.2026 769 €

33 Avid media Composer Avid Support, Media Composer - SW 776 360 681 2E4652E9 Ingest 3 01.07.2023 30.06.2026 769 €

34 Avid media Composer Avid Support, Media Composer - SW 776 369 358 2E4674CE Ingest 4 01.07.2023 30.06.2026 769 €

35 Avid media Composer Avid Support, Media Composer - SW 776 367 329 2E466CE1 Ingest trans 1 (Q-ING1) 01.07.2023 30.06.2026 769 €

36 Avid media Composer Avid Support, Media Composer - SW 776 365 165 2E46646D Ingest trans 2 (Q-ING2) 01.07.2023 30.06.2026 769 €

37 Avid media Composer Avid Support, Media Composer - SW 776 377 962 2E46966A Ingest trans 3 (Q-ING3) 01.07.2023 30.06.2026 769 €

38 Avid media Composer Avid Support, Media Composer - SW 776 384 033 2E46AE21 Ingest trans 4 (Q-ING4) 01.07.2023 30.06.2026 769 €

39 Avid media Composer Avid Support, Media Composer - SW 776 369 084 2E4673BC DT05 + symphony option 01.07.2023 30.06.2026 769 €

40 Avid media Composer Avid Support, Media Composer - SW 776 369 273 2E467479 ppl7 01.07.2023 30.06.2026 769 €

41 Avid media Composer Avid Support, Media Composer - SW 776 365 183 2E46647Í RK03 01.07.2023 30.06.2026 769 €

42 Avid media Composer Avid Support, Media Composer - SW 776 381 456 2E46A410 RK03/2 01.07.2023 30.06.2026 769 €

43 Avid media Composer Avid Support, Media Composer - SW 776 361 653 2E4656B5 RK14 01.07.2023 30.06.2026 769 €

44 Avid media Composer Avid Support, Media Composer - SW 776 369 049 2E467399 K7 01.07.2023 30.06.2026 769 €

45 Avid media Composer Avid Support, Media Composer - SW 776 362 948 2E465BC4 K8 01.07.2023 30.06.2026 769 €

46 Avid media Composer Avid Support, Media Composer - SW 776 372 732 2E4681FC K9 01.07.2023 30.06.2026 769 €

47 Avid media Composer Avid Support, Media Composer - SW 776 372 579 2E468163 K10 01.07.2023 30.06.2026 769 €

48 Avid media Composer Avid Support, Media Composer - SW 776 361 637 2E4656A5 TP1 01.07.2023 30.06.2026 769 €

49 Avid media Composer Avid Support, Media Composer - SW 776 365 759 2E4666BF Kiosek 01.07.2023 30.06.2026 769 €



50 Avid media Composer Avid Support, Media Composer - SW 776 365 180 2E46647C DAPF 21 (2patro) 01.07.2023 30.06.2026 769 €

51 Avid media Composer Avid Support, Media Composer - SW 776 372 591 2E46816F DAPF 22 (4patro) 01.07.2023 30.06.2026 769 €

52 Avid media Composer Avid Support, Media Composer - SW 776 382 155 2E46A6CB DAPF 24 (1patro)(a6) 01.07.2023 30.06.2026 769 €

53 Avid media Composer Avid Support, Media Composer - SW 776 355 972 2E464084 DAPF 29 (4patro)-E425 01.07.2023 30.06.2026 769 €

54 Avid media Composer Avid Support, Media Composer - SW 776 355 961 2E464079 DAPF 28 (4patro)-E428 01.07.2023 30.06.2026 769 €

55 Avid media Composer Avid Support, Media Composer - SW 776 360 703 2E4652FF Machine 01.07.2023 30.06.2026 769 €

56 Avid media Composer Avid Support, Media Composer - SW 776 366 871 2E4678F4 support 01.07.2023 30.06.2026 769 €

57 Avid media Composer Avid Support, Media Composer - SW 776 340 078 2E46B0C1 Mobile Avid 01.07.2023 30.06.2026 769 €

58 Avid media Composer Avid Support, Media Composer - SW 776 365 261 2E4664CD Mobile Avid 2 01.07.2023 30.06.2026 769 €

59 Avid media Composer Avid Support, Media Composer - SW 776 387 045 2E46B9E5 Filip 01.07.2023 30.06.2026 769 €

60 Avid media Composer Avid Support, Media Composer - SW 776 362 372 2E465984 Katz 01.07.2023 30.06.2026 769 €

61 Avid media Composer Avid Support, Media Composer - SW 776 365 254 2E4664C6 Jirka Černý 01.07.2023 30.06.2026 769 €

62 Avid media Composer Avid Support, Media Composer - SW 776 370 957 2E467B0D vozobule 01.07.2023 30.06.2026 769 €

63 Avid media Composer Avid Support, Media Composer - SW 776 379 709 2E469D3D Michal Kratochvíl (Katz) 01.07.2023 30.06.2026 769 €

64 Avid media Composer Avid Support, Media Composer - SW 776 380 328 2E469FA8 Roman Řanda 01.07.2023 30.06.2026 769 €

65 Avid media Composer Avid Support, Media Composer - SW 776 378 280 2E4697A8 grafika RK05 01 01.07.2023 30.06.2026 769 €

66 Avid media Composer Avid Support, Media Composer - SW 776 378 053 2E4696C5 grafika RK05 02 01.07.2023 30.06.2026 769 €

67 Avid media Composer Avid Support, Media Composer - SW 776 377 933 2E46964D grafika RK05 03 01.07.2023 30.06.2026 769 €

68 Avid media Composer Avid Support, Media Composer - SW 776 377 889 2E469621 grafika RK05 04 01.07.2023 30.06.2026 769 €

69 Avid media Composer Avid Support, Media Composer - SW 776 377 852 2E4695FC grafika RK05 05 01.07.2023 30.06.2026 769 €

70 Avid media Composer Avid Support, Media Composer - SW 776 386 947 2E46B983 grafika RK05 06 01.10.2023 30.06.2026 769 €

71 Avid media Composer Avid Support, Media Composer - SW 776 387 092 2E46BA14 01.07.2023 30.06.2026 769 €

72 Avid media Composer Avid Support, Media Composer - SW 776 387 841 2E46BD01 01.07.2023 30.06.2026 769 €

73 Avid Nexis E5 480TB Avid Support E5 480TB + Controler + 
SDA

10386631627 Rozvod 01.07.2023 30.06.2024 37 863 €

74 Avid Nexis E5 800TB
Avid Support E5 800TB + Controler + 
SDA

10450225099 Rozvod 01.07.2023 30.06.2024 43 013 €

75 MediaCentral | Production 
Management

Avid Support, Avid Interplay Priority 
Support Renewal 2929278829 Rozvod 01.07.2023 30.06.2024 6 095 €



76 MediaCentral | Transfer Avid Support 2929288570 Rozvod 01.07.2023 30.06.2024 3 540 €

77 VMware vSphere 7 Production Support Coverage VMware 
vSphere 7 Standard for 1 processor Rozvod 01.07.2023 30.06.2024 415€

78 VMware vSphere 7 Production Support Coverage VMware 
vSphere 7 Standard for 1 processor Rozvod 01.07.2023 30.06.2024 415€

79 VMware vSphere 7 Production Support Coverage VMware 
vSphere 7 Standard for 1 processor Rozvod 01.07.2023 30.06.2024 415€

80 VMware vSphere 7 Production Support Coverage VMware 
vSphere 7 Standard for 1 processor Rozvod 01.07.2023 30.06.2024 415€

81 VMware vSphere 7 Production Support Coverage VMware 
vSphere 7 Standard for 1 processor Rozvod 01.07.2023 30.06.2024 415€

82 VMware vSphere 7 Production Support Coverage VMware 
vSphere 7 Standard for 1 processor Rozvod 01.07.2023 30.06.2024 415€

83 VMware vSphere 7 Production Support Coverage VMware 
vSphere 7 Standard for 1 processor

404C5-0MH86-08VG2-0902P-
8H4LH Rozvod 01.07.2023 30.06.2024 415€

84 VMware vSphere 7 Production Support Coverage VMware 
vSphere 7 Standard for 1 processor

044CN-0M09P-08VG2-0A0KP-
1E6JM Rozvod 01.07.2023 30.06.2024 415€

85 VMware vCenter Server 7
Standard

Basic Support Coverage VMware vCenter 
Server 7 Standard for vSphere 7 (Per 
Instance)

NN6A1-4939K-089G2-082H4-
0M6HJ Rozvod 01.07.2023 30.06.2024 1 620 €

86 MediaCentral | Transcode Avid Support 10393674031 Rozvod 01.07.2023 30.06.2024 1 420 €

87 MediaCentral | Platform 
100 10328439084 Rozvod 01.07.2023 30.06.2024 17 870 €

88 3x MediaCentral | STP 10328439084 Rozvod 01.07.2023 30.06.2024 4 259 €

89 Marquis Medway Medway Annual Support Renewal Rozvod 01.07.2023 30.06.2024 5 035 €

90 Project Parking Marquis Project Parking Floating Annual 
Support Plovoucí licence 01.07.2023 30.06.2024 1 620 €

91 Interplay Transfer 10378498420 10378498420 Rozvod 01.07.2023 30.06.2024 3 540 €

92 MediaCentral | Transcode 10384968562 10384968562 Rozvod 01.07.2023 30.06.2024 1 420 €

93 MediaCentral | Platform 50 10356542152 10356542152 Rozvod 01.07.2023 30.06.2024 15 693 €

94 2x MediaCentral | Traco 
MD Rozvod 01.07.2023 30.06.2024 4 800 €

206 476 €



Ostatní Požadovaná podpora

Index Zařízení Produkt Sys ID SN Umístění od do

Cena za 
poskytování 

služby v Euro 
bez DPH:

1 Avid Media Composer Avid Support, Media Composer - SW 776353496 2E4636D8 RK13 rez 01.07.2023 30.06.2026 769 €

2 Avid Media Composer Avid Support, Media Composer - SW 4015332654 EF551D2E UHI 01.07.2023 30.06.2026 769 €

1 538 €



DigDAR Požadovaná podpora

Index Zařízení Produkt SysID SN Umístění od do

Cena za 
poskytování 

služby v Euro 
bez DPH:

1 Avid Media Composer Avid Support, Media Composer - SW 776385758 OZ DAPF 51 01.07.2023 30.06.2026 769 €
2 Avid Artist HW Avid Artist DNxlQ OZ DAPF 51 01.07.2023 30.06.2024 430 €

3 Avid Media Composer Avid Support, Media Composer - SW 776384989 OZ DAPF 52 01.07.2023 30.06.2026 769 €
4 Avid Artist HW Avid Artist DNxlQ OZ DAPF 52 01.07.2023 30.06.2024 430 €

5 Avid Media Composer Avid Support, Media Composer - SW 776384395 OZ DAPF 53 01.07.2023 30.06.2026 769 €

6 Avid Artist HW Avid Artist DNxlQ OZ DAPF 53 01.07.2023 30.06.2024 430 €
3 597 €



CT Brno Požadovaná podpora

Index Zařízeni Produkt Sys ID SN Umístěni od do

Cena za 
poskytování 

služby v Euro 
bez DPH:

1 Avid Media Composer Avid Support, Media Composer - SW 2057974350 NLE 1 01.07.2023 30.06.2026 769 €

2 Avid Media Composer Avid Support, Media Composer - SW 4026723137 NLE 2 01.07.2023 30.06.2026 769 €

3 Avid Media Composer Avid Support, Media Composer - SW 4026724081 NLE 3 01.07.2023 30.06.2026 769 €

4 Avid Media Composer Avid Support, Media Composer - SW 776372909 NLE 4 01.07.2023 30.06.2026 769 €

5 Avid Media Composer Avid Support, Media Composer - SW 4016415398 NLE 5 01.07.2023 30.06.2026 769 €

6 Avid Media Composer Avid Support, Media Composer - SW 776372749 VPP 01.07.2023 30.06.2026 769 €

7 Avid Media Composer Avid Support, Media Composer - SW 776351450 ZT1 01.07.2023 30.06.2026 769 €

8 Avid Media Composer Avid Support, Media Composer - SW 4026724514 ZT2 01.07.2023 30.06.2026 769 €

9 Avid Media Composer Avid Support, Media Composer - SW 776385969 ZT 01.07.2023 30.06.2026 769 €

10 MediaCentral | Platform 20 Avid MediaCentral ExpertPlus Support Renewal 110000536550 01.07.2023 30.06.2024 4 683 €

11 MediaCentral | Transfer Avid MediaCentral ExpertPlus Support Renewal 2929267974 01.07.2023 30.06.2024 2 948 €

12 Avid NEXIS | E4 120TB Avid Advantage, Avid NEXIS | E4 120TB, ExpertPlus with 
Hardware Renewal

10438475694 01.07.2023 30.06.2024 7 313€

21 865 €



CT Ostrava Požadovaná podpora

Index Zařízení Produkt Sys ID SN Umístění od do

Cena za 
poskytování 

služby v Euro 
bez DPH:

1 Avid Media Composer Avid Support, Media Composer - SW 776364406 Ingest 1 01.07.2023 30.06.2026 769 €

2 Avid Media Composer Avid Support, Media Composer - SW 4026670897 Avid 1 01.07.2023 30.06.2026 769 €

3 Avid Media Composer Avid Support, Media Composer - SW 259072316673 Avid 2 01.07.2023 30.06.2026 769 €

4 Avid Media Composer Avid Support, Media Composer - SW 4026718640 Avid 3 01.07.2023 30.06.2026 769 €

5 Avid Media Composer Avid Support, Media Composer - SW 2058016555 Avid 4 01.07.2023 30.06.2026 769 €

6 Avid Media Composer Avid Support, Media Composer - SW 4026707804 Avid 5 01.07.2023 30.06.2026 769 €

7 Avid Media Composer Avid Support, Media Composer - SW 776368716 Ingest 2 01.07.2023 30.06.2026 769 €

8 Avid Media Composer Avid Support, Media Composer - SW 776387047 Ingest 4 01.07.2023 30.06.2026 769 €

9 MediaCentral | Platform 20 Avid MediaCentral ExpertPlus Support Renewal 10597899302 01.07.2023 30.06.2024 6 398 €

10 Avid NEXIS
Avid Advantage, Avid NEXIS | E4 200TB, F2 100TB, F2X 
100TB ExpertPlus with Hardware Renewal

10450224591
10598637934 01.07.2023 30.06.2024 11 632 €

24 182 €



Solution support Požadovaná podpora

Index Služba Rozsah Lokalita od do

Cena za 
poskytováni 

služby v Euro 
bez DPH:

1 "Solution support" pro TS Praha 5 člověkohodin za měsíc TS Praha 01.07.2023 30.06.2024 12 000 €

2 "Solution support" pro TS Ostrava 3 člověkohodiny za měsíc TS Ostrava 01.07.2023 30.06.2024 7 200 €

19 200 €



Avid Technology International B.V. > 
4051 Kingswood Drive 
Citywest Business Campus 
Dublin, D24 T021
Ireland
Tel: +353 1 207 8200
Fax: +353 1 295 0079

In Reference To: 
Traco System A.S. 
Radimova 36 
169 00 Praha 
Czech Republic

For: Czech TV, Czech Republic

23 May 2023

CONFIRMATION OF AUTHORIZATION

To Whom It May Concern,

Avid Technology International B.V. (“Avid”) hereby confirms Traco System A.S. (“Contractor”), 
located at the Slovakia address listed above, is an Elitě Reseller of Avid Foundational, Pro Audio 
Basic and Advanced, Storage, MediaCentral, Avid On Demand products in Czech Republic (the 
“Territory”). Contractor is authorized to supply products and provide after-sales Services as per 
the Contractor’s current agreement with Avid Technology International B.V.

Traco System A.S. has Avid Certified Support Representatives on staff for Foundational, Pro 
Audio Basic and Advanced, Storage, MediaCentral, Avid On Demand products.

Please be informed that Avid Foundational, Pro Audio Basic and Advanced, Storage, 
MediaCentral, Avid On Demand products purchased outside the Territory will not be supported 
by Contractor.

Signed,

Senior Director
Avid Technology International B.V.

Confirmation of Authorization Revised May 19, 2021
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GENERALI
ČESKÁ POJIŠŤOVÁNA

General! česká pojišťovna a.s., Spálená 75/16. Nové Město. 110 00 Praha 1. IČO: 452 72 956, Dlč: CZ699001273. je zapsaná 
v obchodním rejstříku vedeném Městským soudem v Praze, spis. zn. B 1464, člen skupiny Generali, zapsané v italském registru 

pojišťovacích skupin, vedeném IVASS, pod číslem 026 (dále „pojišťovna")

Pojistka
Pojištění podnikatele a právnických osob
potvrzení o uzavření pojistné smlouvy číslo 4846787819

Pojistník
Název firmy 
Adresa 
IČO

TRACO SYSTEMS a.s.
Radimova 2342/36, 169 00 Praha 69, ČESKÁ REPUBLIKA

26200660

iii
iii

iii
iii

iii
iii

iii
iii

iii
in

Pojištění podnikatele a právnických osob
Pojištění odpovědnosti

Pojistná událost Pojistná nebezpečí
Pojistnou událostí je vznik povinnosti pojištěného nahradit Pojistným nebezpečím jsou skutečnosti a události
škodu nebo újmu uvedenou v pojistné smlouvě či pojistných vymezené v pojistné smlouvě jako možná příčina 
podmínkách, se kterou je spojena povinnost pojišťovny vzniku pojistné události.
poskytnout pojistné plnění.

Oprávněnou osobou z tohoto pojištění je pojistník.
Podmínky, rozsah pojištění a pojistných nebezpečí stanoví pojistná smlouva a Všeobecné pojistné podmínky pro pojištěni majetku 
a odpovědnosti VPPMO-P-01/2014.

Pojištění v základním rozsahu se sjednává s limitem pojistného plnění 5 000 000 Kč
Pojištění v základním rozsahu se sjednává s územním rozsahem Česká republika
Pojištění v základním rozsahu se sjednává se spoluúčastí 2500 Kč

M Počátek a doba pojištění

Pojištění se sjednává s automatickou prolongací.

Pojišťovna potvrzuje, že údaje obsažené v pojistce jsou platné ke dni jejího vydání.

Platnost pojistky od: 26.10. 2022

S pozdravem

Generali Česká pojišťovna a.s.

ředitel správy pojištěni

strana 1 z 1

Generali Česká pojišťovna a.s.. Spálená 75/16, Nove Město, 110 00 Praha 1, IČO: 452 72 955, DIČ: CZ699001273. je zapsar.a v obchodním rejstříku vedeném Městským soudem v Praze, spis,
zn. B 1464, člen skupiny Generali zapsané v italském registru pojišldvacich skupin, vedeném IVASS, pod číslem 026. Kontaktní údaje: P. O. BOX 305, 659 05 Brno, www.generahceska.cz

http://www.generahceska.cz



