Ramcova smlouva o poskytovani sluzeb v oblasti informac¢nich technologii
¢. NTK/214/2023

Narodni technicka knihovna
pfispévkova organizace Ministerstva Skolstvi, mladeze a télovychovy

se sidlem: Technicka 6/2710, 160 80 Praha 6 - Dejvice
ICO: 61387142
DIC: CZ61387142

bankovni spojeni:
zastoupena

Ing. Martinem Svobodou, feditelem

(dale jen ,Objednatel®)

a

AMI Praha a.s.

se sidlem: Hanusova 29, 140 00 Praha 4

ICO: 25715909

DIC: CZ25715909

bankovni spojeni:

zastoupen Ing. Petrem Simkem, mistopfedsedou pfedstavenstva

(déle jen ,Dodavatel®)

uzaviraji tuto ramcovou smlouvu o poskytovani sluzeb v oblasti informacnich technologii (dale

jen ,Smlouva®) ve smyslu ustanoveni § 1746 odst. 2 zakona €. 89/2012 Sb., ob&ansky
zakonik, ve znéni pozdéjSich predpist (dale jen ,ObEansky zakonik®), a to na zakladé
vysledku vybérového fizeni na vefejnou zakazku malého rozsahu s nazvem ,Vécna a
projektova podpora obnovy Aplikace registrace NTK* (dale jen ,Verejna zakazka®).

1.1

1.2

1. Uvodni ustanoveni
Dodavatel je obchodni spole¢nosti, fadné registrovanou a pusobici v souladu s pravnimi
predpisy v Ceské republice. Dodavatel prohladuje, Ze je schopen a opravnén uzavfit tuto
Smlouvu a fadné pinit zavazky z ni vyplyvajici, zejména ze:
o pro vykon této cinnosti disponuje podnikatelskym povolenim nebo jinym
opravnénim; a
° ma predpoklady k poskytovani sluzeb dle této Smlouvy zejména dlvéryhodnost,
odbornou zpuUsobilost a zkuSenost pro zajistovani ¢innosti dle této Smlouvy a je
finan¢né stabilni.
Dodavatel je povinen Objednatele bezodkladné informovat o veSkerych skute¢nostech,
které u Dodavatele predstavuji ¢i by mohly v prabéhu trvani této Smlouvy pfedstavovat
ohrozZeni fadného poskytovani sluzeb dle této Smlouvy.

Objednatel je pfispévkovou organizaci Ministerstva Skolstvi, mladeze a télovychovy,
Fadné registrovanou a plsobici v souladu s pravnimi predpisy v Ceské republice.
Objednatel prohladuje, ze je schopen a opravnén uzavfit tuto Smlouvu a fadné pinit
zavazky z ni vyplyvajici.
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2.1
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4.1

4.2

5.1
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5.3

54

2. Uéel Smlouvy
Ugelem této Smiouvy je stanovit prava a povinnosti smluvnich stran pfi poskytovani
sluzeb v oblasti poskytovani odborné a projektové podpory v souvislosti s feSenim
obnovy aplikace registrace (dale také jen ,AR") zajiStujici vznik identitnich zaznamu
Narodni technické knihovny ze strany Dodavatele Objednateli, jak je uvedeno dale v této
Smiouve.

3. Predmét Smlouvy
Tato Smlouva je smlouvou ramcovou a sjednava upravu smluvnich podminek, v ramci
nichz bude Dodavatel poskytovat Objednateli IT sluzby specifikované v pfiloze €. 1 této
Smlouvy (dale jen ,Sluzby*“). Na zakladé této Smlouvy budou smluvni strany uzavirat
navazujici dil¢i objednavky (dale jen ,Objednavka“). Smluvni vztah mezi smluvnimi
stranami vznikly na zakladé kteréhokoli Objednavky se vzdy v plném rozsahu fidi
ujednanimi této Smiouvy.

4. Misto a doba pInéni
Mistem poskytovani Sluzeb je sidlo Objednatele, neni-li v této Smlouvé nebo v pfislusné
Objednavce nebo dohodou smluvnich stran vyslovné stanoveno jinak.

Doba plnéni bude stanovena vzdy konkrétni Objednavkou. Neni-li v Objednavce
uvedena doba pInéni, ma se za to, ze Dodavatel je povinen zahajit poskytovani Sluzeb
nejpozdéji do deseti (10) pracovnich dnd ode dne, kdy nabyla ucinnosti pfisluSna
Objednavka a k predani vSech Sluzeb a/nebo jinych vystupl uvedenych v takové
Objednavce Objednatelem ve smyslu odst. 8.3 musi dojit do tficeti (30) pracovnich dnu
ode dne zahajeni poskytovani Sluzeb.

5. Zpusob zadavani Sluzeb
Sluzby dle této Smlouvy budou poskytovany vyhradné na zakladé Objednavky
vystavené Objednatelem a pfijaté Dodavatelem v souladu s touto Smlouvou.

Objednavky budou vystavovany Objednatelem pouze elektronicky v souladu se vzorem
uvedenym v pfiloze €. 2 této Smlouvy. Objednavka musi mimo jiné obsahovat C&islo
Objednavky a alespon pfedmét Sluzeb, které maji byt poskytnuty, a to v€etné jejich
popisu, parametrd a odcekavanych vlastnosti, jednotkovou cenu za tyto Sluzby,
predpokladany €asovy rozsah téchto Sluzeb a specifikaci kvalifikaci &i roli pracovnik
Dodavatele, ktefi maji Sluzby poskytnout.

Neobsahuje-li Objednavka nalezitosti vymezené v odst. 5.2 vySe, neni objednavka
zpusobila k pfijeti Dodavatelem.

Dodavatel je povinen nejpozdéji do péti (5) pracovnich dni ode dne, kdy je mu
Objednatelem doru¢ena Objednavka, sdélit Objednateli, zda Objednavku pfijima, nebo
ji odmita. Odmitnout Objednavku smi Dodavatel pouze ze zavaznych a zcela
mimofadnych divodu (jako je napf. okolnost vy8Si moci a podobné), které je vzdy
povinen v odmitnuti Objednavky uvést. V pfipadé, Zze se Dodavatel ve Ihuté dle prvni
véty tohoto odstavce k Objednavce nevyjadfi, a neucini tak ani do tfi (3) pracovnich dna
od dodateCné pisemné vyzvy ze strany Objednatele, ma Objednatel pravo na zaplaceni
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5.5

5.6

5.7

6.1

6.2

6.3

smluvni pokuty ve vysi 3 % z celkové ceny plnéni dle Objednavky a nelze-li tuto celkovou
cenu urcit, ve vysi 30.000,- K&.

Smlouva mezi Dodavatelem a Objednatelem na poskytnuti Sluzeb uvedenych
v Objednavce vznika dnem, kdy byla Objednavka Objednatelem uvefejnéna v registru
smluv.

V pfipadech, kdy Dodavatel doru&i Objednateli upozornéni nebo navrh upfesnéni
specifikace konkrétni Sluzby a/nebo podminek jejiho poskytnuti, pdvodni Objednavka
zanika a Objednatel je opravnén dorucit Dodavateli upravenou Objednavku, pficemz
pfedchozi ustanoveni tohoto ¢&l. 5 se pak pouziji stejné i na tuto upravenou Objednavku,
jako by 8lo o novou Objednavku, pfiemz tento postup lze pouzit v pfipadé kazdé
Objednavky pouze jednou. Provede-li Dodavatel v Objednavce doruc¢ené Objednatelem
jakékoliv dodate€né zmény, nepfihlizi se k nim, ledaze jde o zmény spocivajici jen
v opraveé zjevnych chyb v psani.

Objednatel je opravnén vystavenou Objednavku odvolat nebo upravit pisemnym
oznamenim, a to do okamziku, kdy je mu doruceno pfijeti Objednavky Dodavatelem dle
odst. 5.4.

6. Zpusob poskytovani Sluzeb

VSechny Sluzby uvedené v jedné Objednavce jsou nedélitelnym plnénim a samostatné
nemaji pro Objednatele zadny hospodarsky vyznam, neni-li vyslovné v Objednavce di
pisemné smluvnimi stranami sjednano jinak. Toto ustanoveni nema vliv na povinnost
Objednatele uhradit odpovidajici podil dohodnuté ceny i za ¢astecné poskytnuti Sluzeb
uvedenych v jedné Objednavce, a to (i) v rozsahu odpovidajicim poskytnutym Sluzbam
v pfipadé, Ze kpouze cCaste¢nému pInéni dojde zddvodu nelezicich na strané
Objednatele, a/nebo (ii) v pfipadé castecného pinéni pro divody na strané Dodavatele
v rozsahu odpovidajicimu poskytnutym Sluzbam, které Objednatel jako samostatné
plnéni podle Objednavky hodlal vyuzit. Divody na strané Dodavatele se rozumi rovnéz
davody, které Objednatele opravriuji k odstoupeni od Smlouvy &i Objednavky.

Dodavatel je povinen v pfipadé poskytovani Sluzeb vést podrobnou evidenci vSech
poskytnutych Sluzeb v€etné postupu pinéni kazdé Objednavky, a to ve formé vykazu
prace v elektronické podobé&, ktery bude vzdy pfistupny Objednateli a dale ve formé
prubézného ukladani pracovnich verzi vystupu do elektronického ulozisté neomezené
pfistupného ke ¢teni také Objednateli alesport v minimalnim rozsahu dle Objednavky.

Dodavatel je povinen poskytovat Sluzby, Vystupy i dal$i plnéni fadné a v€as, s odbornou
péci a v nejvySsi kvalité, kterou je po ném mozné spravedlivé zadat s ohledem na
znalosti a zkuSenosti, prezentované Objednateli pfed uzavienim této Smlouvy zejména
v pribéhu vybérového fizeni na Vefejnou zakazku. Dodavatel je dale povinen
poskytovat sva plnéni na urovni odpovidajici nejméné aktualnimu stavu technologii a
techniky, znamému v odbornych kruzich, a v souladu s pravy a opravnénymi zajmy
Objednatele na kvalité, efektivité a hospodarnosti. V pfipadé navrhovanych novych
technickych feSeni je Dodavatel povinen ovéfit pred jejich prfedanim Objednateli
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6.4

6.5

6.6

6.7

6.8

6.9

zejmena jejich aplikovatelnost v prostfedi Objednatele, soulad s legislativou a dobrou
praxi a predat takové navrhy Objednateli pouze v pfipadé, Ze témto kritériim vyhovuiji.

Dodavatel je povinen poskytovat Sluzby, vystupy i dalSi pInéni v souladu s vnitfnimi
predpisy Objednatele, s nimiz byl pfedem seznamen, v souladu se zavaznymi pravnimi
predpisy a fadné se vSemi témito pfedpisy seznamit vSechny své pracovniky poskytujici
Sluzby Objednateli a zajistit jejich dodrzovani témito pracovniky.

Dodavatel si je védom skuteCnosti, Ze poskytovani Sluzeb muze ovlivnit vykon jinych
systému a technického vybaveni Objednatele. Dodavatel je povinen vyvinout maximaini
usili, které je po ném mozné spravedlivé pozadovat, k tomu, aby poskytoval Sluzby tak,
aby svou €innosti neohrozil ani neomezil vykon téchto systéma ani vykon jinych €innosti
Objednatele a upozornit Objednatele, jestlize nabyl pfesvédceni, ze konkrétni zadani
Objednatele anebo dodané Sluzby mohou mit za nasledek ovlivnéni vykonu jinych
systému Objednatele.

Dodavatel je povinen poskytovat plnéni vyhradné prostfednictvim osob, s nimiz ma
existujici pravni vztah, na jehoz zakladé je schopen zarugit fadné pInéni svych zavazki.
Dodavatel odpovida za dodrzovani vSech pracovnépravnich pfedpist ve vztahu ke svym
pracovnikim, vcéetné ziskavani viz, povoleni k pobytu a pracovnich povoleni pro
zahraniéni pracovniky, pficemz skutecnost, Ze takoveé vizum ¢&i povoleni nebylo udéleno
nema vliv na plnéni povinnosti Dodavatele dle této Smlouvy a pfislusné Objednavky,
zejména na béh Ihut.

Dodavatel je povinen zajistit, aby pfi poskytovani Sluzeb pouZzival vyhradné fadné
vySkolené a odborné zdatné pracovniky, ktefi jiz maji zkuSenosti s odbornou
problematikou Objednatele, a tim dosahl pro Objednatele maximalni efektivitu pinéni a
aby byla udrzena personalni stabilita tymu Dodavatele, ktery se podili na poskytovani
Sluzeb. V pfipadé vymeény jakéhokoliv pracovnika je Dodavatel povinen zajistit, aby novy
pracovnik byl fadné seznamen s odbornou problematikou Objednatele, a Dodavatel tak
byl schopen bez dalSiho pokraovat v fadném a v€asném poskytovani Sluzeb.

V pfipadé odidvodnéné a duvodné vyzvy Objednatele na nekvalitni praci nékterého
pracovnika Dodavatele nebo na to, Ze néktery pracovnik nedodrzuje pravni pfedpisy,
vnitini pfedpisy Objednatele, zavazné pfedpisy, jejichz dodrzovani mél Dodavatel
zajistit, nebo Ze prace pracovnika Dodavatele neodpovida standardidm odpovidajicim
jeho roli, je Dodavatel povinen bezodkladné takového pracovnika nahradit. Objednatel
neni povinen umoznit pracovnikovi, jehoZz oznamil Dodavateli dle prvni véty tohoto
ustanoveni, vstup do svych prostor i prostfedkd. PoZzadavek Objednatele na vyménu
pracovnika dle tohoto odstavce nema vliv na pInéni povinnosti Dodavatele dle této
Smlouvy a pfislusné Objednavky, a to zejména na béh Ihit.

Objednatel je opravnén prerusit poskytovani soucinnosti Dodavateli, a to z divodu
okolnosti, které jinak vylu€uji odpovédnost za Skodu vzniklou smluvni strané. Je pfi tom
povinen o takové skuteCnosti Dodavatele bezodkladné po jejim zjisténi informovat. Po
dobu takového preruseni nemuze nastat prodleni na strané Dodavatele. V pfipadé, ze
Objednatel hodla z vaznych davoda, které maji povahu v provozu jejiho zavodu, prerusit
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7.1

7.2

8.1

8.2

8.3

8.4

8.5

soucinnost pro zajisténi Sluzeb Dodavatelem a informuje o takové skute€nosti
Dodavatele s dostateCnym pfedstihem (pfiCemZz dostateCnost je stanovena
s pfihlédnutim k povaze vazného duvodu, délce preruSeni a rozsahu Sluzeb, které je
Dodavatel zavazan dodat dle Objednavky), zavazuji se smluvni strany dal3i postup pfi
plnéni zavazku z Objednavky bezodkladné projednat.

7. Zmény Sluzeb
Zména poskytovanych Sluzeb dle Objednavky muze byt provedena pfed zapocetim
plnéni nebo i v pribéhu poskytovani Sluzeb dle Objednavky pouze na zakladé dohody
smluvnich stran ve formé dodatku k pfislusné Objednavce. Navrhne-li kterakoliv ze
smluvnich stran zménu poskytovanych Sluzeb dle Objednavky, je druha smluvni strana
povinna se k ni vyjadfit nejpozdéji do péti (5) pracovnich dnu ode dne, kdy je ji navrh
zmény dorucen, jinak se navrh zmény povazuje za odmitnuty.

S vyjimkou zmén dohodnutych smluvnimi stranami dle tohoto &l. 7 neni Dodavatel
opravnén provadét ani uctovat Objednateli zadné viceprace.

8. Predani a prevzeti Sluzeb
Objednavka stanovi, které Sluzby a pfipadné vystupy jsou pfedmétem akceptacni
procedury a kritéria pro jejich pfevzeti (akceptaci). V pfipadé, Zze se smluvni strany
nedohodnou v Objednavce jinak, budou pro pfedani a prevzeti Sluzeb a vystupu platit
akceptacni procedury a kritéria pro jejich pfevzeti uvedena v tomto ¢lanku Smlouvy.

Veskeré Sluzby poskytované dle této Smlouvy je Dodavatel povinen poskytovat tak, aby
respektovaly ostatni systémy, ¢innosti a cile Objednatele ve stavu k okamziku, ktery
bude uveden v pfislusné Objednavce. Dodavatel pfitom vychazi z technického stavu
vybaveni Objednatele, ktery je k jednotlivym Sluzbam vymezen Objednavkou, pfipadné
ktery je Dodavateli znam s ohledem na jiz poskytnuté Sluzby. Dodavatel s ohledem na
uvedené zdroje vymezujici stav technického vybaveni Objednatele v reakci na navrh
Objednavky vici Objednateli rovnéz uplatni pozadavky na vysvétleni nebo doplnéni
specifikace systémi Objednatele, které bude povazovat s ohledem na obsah pozadavku
dle Objednavky za vyznamné pro poskytnuti poZzadované Sluzby. Dodavatel je tedy m;.
povinen zajistit, aby veSkeré Sluzby a pfipadné vystupy odpovidaly vybaveni a
technickému prostfedi Objednatele.

Sluzby a pfipadné dal$i vystupy jsou povazovany za pfedané Dodavatelem dnem, kdy
je Objednateli umoznéno zahajit akceptaéni proceduru k jejich prevzeti.

V pfipadé, ze kterékoliv ze Sluzeb a/nebo pfipadnych souvisejicich vystupt nebudou
odpovidat Objednavce nebo této Smlouvé nebo nebudou spinéna vSechna sjednana
akceptacni kritéria, neni Objednatel povinen takové pInéni prevzit a Ihdta k plnéni
Dodavateli bézi dal. V pfipadé, Ze bude Dodavatel s kterymkoliv plnénim v prodleni
delSim nez tficet (30) dnu, povazuje se takové prodleni za podstatné poruseni této
Smlouvy.

Sluzby a pfipadné dalSi vystupy jsou povazovany za pfevzaté Objednatelem dnem, kdy
jsou splnéna vSechna sjednana akceptacni kritéria a zaroven Objednatel doruci
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8.6

8.7

9.1

9.2

9.3

9.4

9.5

9.6

podepsany pisemny akceptacni protokol Dodavateli. Objednatel je povinen vystavit a
podepsat akceptacni protokol bezodkladné od okamzZiku splnéni v8ech sjednanych
akceptacnich kritérii, nejpozdéji véak do deseti (10) pracovnich dnu.

Nejsou-li v Objednavce stanovena zadna akceptaéni kritéria, budou Sluzby a dalSi
vystupy povazovany za pfevzaté Objednatelem odsouhlasenim pfislusného vykazu
prace Objednatelem. Objednatel se k navrhu vykazu prace vyjadfi nejpozdéji do patnacti
(15) dnu. Je-li Objednatel v prodleni s vyjadfenim k pFisluSnému vykazu prace déle nez
patnact (15) dnl, povazuji se poskytnuté Sluzby za prevzaté Objednatelem.

V pfipadé oduvodnéného pozadavku Objednatele, a to zejména v pfipadech, kdy bude
na poskytnuti SluZzeb navazovat plnéni tfetich osob, zavazuje se Dodavatel poskytnout
Objednateli a jim urCené tieti osobé& maximalni moznou soucinnost potfebnou pro hladké
predani Sluzeb a pfipadnych vystupt této treti osobé.

9. Cena a platebni podminky
Cena za poskytnuté Sluzby je stanovena vzdy konkrétni Objednavkou na zakladé
jednotkovych cen poskytovanych roli specialistd uvedenych v cenové nabidce
Dodavatele na Verfejnou zakazku, ktera je uvedena v pfiloze €. 3 této Smlouvy.

Dodavateli vznika pravo na zaplaceni ceny za Sluzby uvedené v pfislusné Objednavce,
jsou-li v8echny tyto Sluzby (v€etné vSech pfipadnych souvisejicich vystupu) fadné
pfevzaty Objednatelem, pfipadné se povazuji za prevzaté Objednatelem dle ¢l. 8 této
Smlouvy.

Vzniklo-li Dodavateli pravo na zaplaceni ceny za Sluzby, je Dodavatel povinen do
patnacti (15) dnu vystavit Objednateli fakturu na zaplaceni této ceny. Faktura musi mit
vSechny nalezitosti danového dokladu dle pfislusnych pravnich predpisi a musi
obsahovat Cislo této Smlouvy a Cislo Objednavky a jeji pfilohou vzdy musi byt pfislusny
vykaz prace schvaleny Objednatelem vyjma pfipadd, kdy nastava fikce prevzeti
Objednatelem ¢l. 8 této Smlouvy. Nesplfiuje-li faktura nalezitosti stanovené touto
Smlouvou, je Objednatel opravnéna fakturu vratit Dodavateli ve Ihaté deseti (10) dnli od
jejiho doruceni Objednateli s uvedenim dlvodu jejiho vraceni. V takovém pfipadé se
dnem doruceni faktury Dodavateli s oznamenim jejich vad preruSuje doba splatnosti
faktury a nova doba splatnosti po¢ne bézet doru¢enim bezchybné faktury Objednateli.

Splatnost kazdé z faktur je nejméné tficet (30) dni ode dne jejich doru€eni Objednateli
na adresu uréenou touto Smilouvou.

Dnem zaplaceni faktury ze strany Objednatele se rozumi den odepsani pfislusné Castky
Z Uctu Objednatele.

VSechny &astky poukazované vzajemné smluvnimi stranami musi byt prosté jakychkoliv
bankovnich poplatkll nebo jinych nakladd spojenych s pfevodem na jejich ucty. Veskeré
naklady a vydaje Objednatele ponese Objednatel, veSkeré naklady a vydaje Dodavatele
ponese Dodavatel.
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9.7

9.8

9.9

9.10

9.11

9.12

9.13

Dodavatel je povinen dorucit dafiové doklady Objednateli doporucené v tiSténé verzi v 1
exemplafri a zaroven i v elektronické verzi na adresu _

Ceny za plnéni Dodavatele zahrnuji veSkeré naklady Dodavatele na realizaci pfedmétu
pinéni.

Smluvni strany vyslovné sjednavaji, Ze Dodavatel nema narok na zaplaceni ceny za
jakékoliv pInéni, které nebylo fadné objednano nebo pfedano a prevzato Objednatelem,
nebo u néj nenastala fikce pfedani, ani na nahradu jakychkoliv nakladl, které mu
v souvislosti s poskytovanim Sluzeb i jiného pInéni vznikly, nad sjednanou cenu pinéni,
nestanovi-li tato Smlouva nebo Objednavka vyslovné jinak.

Na zakladé této Smlouvy samotné Dodavateli zadny narok na uhradu jakékoli penézni
Castky nevznika.

Zaplaceni faktury neni povazovano za prevzeti (akceptaci) jakékoli dodavky ¢&i Sluzby ze
strany Objednatele.

Dodavatel se zavazuje, ze v souladu s pfislusnymi ustanovenimi zakona &. 235/2004
Sh., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjSich pfedpist (dale jen ,Zakon o DPH®)
odvede (zaplati) pfislusnému spravci dané prislusnou DPH ve vysi dle platnych pravnich
predpisu, ktera bude pfipo¢tena k cené dle této Smlouvy a bude uhrazena Objednatelem
Dodavateli v souladu se Smlouvou.

Dodavatel dale prohlasuje, Ze:

. neni tzv. nespolehlivym platcem dle pfislusnych ustanoveni Zakona o DPH,

° ucty Dodavatele, na které Dodavatel pozaduje zaplatit Uplatu za zdanitelné pinéni
a souvisejici dan ztohoto plnéni, se neliSi od uctl, zvefejnénych pfisluSnym
spravcem dané zplsobem umoziujicim dalkovy pfistup a zaroven se nejedna o
ucty vedené Dodavatelem platebnich sluzeb mimo tuzemsko.

V pfipadé, Ze dojde k situaci, Ze se nékteré z vySe uvedenych prohlaSeni Dodavatele

ukaze byt nebo se stane nepravdivym, pak:

. Dodavatel se zavazuje o této skuteCnosti neprodlené pisemné informovat
Objednatele, nejpozdéji vSak ve |haté deseti (10) dni od okamziku, kdy takova
skute¢nost nastane; v pfipadé nesplnéni této povinnosti ma Objednatel pravo na
smluvni pokutu ve vy&i 500.000,- K& (slovy: pét set tisic korun ¢eskych),

. Objednatel ma, bez ohledu na ostatni ustanoveni této Smlouvy, moznost okamzité
odstoupit od této Smlouvy,

. Objednatel mize, v souladu s pfislusnymi ustanovenimi Zakona o DPH, uhradit
pfislusnou ¢astku dané ze zdanitelného pInéni pfimo spravci dané Dodavatele; o
takovémto postupu Objednatel Dodavatele pisemné informuje.

Bez ohledu na vySe uvedeneg, v pfipadé, Ze:
a) Dodavatel nespini svou povinnost a neodvede pfislusnou DPH ¢&i jeji Cast v
souvislosti s touto Smlouvou pfislusnému spravci dané, a
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10.1

10.2

10.3

10.4

b)  Objednateli vznikne za podminek stanovenych Zakonem o DPH z titulu zakonného
ruéeni na zakladé vyzvy pfisludného spravce dané povinnost pfislusnou DPH &i
jeji ¢ast v souvislosti s touto Smlouvou odvést,

odvede (zaplati) Objednatel pfislusnou DPH ¢i jeji ¢ast pfisludnému spravci dané.

Dodavatel se zavazuje, neprodlené po obdrzeni pisemného oznameni Objednatele,
jehoz pfilohou bude doklad prokazujici odvedeni pfislusné DPH ¢i jeji ¢asti pfisluSnému
spravci dané v souvislosti s touto Smlouvou, uhradit na ucet uvedeny v oznameni
Objednatele pfislusnou DPH ¢&i jeji ¢ast, kterou za Dodavatele Objednatel odvedla
pfislusnému spravci dané. Pokud dojde k poruseni této povinnosti Dodavatele a
Objednatel odvede za Dodavatele pfislusnou DPH ¢i jeji ¢ast, Objednatel je opravnén
zapocist svou pohledavku za Dodavatelem proti jakékoliv pohledavce Dodavatele za
Objednatelem z této Smlouvy nebo proti jakékoliv jiné pohledavce Dodavatele za
Objednatelem.

10. Vlastnické pravo a prava k duSevnimu vlastnictvi
Je-li sou&asti Sluzeb vytvoreni vystupu, ktery je pfedmétem vlastnického prava, prechazi
vlastnické pravo na Objednatele dnem jeho pfedani Objednateli a prevzeti
Objednatelem dle &l. 8 této Smlouvy. Do okamziku dle véty pfedchozi udéluje Dodavatel
Objednateli pro dobu po€inaje pfedanim vystupu vyhradu uzivani vystupu.

Dodavatel timto prohlasuje, Ze vykonava Prava k duSevnimu vlastnictvi obsazenému ve
vystupech alespon v takovém rozsahu, aby mohl Objednateli postoupit a pfevést prava
dle odst. 10.3 &i poskytnout licenci dle odst. 10.4 této Smlouvy. Ukaze-li se toto
prohladeni nepravdivym, jde o podstatné poruseni této Smlouvy Dodavatelem.

Dodavatel ke dni pfedani kazdého vystupu Objednateli pfevadi na Objednatele pravo
vykonu veskerych majetkovych prav autorskych k tomuto vystupu, v€etné moZznosti
dalSiho postoupeni tohoto prava na treti osobu (a i dalSich naslednych postoupeni).
Soucasti prav Objednatele nabytych dle tohoto odstavce je i pravo na dokonéeni
nehotového vystupu, zvefejnéni vystupu, jeho uUpravu, zpracovani v€etné prekladu,
spojeni s jinym dilem, zafazeni do dila souborného a uvadéni vystupu na vefejnost pod
obchodni firmou &i jinym nazvem Objednatele. Uplata za toto postoupeni je obsaZena
v cené Sluzeb dle prislusné Objednavky. Je-li vystup prfedmétem jinych prav k
duSevnimu vlastnictvi, nez je pravo autorské (napf. know-how), Dodavatel ke dni pfedani
tohoto vystupu Objednateli veSkera tato jina prava na Objednatele pfevadi. Dodavatel
neni opravnén zadny vystup uzit jinak, nez pro ucely plnéni svych zavazkl dle této
Smlouvy a pfislusnych Objednavek. Dodavatel je povinen zdrzet se podani pfihlasky Ci
jakéhokoli jiného pokusu o zapis jakéhokoliv prava k duSevnimu vlastnictvi v souvislosti
s kterymkoli vystupem. Pro odstranéni pfipadnych pochybnosti smluvni strany vyslovné
potvrzuji, Ze postoupeni a pfevod prav dle tohoto odstavce se uplatni v plném rozsahu,
v jakém to dovoluje Cesky pravni fad, popfFipadé jiny pravni fad, ktery je v daném pfipadé
povinné aplikovatelny.

Nejsou-li postoupeni majetkovych prav autorskych €i pfevod jinych prav k dusevnimu
vlastnictvi dle ¢l. 10.3 této Smlouvy mozné, plati, ze Dodavatel dnem, kdy tato
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10.5

10.6

nemoznost vysla najevo, udéluje Objednateli opravnéni (licenci) k vykonu prava uzit

dotCené vystupy, a to za nasledujicich podminek:

(@) Licence se poskytuje ke v§em zpusobum uziti dotéenych vystupu;

(b) Licence je uzemné& neomezena;

(c) Licence je vyhradni, pficemz sam Dodavatel nema pravo dotéené vystupy uzit
jinak, nez pro Ucely plnéni svych zavazki dle této Smlouvy;

(d) Licence je neomezena, pokud jde o mnozstevni rozsah a uéel uziti dotéenych
vystup;

(e) Objednatel nema povinnost dotéené vystupy uzit a Dodavatel nema pravo od
licence odstoupit dle ust. § 2378 odst. 1 a § 2379 odst. 1 Ob&anského zakoniku;

(f)  Licence se poskytuje na celou dobu trvani majetkovych prav autorskych;

(h) Odména za poskytnuti této licence je z ekonomického pohledu a na zakladé
souhlasné vlle smluvnich stran obsazena jiz v cené za Sluzby dle pfislusné
Objednavky;

() Dodavatel souhlasi s postoupenim licence na tfeti osobu (v&etné vSech dalSich
postoupeni), ¢i poskytnuti podlicence.

Dodavatel se dale zavazuje, ze v pfipadé, ze je vystupem pocitatovy program, preda
Objednateli takovy pocitaovy program jak ve strojovém, tak zdrojovém kodu a
kompletni dokumentaci k nému, a to na vhodném zaznamovém médiu. Pro odstranéni
veskerych pochybnosti je Objednatel vzdy opravnén:

(@) zkoumat, studovat nebo zkouSet fungovani tohoto pocitatového
programu za ucelem zjisténi myslenek, postupd, principd, metod a technologii na
nichz je zaloZzen kterykoli prvek tohoto pocitaCového programu, nebo povéfit
jakoukoliv tfeti stranu k provadéni téchto €innosti;

(b) zkoumat, studovat nebo zkouSet fungovani tohoto pocitatového programu nebo
jakymkoliv jinym zplUsobem ziskavat informace potfebné k Upravam, zménam a
jinym zasahum do tohoto pocitaového programu, nebo povéfit jakoukoliv treti
stranu k provadéni téchto €innosti;

(c) tyto myslenky, postupy, principy, metody a technologie a jiné informace ziskané
pfi vySe uvedenych &innostech nebo jakkoliv jinak, vyuzit k jakymkoliv ucelim,
v€etné vyvoje a zhotoveni jakéhokoliv pocCitacového programu &i jiného dila, nebo
je poskytnout jakékoliv treti strané.

Je-li v ramci Sluzby nebo jako soucast vystupu poskytovano autorské dilo tfeti strany,
jehoz podminky uziti se odchyluji od ujednani pfedchozich odstavcl této Smlouvy, je
Dodavatel povinen tuto skuteCnost pisemné& oznamit Objednateli pfedtim, nez tuto
Objednavku pfijme dle odst. 5.4. Sou€asti oznameni musi byt téZ vymezeni podminek
uziti autorského dila tfeti strany Objednatelem. Objednavka Sluzby, s niZ souvisi
autorské dilo tfeti strany, se nestane zavaznou dfive, nez Objednatel pisemné schvali
zarazeni takového autorského dila tfeti strany do Sluzeb, pfi€emz toto schvaleni smi
provést pouze osoba opravnéna ménit tuto Smlouvu. Schvali-li Objednatel zarazeni
autorského dila tfeti strany do Sluzeb, je Objednatel opravnén uzivat takové autorské
dilo treti strany dilo v souladu s podminkami uziti, které ji Dodavatel oznamil dle prvni a
druhé véty tohoto odstavce. Dodavatel odpovida za pravni vady vSech autorskych dél
treti strany obsazenych ve vystupech v plném rozsahu.
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11.2

11.3

11.4

11.5

12.1

11. Faktické Vady
Dodavatel zaru€uje Objednateli, ze Sluzby (v€etné veskerych souvisejicich vystupu)
jsou a budou bez jakychkoliv faktickych vad. Nestanovi-li Objednavka jinak, &ini zaru¢ni
doba jeden (1) rok ode dne pfevzeti vSech Sluzeb uvedenych v pfislusné Objednavce
Objednatelem dle odst. 8.5 (dale jen ,Zaruéni doba®). V pfipadé, ze jsou tyto Sluzby
v Objednavce rozdéleny na CasteCna plnéni, zapo¢ne Zaru¢ni doba ve vztahu ke
kazdému ztéchto CasteCnych pinéni béZet dnem jeho prevzeti Objednatelem dle
odst. 8.5 a skonci dle predchozi véty. V pfipadé odstranéni faktické vady, upravy Ci
roz8ifeni Sluzby &i vystupu nebo jejich &asti pocne bézZet nova Zaruéni doba, a to ve
vztahu ke vSem Sluzbam (vCetné veSkerych souvisejicich vystupu) dle pfislusné
Objednavky, jejichz faktické vady byly odstranény.

Dodavatel neodpovida za vady, které vznikly v disledku uzivani Sluzeb a vystupu
vrozporu s pokynem Dodavatele a/nebo vrozporu s dokumentaci, ktera byla
Objednateli Dodavatelem spolu se Sluzbami a dot€éenymi vystupy pfedana, ani za vady,
které vznikly v disledku &innosti tfetich osob.

Dodavatel je povinen na svij naklad odstranit jakékoliv faktické vady, které mu
Objednatel oznami pisemnou formou (v€. elektronické zpravy bez elektronického
podpisu) do uplynuti Zaru¢ni doby.

Faktické vady je Dodavatel povinen odstranit nejpozdéji do deseti (10) pracovnich dnu
od doruceni jejich oznameni Dodavateli, nebylo-li v Objednavce ¢&i smluvnimi stranami
pisemné dohodnuto jinak.

Dodavatel je dale povinen potvrdit Objednateli, Ze pfijal oznameni faktické vady, a to
nejpozdéji do tfi (3) pracovnich dnli od doruceni jejich oznameni Dodavateli. Soucasti
potvrzeni dle pfedchozi véty bude téz navrh Dodavatele na feSeni pfislusné faktické
vady, je-li v dané |haté Dodavateli navrh na FeSeni jiz znamy.

12. Pravni vady

V pfipadé, Ze jedna ze smluvnich stran zjisti existenci pravni vady, zavazuje se o tom

bez zbytecného odkladu informovat druhou smluvni stranu a Dodavatel se zavazuje

neprodlené poté, kdy se o existenci pravni vady dozvédél:

(@) vstoupit do jednani s osobou, ktera tvrdi, ze jeji pravo bylo poruseno a na své
naklady zajistit, aby Objednatel mohl dotéené vystupy &i jina plnéni nadale
nerudené uzivat v souladu s touto Smlouvou; nebo

(b) na své naklady upravit &i nahradit tu ¢ast dot¢enych vystupt ¢i jinych plnéni, ktera
je stizena pravni vadou, popfipadé cely dotCeny vystup Ci jiné pInéni tak, aby
k poruSeni prav tfeti osoby jiz nadale nedochazelo.

V pfipadé, ze Dodavatel neodstrani porueni prava tfeti osoby potvrzené pravomocnym
nebo prfedbézné vykonatelnym rozhodnutim soudu, rozhodce, rozhod¢&iho senatu di
jiného organu ani jednim ze zpusobu dle bodu (a) a (b) vySe do 15 (patnacti) dni ode
dne, kdy takové rozhodnuti nabylo pravni moci nebo prfedbézné vykonatelnosti, jde o
podstatné poruSeni této Smlouvy Dodavatelem.
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12.2

12.3

13.1

13.2

13.3

13.4

13.5

V pfipadé, ze bude Objednateli v dusledku pravni vady ulozeno:

(@) uhradit jakoukoli penézni ¢astku, Dodavatel se zavazuje do 3 (tfi) pracovnich dna
ode dne, kdy mu Objednatel oznami, ze takové rozhodnuti bylo vydano a nabylo
pravni moci, uhradit tuto ¢astku, véetné vSeho pfisouzeného pfislusenstvi, naklad
fizeni, soudnich &i spravnich poplatkll a podobné, na ucet Objednatele uvedeny v
oznameni Objednatele, nebo

(b) splnit jakoukoli nepenézitou povinnost, Dodavatel se zavazuje splnit tuto povinnost
namisto Objednatele a v pfipadé, ze to neni mozné, nahradit Objednateli veSkeré
naklady s plnénim této povinnosti spojené.

Smluvni strany sjednavaji, ze Dodavatel odpovida za pravni vady podle jakéhokoli
pravniho fadu, podle né&jz pravni vady vznikly nebo jsou dovozeny.

13. Ochrana informaci
Smluvni strany se zavazuji zachovavat micenlivost o vSech informacich, které se
dozvédély nebo jim byly zpfistupnény v souvislosti s plnénim této Smlouvy (dale jen
,Duavérné informace®).

Pravo uzivat, poskytovat a zpfistupnit Davérné informace smluvni strany ma druha
smluvni strana v rozsahu a za podminek nezbytnych pro fadné pinéni prav a povinnosti
vyplyvajicich z této Smlouvy. Za poruseni povinnosti ochrany Davérnych informaci se
nepovazuije, je-li smluvni strana povinna Davérnou informaci sdélit na zakladé zakonem
¢i rozhodnutim pfislusného organu ulozené povinnosti, ani zpfistupnéni Divérné
informace tfetim osobam, které poskytuji smluvni strané sluzby pravniho, uéetniho,
danového ¢i jiného poradenstvi, jsou-li takové osoby vazany smluvni €i zakonnou
povinnosti miéenlivosti o téchto informacich, &i zpfistupnéni Duvérné informace
v souvislosti s uplatfiovanim prav a narok smluvni strany.

Dodavateli mohou byt zpfistupnéna data v informaénich systémech Objednatele (tj. data
o klientech, zaméstnancich, zakaznicich a podobné&) pouze s pfedchozim souhlasem
Objednatele a pfi takovém pfistupu musi byt vzdy pfisné dodrzeny veskeré povinnosti
vyplyvajici z aplikovatelnych pravnich predpisl. V pfipadé pozadavku Objednatele je
Dodavatel opravnén poskytnout zpfistupnéna data pouze osobam, které se pisemné
zavazaly k mi€enlivosti o takto ziskanych informacich.

V pfipadé, ze pInéni Dodavatele dle této Smlouvy a pfislusnych Objednavek zahrnuje
zpracovani osobnich udajd, zavazuji se smluvni strany dodrzovat prava a povinnosti
vyplyvajici z aplikovatelnych pravnich pfedpisl, zejména ze zakona €. 110/2019 Sb., o
zpracovani osobnich udaju, a z Nafizeni Evropského Parlamentu a Rady (EU) 2016/679,
obecné nafizeni o ochrané osobnich Udaji. Smluvnimi stranami mize byt v téchto
pfipadech uzaviena také samostatna smlouva o zpracovani osobnich udaju.

Objednatel bude pro ucely pInéni této Smlouvy povazovana za spravce osobnich udaju
a Dodavatel za jejich zpracovatele. U&elem zpracovani je poskytovani SluZeb dle této
Smlouvy a pfislusnych Objednavek. Dobou zpracovani je doba trvani této Smiouvy.
Rozsah zpracovanych udaju odpovida rozsahu osobnich udaji, k nimz ma Dodavatel
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13.6

13.7

14.1

14.2

14.3

14.4

15.1

opravnény pristup pfi poskytovani Sluzeb dle této Smlouvy a pfislusnych Objednavek,
pokud se Smluvni strany nedohodnou ve smlouvé o zpracovani osobnich udajl jinak.

Dodavatel je povinen informovat Objednatele o kazdém pfipadu ztraty €i uniku osobnich
udaj, neopravnéné manipulace s osobnimi udaji nebo jiného poruseni zabezpedeni
osobnich udajl, a to bez zbyteéného odkladu po jeho zjisténi. Dodavatel je i po
poskytnuti informace Objednateli povinen byt maximalné napomocen pfi feSeni
takového pfipadu, resp. pfi pfijimani opatfeni ke zmirnéni moznych nepfiznivych dopadu
a zabranéni vzniku obdobnych situaci v budoucnu.

V ptipadé nesplnéni povinnosti Zpracovatele dle pfedchoziho &lanku 13.6 této Smlouvy
je Dodavatel povinen Objednateli nahradit tim zpusobenou uUjmu (majetkovou i
nemajetkovou) v piném rozsahu. V pfipadé, e bude ze strany Ufadu pro ochranu
osobnich udaji (dale jen ,U00U*) nebo jiného pfislusného organu & soudu uloZena
Objednateli sankce za poruSeni ochrany osobnich udajl, ke kterému doslo v disledku
umysiného ¢&i nedbalostniho jednani Dodavatele, zavazuje se Dodavatel vesSkerou
takovou Ujmu Objednateli nahradit v plné vysi.

14. Nahrada skody
Kazda ze smluvnich stran nese odpovédnost za $kodu zplsobenou druhé smluvni
strané porusenim svych povinnosti stanovenych touto Smlouvou, Objednavkou nebo
obecné zavaznymi pravnimi pfedpisy. Ob& smluvni strany se zavazuji k vyvinuti
maximalniho usili k pfedchazeni Skodam a k minimalizaci vzniklych skod.

Kazda smluvni strana se zavazuje upozornit druhou smluvni stranu bez zbyte¢ného
odkladu na vzniklé okolnosti vylu€ujici odpovédnost branici fadnému plnéni jejich
povinnosti z této Smlouvy a pribézné i na zadost druhou stranu informovat o aktualnim
stavu. Smluvni strany se zavazuji k vyvinuti maximalniho Usili, které Ize po nich
spravedlivé pozadovat, k odvraceni a pfekonani okolnosti vylu€ujicich odpovédnost, jez
jim brani v plnéni jejich povinnosti.

Kazda ze smluvnich stran je opravnéna pozadovat nahradu Skody v plné vysi i v pfipadé,
Ze se jedna o poruseni povinnosti, na kterou se vztahuje smluvni pokuta.

Dodavatel bude na své naklady udrzovat komer&ni pojisténi obecné odpovédnosti nebo
pojisténi zakonné odpovédnosti, v€etné pojisténi odpovédnosti za vady plnéni,
s minimalnim limitem na jednu pojistnou udalost ve vySsi alespori 10 mil. KE.

15. Sankce

V pfipadé prodleni Dodavatele s plnénim svych povinnosti stanovenych v Objednavce

ma Objednatel narok na smluvni pokutu, ktera je stanovena takto:

o pro prvni az tficaty den prodleni Dodavatele Cini vySe smluvni pokuty 0,05 % ceny
Sluzeb, s jejichz poskytnutim je Dodavatel v prodleni, a to za kazdy zapoc&aty den
prodleni;

. pro tficaty prvni az devadesaty den prodleni €ini vySe smluvni pokuty 0,1 % ceny
Sluzeb, s jejichz poskytnutim je Dodavatel v prodleni, a to za kazdy zapocaty den
prodleni;
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15.2

16.1

16.2

16.3

16.4

17.1

17.2

. pro devadesaty prvni a nasledujici dny prodleni ¢ini vySe smluvni pokuty 0,15 %
ceny Sluzeb, s jejichZ poskytnutim je Dodavatel v prodleni, a to za kazdy zapoc&aty
den prodleni.

Smluvni pokuta je splatna do deseti (10) dnu ode dne, kdy k jejimu zaplaceni vyzve
opravnéna strana stranu povinnou.

16. Sou€innost
Smluvni strany se zavazuji poskytovat si vzajemné veSkerou pfipadné potfebnou
soucinnost, kterou je po nich mozné spravedlivé poZadovat za ucCelem Fadného a
v€asného plnéni této Smlouvy a kterékoli z Objednavek.

Smluvni strany se zavazuji vzajemné bezodkladné pisemné informovat o vSech
skute¢nostech, které se dozvi a které mohou mit vliv na fadné a v€asné plnéni dle této
Smlouvy a dle kterékoli z Objednavek, zejména o skuteCnostech, které mohou mit vliv
na kvalitu, efektivitu nebo hospodarnost poskytovanych pinéni.

Dodavatel se zavazuje poskytovat Objednateli na svuj naklad soucinnost nezbytnou,
v rozsahu, ktery je po ném mozné spravedlivé pozadovat, pro fadné plnéni jeho
povinnosti vi¢&i organum verejné, souviseji-li tyto povinnosti s poskytovanymi Sluzbami
nebo vystupy. Pro tyto uc€ely se Dodavatel zavazuje zejména poskytnout Objednatel
jakékoliv informace, dokumenty a podklady, vysvétleni €i vyjadfeni. V pfipadé auditu
pinéni této Smlouvy ze strany zfizovatele Objednatele nebo jiného organu vefejné moci
je Dodavatel povinen umoznit vstup opravnénych osob do svych prostor.

Kazda ze smluvnich stran této Smlouvy se muize dovolavat prodleni druhé smluvni
strany a uplatiiovat sankce z né&j vyplyvajici (napf. Uroky z prodleni, smluvni pokuty
apod.) teprve poté, kdy druhé smluvni strané existenci takového prodleni pisemné
oznamila, upfesnila rozsah pozadovaného pinéni a druha smluvni strana nezjednala
napravu ani v dodate¢né pfimérené Ihité, kterou ji v pisemném oznameni poskytla a
ktera €ini nejméné deset (10) dna.

17. Reseni sporu
Vznikne-li mezi smluvnimi stranami spor &i pochybnost tykajici se vykladu &i ucelu této
Smlouvy nebo kterékoli Objednavky, nebo jakakoli jina sporna zalezitost, ktera vyvstane
v souvislosti nebo ve spojeni s touto Smlouvou, zavazuji se smluvni strany projednat ji
smirné. Pokud timto zplsobem nedojde k dosazeni shody nad feSenim sporné
zalezitosti, bude postoupena k vyfeSeni pfisluSnym organim vefejné moci, zejména
pfislusnému soudu.

Smluvni strany se dohodly, Ze mistné pfisluSnym k feSeni spord mezi smluvnimi
stranami v souvislosti s touto Smlouvou a Objednavkami bude obecny soud
Objednatele. Ustanoveni pfedchozi véty neplati v pfipadech, kdy je dohoda stran o
mistni pFisluSnosti soudu vylou¢ena donucujicimi ustanovenimi pravnich predpisa.
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18.1

18.2

18.3

18.4

18.5

18.6

18.7

18. Trvani Smlouvy
Tato Smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu obé&éma smluvnimi stranami a
ucinnosti dnem jejiho uverejnéni v registru smluv a uzavira se na dobu 4 let ode dne
nabyti u€innosti.

Objednatel je opravnén tuto Smlouvu ukongit pisemnou vypovédi s vypovédni Ihitou
tficet (30) dnGi ode dne doruc€eni vypovédi Dodavateli, a to z jakéhokoli divodu i bez
udani davodu. Zavazky obou smluvnich stran z Objednavek (véetné zaruk), které se
staly zavaznymi pfed nabytim ucinnosti vypovédi, nejsou vypoveédi doteny.

Jednotlivé Objednavky nelze samostatné vypovédét, ledaze je v nich vyslovné sjednano
jinak.

Kazda smluvni strana je opravnéna odstoupit od kterékoli z doposud zcela nespinénych

Objednavek a/nebo od této Smlouvy v pfipadé, ze:

(@) druha smluvni strana porusi tuto Smlouvu zplUsobem, ktery je v této Smlouvé
vyslovné oznaden jako podstatné poruseni Smlouvy,

(b)  druha smluvni strana porusi tuto Smlouvu nebo kteroukoli Objednavku zpuisobem,
ktery je tfeba povaZovat za podstatné poruseni této Smlouvy nebo Objednavky dle
§ 2002 Obc&anského zakoniku, a toto poruseni neodstrani v pfiméfené Ihité,
kterou mu k tomu opravnéna smluvni strana stanovi v pisemném oznameni o
tomto poruseni,

(c) druha smluvni strana tuto Smlouvu nebo kteroukoli Objednavku porusi
nepodstatnym zpusobem a toto své poruseni neodstrani ani do devadesati (90)
dnl poté, kdy uplynula pfiméfena Ihita, kterou mu k tomu opravnéna smluvni
strana stanovila v pisemném oznameni o tomto poruseni,

(d)  druha smluvni strana opakované tuto Smlouvu nebo kteroukoli Objednavku porusi
nepodstatnym zplsobem a tato poruseni neodstrani ani v pfiméfené |h{té, kterou
mu k tomu opravnéna smluvni strana stanovila v pisemném oznameni o téchto
porusenich,

(e) je pravomocné zjistén upadek druhé smluvni strany, nebo je pravomocné nafizena
exekuce €i vykon rozhodnuti proti jejimu majetku, nebo

(g) je vydano pravomocné rozhodnuti pfisluSného organu vefejné moci, které je
neslucitelné s dalSim pokracovanim této Smlouvy nebo nékteré z Objednavek.

Odstoupenim od Smlouvy ze strany Objednatele nebo Dodavatele nezanikaji
Objednateli nabyta prava, a to zejména licence ani jind prava duSevniho vlastnictvi,
jakozto narok na nahradu $kody a smluvni pokutu.

Odstoupeni nabyva ucinnosti nasledujici den po doru€eni oznameni o odstoupeni druhé
smluvni strané.

Nabytim uc€innosti odstoupeni od této Smlouvy zanikaji také vSechny doposud zcela
nesplnéné Objednavky a zastavuje se poskytovani veskerych Sluzeb. Smluvni strany se
mezi sebou vyporadaji obdobné dle pravidel stanovenych v odst. 6.1 Smlouvy.
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18.8

19.1

20.1

20.2

20.3

21.1

21.2

Odstoupeni od nékteré z Objednavek nema vliv na ostatni Objednavky, ledaze se davod
odstoupeni tyka i téchto dalSich Objednavek; vSechny dotéené Objednavky vSak vzdy
musi byt v oznameni o odstoupeni vyslovné uvedeny, jinak se na né odstoupeni
nevztahuje. Nabytim ucinnosti odstoupeni od Objednavky se zastavuji vdechny Sluzby
dle takové Objednavky.

19. Pfilohy
Nedilnou soucasti této Smlouvy jsou nasledujici pfilohy:

Priloha €. 1  Specifikace sluzeb vécné a projektové podpory obnovy Aplikace
registrace NTK

Pfiloha €. 2  Vzor Objednavky

Pfiloha €. 3  Cenova nabidka Dodavatele

20. Doruc€ovani

Smluvni strany se dohodly, ze zavazné smluvni dokumenty, za které se povazuji
zejména: dodatky ke Smlouvé, dohody o smiru a narovnani, dohoda o ukonceni
Smlouvy, vypovéd Smlouvy, odstoupeni od Smlouvy nebo oznameni o zméné postovni
adresy, se dorucuji zasadné prostfednictvim datové schranky, pfi¢emz ob& Smluvni
strany se zavazuji zajistit, Ze doru€ovani timto zplisobem (pfijimani datovych zprav)
bude umoznéno. V pfipadé nemoznosti doru€eni pisemnosti datovou schrankou je
mozné dorucovat doporu€enou postou &i osobnim predanim pfislusného dokumentu
opravnéne osobé protistrany proti podepsanému a datovanému potvrzeni o pfijeti.

BéZzna smluvni korespondence, za kterou se povazuje veSkera ostatni pisemna
operativa spojena s plnénim této Smlouvy (v€etné zasilani a akceptace Objednavek,
pfedani a prevzeti plnéni, vyzvy k zaplaceni sankce a zaslani sankéni faktury) maze byt
doruCovana elektronickou postou, pokud se strany pro urity pfipad prokazatelné
nedohodnou na doruovani datovou schrankou ¢i v listinné podobé.

Osobami opravnénymi k ukondm mezi smluvnimi stranami jsou pro ucely této Smlouvy
kromé statutarnich organli a osob pisemné zmocnénych:

- na strané Objednatele:

- na strané Dodavatele:

21. Zavéreéna ustanoveni
Tato Smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu obéma smluvnimi stranami a
ucinnosti dnem jejiho uvefejnéni v registru smluv.

Zadna ze smluvnich stran neni opravnéna postoupit sva prava z této Smlouvy nebo
z jakéhokoli Objednavky tfeti osob& bez pfedchoziho pisemného souhlasu druhé
smluvni strany.
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21.3

21.4

21.5

21.6

21.7

21.8

V pfipadé rozporu mezi touto Smlouvou a jejimi pfilohami a Objednavkou ma prednost
ujednani v Objednavce.

Nestanovi-li tato Smlouva nebo Objednavka pro konkrétni pfipad vyslovné jinak, lze ji,
jakoz i Objednavku, ménit jen pisemnym dodatkem, uzavienym mezi smluvnimi
stranami. Tuto Smlouvu i jakoukoli Objednavku Ize zrusSit pouze pisemné.

Ukaze-li se kterékoli ujednani v této Smlouvé nebo jakékoli Objednavce jako neplatné
nebo nevymahatelné nebo se jim stane, nema tato skute¢nost vliv na ostatni ujednani,
nevyplyva-li jinak z donucujicich ustanoveni pravnich predpisli, a smluvni strany se
zavazuji nahradit takové ujednani ujednanim platnym a vymahatelnym, které bude
nejbliz§i obchodnimu ucelu neplatného ¢i nevymahatelného ujednani, a to do tficeti (30)
dnl ode dne, kdy k tomu jedna smluvni strana vyzve druhou smluvni stranu.

Smluvni strany sjednavaji, ze pravni vztah zalozeny touto Smlouvou i vSemi
Objednavkami se Fidi pravem Ceské republiky, zejména Ob&anskym zakonikem.

Tato Smlouva je sepsana ve dvou (2) stejnopisech, z nichz kazda smluvni strana obdrzi
po jednom (1).

Smluvni strany prohlasuji, ze si tuto Smlouvu fadné precetly, porozumeély jejimu obsahu
i pravnim dlsledkdm a vyjadrfuji timto vili byt Smlouvou vazany, coz nize potvrzuji svymi
podpisy.

Objednatel Dodavatel

VPrazedne .........ccoooeiiil VPrazedne .........ooeeil.

Narodni technicka knihovna AMI Praha a.s.
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Priloha €. 1 - Specifikace sluzeb vécné a projektové podpory obnovy Aplikace

registrace NTK

Predmeét plnéni verejné zakazky

Zadavatel pozaduije poskytovani odborné a projektové podpory v souvislosti s feSenim obnovy
aplikace registrace (dale také jen ,AR") zajistujici vznik identitnich zaznamd Narodni technické

knihovny.

Odborna podpora bude poskytovana v nasledujicich etapach:

1. Analyza stavajiciho technického reseni
a. identifikace vSechn systému( zapojenych do zpracovani identithnich zaznamu
v ICT prostfedi Zadavatele, zpracovani jejich prehledu a datové struktury
v podobé, ktera bude srozumitelné pro dotéené business stakeholdery
Zadavatele

b. identifikace nedostatku v datech identitnich zaznamu (nekonzistence, duplicity,
pfipadné dalSi problémy)

c. shrnuti indikovanych koncepcénich nedostatkl ve stavajicim feSeni zpracovani
identit v ICT prostfedi Zadavatele v oblastech:

i.
i.
iii.
iv.

procesl(

pouZzitych technologii
kyberbezpecénosti
GDPR

d. Prezentace vystupu zastupcim Zadavatele

2. Procesni analyza
a. zpracovani prehledu stavajicich procesu

pro oblast zakladani, zpfistupfovani, upravovani a ukoncéovani
identitnich zaznam( (osoby, instituce)

pro oblasti nezbytné pro vznik, zpfistupnéni, upravy, ¢i ukoncovani
identitnich zadznamu ¢€i pfimo zavislé na jejich vyuzZivani
(reqgistrace, ztotoznovani, registracni smlouvy, afiliace, zakaznické
skupiny, slevy, platebni konta zakaznik(, registracni poplatky,
zakaznické karty)

v omezeném rozsahu pro dalSi souvisejici oblasti v ¢astech
navazujicich na spravu identit (synchronizace identit s vnitfnim a
vnéjSim prostfedim, zpracovani studentskych karet, sprava organizacni
struktury, sprava telefonniho seznamu, sprava pfistupl a opravnéni,
jednotné pfihlaSovani, vykon spisové a skartacni sluzby, archivace)

v omezeném rozsahu pro dalSi oblasti provozniho a organizacniho
charakteru (notifikovani udalosti, rezervace terminu registrace, €innosti
uzivatelské podpory, zalohovani a obnova dat, monitorovani a dohled,
historizace dat, reporting)



Priloha €. 1 - Specifikace sluzeb vécné a projektové podpory obnovy Aplikace

registrace NTK

b. zpracovani stavajicich procesu do podoby procesnich diagramu

c. revize stavajicich procesu, navrh jejich optimalizace a doplnéni s cilem

i.
il.
iii.
iv.
V.
Vi.
vii.
viii.

dosazeni plného souladu s legislativnimi pozadavky

zvyseni samoobsluznosti registrovanych osob a instituci

vyuziti modernich pfistupu v oblasti ztotozrovani

zvySeni komfortu pro zakazniky

podpory oblasti doposud neoSetfenych z dlvodld technologickych
omezeni (napfiklad nezletilé osoby, externi spolupracovnici atp.)
snizeni administrativni zatéze na strané zakaznik( i obsluhy

snizeni chybovosti

zvyseni rychlosti zpracovani pozadavku

posileni bezpecnosti

zvySeni podpory pro bezkontaktni zpusoby feSeni potfeb zakazniku se
soucasnou moznosti fyzickych &i asistovanych alternativ

d. ovéfeni a validace zmén procesl navrzenych vramci revize s dotéenymi
pracovniky Zadavatele

3. Posouzeni dopadl na okolni sluzby a systémy véetné doporuceni a pripravy
zadani jejich uprav, predevsim pro:
a. IDM Midpoint

posileni role MidPoint pfi spravé identitnich zaznama

vymezeni poZadovanych navaznosti na AR v€etné zapojeni MidPoint
do registracniho procesu

podpora zpracovani anonymnich karet

iv. pFevedeni zakaznickych skupin z AR do MidPoint vCetné revize
zpusobu jejich vytvareni a pridélovani
v. rozS8ifeni o spravu opravnéni
vi. novy konektor MidPoint/AR
vii. revize datového modelu identit v MidPoint (napfiklad rozSifeni podpory
vice zakaznickych karet, vztahi mezi osobami, vztahli mezi osobami a
institucemi atp.)
b. Web NTK
i. prezentace identitnich udajl viastnikd
ii. samoobsluzna registrace
iii. sprava dil€ich oblasti jako je telefonni seznam atp.
c. DWH

nacitani identitnich zaznamu vcetné souvisejicich dat do DWH NTK

d. Single sign on

doporuceni pfipravy na pfipadné rozsifeni moznosti vyuzivani dalSich
typu ovérovani uzivatele

e. Systém elektronické kontroly vstupl (EKV)



Priloha €. 1 - Specifikace sluzeb vécné a projektové podpory obnovy Aplikace
registrace NTK

i. Zmény v logice pfidélovani opravnéni k pfistupim do budovy
ii. Revize moznosti vyuziti a nastaveni nového komunikacniho rozhrani
systému EKV

4. Zpracovani vécného zadani pro vyvoj nové AR

a.

Konceptualni model nové AR (cil, uc€el, principy, zakladni entity, business
modely)

Funké&ni pozadavky (aplikace, datovy model, API a integrace)

Nefunkéni pozadavky (poZadované technologie, zdrojovy kod, licence,
uzivatelské rozhrani, bezpe€nost, dohled a monitoring, dokumentace)
Pozadavky na zajisténi podminek pro vyvoj, testovani, akceptaci, nasazovani
do provozu, provozni podporu, migraci dat atp.

Odhad nakladl na vyvoj, implementaci a provoz nové AR

Podklady pro zadavaci dokumentaci na vyvoj feSeni nové AR (kvalifikaéni
pozadavky, pozadavky na realizacni tym, pfedmét pinéni)

5. Podpora v ramci schvalovacich procedur vyvoje nové AR

6. Podpora pfi vyvoji, pirebirani, nasazovani a pilotnim provozu nové AR zahrnujici
také konzulta¢ni podporu v oblasti dopadi nové AR na architekturu



Priloha €. 2 — Vzor objednavky

OBJEDNAVKA &. xxx
Objednavka fidici se smlouvou €. NTK/214/2023
Smlouva Dodavatele €. xxx

Objednatel:

Narodni technicka knihovna, pfispévkova organizace
Ministerstva Skolstvi, mladeze a télovychovy

se sidlem Technicka 6/2710

160 80 Praha 6 - Dejvice

bankovni spojeni:

ICO: 61387142
DIC: Cz61387142

Tel.:
E-mail:

Dodavatel:

AMI Praha a.s.

se sidlem Hanusova 29, 140 00 Praha 4

zapsan v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym
soudem pod sp. zn. B 5673

bankovni spojeni:

ICO: 25715909
DIC: CZ25715909

Tel.:
E-mail]

ve smyslu smlouvy €. xxx ze dne xxx objednavame u Vas:

Predmét objednavky Kod Mnozstvi

Jednotkova cena bez DPH | Celkem bez DPH

Cena celkem bez DPH:

DPH:

Cena celkem véetné DPH:

Podminky dodavky: XXX
Termin dodani: XXX
Objednavku zpracoval: XXX
Kontaktni osoba: XXX

XXX
XXX
XXX

Faktura vystavena na zakladé této objednavky musi obsahovat &islo objednavky, v opacném pfipadé nebude
proplacena a bude vracena. Dodavatelem fakturovana ¢astka nesmi pfevySovat ¢astku uvedenou na objednavce.
Objednavku potvrdte do péti (5) pracovnich dnl pracovnich dni od doruceni.


tel:+420232002535
mailto:DOPLNIT@techlib.cz

Priloha ¢. 3 - Cenova nabidka dodavatele

1 KRYCI LIST

Nazev vefejné zakazky:

Vécna a projektova podpora obnovy Aplikace
registrace NTK

Zadavatel

Nazev: Narodni technicka knihovna, prispévkova organizace
Sidlo: Technicka 6/2710, 160 80 Praha 6 - Dejvice

ICO: 61387142

Osoba opravnéna za
zadavatele jednat:

Ing. Martin Svoboda, feditel

Dodavatel

Obchodni firma nebo nazev/
Obchodni firma nebo jméno a
pfijmeni:

AMI Praha a.s.

Sidlo / Misto podnikani,
popf. misto trvalého pobytu:

Hanusova 29, 140 00 Praha 4

ICO:

25715909

Osoba opravnéna zastupovat
dodavatele:

Ing. Petr Simek, mistoptedseda predstavenstva

Spisova znacka v obchodnim
rejstriku €i jiné evidenci, je-li
dodavatel v ni zapsan:

B 5673

Kontaktni osoba:

Tel.:

E-mail:

v221020
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€ ami

NABIDKOVA CENA v Ké

bez DPH DPH véetné DPH
Nabidkova cena za hodinu
poskytovani sluzeb 1875 Ké 393,75 K¢ 2 268,75 Ké
Specialisty/architekta feseni
Nabidkova cena za hodinu
poskytovani sluzeb Business/IT 1875 Ké 393,75 K& 2 268,75 Ké
analytika
Nabidkova cena za hodinu
poskytovani sluzeb 1875 K¢ 393,75 K¢& 2 268,75 Ké
Projektového manazera
Nabidkova cena za hodinu 1875 K& 393,75 K& 2 268,75 K&
poskytovani sluzeb Testera

Osoba opravnéna zastupovat dodavatele

Podpis osob/osoby opravnéné
zastupovat dodavatele:

Titul, jméno, pfijmeni:

Funkce:

Datum:

v221020
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