Dohoda o podminkach podavani postovnich zasiiek
Ceska poita Balik Do ruky, Cislo 982507-0507/2016

Dohoda o podminkach podavani postovnich zasilek

Ceska posta, s.p.

se sidlem:

1CO:

DIC:

zastoupen:

zapsan v obchodnim rejstifku
bankovni spojeni:

¢islo Gén:
korespondenéni adresa:
BIC/SWIFT:

IBAN:

dale jen "CP"

_ Balik Do ruky
Cislo 982507-0507/2016

Politickych véziii 909/4, 225 99 Praha |

47114983

CZ47114983

Ing. Olga Skalsk4a, obchodni feditel regionu, Obchod \76
Méstského soudu v Praze, oddil A, vioZzka 7565
Ceskoslovenska obchodni banka, a. s.

134204869/0300

Na Hradku 105, 532 05 Pardubice

CEKOQCZPP

CZ03 0300 0000 0001 3420 4869

dale jednotlivé jako "Strana Dohody", nebo spoleéné jako "Strany Dohody", uzaviraji v souladu s
| J ¥ P J b M |

ustanovenim § 1746 odst. 2zakona ¢&. 89/20128b., ob&anského zakoniku, ve znéni pozde€jSich predpish (dale
jen "Obcansky zakonik™)tuto Dohodu o podminkach podavani postovnich zasilek Balik Do ruky (déle jen

"Dohoda™).
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F Dohoda ¢ podminkach podavani postovnich zasilek

Ceska poita Balik Do ruky, Cislo 982507-0507/2016

1.

2.1.

2.2,

2.3.

2.4,

1. Ukel a piredmét Dohody

Dohoda upravuje vzéjemnd prava a povinnosti obou stran Dohody, které vzniknou z postupd pii
podavani postovnich zasilek Balik Do ruky (dale jen "zasilka™). Neni-li v Dohodg vyslovné sjednano
jinak, prava a povinnosti z uzaviené Dohody vyplyvaji z PoStovnich podminek sluzby Balik Do ruky
platnych v den podani zasilky (déle jen "postovni podminky").

Aktudlni znéni podtovnich podminek je k dispozici na viech postach v CR a na internetové adrese
http://www.ceskaposta.cz/. Odesilatel potvrzuje, Ze se seznamil s obsahem a vyznamem Postovnich
podminek, ze mu byl text tohoto dokumentu dostateéné vysvétlen a Ze vyslovné s jeho znénim souhlasi.
CP Odesilateli poskytne informace o zméng Postovnich podminek, v souladu s ustanovenim § 6 odst. 3
zdkona ¢. 29/2000 Sb., o postovnich sluzbich a o zmé&né nékterych zakoni, ve zndni pozdé&jich
piedpisti (dale jen "Zékon o postovnich sluzbach™), vEetné informace o dni i&innosti zmén, nejméné 30
dni pied dnem uinnosti zmén, a to zpfistupnénim této informace na viech poStach v CR a na vyie
uveden¢ internetové adrese. Odesilatel je povinen se s novym znénim PoStovnich podminek seznamit.
Uzavirani dilcich poStovnich smluv se v otazkach neupravenych touto Dohodou Fidi Pojtovnimi
podminkami Géinnymi ke dni podéni.

2. Priprava podani
Odesilatel pred podanim opatii zasilku nasledujicim adresnim 3titkem:
=  Adresnim §titkem vydavanym CP, ktery Odesilatel vyplni podle piedtisku;
*  Adresnim $titkem, jehoZ potisk je generovin ze softwaru CP.

Vyplnény adresni §titek musi obsahovat dale i tdaje o hmotnosti zéisilky v kg s piesnosti na 100 g
(tento 0daj neni nutno uvadét pii podani na postd) a PSC podaci posty. Zasilky s neditelnymi (daji ma
pravo CP odmitnout.

Adresni gtitky vydavané CP (dale "AS CP") budou Odesilateli vydany CP zdarma v potiebném poctu
po uzavieni této Dohody a dale na zakladé e-mailové nebo faxové objedndvky (vyjimeéné i telefonické
objednavky, kterd musi byt nasledns potvrzena nékterym z pFedchazejicich zpiisobl objednani).

Potisttné adresni  §titky objednava Odesilatel v predstihu 20 pracovnich dni na e-mailw:
nalepky.podavatel.ve@cpost.cz prostiednictvim objedndvkového formulife, kde je zvolen zpiisob
jejich pitevzeti.

2.6.

2.7,

2.8.

vzniklou jejich piipadnym zneuZitim. Nevyuzité, poskozené é&i jinak znehodnocené AS CP vrati
Odesilatel bez zbyte¢ného odkladu CP.

Odesilatel bude pouzivat AS CP vzestupné v pofadi jejich podacich &isel (&islo na AS CP bez posledni
¢islice, kitera je kontrelni).

Odesilatel je povinen pii podani zasilek (tedy nejpozd&ji spolu s predavanymi zasilkami) predat
provozovné CP podaci data k zasilkam. V opaéném piipadé je CP opravnéna zasilky nepfevzit, tedy
odmitnout podani téchto zasilek do doby, nez budou podaci data predana.

Odesilatel, ktery podava zasilky s doplitkovou sluzbou Bezdokladova dobirka, preda CP podaci data k
zasilkdim ve form& datového souboru. Datovy soubor Odesilatel pieda CP nejpozdéji spolu s

predavanymi zasilkami. V piipadé zadosti o sluzbu Bezdokladova dobirka je Evidenéni list, podepsany
opravnénym zastupcem, nedilnou soucasti této Dohedy jako Piiloha ¢ 3. Odesilatel stanovi jedineény
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? Dohoda o podminkach podavani postovnich zasilek

Eeskd pota Balik Do ruky, Cislo 982507-0507/2016

3.5

(]
o

3.3.

3.4.

3.5.

icet u penézniho Gstavu, kam budou vybrané pen&zni &astky pievadény nebo ma moznost, v piipadé
kdy vyuZiva vice typh zasilek, stanovit jeden (et pro kazdy typ zéasilky. Bankovni spojeni je uvedeno v
Evidenénim listu, ktery je vyhotoven celkem v trojim provedeni. Pii volbé indikace kumulovany pftipis
v Evidenénim listu musi byt elektronicky pieddvany soubor obsahujici poloZkovy rozpis plateb za
Bezdokladovou dobirku zagifrovan Sifrovacim programem CP CRYPTA, ktery je zdarma (veskeré
informace jsou k dispozici na Internetovych strankéach CP http://www.ceskaposta.cz/cz/sluzby/e-
sluzby/interni-certifikacni-autorita-id3 14/). Zagifrovanim je soubor zabezpefen proti neopravnéné
manipulaci s fidaji uloZenymi uvniti souboru. Kumulovany pfipis na ti¢et odesilatele bude proveden az
po vydani technologického certifikditu CRYPTA, do té doby jsou platby piipisovany polozkove.
Neopravnéné pievedené castky na udet Odesilatele vrati Odesilatel bez pritahd Cp.

3. Podani
Zasilky budou podavany:
* na po$te: dle Prilohy & 2
—  vednech Po-Pa

»  na obsluzném misté Odesilatele na adrese - misté pievzeti zasilek u Odesilatele (dale
jen "svoz"): dle Prilohy €. 2

~  piidélené 1D CCK slozky obsluzného mista: dle PEilohy &. 2
— nepravidelné

— odpovédny pracovnik Odesilatele: dle Piilohy ¢&. 2

—  podaci postou je posta: dle Pfilohy ¢. 2

—  pokud bude svoz provadén nepravidelng, tj. v pfedem neurcenych pracovnich
dnech a &asovych rozmezich, CP zajisti svoz zasilek na zdkladé telefonické
objednavky

Objednavky svozu jsou piijimany pracovistém CP: dle Pfilohy &. 2
v pracovni dny v dobé od 8:00 hod. do 17:00 hod., a to na nasledujici pracovni den, pokud se

strany Dohody nedohodnou jinak.

V piipadé, ze Odesilatel ma sjednan svoz a nemé k podani ani jednu zéasilku vyuZivanych sluzeb CP, je
povinen svoz zrudit na vy$e zminéném pracovisti CP - viz uvedené kontakty v bodu 3.2 tohoto ¢lanku,
a to nejpozdgji t¢hoz dne do 08:30 hod. Pokud objednany svoz nezrudi, povazuje CP tuto jizdu za
marnou jizdu.

Pfi podani zasilek na obsluzném misté je Odesilatel povinen zajistit po pistaveni vozidla plynulou
nakladku zésilek, které musi byt piipraveny v bezprostiedni blizkosti mista pfistaveni vozidla.

Nakladku provadgji pracovnici CP. Pracovnik CP neni povinen zkoumat oprdvnénost piedavajici osoby

a ¢ckat na piedéani zasilek déle nez 15 minut.

Pii podani zasilek prostiednictvim svozu vystavi povéfeny pracovnik CP pouze potvrzeni o pottu
! I

pievzatych zasilek. Potvizeny podaci arch nebo tiskovou sestavu vyhotovenou prostiednictvim
ptisludného programu CP vrati Odesilateli:

»  postovni zasilkou na adresu: dle Prilohy ¢. 2
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Dohoda o podminkach podavani postovnich zasilek

Ceska podta Balik Do ruky, Cislo 982507-0507/2016

4.1

4.2,

4.3.

4.4,

4.5.

5.1.

4. Cena a zpiisob dhrady
Zplsob dhrady ceny byl sjednan:
» na zakladé faktury
- pfevodem z 0étu

Cena za sluzbu Balik Do ruky do 30 kg je aétovana dle Prilohy & 1. Cena je uvedena bez DPH.
Odesilatel je povinen uhradit cenu s ptipoctenou DPH v zikonné vysi.

Cena za sluzbu Balik Do ruky nad 30 kg je iétovana dle Po¥tovnich podminek Ceské posty, s.p. -
Cenik zikladnich po3tovnich sluzeb a ostatnich sluZeb (dile jen "Cenik") platnych ke dni
poskytnuti této sluzby. Odesilatel je povinen uhradit cenu s piipodtenou DPH v zakonné vyii. Cenik je
dostupny na viech postich v CR a na Internctové adrese http://www.ceskaposta.cz/. CP si vyhrazuje
piavo tento Cenik jednostranné zménit.

Odesilatel potvrzuje, Ze se seznamil s obsahem a vyznamem Ceniku, ze mu byl text tohoto dokumentu
dostateéné vysvétlen a Ze vyslovné s jeho znénim souhlasi. CP Odesilateli poskytne informace o zméné
Ceniku v souladu se Zakonem o postovnich sluzbach, véetné informace o dni Gi¢innosti zmén. nejméné
30 dni pied dnem Gi&innosti zmén, a to zpiistupnénim této informace na véech postach v CR a na vyse
uvedené internetové adrese. Odesilatel je povinen se s novym znénim Ceniku seznamit,

V piipadé marné jizdy z viny Odesilatele dle Cl. 3, bod 3.3, je CP opravnéna tctovat Odesilateli cenu
této marng jizdy, a to ve vysi ceny mimoiadné jizdy dle Ceniku platného ke dni poskytnuti této sluzby.

CP vystavi pro viechny provozovny Odesilatele, uvedené v Priloze ¢. 2 této Dohody, za poskytnuté
sluzby dle této Dohody jedinou centralni fakturu - dafiovy doklad,

Fakturu - daitovy doklad bude CP vystavovat Mési¢ng s Ihiitou splatnosti -de dne jejiho
vystaveni.

Je-li Odesilatel v prodleni s placenim ceny, je povinen uhradit uroky 2 prodlen{ ve vy3i stanovené podle
nafizeni vlady ¢. 351/2013 Sb., kterym se uréuje vySe arokit z prodleni a ndkladi spojenych s
uplatnénim pohledévky, uréuje odména likvidatora, likvidadniho spravee a ¢lena orgdnu pravnické
osoby jmenovaného soudem a upravuji nékteré otazky Obchodniho véstniku a vefejnych rejstiiki
pravnickych a fyzickych osob, véstniku a vefejnych rejstikii pravnickych a fyzickych osob. ve znéni
pozdéjsich piedpisi.

Faktury - dafiové doklady budou zasilany na adresu:

desilatel nevyrovna sve diuny vuct CP ve nute splatnosti stanovené podle ¢l. 4, bodu 4.4 této
Dohody, vyhrazuje si CP pravo po dobu prodleni Odesilatele s tihradou jeho dluhd nepievzit zasilky dle
podminek této Dohody, pfipadné podminit prevzeti zasilek dle podminek této Dohody podanim zasilek
na CP stanovené posté a platbou v hotovosti piedem.

5. Ochrana osobnich udajit

V piipadé, 7ze bude Odesilatel dle postovnich podminek piisluiné sluzby a v souladu s témito
postovnimi podminkami piedavat CP osobni Gdaje Zakaznikd Odesilatele (adresatil zasilek) v rozsahu:

a) telefonni ¢islo a/nebo

b} e-mailova adresa.
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P Dohoda o podminkach podavani postovnich zasilek

Ceska poita Balik Do ruky, Cislo 982507-0507/2016

5.2,

5.3.

5.4.

55.

5.6.

5.7.

5.8.

5.9.

5.10.

6.1.

zavazuje se bezplatng pro CP ziskat souhlas Zakazniki Odesilatele s predanim téchto osobnich udaji
CP jako spravci a dal$im zpracovatelim za U¢elem uvedenym v poStovnich podminkach piisluiné
sluzby. Tento souhlas musi spliiovat veskeré naleZitosti podle zikona ¢. 101/2000 Sb., o ochrané
osobnich udaji a o zmén¢ nekterych zakont, v platném znéni (dale jen "ZOOU") a ob&anského
zakoniku. Obé Strany Dohody se zavazuji tyto osobni Gdaje zpracovavat po dobu nezbytnou pro fadné
poskytovani stuZzeb dle této Dohody.

CP osobni Udaje uvedené v bodé 5.1 vyuziva k Gdelu, ktery je popsan v poStovnich podminkach
prisludné sluzby. CP je opravnéna k tomuto G¢elu zmoenit i tfeti osoby.

Odesilatel je po dobu zpracovani uvedenou v bodu 5.1 na pozadani CP povinen CPa viem subjektéim,
které oznadi, zejmeéna Uradu pro ochranu osobnich tdaji, prokazat aktivni souhlas subjektu Gdaji dle
piedchozich ustanoveni. V piipad€, Ze v souvislosti se zpracovanim osobnich Gdaji dle této Dohody
bude zahdjeno spravni ¢i soudni Fizeni, se Odesilatel zavazuje poskytnout CP veskerou potiebnou
soucinnost.

Odesilatel se zavazuje, e nebude CP pFedavat osobni ddaje uvedené v bodg€ 5.1, ve vztahu k nimz neni
v postaveni spravce osobnich nidajii ve smyslu pitisluinych ustanoveni ZOOU.,

Odesilatel se zavazuje, Ze pokud bude CP piedavat osobni iidaje uvedené v bodu 5.1 této Dohody, bude
se jednat o udaje, které jsou ziskavany a zpracovavany v souladu se ZOOU, jsou pfesné, odpovidaji
stanovenému Géelu a jsou v rozsahu nezbytném pro naplnéni stanového Gcelu.

CP prohlasuje, Z¢ je spravcem osobnich Gdaji dle piislusnych ustanoveni Zakona o ochrang osobnich
adajti. Oznameni CP o zpracovavani osobnich udajit bylo fadné registroviano u Ufadu pro ochranu
osobnich Gdajd pod registra¢nim ¢islem 00015219-010 ze dne 15. 11. 2010.

Informacni povinnost dle § 11 a § 12 ZOOU ve vztahu k subjektiim (dajd, jejichz osobni adaje jsou
zpracovivény dle této Dohody, bude plnéna obéma spravei (Odesilatelem i CP) v souladu s konkrétnim
iiéelem zpracovani.

Odesilatel i CP timto prohlaguji, ¥¢ maji vytvofeny vnitini bezpetnostni piedpisy pro nakladani s
osobnimi Udaji a technické podminky, které zarucuji ochranu viech osobnich (dajé, zpracovanych v
souladu s uzavienou Dohodou v takovém rozsahu, aby nemohlo dojit k neopravaénému piistupu k
osobnim udajim, jejich zméné, zni¢eni ¢i ztraté, neopravnénym pienosiin, zpracovani, jakoz i jinému
meuZiti.

Odesilatel odpovida za veskeré skody, které CP vzniknou v disledku nesplnéni nékterého ze zavazkil
Qdesilatele uvedenych v bodech, 5.1, 5.3, 54 a 5.5

Ustanoveni bodu 5.6 a 5.9 tohoto ¢lanku plati i po skonéeni této Dohedy, a to i tehdy, jestlize dojde k
odstoupeni od ni nebo k jeji vypovédi nékierou ze stran &i obdma stranami.

6. Ostatni ujednani
Kontaktnimi osobami za Odesilatele jsou:
a} Dle Prilohy €. 2
Kontaktnimi osobami za CP jsou:
a) Dle Pfilohy €. 2

O viech zménach kontaktnich osob a spojeni, které jsou uvedeny v Cl. 4, bod 4.4 a v bodu 6.1 tohoto
¢lanku, se budou strany Dohody neprodlene pisemné informovat. Tyto zmény nejsou ditvodem k
sepsani Dodatku.
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Ceska psta Balik Do ruky, Cislo 982507-0507/2016

7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

7.6.

7.7.

7.8,

7. Zavéreénsa ustanoveni

Tato Dohoda se uzavird na dobu urc¢itou do 31.12.2018. KaZda ze Stran Dohody miZze Dohodu
vypovédet i bez udani divoda s tim, Zze vypovédni doba | mésic zatne bézet dnem nasledujicim po
doruceni vypovédi druhé Strané Dohody. Pokud Odesilatel pisenmé odmmitne zménu Ceniku a/nebo
Postovnich podminek, soucasné s timto ozndmenim o odmitnuti zmén vypovida tuto Dohodu.
Vypovédni doba podina bézet dnem dorudeni vypovédi CP, piicemz skon&i ke dni a¢innosti zmény
Ceniku a/nebo Postovnich podminek. Vypovéd® musi byt dorutena CP piede dnem, kdy ma zména
nabyt a¢innosti. Vypovéd’ a ozndmen{ o odmitnuti zmén Postovnich podminek a/nebo Ceniku u¢inéné
Odesilatelem musi mit pisemnou formu,

Po skon&eni Ginnosti Dohody vrati Odesilatel CP nepouzité adresnf §titky.

CP si vyhrazuje pravo odstoupit od této Dohody, jestlize Odesilatel pfes upozornéni nedodrzuje
siednané podminky. Toto upozornéni CP pisemné ozndmi Odesilateli na jeho posledni znamou adresu s
tim, Ze je Odesilatel povinen ve Thité 15 dnid napravit zji$téné nedostatky. V pFipadé marného uplynuti
této Ihiity ma CP pravo od 1éto Dohody odstoupit.

Od této Dohody je mozné odstoupit také v disledku zahajeni insolvenéniho Fzeni na Odesilatele nebo
kdykoliv v jeho priibéhu. V takovém pripadé neni Odesitateli poskytnuta dodatedna Ihita 15 dni a CP
Je opravnéna odstoupit od této Dohody bez piedchoziho upozornéni.

Odstoupeni od této Dohody je vzdy tdinné a Dohoda se rusi ke dni dorudeni pisemného ozndmeni o
odstoupeni druhé stran¢ Dohody. Vziajemna plnéni poskytnuta stranami Dohody do odstoupeni se
nevraci a Odesilatel je povinen ubradit cenu sluZeb, poskytnutych CP do odstoupenti,

Pokud nenf stanoveno jinak, mize byt tato Dohoda ménéna pouze vzestupné o¢islovanymi pisemnymi
dodatky k Dohodé podepsanymi ob&ma Stranami Dohody, pokud neni v Dohodg stanoveno jinak.

Pokud by bylo kterékoli ustanoveni této Dohody zcela nebo z&asti neplatné nebo jestlize néktera otizka
neni touto Dohodou upravoviana, zbyvajici ustanoveni Dohody nejsou timto dotéena,

Tato Dohoda je sepsana ve 2 (slovy: dvou) stejnopisech s platnosti origindlu, z nichZ kazda strana
Dohody obdrzi po jednom.

Prava a povinnosti plynouci z této Dohody pro kazdou ze stran piechdzeji na jejich pravni nastupee.

Vztahy neupravené touto Dohodou se fdi platnym pravnim fadem CR.

Dohoda je (i¢inna dnem podpisu obéma Stranami Dohody.
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Dohoda o podnjinkéch podavani postovnich zasilek
Ceska posta Balik Do ruky, Cislo 982507-0507/2016

o - ) et

7.9.  Strany Dohody prohlaguji, 7e tato Dohoda vyjadiuje jejich plné a vyluéné vzajemné ujednani tykajici
se daného piedmétu této Dohody. Strany Dohody po pieéteni této Dohody prohlasuji, Ze byla uzaviena
po vzajemném projednani, w¢ité a srozumitelng, na zakladé jejich pravé, vazné minéné a svobodné
vitle. Na diikaz uvedenych skute&nosti pfipojuji podpisy svych opravnénych osob ¢i zastupci.

Priloha:

Piiloha ¢. | - Cena za sluzbu Balik Do ruky do 30 kg

Piiloha ¢. 2 - Seznam provozoven Odesilatele

V Pardubicich dne 8.4.2016

Ceska posta, s.p.

Za CP: Politickych vézia 909/4
e 22¢ 99 Praha 1 250
1 47114931 DIC: CZ47114283

—

T ZT e c L

- / lng.?_}*éi Skalska

obchodni feditel regionu, Obchod \'®
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Dohoda o podminkach podavani postovnich zasilek

Ceska pota Balik Do ruky, Cislo: 982507-0507/2016 - Pfiloha ¢. 1

o

Priloha ¢. 1 - Cena za sluzbu Balik Do ruky do 30 kg
sjednana pro obdobi od 11.4.2016 do 31.12.2016
Pramérné mnozstvi viech zasilek podanych na zékladé Dohody o podminkéach podavani poStovnich

zésilek Balik Do ruky Cislo 982507-0507/2016. (déle jen "zésilek dic Dohody") ve tfimésiénim obdobi
za kalendaini mésic je vy33i nez 3000 ks zasilek (cetkovy pocet podanych zasilek dle dohody za

tfimé&siéni obdobi / ti
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Ceska

1.0.

V Pardubicich dne 8.4.2016

Za CP:

Dohoda o podminkach podavani postovnich zasilek
Balik Do ruky, Cislo: 982507-0507/2016 - Pfiloha ¢&. 1

posta

Pro obdobi néasledujici po obdobi uvedeném v bodu 1.2 této PFilohy bude uzaviena dohodou stran
Dohody, dle ¢lanku 7, bod 7.3, nova Priloha. V pfipadé, Ze se strany Dohody nedohodnou na uzavieni
nové Piflohy nejpozdéji do konce obdobi uvedeného v bodu 1.2 této Prilohy, bude pro toto nasledujici
obdobi cena za sluzbu uctovana dle Ceniku, platného v den podani, ktery je dostupny na viech postach
v CR a na http:/www.ceskaposta.cz/.

Ceska go%ta, S0
politickych vézid 9Ok

22£ 99 Praha | "*_
1(‘ 47114983 D1c ua;m g

i obchodnl feditel regionu, Obchod VC

)

Ing. Olga Skalska
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