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SMLOUVA

0 komplexni podpofe provozu a uziti informacniho systému,

uzaviena podle ustanoveni § 1746 odst. 2 zakona &. 89/2012 Sb., obCansky zakonik, v platném

1. Ceska republika —

Sidlo:
IC:
DIC:

Bankovni spojeni:

Cislo uétu:
Zastupce:
Telefon:
Email:

znéni (dale jen ,Smlouva“)
Cislo: 136/2023/DI-2

Cl. 1
SMLUVNIi STRANY

Drazni inspekce
TésSnov 1163/5, 110 00 Praha 1
75009561

Ceska narocml banka
,_Eul-"-'f k#‘-—"l.n'.:" S

Mgr. Jan Kucera *“:: inspektor
"'.';:"H-I;-h&"'l' #‘ﬂl A MERTR TH e p
Vg o HE 'I '\3'-\.-'
.*a-f“ S e
-dale oznaCovany téz jako ,Objednatel“-

a

2. GORDIC spol. sr.o.

Sidlo:

IC:V
DIC:

Bankovni spojeni:

Cislo udtu:
Zastupce:
Telefon:

Erbenova 2108/4, 586 01 Jihlava, zapsana ve vlozce ¢. 9313
oddilu C obchodniho rejstfiku vedeného Krajskym soudem v
Brné

47903783 -
21409681/0100

Ing. Jaromerezac jednatel
:é_.rr.w-i. :‘!.

-dale oznaCovany téz jako ,Poskytovatel“-

(Objednatel a Poskytovatel oznacovani spole¢né dale téz jako ,Smluvni strany*)
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CL 1
UVODNIi USTANOVENI
1. Tato Smlouva se uzavira v navaznosti na Smlouvu o dilo (€. 136/2023/DI-1), ktera je

uzaviena zaroven s touto servisni smlouvou mezi tymiz smluvnimi stranami dne 21. 06.
2023.

2. Smluvni strany prohlasuji, Zze identifikaéni Udaje uvedené v Cl. | Smlouvy odpovidaji
aktualnimu stavu a v pfipadé zmény se zavazuji neprodlené informovat druhou Smluvni
stranu, pfiCemz pfi zméné bankovniho konta musi byt takovéto oznameni pisemné.

3. Poskytovatel prohlasuje, Zze je zpUsobily k fadnému a v€asnému poskytovani servisnich
sluzeb dle této Smlouvy a Ze disponuje takovymi kapacitami a odbornymi znalostmi, které
jsou tfeba k fadnému a v€asnému poskytovani servisnich sluzeb.

CL
PREDMET PLNENIi SMLOUVY

1. Poskytovatel se zavazuje poskytovat Objednateli soubor sluzeb potfebnych pro fadné
provozovani a uziti softwarovych produktd uvedenych v Pfiloze €. 1 Smlouvy (dale jen
,Produktl“) v cloudovém prostfedi tfeti strany, které zajiStuje sam Objednatel. Objednatel
se zavazuje zaplatit za fadné a véas poskytnuté sluzby cenu podle Cl. V Smiouvy.

CL IV
SPECIFIKACE SERVISNICH SLUZEB

1. Poskytovatel se zavazuje po dobu ucinnosti Smlouvy za souginnosti Objednatele:
a) fesit nahladené zavady v dohodnutych terminech pro jejich odstranéni;

b) provadét legislativni Upravy a dodavat Objednateli aktualizované verze Produktu
splfiujici v dané dobé ucinné pravni pfedpisy vCetné uZivatelské dokumentace;

c) poskytovat odbornou pomoc a technickou podporu pro fadné fungovani Produktu
s vyuzitim nasledujicich komunikac“:nl'ch prostFedkl‘J'

e telefonicky (hotline): * 4 u -m" "5'& *1.,, «# v pracovnich dnech od 8:00 hod. do 16:00
hod.,

v . , . ey
. prostrednlctwm Service desku na adrese: f3 i Lz aiil H s BEE,
o emailem: £4E TR

d) poskytnout sluzby v rozsahu stanoveném ¢l. IV, odst. 5 na zakladé objednavky
Objednatele;

e) realizace vSech objednanych sluZzeb se bude Fidit principy metodiky ITIL;
f) v pfipadé ukonCeni smlouvy:
e poskytnout nezbytnou soucinnost véetné zajisténi pristupu ke vSem datlm
Objednatele a umoznit jejich pfipadnou migraci,
e piedat Objednateli kompletni dokumentaci odpovidajici stavu systému GINIS k datu
ukonceni smiouvy,

e na pisemnou vyzvu Objednatele protokoldrné smazat veSkera data, ktera
Objednatel urci a ktera souviseji s provozem systému GINIS v cloudovém prostredi
pro Objednatele.

2. Poskytovani sluzeb dle odst. 1 pism. a) tohoto C€lanku se netyka zavad zplUsobenych
Objednatelem.
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3. V souvislosti s feSenim nahladenych zavad se smluvni strany dohodly na nasledujici

kategorizaci zavad a reak¢nich dobéach - terminech pro jejich odstranéni:

Kategorie Popis kategorie

zavady:

(kriticka
zavada)

Kategorie A

zavady

Stav, kdy jsou vice nez
jednomu uzivateli
nedostupné funkce
Produktu nebo jeho &asti,
nebo hrozi poskozeni
dat, nebo je znemoznéno
provadéni hromadnych
operaci nebo nebude
mozné z divodu vady
zpracovat v pozadované
Ih(té vystup stanoveny
zakonem.

Zahijeni feSeni

zavady reakce V€.
informace, jakym

zpusobem bude
zavada reSena.

Do 4 pracovnich

hodin (*) od okamziku

nahlaseni zavady.

Docasné
odstranéni
(snizeni

zavaznosti na B)

Do 8 pracovnich
hodin od okamziku
nahladeni zavady

Uplné
odstranéni

Do 24 pracovnich
hodin od okamZiku
nahlaseni zavady
nebo (**) nebo do
10 pracovnich dn
od okamziku
nahladeni zavady

(***)

(nekriticka
zavada)

Kategorie B

Produkt vykazuje
drobnéjsi vady nebo je
podezfeni na vadu, ale
zakladni funk&nost
Produktu nebo jeho dilci
Casti je zachovana.

Do 24 pracovnich
hodin od okamziku
nahlaseni zavady.

Do 96 pracovnich
hodin od okamziku
nahlaseni zavady
(**) nebo do 20
pracovnich dnt od
okamziku
nahlaseni zavady

(***)-

*  Pracovni hodinou se rozumi 60minutovy interval v pracovni dny od 8:00 do 16:00 hod.

*%

je-li mozné zavadu odstranit Upravou nastaveni Produktu

*** je-li nutné pro odstranéni zavady provést programovou Upravu s vydanim nové verze Produktu

4. Z dlvodu prokazatelnosti terminu je Objednatel povinen v pfipadé nahlaseni zavady pouzit
jako komunikacni prostfedek vzdy primarné Service Desk, se kterym je seznamen.

5. Na zakladé samostatnych odsouhlasenych objednavek dle pozadavki a specifikaci
Objednatele se Poskytovatel dale zavazuje poskytovat po dobu U&innosti Smlouvy sluzby

vySe nespecifikované, a to do celkového

v nasledujicich oblastech:

rozsahu maximalné 159 d&lovékohodin

provadét upravy Produktd, které méni nebo rozsifuji jejich funk&nost,

Skolit zaméstnance Objednatele,

poskytovat Objednateli
programového vybaveni.

dalsi vySe nespecifikované sluzby pro

rozvoj jeho

Smluvni strany se dohodly, Ze vypodet ceny za plnéni uvedena v Cl. IV, odst. 5 této Smlouvy
bude provadén s vyuzitim jednotkové ceny za ¢lovékohodinu uvedené v Pfiloze €. 2 Smiouvy.

6. VSechny pozadavky Objednatele na poskytovani sluzeb v rozsahu specifikovaném
v odstavci 5 tohoto ¢lanku se Poskytovatel zavazuje realizovat za dohodnutou Uplatu takto:

Poskytovatel predlozi

Objednateli na

vypracovanou v souladu s metodikou ITIL.

zakladé

jeho pozadavku

nabidku

Pokud Objednatel bude s nabidkou souhlasit, objedna u Poskytovatele pInéni dle

nabidky.
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e Poskytovatel realizuje objednavku dle podminek a terminu v ni uvedenych.

e Pokud objednana realizace bude mit vliv na dokumentaci, Poskytovatel po
provedeni realizace provede v dokumentaci pfislusné Upravy a takto aktualizovanou
dokumentaci bezodkladné preda Objednateli.

7. Objednatel se zavazuje:

e poskytnout Poskytovateli veSkerou soucinnost, kterou po ném lze spravedlivé
pozadovat a ktera je potfebna ke splnéni zavazk( Poskytovatele vyplyvajicich pro
n& z ustanoveni Smlouvy, tj. zejména, nikoliv vSak vyluéné, od Poskytovatele
postupné prevzit vSechny vysledky poskytnutych sluzeb a dodané Produkty,

e poskytnout Poskytovateli veSkerou soucinnost, kterou po ném lze spravedlivé
pozZadovat, pfedevsim k pFistupu do cloudového prostredi tfeti strany, ktery je nutny
k pInéni zavazk(l Poskytovatele vyplyvajicich z této Smlouvy,

e zaplatit za poskytnuté pInéni v souladu s platebnimi a fakturacnimi podminkami
stanovenymi v Cl. VI Smlouvy,

e predat v€as Poskytovateli vSechny véci a informace pozadované Poskytovatelem ke
spInéni jeho zavazkl vyplyvajicich ze Smiouvy.

CLV
CENA

1. Cena za udrzovani Produktl (dale téz ,Udrzovaci poplatek®) je stanovena dohodou
Smluvnich stran v souladu s ustanovenimi zakona €. 526/1990 Sb., o cenach, v platném
znéni a je uvedena v Pfiloze &. 2 Smlouvy. V pfipadé jiné sazby DPH bude Poskytovatel
Objednateli uctovat sazbu DPH ve vysi odpovidajici platnym a u¢innym pravnim predpisum
ke dni zdanitelného pInéni. Cena za pInéni bez DPH timto neni dotena.

2. Od 1. 1. 2024 vznika Objednateli pravo na Cerpani vykonu a sluzeb specifikovanych v odst.
1 Cl. IV Smlouvy v pfislu§ném obdobi, nedohodnou-li se obé strany pisemné na jiném datu.

3. Smluvni strany se dohodly, Ze celkova cena pInéni Smlouvy nepfesahne ¢astku 905.640,-
K& bez DPH.

ClL. VI
PLATEBNIi A FAKTURACNiI PODMINKY

1. Objednatel je povinen zaplatit Poskytovateli UdrZovaci poplatek a sluzbu rozSifené
uzivatelské podpory véetné DPH za prislusné obdobi, a to &tvrtletné, vzdy do 14. dne od
ukong&eni pfislusného kalendarniho Ctvrtleti.

2. Objednatel je povinen zaplatit Poskytovateli dohodnutou Uplatu za pInéni poskytnuté dle
odst. 5 Cl. IV Smlouvy spoleéné s pfislusnou sazbou DPH do 30 dn(i od jeho predani
Objednateli. Fakturace pInéni je podminéna dolozenim pisemné akceptace plnéni
Objednavatelem (akceptacnim protokolem).

3. PrisluSna faktura bude pfedana (zaslana) Objednateli v jednom vyhotoveni. Faktura musi
splfovat nalezitosti dafiového dokladu podle § 435 ob&anského zakoniku a § 29 zakona
€. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, v platném znéni. Pokud faktura neobsahuje
vSechny vy8e uvedenym zakonem a Smlouvou stanovené nalezitosti, je Objednatel
opravnén ji do data splatnosti vratit s tim, Ze Poskytovatel je poté povinen vystavit novou
fakturu s novym terminem splatnosti. V takovém pfipadé neni Objednatel v prodleni
S uhradou.
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CL. vl
AKCEPTACE PREDMETU PLNENi SMLOUVY

1. PFedani a prevzeti pInéni objednaného dle Cl. IV odst. 5, a to véetn& piedani a prevzeti
dokumentu, probiha na zakladé akceptacniho protokolu.

2. Objednatel je povinen plnéni Poskytovatele pFevzit nejpozdéji do 5 pracovnich dnd od
doruceni vyzvy Poskytovatele k prevzeti. Objednatel neni povinen akceptovat sluzby
s vadami, nedohodnou-li se smluvni strany jinak.

3. Objednatel je opravnén odmitnout prevzit plnéni od Poskytovatele, pokud toto pInéni
nebude z hlediska obsahu nebo funkénich vlastnosti odpovidat formalizovanému zadani
odsouhlasenému Smluvnimi stranami. Davody odmitnuti pfevzeti plnéni Poskytovatele
specifikuje Objednatel pisemné v terminu dle odst. 2 tohoto ¢lanku a o této skutecnosti
neprodlené informuje Poskytovatele.

4. V pripadé nepfevzeti plnéni dle odst. 3 tohoto ¢lanku poskytne Objednatel Poskytovateli
pfiméfenou lhatu k odstranéni vad. Smluvni strany se dohodly, Zze do odstranéni vad
branicich pfevzeti povaZuji plnéni za nepfevzaté. Po odstranéni vad Poskytovatel preda
znovu plnéni Objednateli a Objednatel postupuje obdobné podle odst. 3 tohoto ¢lanku.

5. Podpisem akceptacniho protokolu obéma Smluvnimi stranami je ukonéeno prevzeti plnéni.
Timto podpisem neni dotéeno pravo Objednatele domahat se prav z vad pInéni.

6. Dojde-li pfi poskytovani plnéni dle €l. IV bodu 5 této Smlouvy k vytvofeni pfedmétu plnéni,
pozivajiciho autorskopravni ochrany dle autorského zakona (“autorské dilo®), nabyva dnem
podpisu akceptaéniho protokolu Objednatel k takto vytvofenému autorskému dilu jako celku
i k jeho jednotlivym &astem nevyhradni a ¢asové neomezené pravo k jejich uziti a k jeho
modifikaci pro naplnéni Ucelu vyplyvajiciho z této Smlouvy, a to jak samostatné, tak
prostfednictvim jinych osob.

CL Vil
SMLUVNi POKUTY

1. Jestlize Poskytovatel nedodrzi terminy pro splnéni svych zavazkl, zejména dostane-li se
do prodleni s reakéni dobou na odstranéni zavad dle odst. 1 Cl. IV Smlouvy, je Objednatel
opravnén uctovat Poskytovateli smluvni pokutu ve vysSi 5000,- K& za kazdy zapocaty
pracovni den prodleni, maximalné vsak do vy$e ceny plnéni dle Cl. V odst.1 za pfisluné
obdobi; to neplati, pokud k prodleni Poskytovatele doslo z divodl na strané Objednatele i
z davodu vy$Si moci (zejména pak vypadky elektrického vedeni apod.).

2. V pripadé prodleni Objednatele s Uhradou jakékoliv ceny za poskytované sluzby dle této
Smlouvy (v€etné Udrzovaciho poplatku) se Objednatel zavazuje uhradit Poskytovateli
smluvni pokutu ve vysi 0,5 % z dluzné Castky za kazdy pracovni den prodleni.

3. Smluvni pokuty jsou splatné do 30 dnd od jejich vyudétovani na zakladé faktury. Vysi
smluvnich pokut povazuji Smluvni strany shodné za pfiméfrenou.

4. Neni-li v této Smlouvé stanoveno jinak, zaplaceni jakékoliv sjednané smluvni pokuty
nezbavuje povinnou smluvni stranu povinnosti spinit své zavazky a zaplatit nahradu Skody.

CL IX
OCHRANA INFORMACIi A OSOBNiICH UDAJU

1. Smluvni strany se zavazuji zajistit ochranu davérnych informaci ziskanych pfi plnéni
predmétu Smlouvy obvyklym zpusobem pro ochranu takovych informaci. Duvérnymi
informacemi jsou také know-how a informace, o nichZ opravnéna strana prohlasi, Ze je
povazuje za diveérné.

2. Smluvni strany se rovnéz zavazuji k ochrané informaci, s nimiz pfijdou do styku pfi pInéni
pfedmétu Smlouvy a které maji charakter obchodniho tajemstvi nebo o nichz Ize divodné
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prfedpokladat, ze opravnéna strana ma na jejich utajeni zajem. Tento zavazek se
nevztahuje na informace, u nichz plati informacni povinnost v souladu se zak. ¢. 106/1999
Sb. o svobodném pfistupu k informacim, ve znéni pozdéjSich predpisu.

3. Pfi pInéni pfedmétu Smlouvy se Poskytovatel vyvaruje toho, aby jakkoli pfiSel do styku
s osobnimi udaji, u nichZje Objednatel spravcem (dale jen ,osobni udaje”).

4. Bez ohledu na ustanoveni odst. 3 tohoto ¢lanku mize Objednatel Poskytovateli na zakladé
zvlastniho pisemného zmocnéni (listinnou &i elektronickou formou, napf. prostfednictvim
Service Desku / Help Desku) a v jeho ramci povolit pfistup k osobnim udajim. Ve
zmocnéni Objednatel vymezi:

a) rozsah a Ucel zpfistupnéni osobnich udaju,

b) dobu zpfistupnéni osobnich udajd,

c) pfipadna zvlastni bezpecnostni opatfeni,

d) pfipadné podminky zapojeni dalsi osoby odlisné od autorizovanych osob
Poskytovatele,

e) pfipadné podminky zhotoveni kopii zpfistupnénych osobnich Udaji vcéetné stanoveni
toho, jak stémito osobnimi udaji nakladat po uplynuti doby pro jejich zpfistupnéni.
Toto zmocnéni mohou vydat pouze osoby Objednatele uvedené v Pfiloze €. 3 Smlouvy.

Pokud se tak stane, jedna se o zpracovani z povéfeni spravce dle ¢lanku 29 nafizeni
GDPR.

5. Poskytovatel se zavazuje zachovavat miCenlivost o vSech osobnich udajich, se kterymi
pfijde do styku v souvislosti s plnénim pfedmétu Smlouvy. Poskytovatel se zejména
zavazuje:

a) s vyjimkou uvedenou v odst. 4 pism. e) tohoto ¢lanku nezhotovovat kopie osobnich
udaju,
b) osobni udaje vyuzivat pouze pro ucely pInéni pfedmétu Smiouvy,

c) nesdélovat nebo nezpfistupfovat osobni Udaje tfetim stranam bez pFedchoziho
souhlasu Objednatele,

d) zajistit, aby jeho zaméstnanci a dalSi osoby, které pfijdou do styku s osobnimi udaji
v souvislosti s pInénim pfedmétu Smlouvy, byli zavazani povinnosti mi¢enlivosti ve
stejném rozsahu, v jakém je miCenlivosti vazan on sam,

e) zajistit, aby osoby, které se budou podilet na pInéni pfedmé&tu Smlouvy, pfi styku nebo
nakladani s osobnimi udaji nepofizovaly kopie osobnich (daji bez predchoziho
pisemného souhlasu Objednatele a aby jejich Cinnosti nebo opomenutim nedoslo
k nahodnému nebo protipravnimu zni€eni, ztraté ¢i pozménéni osobnich udajd, nebo
k jejich neopravnénému zpfistupnéni tfetim osobam.

Cl. X
BEZPECNOST INFORMACI

1. Zhotovitel je povinen dodrzovat povinnosti vyplyvajici ze zakona €. 181/2004 Sb. v platném
znéni (zakon o kybernetické bezpec&nosti) a provadécich pravnich pfedpisu.

2. Zhotovitel je povinen zajistit, aby implementace a nasledny provoz systému GINIS splfioval
pozadavky stanovené zakonem ¢. 365/2000 Sb., o informaénich systémech vefejné spravy
a 0 zméné nékterych dalSich zakonu a jeho provadécimi pfedpisy.

3. Poskytovatel je pfi plnéni pfedmétu Smlouvy pro potifeby zajisténi kybernetické bezpecnosti
zejména povinen dodrzovat nize uvedené pozZadavky:

a) nepouzivat zpfistupnéné informacni systémy jinym zplsobem nez pro potieby plnéni
pfedmétu Smiouvy,
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b) realizovat plnéni pfedmétu Smlouvy pouze prostiednictvim pracovnikl uvedenych
v Priloze €. 3,

c) zabranit pfistupu k informaénim systémum zpfistupnénym Objednatelem pro potfeby
plnéni pfedmétu Smlouvy a k informacim v nich obsazenym neopravnénym osobam,

d) FeSit pozadavky a problémy bezpeénostniho charakteru, vzniklé v souvislosti s pInénim
pfedmétu Smlouvy, s kontaktnimi osobami Objednatele uvedenymi v Pfiloze €. 3
Smlouvy,

e) v pripadé vzniku bezpec€nostni udalosti nebo bezpenostniho incidentu v prabéhu
plnéni pfedmétu Smlouvy, postupovat pfi jejich zvladani podle pokyni Objednatele
a spolupracovat pfi naprave,

f) bez zbyte¢ného odkladu pfedkladat Objednateli na vyzadani zaznamy obsahujici
vysledky monitorovani, uspé&sna a neuspésna pfihlaSeni a zaznamy o spravé uzivatelu
provadéna na strané Poskytovatele, a to po celou dobu trvani smlouvy i po jejim
ukoncéeni;

g) provozovat nastroje na sledovani a detekci kybernetickych utokd; pfi komunikaci mezi
klientskou ¢asti a servery formou Sifrovani pfenosovych kanald (HTTPS) vyuzivat
Sifrovacich algoritm uvedenych ve vyhlasce ¢&. 82/2018 Sb., o bezpecnostnich
opatfenich, kybernetickych bezpeclnostnich incidentech, reaktivnich opatfenich,
naleZitostech podani v oblasti kybernetické bezpeénosti a likvidaci dat (vyhlaska
o kybernetické bezpecnosti), ve znéni pozdéjSich predpisU;

h) zalohovani a obnova Business Continuity Plan musi splfiovat pozadavky na ,Disaster
recovery“ celého systému;

i) neprodlené informovat Objednatele o vSech bezpecnostnich incidentech na strané
Poskytovatele, které mohou mit vliv na funkénost vyznamného informacniho systému,
a které by mohly mit za nasledek pfedevsim, ale nikoliv vyluéné: poruseni zabezpeceni
osobnich udaji ve smyslu Nafizeni EU &. 2016/679 (GDPR), unik, ztratu, zménu
a zneuziti dat &i neautorizovanou zménu zdrojového kédu,

j) po dobu plnéni pfedmétu Smlouvy realizovat potfebna bezpeénostni opatfeni, zejména
dle vySe uvedenych bodul b) az i).
4. Sluzby specifikované ve Smlouvé mohou poskytovat pouze autorizované osoby
Poskytovatele. Tyto osoby obdrzi od Objednatele pfislusné bezpecénostni informace.

5. Smluvni strany se dohodly, ze kontaktnimi osobami pro otazky bezpecnosti informaci pro
potfeby pInéni pfedmétu Smlouvy jsou osoby uvedené v PFiloze €. 3 Smlouvy.

6. Pokud Poskytovatel pro pInéni predmétu Smlouvy bude potfebovat vzdaleny pfistup
k dotéenym systémim Objednatele, pak, bude-li mu tento pfistup umoznén, budou Smluvni
strany povinny postupovat podle poskytnutych bezpe&nostnich informaci (viz vy3e) s tim,
ze:

a) pristup bude umoznén pouze osobam dle Pfilohy €. 3, Objednatel ma pravo tento
pfistup kdykoliv odepfit,

b) vzdaleny pfistup maze byt ze strany Objednatele dozorovan.

~ CLXI,
NAHRADA SKODY

1. Kazda ze stran nese odpovédnost za zplsobenou Skodu v ramci platnych pravnich
predpisu a této Smlouvy. Obé strany se zavazuji k vyvinuti maximalniho Usili k pfedchazeni
Skodam a k minimalizaci vzniklych Skod.

2. Zadna ze stran neodpovidad za $kodu, ktera vznikla v dusledku v&cné& nespravného,
neuplného nebo jinak chybného zadani, které obdrzela od druhé strany.
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3. Zadna ze smluvnich stran neni odpovédna za $kodu a neni ani v prodleni, pokud k tomuto
doslo v dusledku prodleni s pInénim zavazku druhé smluvni strany.

4. Smluvni strany se zavazuji upozornit druhou smluvni stranu bez zbyte¢ného odkladu na
vzniklé okolnosti vyluCujici odpovédnost branici fadnému plnéni této Smlouvy. Smluvni
strany se zavazuji k vyvinuti maximalniho usili k odvraceni a pfekonani okolnosti
vylu€ujicich odpovédnost.

ClL X1
EXIT PLAN

1. Pred zanikem Smlouvy se za u€elem plynulého navazani poskytovani obdobnych sluzeb
Objednateli Poskytovatel zavazuje vypracovat na zakladé pisemného pokynu Objednatele
dokumentaci vymezujici veSkeré potiebné kroky k provedeni exportu dat ze systému GINIS
v pfipadé pfechodu na jiny systém Objednatele nebo k jinému dodavateli sluzeb provozu
systému GINIS (dale jen ,Exit plan”).

2. Poskytovatel vypracuje Exit plan do 1 mésice od pokynu Objednatele dle odst. 1 tohoto
¢lanku.

3. Objednatel je vlastnikem veskerych dat uloZenych v systému GINIS a Poskytovatel
prohladuje, Zze provedeni exportu dat ze systému GINIS je realizovatelné bez soucinnosti
Poskytovatele. Pro tyto ucely ma systém GINIS definované Siroké spektrum moznych
vystupl, realizovatelnych vilastnimi silami Objednatele. Pro vylou€eni pochybnosti se
smluvni strany dohodly na tom, Ze v pfipadé, ukaze-li se poskytnuti soucinnosti
Poskytovatele jako nezbytné, Poskytovatel ji v nezbytném rozsahu poskytne.

CL. X1
ZAVERECNA USTANOVENI

1. Prava a povinnosti Smlouvou vyslovné neupravené a z ni vyplyvajici nebo s ni souvisejici
se Fidi pfislusnymi pravnimi predpisy CR, zejména pak zakonem &. 89/2012 Sb., ob&ansky
zakonik, ve znéni pozdéjsich predpisu.

2. Tato Smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu ob&ma smluvnimi stranami a uc€innosti
dnem zvefejnéni v registru smluv. Smluvni strany se dohodly, Ze v souladu se zakonem
€. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach ucinnosti nékterych smluv, uvefejiiovani téchto
smluv a o registru smluv (zakon o registru smluv), v platném znéni, tuto smlouvu v registru
smluv uvefejni Objednatel. PInéni dle této Smlouvy bude zahajeno k 1. 1. 2024,
nedohodnou-li se obé strany pisemné na jiném datu. Smlouva se uzavira na dobu urcitou,
a to na dobu 48 mésicl od poc€atku pInéni. Smlouvu mize vypovédét kterakoliv ze
Smluvnich stran, a to i bez udani dlivodu. Smlouva tak zanika uplynutim vypovédni doby,
ktera je dvanactimésicni a zacina bézet prvniho dne mésice nasledujiciho po doruceni
vypovédi druhé Smluvni strané.

3. Smluvni strany se dohodly na tom, Ze pravo Poskytovatele Smlouvu vypovédét vznika az
uplynutim 12 mésicl po zahajeni plnéni této Smlouvy. V pfipadé nezaplaceni Udrzovaciho
poplatku pro pfislusné obdobi neni Poskytovatel povinen poskytnout Objednateli v tomto
obdobi zadné z pInéni specifikovanych v &l. IV této Smlouvy. O dobu prodleni Objednatele
s poskytnutim soucdinnosti se prodluzuji terminy plnéni Poskytovatele.

4. Pro pfipad, Ze kterékoliv ustanoveni Smlouvy se stane neucinnym nebo neplatnym,
zavazuji se Smluvni strany bez zbyte€ného odkladu formou dodatku ke Smlouvé upravit
nové prislusna ustanoveni tak, aby byl podle moznosti maximalné zachovan pavodni umysi
a cil nahrazovanych ustanoveni Smiouvy.

5. Zmény Smlouvy budou platné pouze na zakladé pisemnych vzestupné Cdislovanych
dodatku, po jejich odsouhlaseni a podpisu obéma Smluvnimi stranami.
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Pisemnost se povazuje také za doru¢enou dnem, v némz kterakoliv ze Smluvnich stran jeji
doruc€eni odmitne €i jinak znemozni jeji pfevzeti.

PInéni pfedmétu této Smlouvy pfed ucinnosti této Smlouvy se povazuje za plnéni podle
této Smlouvy a prava a povinnosti z n&j vzniklé se fidi touto Smlouvou.

Smlouva je vyhotovena ve ¢tyfech stejnopisech identifikovanych vytiskem Cislo 1 az 4,
z nichz kazda ze Smluvnich stran obdrzi dvé vyhotoveni. Toto ustanoveni neplati
v pripadé, ze bude Smlouva podepsana elektronickym zptsobem.

VesSkera obchodni tajemstvi v této Smlouvé a jejich Pfilohach byla jasné oznacena
prostfednictvim symbolu ** u takovych udaju. Takto oznaCené udaje nepodléhaji zakonu
€. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach ucinnosti nékterych smluv, uvefejiovani téchto
smluv a o registru smluv, ve znéni pozdéjSich predpisi a zakonu &. 106/1999 Sb.,
o svobodném pfistupu k informacim, ve znéni pozdéjSich predpis(.

Smluvni strany berou na védomi, Ze nedilnou souéasti Smlouvy jsou v8echny jeji postupné
Cislované Pf¥ilohy:

Pfiloha €. 1 Specifikace produkt(
Pfiloha €. 2 Kalkulace cen

Pfiloha ¢. 3 Specifikace opravnénych osob ze strany Objednatele a Poskytovatele

Smluvni strany dale potvrzuji, ze tato Smlouva byla uzaviena svobodné a vazné, Ze
nebyla ujednana v tisni ani za jinak jednostranné nevyhodnych podminek.

V Praze dne dle data el. podpisu V Jihlavé dne dle data el. podpisu

Za Objednatele: Za Poskytovatele:

(¢]]

Mgr. Jan Kucera Ing. Jaromir Reza
generalni inspektor jednatel
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Specifikace poctu jednotlivych typd nevyhradnich licenci k uziti dodanych programovych

produktd:

Pol. Ppol. |Popis Mnozstvi
1100 GINIS® - ADM - jadro IS

1100 |304 roz8ifeni - fizeny schvalovaci proces 1
1100 |310 |rozSifeni - zvefejhovani 1
1110 ADM Zakladni administrace

1110 |002 |server - zdr.lic. do 25tis/rok 1
1110 |101 |klient- ADM 2
1110 |303 |rozSifeni - napojeni ADM na AD 1
1110 |[313 rozSifeni - el. podpis, ¢as. razitko 1
1110 | 314 roz8ifeni - fizeni individualnich prav 1
1110 |316 rozSifeni - rozhrani na elektronickou pecet 1
1120 ADK Sprava kartotéky ext. subjektu

1120 |[101 |klient - ADK 1
1710 USU Univerzalni spisovy uzel

1710 |002 |server USU - zdr.lic do 15tis/rok 1
1710 | 211 Multilicence USU L/T do 50 uzivatel( 1
1720 POD Podatelna

1720 |005 |server POD - zdr. zdr.lic do 15tis/rok 1
1720 |009 |server-ePOD 1
1720 |202 |klient- POD 4
1723 DKS Dokumentovy konverzni server

1723 | 001 konverzni server - OpenOffice, LibreOffice 1
1724 GSL skenovaci Linka GORDIC

1724 | 009 |server - zdr. licence do 15tis/rok 1
1724 | 101 instalace - GSL (1 vstup) 1
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1724 | 301 roz8ifeni - dal8i samostatny vstup 4
1724 |303 |rozSifeni - rozpoznani PID bez ext. OCR 1
1730 VYP Vypravna
1730 |002 |server VYP - zdr.lic do 15tis/rok 1
1730 |009 |server eVYP - elektronicka vypravna 1
1730 |202 klient - intranet klient VYP 4
1730 |302 |rozSifeni - Prop. frankovaci stroj + vaha 1
1751 EPK Elektronicka podpisova kniha
1751 |212 | multilicence EPK do 50 klientt 1
1780 SPI Spisovna
1780 |001 server SPI - zdr.licence do 25tis/rok 1
1780 [101 |klient - SPI 2
1784 PPO Transakéni protokol
1784 |002 |server - zdr.licence do 25tis/rok 1
1784 |101 |klient- PPO 1
1792 RAK Registr konverzi
1792 | 001 server - zdr.licence do 3600 zaznamu rok 1
1792 101 |klient - RAK 1
1811 XRG - SSL Spisova sluzba
1811 | 001 licence XRG - 1 registr. feSeni 1
1833 XRG - GIN Sdilené sluzby GINIS
1833 | 001 licence XRG - 1 registr. feSeni 1
1840 ZUD Zpracovani udalosti
1840 |006 |server ZUD - do 10tis/rok 1
1840 | 101 klient - ADU Administrace udalosti 1
Poskytovatel prohlasuje, Zze tento rozsah licenci plné zajiStuje pokryti pozadavki

Objednatele vyplyvajici ze Smlouvy o dilo, kterou Smluvni strany uzaviely za ucelem
implementace Elektronické spisové sluzby pro Objednatele v cloudovém prostiedi treti
strany, které si Objednatel zajiStuje sam.
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2. roce a dalSich letech

Popis sluzby Cena bez DPH/rok
UdrZovaci poplatek Produktd dle Prilohy &. 1 Smiouvy | s

v 1. roce (soucast nakupu licence)

UdrZovaci poplatek Produktii dle Pfilohy & 1 Smlouvy ve |ttt

Sluzba rozSifené uzivatelské podpory roéné

B

G
e T -
LR

Popis sluzby

Cena bez DPH/¢lovékohodina

Sluzba dle ¢l. IV odst. 6 Smlouvy

S R
R g
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Priloha €. 3 Specifikace opravnénych osob ze strany Objednatele a Poskytovatele

‘%, GORDIC

Osoby opravnéné jednat za Poskytovatele (GORDIC spol. s r.0.):
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Osoby opravnéné jednat za Objednatele (CR — Drazni inspekce):

- ve vécech smluvnich: Mgr. Jan Kucera
e-mail: jan.kucera@dicr.cz, tel: 736 521 111

- ve vécech fizeni projektu: Mgr. Martin Drapal,
e-mail: martin.drapal@dicr.cz, tel: 736 521 000

- ve vécech technickych: Mgr. Martin Drapal,
e-mail: martin.drapal@dicr.cz, tel: 736 521 000

- obj. praci, podpis dodacich lista: Mgr. Jan Kucera,
e-mail: jan.kucera@dicr.cz, tel: 736 521 111

Pokud Objednatel €i Poskytovatel rozhodne o tom, Ze kterakoliv jim ur€ena kontaktni osoba jiz
nebude vykonavat svou roli v ramci pInéni Ukoll vyplyvajicich z této Smlouvy, konci této osobé
opravnénost dle této Smlouvy okamzikem sdéleni této skute€nosti druhé strané. Analogicky se
toto ustanoveni pouzije pro osobu nové ustanovenou jako kontaktni osoba.
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