SMLOUVA O DILO

uzaviena ve smyslu § 2586 a nasl. ve vazb& na § 1746 odst. 2 a § 2631 zikona & 892012
Sh., obéanského zakoniku, ve znéni pozdéjsich predpisi

Objednatel: Fakultni nemocnice Hradec Kralové
se gidlem: Epkolska 38|
300 05 Hradec Kralowve — Movy Hradec Kralove
IC: (01 70006 DIC; L AL
bank. spoj.: Ceskd narodni banka &, etu: 2b 3051 14T 10

{dale take jako ,.objednatel”™)

Lhotovitel ICZ as.

g aldlem: Ma hiebenech [T 1718/10, Nusle, 140 00 Praha 4

[ 25145444 DIC: CEAEO0MIAT2
hank. spoj.: Unicredit Bank Czech Republic and Slovakia, a.s.

Tt 2109164825/2700

reg v O vedeném Méstskvm soudem v Praee, oddil B, viodka 4540

{dale také jako zhotovitel™)

iohjednatel & zhotovitel také spoleénd jako . smluvni strany™ & jednotlivé jako smluvni strana®™)

~ Clinek 1
Uvodni ustanoveni

l. Objednatel nile#i v ramei Ceské republiky k nejvétsim poskytovatelim zdravotnich sluzeb. Na
39 pracovidtich v@emé 25 klmik s 1375 l0Eky je kazdy rok hospitalizoving pres 40 tisic
pacientl, 2 nichz kolem 40 % je operovino, Ambulaning je u objednatele roéné odetfeno okalo
725 tisic pacientt. Jsou zde providény nejslozitéisi chirurgické vikony a pouZivanymi
technologiemi v oblasti diagnostiky i lééhy § 1éGebnymi vvsledky je objednatel srovnatelny s
ohdobnym nemocnicemi v Evropé, Objednatel je takeé vyvenamoym vyzkumnym a vvukovym
pracovistém tzce spojenym s Univerzitou Karlovou - Lekafskou fakultou v Hradei Kralove.

I

Objednatel provozuje rozsahlou 1CT infrastrukiur, Nékiere se systémi jsou modemi, jing
zastardvaji, Nejkritictejsi aplikaci objednatele je Klinicky Informaéni Systém z roku 1996
(AMIS*H), ktery je mordiné wastaraly, Nékterd obfastt negsou  stavagicim  Khinickym
informacnim systémem pokrvty vitbee — jako elektronmickd zdravotnicks dokumentace a jeii
archivace a sdileni s pacienty.

3. Radny chod informacéniho systému objednatele predstavuje Klicovou slozku pro fizeni jeho
provozy, mapicl wecla zasadm viiv na poskyitovint sdravomich sluizeb objednatelem. Mea
klicové procesy patfi v &0 souvislost ronnéz validaee, uchovavani a prokazovani platnosti a
virohodnosti podpisi, peéeti a Casovich razitek, ulozeni a fvzické rabezpedeni srchivovanych
dat a skartace dokument.

4. Objednatel na zokladé vwhiladky ¢, 4372017 5h, splawe knténa provozovatele zakladni shezby
a podle zakona ¢, 1812014 5b. je spriveem g provozovatelem informaéniho systému zikladni
sluzby. Pinéni predmétu této smlouvy, a toopo celou jeho dobu, v celém jeho rozsaho o ve véech
jeho fastech mus! splaoval vedkeré podminky dle zikona & 181/2014 Sb. a dle vyhlidky
&, 8272018 Sb. Zhotovitel bere na vEdomi, Z¢ 7 hlediska kybernetické bezpeénosti se stanc tzv.
viznamnym  dodavatelem  objednatele,  Zhotovitel  s¢ zavazuje  informovat o &chio
shuteénostech  viechny  sve poddodavatele o daldi osoby s jepichz pomoci & Jejiche
prosifednictvim bude zhotovitel plnit pfedmeét této smlouvy.
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Zivazkovy vztah zaloZeny touto smlouvou se Fidi zdkonem ¢, 89/2012 Shb., obéansky zikonik,
v aktualnim znéni (dale jen obfansky zikonik™), a =zikonem & 1212000 Sb., o pravu
autorskem, o pravech souvisejicich s pravem autorskym a o zméné nékierych zakont {autorsky
zakon), ve mnéni pozdiiich piedpish (dile jen ,awtorsky zdakon®™), sejména pak § 2586 a nasl.
ve vazbi na § 1746 odst. 2 a § 2631 ob&anskébo zdkoniku,

Tato smlouva je uzaviena na zikladé vysledku zadivaciho Fizeni nadlimitni vefejné zakazky
s nazvem Modernizace IT FN HK v navaznosti na eHealth zabezpeleny dlouhodoby
divéryhodny archiv®, kterd byla uvefejnéna ve Vistniku vefejnych zakieek pod evidendnim
Cislem Z2023-008676 (dile ke jako  vefejnd sakarka™), to vie ve smyslu zdkona ¢, 13472016
Sh., 0 zadivini vefejnych zakizek, ve znéni pozdéjiich predpist (dile jen . zikon o zadivini
vergjnych zakdzek™). Jednothiva ustanoveni 1éto smiouvy musi byt vyklading v souladu se
zadavacimi podminkami uvedenymi v zaddvaci dokumentaci vefejné zakazky, v. jejich pfiloh
{dale & zadavaci dokumentace vengné zakizky™) a v souladu s nabidkou zhotovitele ze dne
17,4, 2023 podanon v rimei zadavaciho fizeni verejnd zakazky (dale té7  nabidka zhotovitele™),

Financovinl realizace dila, a to v rozsahu 100%, se predpoklads 2z dowdnich zdrojo, véems
spolufinancovini # fond Evropské unie prostfednicivim  Integrovaného regiondiniho
operaéniho programu (dile jen JROP) v rdmci specifického cile 3.2 2vviovin efekiivity a
transparentnosti vefejné spravy prostfednictvim rozvoje viyurith a kvality systémi IKT™, vyzvy
&. 26 eGovernment I, a 1o na ziklad® projekiu s ndzvem "Modernizace IT FN HK v nivaznosti
na eHealth” s registraénim &islem CZ.06.3.05/0.0/0.0¢16_034/0006163 (dale jen ,projekt™),
Smlouva nabyva G&innosti dnem uvereinéni v registru smluy ve smyslu zakona &, 340/2015 Sh.,
o zvladmich podminkach oéinnost nékierveh smluv, uvereovani iéchio smluv g o regisiro
smluv (zakon o registru smiuv), O nabyti 0éimnoesti této smiowvy objednatel zhotovitele pisemné
uvédomi.

Smluvni strany budou pit realizaci smiouvy postupoval v soulady s podminkami a pravidly
wipvy & 26 [ROP a dle platné pravni opravy. Realizoce smlouvy musi probihat v souladu s
vyzvou k predkladani Zadosti o finanéni podporu relevanini pro géel a predmét této smlousy
vieind jejich vedkervch priloh (dile také jako .vveva™) a v souladu s priruckami, metodikami,
oficidlnimi doporuéenimi, oznamenimi a dalfimi pisemnymi pokyny Ffdictho organu &
prostfedkugicihe subjekiu dand vyevy v akiualnim platném a Géinném #néni. Smhuvoi strany
prohladuji, Z¢ obsah uvedenych dekumenti je jim znam.

Zhotovitel prohladuje, e je plné zphsobily k fidnému a véasnému provedeni dila dle 1810
smlouvy, Z¢ se detaillné scznamil 5 rozsahem a povahou predmétu smlouvy, a to tak #e jsou mu
endmy veikerd relevanini technicke, Evalitativai a jiné podminky nesbyiné K jeho realizaci, a
e dispormge takovymi kapacitam a odbomym enalostmi, viastmm technickym vybavenim a
hzemim, ktere jsou nezbyiné pro realizaci predmétu smlouvy za dehodnute maximalng smlovni
ceny uvedend v teto smlouve, a o rovnéz ve vagbg na jim prokdzanou kvalifikaci pro plnéni
vefene zakdzky. Poveii-li zhotovite] provedenim dila jinou ocsobu. ma zhotovitel pii provadéni
dila jinou osobou odpovédnost, jako by dilo provadél sam. Zhotovitel je opravnén plnit dile
pouze prostiednictvim svych zaméstnancd nebo osob uvedenyveh v seznamu poddodavateli
{pfiloha &. 3 této smlouvy). Zménu poddodavatele je zhotovitel opravnén provést pouze s
pedchozim pisemnym souhlasem objednatele,

Lhotovitel dale prohlasuje, ze neni v upadku ani ve stavu hrozictho apadku, & &e mu neni Znamao,
Ze by viéi nému bylo zahiajeno insolvenéni fizeni. Rovnéz prohlasuje, Ze viiéi nému neni v
praval moci Zidné soudni rozhodnuti. pfipadné rozhodnuti spravniho. dafiového &1 jineho
organy na ploéni. kterd by mohlo bvt divodem zahdjeni exckuéniho fizeni nag majetck
zhotovitele a ¥e takoveé exekudni fizeni nebylo viidi nému zahajeno.

Smluvni stranv prohladuji, #e identifikaéni ddaje uvedené v ustanoveni o smluvnich strandch
této smlouvy odpovidaji aktudlnimu stavu, a #¢ osobami jednajicimi pfi uzavieni této smlouvy
Jjaou osoby oprivnéné Kk jednini za smluvai smany. Jakékoliv zmény predmétmych Odagh, jez
nastanou v dobé po uzavieni této smiouvy, jsou smiuvni sttany povinny bez zhyteéného odkdadu
pisemné sdélit drube smluvni strané.



. V piipadé, zc se kterékoliv prohlaSeni nékieré ze smluvnich stran podle tohoto Elianku ukdze byt

nepravdivym, edpovida tato smluvni strana za $kodu a nemajetkovou djmu, kterd nepravdivosti
prahladeni nebo v souvislosti s ni druhé smluvni strané venikne.

. Zhotovitel prohladuje a zavazuje se, Ze po celou dobu platnosti této smlouvy bude mit sjednanu

pojistnou smieuvu pro pfipad, Ze svou Einnosti v souvislosti s plnénim pfedmétu této smlouvy
zpusobi Skodu theti osobé (pfidemz touto theti osobou se rozumi v prvni fadé objednatel) s
limitnim pojistnym plnénim na jednu Skodnou udalost minimalné 5.000L000.- K& (slovy p&t
milionii korun ceskych), a ¥e tuto pojistnou smlouvu bude udrrovat po celou dobu ploéni
predmétu 1eto smlouvy v platnosti a k, aby vide uvedené limimi pojismné plnéni nebylo snizeno
i jinak ovliviéno v neprospéch objednatele. Doklady o pojiSiént (piedeviim kopii pojistné
smlouvy) predlozil zhotovitel objednatell v ramer soutinnosti pred podpisem této smiouvy,
Zhotovitel se zavazuje pfedklidat objednateli v prib&hu plnéni pfedmét této smlouvy kopie
pojistnych certifikata & jinveh obdebnych dokladi o pogidteni, a to vady nejpordEi do | mésice
po jejich obdrieni. Stejné tak se zhotovitel zavaruje bezodkladng informovat o pribéhu
pipadného procesu likvidace pojistné udalosti a predkladat objednmeli (nejpoedéji do | mésice
po jejich obdrzeni nebo vyhotoveni) veikere podklady tykajici se fedeni pojisiné udilosti,

cAhotowvitel a objednatel se ravasuji kK vedjemné soudinnosti za ofelem pinéni predmétu 1810

smlouvy.

. Komakini odaje smiuvnich stran pro téely té1o smlouvy jsou nasledujici:

al kontaktni ndaje zhotovitele, voetné odpovédnostni hierarchie zaméstnancd zhotovitele jsou
uvedeny v piiloze £. 5 té1o smlouvy

Clinek 2

Definice pojmiu

Poymem . zabezpeceny dlouhodoby divéryhodny archiv® se v této smlouvé rozumi aplikacni
vrstva a garantované digitalni alo2iité dat zabezpecujici neménnost a autenti¢nost obsahu.

Pojmem zkudchni provoe se v 1o smlouveé rozumi provoe, kiery bude probihat nad ostrymi
daty objednatele, Zkuschni provez je zahdjen podpisem protokolu o predani do zkusebniho
provezu a je ukoncéen podpisem akceptaéniho protokolu dila:

Pojmem update” se v 1éto smlouve rozumi lakovi verze dila, u kleréd se oproti pfedehizejici
verzi dila méni jeho funkénost, a to no zdkladé zmény jakékoliv skutecnost, podle kieré byla
cela funkenost tohoto dila vwivorena, Update zarudi predeviim funkénest dila, jeho bezpetnost
a véasnou reakel no zmény pravaich predpisu publikovanyveh nebo ornamenveh ve Shirce
zikonu a Shirce mezindrodnich smluv Ceske republiky (véetné Metodiky pro pofizovini a
predavani doklada VZP a jinveh obdobrych predpish vvdanyeh orgény vereiné moci, které jsou
pro objednatele zivazné), ve Véstniku EU (pfimo pouiitelné predpisy EU), dale pak vefejné
dostupne zmény platné a zavaznc pro provoz objednatele. V pfipade, Zc zména funkénost
tohoto dila byla provedena pouze na waklade legislativaich zmén, je nova verze tohoto dila jehao
“legislativnim updatem™. Implementace/instalace t¢chto zmén do IT prostiedi objednatele je do
okamZiku akceptace dila soutasti pledmétu této smlouvy.

Pojmem .upgrade” se v této smlouvé rozumi takova verze dila, u ktere se oproti pfedchazejici
weryl tohoto dila méni jeji Tunkcnost, a to na zklade smény jakékoliv skuteénost, podle Klené
byla celd funkénost dila vytvofena a dochiazi ke zménd verze. Upgrade zarudi pfedeviim
funkénost dila. jeho bezpeénost a véasnou reakel na zmény pravnich predpista publikovanych
nebo oznamenveh ve Shirce zikonu a Shirce mezindrodnich smluv Ceské republiky (véetns
Metodiky pro pofizovani a pledavani dokladd VZP a jinych obdobnych piedpisti vydanych
organy velfejné moci, které jsou pro objednatele zivazne), ve Véstniku EU (pfimo pouzitelné
piedpisy EU), dale pak vefejné dostupné zmény plainé a zivazné pro provoz objednatele. V
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piipadé. ze zména funkénost tohoto dila byla provedena pouze na zikladé@ legislativnich zmén,
je nova verze tohoto dila jeho “legislativnim upgradem™. Implementace/instalace t&chio zmén
do IT prostredi objednatele je do okamZiko akceptace dila soucasti pledméiu téte smlouvy.

Pojmem helpdesk™ se v wéto smlouvé rozumi kontakini misto zhotovitele, které musi byt
schopno pHjimat od objednatele hlaseni vad a nedodélki dila & jeho Easti.

Defince pogmi obsazend v tomito ¢lanku jsou toliko onentaéni. I:"p]nj' obsah jednotlivich
uZivanych pojma je uveden v pisluSnych ustanovenich zadavaci dokumentace vebejné zakizky
a pojmy uzivané v této smiouvé musi byt tudiz vyklidiny vidy za pomoci zadavaci
dokumentace vefejné zakazky. Viyznam nékterého z uZivanych poymi se miiZze v jednotlivich
ustanovenich této smlouvy lisit, pro vyklad vyznamu konkrétniho pojmu je proto zapotfebi
prihliZzet rovnédZ k charakreru (obsahu a G¢elu) ustanoveni, v némz je tento pojem uzit.

Clinek 3
Ucel a predmét smlouvy

Utelem uzavieni o smlouvy je vytvofeni a implementace zabezpeceného dlouhodobého
divéryhodneho archivu, ktery musi byt schopen v IT prostiedi objednatele realizovat
nasledujici klicové procesy;

i) validace, uchovivini a prokazovini platnosti a vErohodnosti podpish, pedeti a éasovych
raziick,

ki lozeni a fyzicke zaberpedeni archivovanych dat,
c)  skartace elektronickych dokumenti,

Viznamnym pFinosem projektu tak je mimo jiné podstatné zvyieni bezpednost a spolehlivost
vedkerveh dat, kterd budou v zabezpeteném diouhodobém davérvhodném archivu ukladana.

Predmétem této smlouvy je zavazek shotovitele provest pro objednatele za podminek této
smlouvy a za podminek a v rozsahu nabidky zhotovitele a zadivaci dokumentace velejné
zakdazky na vlasmi niklad a na vlastni nebezpeti dile specifikovane dilo véetné poskytnuti viech
nutnych licenci, dokumentaci, implementace, dalfich souvisejicich sluZeb, zkudebniho provozu,
to vie Fadne, vias a bez faktickych a pravnich vad.

Zhotovitel je povinen provést dilo podle téte smlouvy, tj. velkere dodivky, price, dalsi
souvisejici sluzby a implementaci komplemeé a ve vysoké kvalitg, v rozsahu dle télo smlouvy,
sncddvact dokumentace vefené wakdrky a nabidky shotovitele, Steind ustanoveni plat 1 pro
Zinnmosti, vyrobky, zafizeni a dodavky viech dodavateld, resp. poddodavateld zhotovitele.
Zhotovitel mid pravo vykonat vedkeré prace zpisobem. kiery povaZuje za nejvvhodnjsi k
fadnému provedeni dila pii respekiovini Géelu 1éto smiouvy, sjednanych lhil a termind a dallich
prav @ povinnosti dle o smlouvy, Postup prach musi odpovidal v lomto ramel zdmom
objednatele,

Lhotavitel se zavaruje pii provhdeéni dils postupovat v profesiongln Kvalivg o s odbomou pééi,
tedy s vynalozenim maximilniho Gsili, aby docilil nejlepsiho mogncho wsledku piv plnéni
predmétu této smiouvy prostiednictvim vyuZiti svvch znalosti a zkuienosti. Zhotovitel je
povinen postupovat vidy se¢ zictelem na prospéch objednatele a s ohledem na jeho nejlepsi
zdjem.

Fhotovitel je povinen shotovit dilo @ jeho éasn dle o smlouvy v dohodnutém mnmoEsiv,
jakosti. provedeni a lhite. Smluvni strany se dohodly na nejlepdi jakosti dedaného plnéni,

Dile vyslovného ujednani smluvnich stran s¢ prava a povinnosti smluvnich stran phi plnéai
predmétu této smlouvy fidi nejen touto smbouvou, nyvbrz rovnéz nabidkou zhotovitele a zadavaci
dokumentaci vefejné zakazky. Jednini zhotovitele v ramei plnéni predmém této smlouvy tak
musi byt v souladu s nabidkou zhotovitele i se zadévaci dokumentaci vefejne zakazky.



b

Jednotliva ustanoveni této smiouvy musi byt vyklidana v souladu = ménim a smyslem
zadavaci dokumentace vefejne zakazky.

Objednatel se zavazuje Fadné a vlas provedene dilo pevzit a uhradit za ndj zhotoviteli
spednandu cenu,

Clinek 4
Specifikace dila

Realizace dila zahmuje kompletni dodiavku a implementaci zabezpedencho dlouhodobeho
duvéryhodného archivu v rimei projektu s ndzvem JMModemizace IT FN HE v nivaznost na
eHealth zaberpeleny dlouhodoby davéryhodny archiv®, véetné poskytnutl viech nutnych
licenci a dalich opravnéni, dokumentG a jinvch materidld a dalSich souvisejicich sluzeb
necbytnych k fidné realizaci dila a k fadnému provozovani a whivani dila objednatelem.

Dilem se rozumi viestranné modermi zabezpedeny dlouhodoby davérvhodny archiv (dile tez
L DA™, ktery bude bez vienamnéjiich zmén provosuschopny po Fadu let { minimalng 10 let),
zalozeny na medemnich, vieobecné uznavanych a praxi ovEfenych technologiich a standardech.
ZDDA musi umoZfiovat budouci rozvoj podle poZadavki objednatele, a to v rozsahu dle
zaddvact dokumentace vefejné zakdzky.

Dile zahmuje rovnéz hardware pro provoz zabezpeéeného dlovhodobého divérvhodného
archivu, @ o v rozsahu uvedenem v zadavaci dokumentaci vefejne zakizky a nabidce
rhotovitele.

Soudast dila je rovndi:
al  realizace akeeptaénich a bezpeénosimich testi dila;

b epracovani kompletni projekiove, bespednostni a systiémove dokumentace v pisemné i
elektronické  editovatelnd podobd, ve fomatn MS Word/Excel, M5 Visio, véené
dokumentace findloitho provedeni, zahmujici detailni popis viech rozhrani: shotovite] je
povinen dodivat objednateli tvio a daldi dokumentace v rmei plnénl predméiu 1€10
smlouvy, a to v roesahu;

g, systemovi'provoeni dokumeniace — musi obsshovat popis ZDDA (rozhrani a
sluZby) véetnd popisu sprivy ZDDA, definovani uFivateld, jejich oprdvidénl a
povinnost a detailni popis Odrzby DDA

b. projektova dokumentace — zhotovitel je povinen zpracoval komplexni a detailni
navrh nasazeni ZDDA, a to ve vazbé na poZadavky uvedene v zadivaci
dokumentaci vefejné zakazky a v téio smlouvé; cilem je zpracovani dokumentu v
ukove mife detailu jednotlivich postupt @ praci zasazeni do prosifedi a jeho
mastaveni, aby bvlo umoiEnéno dosadent zovedeni ZDDA do rutinniho. provisu
fizenou formou; dokument proto bude jedneznaéné a jasng konkretizoval jednotlive
kroky praci a to min. v rozsahu, kieré kroky a jakym zpasobem budou fedeny, kym
budou feseny, za jaké souéinnosti objednatele a v jukém Case; takova konkretizace
bude ddle dodrzovat éasovou, véenou a logickou souslednost a bude z ni tedy
moiné v kazdém okamiiku realizace dila uréit co je pravé realizovino a v jakém
stavu a co bude nasledovat; objednatel musi byt schopen na zakladé takovych
podkladn alokovat swve potfebné kapacity na soudinnost a prabénon kontrolu plnéni
predmétu této smlouvy, dokument bude dile konkretizovat minimalné tyto oblasti:

i ndvrh fedeni instalace aplikadni a databdrové cisti ZDDA (architekiura
technického fefeni),

i, detaiini popis nastaveni / konfigurace £ parmmetrizace jednotlivych oblast
(spoledné registry, rofe a pitstupovd oprivoén, ésclniky, reporty atd. ),
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iii. mdvrh technického Fedeni integraénich vazeb (vazby miezi subsystémy,
vazby 5 vvbrantmi aplikacemi objednatele. vazby se spolupracujicimi
centralnimi systémy),

iv. ndvrh feieni postupu a pofadi pA nasazovini jedmotlivich oblasti -
upfesnéni harmonogramu prajektu,

v. poms piipadnych organmizaénich opatfeni nutnych pro implementact (napf.
pracovni schilzky),

Vi.  upresnéni éasového hanmonogrami progekiu, soulash  harmonogramu
dodivky budou i pfedpoklidané terminy pre dodivku a nasazeni diléich
technologii v souvislosti.

vil. rozsah nezbving souéinnosti ze strany objednatele,
vitl.  mavrh priobéhu sKoiehniho provogu:
¢} ddriba a podpora Fefeni (technickd podpora a servis) do okam2iku akceptace dila;

d) zkodebni provoz dila v mimimalnim rozsahu | mésic; zkudebni provoz dila zapotne
nejpozdéji do 3 mésich ode dne, kdy bude zhotovitell dorudena objednatelova pisemina
vizva k zapodeti plnéni pfedmétu smlouvy;

e} nastaveni integratnich vazeb.
V ramei implementace dila je dile souéasti pfedmém smlouvy:

a) detatlni popis integraéniho rozhrani ZDDA. a to mimmalng v rezsahu vyplyvajicim ze
raddvaci dokumentace vefejné rakazky,

b Ekolemi saméstnanch v minimalnim rorsahu dle zaddvact dokumentace verejné zakaeky,
popt. v rozsahu die nabidky zhorovitele, je-1 tento rozsah pro objednatele vwhodngjE,

MNedilnou souddsti predmeétu smlouvy e dile:

a) dodavka €asové neomezenvch licenci, a 1o za podminek uvedenych v piiloze . 2 této
smlouvy, potfebnych pro provozovani a wrvani dodaného dila objednatelem v rozsahu
specifikovaném v nabidce zhotovitele a zadavaci dokumentaci vefejné zakizky, vietnd
doddvky listinného potvezeni dodanveh licenci co do jejich podiu a rozsahu,

b} dodavka dokumentace v rozsahu potfebném pro bézny provoz dila a pro béZnou spravu dila.

Ke kazde movované verzi dila. véetnd update a legislativoiho update, upgrade a legislativoiho
upgrade, je zhotovitel povinen do [4 kalendainich dni ode dne vvdani takové inovované verze
dila dodat seznam zmén a Gprav v elektronické podobé, které byly provedeny do inovované
verze. V pripadé, Ze provedena zména nebo dprava ma vliv na funkénost dila, piipadné méni
vlastnosti dila, je zhotovite] povinen dodat objednateli 1 aktualizovanou dokumentaci. a to do
14 kalendainich dni od jejiho vydani.

Piedmét smlouvy zahrnuje dale veSkeri plnéni, kterd nejsou uvedena v téwo smlouvé, jejichz
poskytnuti je viak nezbytné pro provedeni dila, tj. pro fadné a vfasné dokonéeni dila a pro
zajidténi |00% funkénosti a provozuschopnosti dila v souladu s touto smlouvou, zadavaci
dokumentaci vefejné zokazky a nabidkou zhotovitele.

Zhotovitel je povinen zajistit, aby dilo k datu jeho akceptace jako celku odpovidalo obecné
platnym pravnim pledpisim publikovanym nebo oznamenym ve Sbirce zikonu a Shirce
mezindrodnich smluv Ceské republiky (véeme Metodiky pro pofizovini a predavini dokladi
VZP a jinych obdobnych predpish vydanych organy vefejné moci, které jsou pro objednatele
zavarné), ve Veéstniku EU (pfimo pouzitelné pfedpisy EU), dale pak vefejné dostupnym
zméndm platnym a zdvaznym pro provez objednatele.



10. Zhotovitel je povinen na pisemné vyZidani objednatele opatfit dilo a kaZzdy vpdate, legislativni

update. upgrade a legislativni upgrade dila Zestnym prohlaZenim o tom, Ze dilo, pfipadné
provedeny update ¢i upgrade, je ve shodé s platnymi pravnimi predpisy CR a Evropské unie.

. Zjisti=li zhotovitel pfi plnéni pfedmétu smlouvy pfekazky brinici Fadnému provedeni predmétu

smlouvy, je povinen to bez odkladu ozndmit objednateli a navrhnout mu daldi postup. Bude-li
se jednat o piekarky takového rozsahu ¢ charakteru, ?e by v jejich disledku mohlo byt
ohrozeno fadne plnéni predmém této smlouvy nebo by jejich odstranéni (piekonani) obniSelo
viznamnou sménu (doplnéni, tpravu) predmétu této smlouvy a rozsahu &i kvality jejiho plnéni,
bude objednatel opravnén o smlouvu pisemné vypovedet Vypovédni doba bude v takovém
piipade finit 3 mésice a pofne béret dnem ndsledujicim po dorudeni pisemné vipovedi
zhotoviteli, Towéz plati pro pripad, kdy akové prekdzky nastanoun # vnéidich & objektivaich
piicin. Porudi-li zhotovitel svou informaénl povinnost dle tohoto odstavee, bude odpovidat za
jakoukeli gimu, Krerd objednateli v dosledku takového porugeni informadni povinnost
zhotovitele venikne. Smiuvni strany se zavaszuji uzaviil mezi sehou v prithéhu vypovédni doby
dohodu, jejims prostrednictvim sjednaji navedceni [T prostiedi ohjednmele do pivodniho stavu,
ten. o stavu pred zapocetim plnéni predmétu této smilouvy, Toto navrdceni do pdyodniba stavi,
ten. veskeré s lim souvisejici prace 8 dodavky, bude ze strany zhotovitele provedena bezdplatng,
a to v pripadé, pokud nastaly prckazky dle prvnd véty tohoto odstavee 2 dovodi na strané
zhotavitele, V' pripadeé, e nastaly prekizky dle prvmi véty tohoto odstavee z dovoede na strang
ohjednatele nebo z vnéjiich & objcktivnich pricin, nepfesahne cena za navriceni do pivodniho
sldvu cenu v misté a case obvyklou (ke dni uzavieni dohody pfedvidané v tomte odstaver), V
této dohodé bude smluvnimi strangmi rovné? sjednin zpisob vyporadand ji7 poskymutého
plnéni, a 1o obdobné dle &linku 16 odst. 6 této smlouvy. nesjednaji-li smluvni strany néco
jiného.

. Pokud objednatel zjist, Ze zhotovitel provadi dile v rozporu se svymi povinnostmi. je opravnén

pozadovat, aby rhotovitel odstranil v objednatelem stanovend Thiieé veniklé vady a dilo provide]
Fadnym zplisobem.

. Lhotovitel vyslovné prohladuje, #e rossah Skoleni sjednany v této smlouve (s odkazem na

zadavaci dokumentaci vefeiné zakazky, popf. nabidku zhotovitele) je dostateény k tomu, aby
vyskoleni zaméstnanct objednatele aviadhi urivar dilo & jeho Sasti ke sjednancmu Géelu.
Zhotovitel se zavazuje provést v piipadé updatu nebo upgradu dila (spojenych zejména
s akiualizaci nebo novou verzd dila 61 jeho éasti) doplaugici skeleni v nesbytném roesahu, Cena
téchto dodateénych Skoleni je soucasti ceny dila a zhotovitel nemd narok na odménu nebo
nahradu jakychkoli nakladG spojenyeh s dodateénym Skolenim zamésinanch objednatele.

. Hardware, jez je predmétem dila, musi odpovidar technickym parametrim  minimding

v konfiguract uvedend v radavae! dekumentaci vergne sakazky, popf, v Konfiguraci dle
nabidky ghotovitele, je-li tato konfigurace pro objednatele vvhodnéjsi.

Clanek 5
Doba a misto plnéni

Smluvni strany sjednaly, e zhotovitel nezaéne s pleénim predméi wWio smiouvy thned po
nabytl Gfinnost této smlowvy, nybrd az ng akladé objednatelovy pisemné vizvy,

Smluvni strany sjednaly, e objednatel neni povinen pisemné vvezval zhotovitele k zapodeti s
plnénim predmém télo smipuvy, a w v prpadsd, kdy nebude mo?né financovat realizaci
piredmét o smiouvy @ doadnich prostfedkn, aneho v piipadé, kdy by 1 pres mognost realieace
predmétu této smlouvy v souladu s dotaénimi podminkami nemohlo dojit k naplnéni viech
podminek dotace k projekin (napf. ¢ dovodu nesplnéni ostamich doagnich podminek).
Rozhodne-h se objednatel zhotovitele pisemné nevyzval K zapoceti s plnénim predmétn 1éto
smlouvy, bezodkladné tuto skuteénost pisemné sdéll zhotoviteli, V akovém piipadé dojde



k ukonéeni platnosti této smlouvy ke dni doruéeni pisemného sdéleni (dle pfedchozi vity)
zhotoviteli. V' pfipadé ukondeni platnosti smlouvy dle tohoto odstavee nevenikne zhotoviteli
pravo na nahradu Zadnych nakladd, aymy, wileho zisku & na hradu jakychkoli jinyeh plateb.

3. Zhotovitel je povinen dilo dokonéit a pfedat objednateli bez vad a nedodélki nejpozdéji do 4
mésich ode dne, kdy bude zhotoviteli doruéena objednatelova pisemnd vyzva k zapofeti plnéni
pledmétu smlouvy. K pledani dila dojde na zaklad® akceptaéniho protokolu podepsaného
apravaénymi zastupei obou smluvnich stran.

4. Smluvni strany sjednaly, ¢ s chledem na podminky financovani plnéni pfedmdétu této smlouvy
{dotadni zdrojc) je nanejvys Zadouei, aby akceptace dila prob&hla nejpozdéji do 31, 8. 2023,

5. Zhotovitel je povinen phizplhsobit plnéni pfedmétu této smlouvy provornim podmimkam
ohjednarele. Zhotovitel jo povinen zasahovat v ramei pinéni prodmétu této smlouvy do provozu
ohjednatele v oo negmeniim  rozsahu, Objednatel je opravnén odloFit termin  zahajeni
implementace nékteré €asti dila ¢i termin zahajeni zkuSebniho provozu z objektivnich diivedi
veniklych na jeho strané. Objednatel je opravnén pfiméfent posunout sjednané terminy plnéni,
pritemZ v tomto phipadé zhotoviteli nevznika narok na nahradu pfipadnych dal3ich nakladi s
tim souvisejicich.

6. Mistem plnéni je sidlo objednatele na adrese: Sokolska 381, 500 05 Hradee Krdlove — Nowvy
Hradec Kralove.

Clinck 6

Cena dila

. Cena dila predstavuje objednatelem Jjakozto zadavatelem! akceptovanou nabidkovou cenu,
piedloZenou zhotovitelem /jakoto ocastnikem/ v nabidce na veiejnou zakazku.

e

Cena dile dle ¢hkinku 3 této smlouvy a v rozsahu dila specifikovaném v éldnku 4 této smiouvy,
v ¢lenéni die nabidky zhotovitele je stanovena v pFiloze &, 1 této smlouvy.

3. Cena dila bude objednatelem zhotoviteli uhrazena na ziklade fakwry vystavend shotovitelem
po podmisu akeeptaénile protokolu, tzn. po predini dila objednateli, Zhotevitel je opravnén
fakturovat cenu dila dle pfilohy €. | smlouvy;

4. Cenadila je uvedena jako pevnd a ngjvyie pHpustng, rzabrmujict dan 2 pfidané hodnoty a veskeré
naklady zhotovitele nutné k fadnému plnéni pfedmeétu smlouvy, a to véeing cestovnich nikladi,
naklada dorucovani, kopirovint apod. Smluvai strany sjednaly, Ze cena dila zahruje rovnés
cenu a ndklady zkuSebniho provoezu, technické podpory, servisu a daldich sluzeb ze strany
zhotovitele poskytovanych objednateli do doby predani dila a rovnéz nakludy na odstranovani
vad g nedodélka v pribéhu zaruéni doby, vEetné odmeény za veskere licence poskytnuté dle této
smloovy, Zhotovitel v souvislosti s yjednidnim ceny dila na sche pfebird neherpedi zmény
okolnosd ve smvslu § 2620 odst. 2 obéanského zZkoniku.

5. Smluvm strany siednaly, #e ke gméné ceny dle této smlouvy moge dopt toliko z ddvodu zmény
gikonné sazgby. DPH. Pripad zmény zikonné sazby DPH tak  predstavoje  vyjimlbu
7 nezménitelnosti ceny dle predchoziho odstavee,

f.  Za stanoveni sazby DPH v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy odpovida shotovitel,

Clinek 7
Akceptace dila, pfechod vlastnického prava Kk dilu a pfechod nebezpeéi
skody na dile



b

Objednatel neni povinen phevzit dilo v pipadé. Ze nebylo provedeno (dokonéeno) Fadné a véas,
v souladu s touto smlouvouw, a bez jakychkoli vad a nedod&lki. Objednatel je viak oprivnén,
nikoli oviem povinen, pievzit dilo i s jednotlivymi vadami &1 nedodélky. K akovému prevzeti
dila mide dojit pouze v piipade, ¥e tyto vady & nedodélky pebudou jednptliveé ani ve vedjemne
souvislosti branit uzivani dila ¢ jeho &ast. Timto nejsou dotdena prava a naroky objednatele
vyplyvajici z vadného & nelplného plnéni zhotovitele.

Za Gtelem predani dila bude mezi smluvnimi stranami sepsidn akeeptatni protokol, ve kterém
bude jednoznacné specifikovino, jake dilo objednatel piebira a dile zde bude uvedena
specifikace piipadnych vad & nedodélkd véetnd zpisobu a terminu pro jejich odstranéni.
Nedohodnou-li se smluvni strany na terminu pro jejich odstranéni, je povinen zhotovitel vady a
nedodélky adstranit bezodkladng, nejpozdéji do 3 dnd od padpisu vide uvedencho akceptaéniho
protokolu,

Akcepladni protokol bude podepsin opravnénymi sistupei obou smluvnich stran, Témito
opravaénymi sastupei budou:

a) 2aobjednatele;: MUDr. Michal Hudik. e-mail: michal hudikiz fnhk.cz, tel.: 495 834 T36;
b) za zhotovitele: I
Mistem piedani dila a mistem pro podpis akceptadniho protokolu je sidlo ebjednatele.

Viastnické pravo k jednotlivim hmotnym | nehmotnym ¢astem dila prechazi na objednatele
dnem podpisu akceptadniho protokolu opravnénymi zastupei obou smluvnich stran dle odst. 3
tohoto &linku.

Meberpeti Skody na jednotlivich hmotnyeh i nehmotnych casiech dila prechiis na objednatele

okamzikem jeiich prevezeti na zikladé akeeptacenibo protokolu,

Akceplacni protokol musi obsahoval mimo jine tyto nalefitosti:

a) Cislo této smlouvy a Cislo vefejne zakizky:

b oenadeni piedméiu plnéni nebo jeho &asti;

¢} mazev, sidlo, 1C0O a DIC objednatele a zhotovitele;

d} nawev projekiu, registradni ¢islo projekiu & informaci, Zze se jednd o projekl podpofeny 2
[ntegrovancho regiondlniho eperaéniho programu;

¢} datum rahdjeni a dokonéeni pinéni dila;

I} podrobne vwmezeni rozsahu provedenveh praci a dodavek;

g} prohlaseni objednatele, e dilo plejima {nepfejima), a to vGetné uvedeni pfipadnych vad a
nedodélkl a terminu jejich odstranéni, podpis oprivnéne osoby objednatele;

h)  jmeéno a viastnoraéni podpis osoby, ktera akceptaéni protokol vystavila, véetné kontakiniho
telefonu.

Fhotovitel je povinen piscmnd vyeval objednatele k podpisu akceptacnibo pritokolu, resp, k
puhdijeni akceptaéniho jednini alespofi 5 pracovnich dni pred plinovanym datem podpisu
akceptaénihoe protokela, resp. pred planovanym zahajenim akceptaéniho jednani.

Predd podpisem akceptaénibio protokolu je shotovite] povinen predat objednateli veskerd histiny
(predeviim protokoly) dokumentugici fdné provedeni veskeryeh praci v rimei plnéni predmdéiu
smlouvy, resp. je Fhotovitel povinen umoznit objednateli kontrolu doddvanych hmotnych &ast
dila, kiteréch se tvka predkladany akceptaéni protokol. Objednatel neni povinen akceptacni
protokol podepsat, nebudou-1i mu ze strany zhotovitele veskere tyto listiny pfedem predany,
resp. nebude-li objednateli zhotovitelem umoZnéno provest kontrolu dodavanych hmotnych
dastl dila. ¥V ramici akeeptaénibo protokolu bude objednatelem potvrzeno rovnéZ Fadné pfedani
a pievzeti téchto listin, resp. provedeni kontroly dodavanych hmotnych &asti dila.
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L1.

. Akceptadni protokol bude vyhotoven ve 2 stejnopisech, z nichz | obdrzi objednatel a | obdri

#hotovitel.

Objednatel neni dale povinen podepsat akceptaéni protokol, pokud nebude mit v této smlouve
sjednané & objednatelem vyzadané nalezitosti, popf, bude-li trpét jimynu vadami. Objednatel
neni dile povinen akeeptaéni protokol podepsat. nebude-li ze strany zhotovitele pisemné vyzvin
k jcho podpisu s Casovym pledstihem dle této smlouvy, popf. rovnéi tehdy, ncbude-li
akceptadni protokol zhotovitelem vyhotoven v prisludném podtu stejnopist.

. Posouzeni skuteénosti, zda vady & nedodElky, zjisténé pfed podpisem akeeptaéniho protokolu,

brani u#ivani difa ¢i jcho casti, ten.. zda je moZné dilo & jeho &dsr se zjisténymi vadami &
nedodélky pfevzit, naleZi vvhradné objednateli. Za vady &1 nedodélky je pro iéely teto smlouvy
povazovino 1| dodini nespravaého mnoZstvi hmotnych ¢asti dila ¢ nedodani jakychkaoli listin G
jiné dokumentace. které jsou k fadnému provozu a uFivani dila & jeho &ast nezbytné.

. Bezprostfedné po odstranéni vad & nedodélkii, specifikovanych v akceptalnim protokolu, je

zhotovitel povinen pisemné vyzvat objednatele ke kontrole odstranéni vad & nedodélki, a to
tak, aby bylo tuto kontrolu modné provest v posledni den lhity pro odstranéni vad ¢i nedodélki
dle odstavee 2 tohoto clinku, Vady & nedodélky budou povaZoviny za fadné odstranéng v
okamiku, kdv objednatel potvrdi podpisem svého povéfeného zamésinance fadné odstranéni
vad €1 nedodélkll v protokolu z kontroly. Nebudou-li vady &1 nedodélky Fadné odstranény.
nebude protokol z kontroly objednatelem potvezen a vady ¢i nedodélky se budou nadile
povakoval za neodstranéng.

. Ustanoveni tohoto Elanku se pfiméfend pouZiji rovné# v piipadé pfedivacich protokold,

dodacich listi a jinych obdobnych dokumentd, které budou smluvnimi stranami podepisovany.

Clanek 8
Platebni a fakturaéni podminky

Uhrada ceny dila probéhne na zakladé fakiury vystavene v souladu 5 Elinkem 6 odst. 3 16t
smlouvy,

Podkladem pro Ghradu ceny dila dle této smiouvy bude faktura, kierd bude mit nalezitosti
téetniho dokladu podle zkona & 56371991 5h., o Géctnictvi, ve znéni pordéjiich predpisu, a
danového dokladu dle zikona & 2352004 5b., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pezdéjsich
predpisi (dile jen | fakiura™),

Lhirta splatnosti fakiury, kterd bude dle éto smlouvy vystavena shotovitelem objednateli, Sini
6} kalendamich dnt ode dne domiéent faktory objednatel. Smluvni strany souhlasné prohlagug,
#¢ pevaha zivazku vezedlého z teto smiouvy, predevsim financovani dila z dotaénich zdroji,
wviciné fonda Evropske unie, oduvodiuje ve smyslu & 1963 odst. 2 véty druhé obéanského
zikoniku prodlouzeni doby splatnostt nad 30 dnt. Fakwra bude doruéena doporucenou podtou
neho osobné opravnénému zaméstnanci objednatele proti pisemnému potvrzeni.

Lhuta splatnosti téch faktur, kKteré budow dle teto smlouvy  vvstavoviny  objednatelem
rhotoviteli, éini 30 kalendimich dod ode doe dorugeni faktury zhotoviteld,

Faktura musi kromé zakonem stanovenyeh nalezitosti pro dafovy deklad obsahowvat take:
a) Eislo a datum vystaveni faktury,
b} Gislo smiouvy a fislo vefejné sakdeky,

¢) ndzev projekmu, registralni éislo projekmn a informaci, Ze se jedna o projekt podpofeny z
Integrovaneho regionalniho operatniho programu;
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{1}
Ll.

e

d) predmét plnéni a jcho pfesnou specifikaci ve slovnim vyjadieni (nestadi pouze odkaz na
cislo neavient smiouvy),

e} oznaeni banky a tislo 0ltu, na ktery musi byt zaplaceno,

) datum podpisu akceptaéniho protokolu podepsaného zastupcem zhotovitele a
odsouhlaseného zistupcem objednatele (kopie Akeceptaéniho protokolu bude pfilohou
faktury).

g) [hita splatmosti fakiury,
b mazev, sidlo, 1C0 a DIC objednatele a zhotovitele,

i} prohtigeni zhotovitele, Je ke dni vystaveni fakury neni veden v registru nespolehlivich
plireh dané z piidané hodnory,

i} jmeéno a vlasmoruéni podpis osoby, kterd fakiuru vystavila, vletné kontakiniho telefonu.

Nebude-li faktura obsahovat zakonem & fouto smlouvou stanovens naleZitosti nebo bude
chybné vyiitovana cena nebo DPH nebo bude-li faktura trpét jinymi vadami, bude objednatel
opravnén fakturu pled uplynutim lhity splatnosti vritit zhotoviteli k provedeni opravy s
vyznadenim divodu vriceni. Zhotovitel provede opravu wystavenim nové faktury. Dnem
odeslini vadné faktury zhotoviteli pPestiva bdZet phvodni lhita splamost a nova lhita
splatnosti, co do podtu dnd stejnd jako lhita plvodni, bé# znovu ode dne dorudeni nové a Fadné
vystavené fakiury objednateli.

Veikere platby mezi smluvnimi stranami se budou uskutedtovat prostfednictvim bankovniho
spojeni wvedeného v zahlavi wéto smlouvy. Zhotovitel prohladuje, Ze uvedené dislo jeho
bankovniho 0dtu spliuje pokadavky die § 109 zikona & 23572004 5bh. a jednd se o zvefejnéné
Bislo 0&u registrovaného plitce dané z pFidané hodnoty.

Zhotovitel prohlafuje, Ze ke dni uzavieni této smlouvy neni veden v registru nespolehlivych
platch dang z pridané hodnoty & ani mu nejsou znamy 2adné skutecnosti, na zaklad® kierych by
& nim spravee dand mohl zahdjit Fizeni o prohlaSeni za nespolehlivého plitce dané 7 pfidané
hodnoty dle § 106a zikona ¢, 235/2004 Sh.

Objednatel, jako pfijemee zdanitelného plnéni, je opravnén, v plipade, Ze zhotovitel bude v
okamZiku uskutefnéni zdanitelného plnéni veden v registru nespolehlivich platci dané =
piidané hodnoty, uhradit ¢astku odpovidajici vy&i dang z pfidané hodnoty na Géet sprivee dand
za zhotovitele, Uhrazeni &astky odpovidajici vysi dané 2 pfidané hodnoty na Glet sprivee dand
za zhotovitele bude povazovano v tomto rozsahu za splnéni zivazku objednatele uhradit
sjednanou cenu zhotoviteli.

Povinnost zaplatit cenu dila je spinéna dnem odepsini pfisludne Sistky z 02tu objednatele.

Zhotovitel se zavazuje splnit pfipadné daldi pozadavky objednatele na formalni néleZitosti
faktury a akceptadnihe protokolu ohledné informaci k financovani projekitu.

Clinek 9
Licence a podminky uZiti dila

Licencni wjednani a dalii préva a povinnosti smluvnich stran vaahugici se kb uFit dila se fidi
piilohou & 2 této smlouvy.

Vedkerd data, pochizejici z CGinnosti objednatele, se kiervmi piijde zhotovitel pfi plnéni
predmém &0 smlouvy do styku, zistivaji po celou dobu viasinictvim ohjednatele. Pstup
ohjednatele k velkerym datim objednatele viokenym do ZDDA, zpracovdvanym a
uchovavanym v ZDDA nesmi bt zhotovitelem jakkoli umyslng omezen & podminén, napf.
pristupoyymi hesly & jinvm ephsobemn, a o po celow dobu provozu ZDDA. To neplati, sjednaji-
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li smluvni strany pisemné néco jiného. Zhotoviteli ndle?i pravo uZivat tato data vyhradné v
rozsihu nexbyviném k plnéni predméiu této smlowvy.

Clinek 10
Odpovédnost za Skodu

Zhotovitel bude povinen nahradit objednateli & tfeti osobd v plné v¥3i Skodu & jinou (ymu,
ktera jim vznikla pfi realizaci a uZivani dila v souvislosti nebo jako disledek poruseni povinnosti
a zavazkil zhotovitele dle této smlouvy &1 dle platné pravni Gpravy.

Pokud v disledku poruseni povinnosti zhotovitele stanovenyeh touto smlouvou nebo zivaznym
pravoim piedpisem nebude objednateli uhrazen finanéni podil nebo jeho éast z Integrovancho
regionilnibo  operaénibo progamu v oramei projekm, bude zhotovitel povinen  nahradit
ohjednateli takto zplsobenou Skodu. a to v celém jejim rozsahu.

Mesplni-li zhotovitel své zivarky stanovene v Clanku & - Platehni a fakturaéni podminky této
smloovy 8 ohjednateli v disledko toho venikne fkoda & jing Gjma (napi. uhrazenim sankci
uleFenyeh prisluinym fimanénim Gfadem v disledku pozdni ohrady DPH o praci a dodavek
podlchajicich reZzimu pFenesene dafové povinnost), bude zhotovitel povinen objednateli tute
Ekodu & jinou tjmu v plném rozsahu nabradit,

Fhotovitel nahradi objednateli fkodu & jinou Gimu, ktera objednateli venikla vadnym plnénim
predmétu 1éto smlouvy v plaé vy3i. Zhotovitel rovnéz nahradi ndklady veniklé objednateli pii
uplatiovani prav z odpovEdnosti za vady dila.

Clinek 11
Odpovédnost za vady

Zhotovitel zarutuje, ze dilo bude mit viasinost a funkéni specifikaci stanovend touto smiouvo,
zaddvaci dokumentaci verené zakizky a nabidkou zhotoviiele a 7¢ bude #pasobilé pro pouzit
ke sjednancmu udelu,

Zhotovitel poskytuje objednateh zaruku, Ze celé dilo (a kazdi jeho &dst) bude prosto jakychkoliv
vad véenych, privaich i ostatnich. Dile nebo jeho Gast md vady, jestlize zejména neodpovidi
visledku uréenému ve smlouve, zadivact dokumentaci verejné zakidzky a nabidee zhotovitele,
géelu jeho wyuziti, prpadné nemd viasinosti veslovné stanovené smlouveu, zadiavaci
dokumentaci verejne zakdzky, nabidkou zhotovitele, platnymm predpmsy neba nemd viastnost
obvykle, Sjednana ziruka se vztahuje take na pfipadny update a wpgrade realizovany
rhotovitelem, &1 daldi rozvo) nebo Gpravy dila & jeho édst predvidany toute smlouwvou.

Zhotavitel poskytuje zaruku za bezvadnost dila, 1. za viechny vlasimosti, které ma mit dilo
zejména dle smlouvy, dle jednotlivich poZadavkh a pokynid ohjednatele, dle zadavaci
dokumentace veiejne zakdzky, nabidky zhotovitele, norem a ostatnich predpisa, pokud se na
dilo, jeho ¢asti a piislufenstvi vetahuji. Zhowovitel prohladuje, Ze dilo si po twio dobu zachovi
viechny takove viastnost, unkénost a stanovenou Glelovou zpisobilest. Po dobu zaruéni doby
Je tedy roesah saruky neomereny, coF namend sejména, 7o dilo provedené podle smiouvy bude
prosto Jakychkoliv vad, tedy ber ohledu na skutecnost, ada s¢ jednd o vadu skrytou nebo
zjevnou, ktera mohla byt ze strany objednatele identifikovina pfed datem pfedani dila.

Zhotovitel poskytyje objednateli ziruku za o, Ze:

a) dilo bude od okamZiku jeho dodani do konce zirutni doby bez vad a bude fungovat v
souladu se specifikacemi uvedenymi v o smlouvé,
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b} ezrealizované plnéni bude sprivnym. nezkreslenym a dplnym zplsobem zpracovivat
weikera data, kierd budou v ZDDA uklidina,

¢} dile ve své dodané nebo zhotovitelem implementované podobé nebude obsahovat viry.
dvsfunkee & jiné Skodlive kody, keré by zabrianily objednateli uiivat dilo nebo kterd by
zphsobily, 2e¢ dilo piestanc fungovat mebo jeho fungovini bude omezeno nebo jinak
negativné oviivnéno,

d) realizované dilo bude Fadné fungovat v prostfedi ebjednatele, zejmeéna Ze bude fungovai na
jcha IT infrastruktufe, bude =zajistovat picbirani a pfedavani dat z/do stavajicich
informaénich systémi objednatele, bude dostateéné interoperabilni, vefkery software, ktery
je nebo se stane soudast dila, bude mit dostatenou rychlost odezvy a nebude mit nadmémé
poZadavky na kapacitu dodaného hardware,

e} jakékoli plnéni zhotovitele die této smlouvy ani uZivani dila ze strany objednatele dle této
smlouvy neporusuje a ani nebude mit za nisledek porudeni jakéhokoliv priva duSevniho
vlastnictvi tfetich osob. V piipadé, #e zhotovitel porodi tento zivazek. je zhotovitel
odpovédny za veSkere dbsledky z toho plynouci, zejména je povinen neprodlend zajistit
ohjednateli pravo ukivat dilo, je# nebude narudovat prava dusevnibo vlastnictvi tietich osob
a nahradit objednateli veSkerou gjmu, kterd tim byla objednateli zpasobena. Zhotovitel
prohladuje, e je opravaén poskyvinout objednateli licenci na celé dilo,

f) instalace a implementace dila, resp. jeho jednotlivich éasti bude ze strany zhotovitele
poskytovdna s odbormou pééi v souladu s toute smlouvou a prostfednictvim pracovniki
zhotovitele disponujicich dostatetnym vadélinim a zkufenostmi 5 poskytovinim daného
plnéni,

g) funkcionalita plnéni bude po celou dobu do ockamZiku ukoenéeni poskytovani Podpory dila
v souladu s touto Smlouvou o v souladu s v té dobé platnymi pravnimi predpisy Ceské
republiky a pfimo poutitelnymi piedpisy EL, metodikami a dalfimi normami, kieré se
vetahuji k dané problematice a Sinnosti objednatele.

Zhotovitel se zavazuje, Ze provoz dila nebude v ramei plnéni predmétu teto smlouvy pferusen
ivipadek funkénosti dila éi jeho éast) mimo edstavky sjednané predem mezi zhotovitelem a
objednatelem.

Zimuéni doba dila poéne béZet ode dne nasledujiciho po podpisu akeeptaéniho protokolu dila
ohjednatelem a bude trvar 2 roky, Vvie uvedené se nevztahuie na ty éasti dila, jejich# wwrobce
pro né stanovil zaruéni dobu deli.

Faruka sc vrtahuje na vady resp, nedodétky dila, kiere se projevi béhem zamuéni doby s
vijimkou vad, u nichz zhotovitel prokaze, Ze jejich venik zapfi¢inil objednatel. Ziruka se dile
nevrtahuje na ty vady, resp. nedod@lky dila, jejich pfidinou je vyisi moc.

Y opribéhu zarucni doby bude zhotovitel poskytovar objednateli na dile a kaddow jeho Gast
zaruku na jakost v torsahu stanoveném dale.

Doba pro odsiranéni nahldgenyeh vad se fidi ¢lnkem 12 téo smiouvy,

Zarutni doba se stavi po dobu, po kterou nemiile objednatel dilo fadné uZival pro vady, za kiere
nese odpovédnost zhotovitel.

Veskere vady (reklamace) je objednatel povinen uplamit u zhotovitele bez zbyteéného odkladu
poté, kdv vadu zjistil, a to hlifenim v souladu s ustanovenimi Elanku 12 o smiouvy,
obsahujicim specifikaci zjidténé vady.

Reklamaci lze uplatnit do posledniho dne zaruéni doby, pficemi i reklamace odeslana
objednatelem v posledni den ziniéni doby se povazuje za véas uplatnénou.
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Ziruéni servis bude provadén u objednatele & prosifednictvim vadilencho pfistupu bezplamé
po celou zaméni dobu. V ramei zarucnibio servisu budou rhotovitelem objednateli dodavany
pdarma rovné? veskeré nezbyiné nahradni dily apod.

. Zhotovitel odpovida za to. #¢ dokumenty a soubory dat, které objednateli v ramei plnéni

predmétu smlouvy pledal:

a} jsou autortzovanymi kopremi originald pfisluinych dokumentii a soubori dat zhotovitele,

b) neobszhuji Ziddne infiltradni prostiedlky,

e} #e K onim oma priva na jegich Sivend, instalac, konfiguract a spridvu, Kler mu umo@Euji s nimi
nakladat a dile je poskviovat tak, jak je sjednano v 1éto smlouvi,

W piipadé, #e se nékierd 2 uvedenych garanci zhotovitele ukdke nepravdivou a objednateli =

tohote divodu vemikne Skoda & jind jma, bude zhotovitel povinen objednateli e Skodu &

Jinou Gjmu nahradil.

. Zhotovitel prohladuje, 2e na dile ani na jiném plnéni z této smlouvy neviznou Zadné pravni

vady, fedy dilo neni zatiZeno privem (Feti osoby ani jakymkoli jinym privem, kieré by
gnemoznovalo & jakkoli ovlivivovalo uFivind a provor dila objednatelem, Vyjde-li najevo, e
dilo neba jing plaéni dle 1éto smlouvy je ke dni preddani zatizeno privem tfetl osoby, je zhotovilel
povinen vlastmim jménem tyvio naroky na sve naklady vyporadat, V piipadé soudnibo sporg se
zhotovitel zavasuje na vvzvu objednatele poskvinout objednateli velkerou potiebnou
soucinnost, zejména podat objednatels vedkere informace nutné k prokdzdni prava objednatele,
resp, zhotovitele, a dorudit objednateli bezodkladné vedkeré listinné dikazy, popf, navrhnou
svedky, ktefi mohou byt wyslechnuti pred soudem k prokas-ini prv  objednatele, resp,
rhotovitele, Soufasné s¢ zhotovitel zavaeuje v piipadé pokynu objednatele  poskoyvtmout
soudinnost pro Géely uzavient pripadnyeh dohod nebo smir,

Clinek 12
Odstrafovani vad vzniklych z duvoda na strané zhotovitele

Objednatel ma prive uplatnit v prabéhu zdruéni doby formou reklamace svoje priva =z
odpovédnosti zhotovitele za vady dila.

Reklamace (vady} budou zdstupei objednatele haseny zhotoviteli prostfednictvim kontakiniho
mista pro hlaseni reklamaci v souladu s timto &linkem smlouvy.

Proces odstranosvint vad dila bude probihal v iéchio reZimech:
a} Porucha:

ledna se o stav, kdy je dilo &i éast dila zcela nefunkéni, tzn.. Ze se vyskytnou vady zabrafnjici
provozu dila & Gast dila; v disledku téchto vad neni dilo &1 jeho Cast poufitelné ve svych
zakladnich funkeich nebo se vyskytuje funkéni zavada znemoZiujici ¢innost dila & jeho &asti.
Tento stav mitZze ohrozit & zasadné omezit béiny provoz objednatele. Zhotovitel se zavazuje
zahdjit prace na odstranéni vady v rezime Porucha bezodkladné po jejim nahliSeni
objednatelem, nejpozdéji do 4 hodin od nahlafeni vady v sidle objednatele nebo nejpozdéii do
I hodiny od nahligenl vady, bude-li vada odstranovina vedilenym prstupem zhotovitele,
Zhotovite] se zavaruje odstranit vadu dila & dasti dila v rezimu Porucha v nejkratsi moné dobé,
nejpozdéji do 8 hodin od nahlddeni vady v rezimu Porucha objednatelem zhotaviteli.

Smluvni strany sjednaly, Ze vada v rezimu Porucha bude vidy zapfitifiovat vypadek funkénosti
dila.

by Livada:
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Tednd se o stav, kdy nefunguje néktera &ist dila & East dila. ale dilo & st dila je omezend
pouzitelng, tzn., Je tyvto vady omezuji provoz dila & Cast dila do 1€ miry, Ze funkénost dila &
casti dila je ve svych funkcich degradovana tak, e tento stav omezuje v daném Case békny
provoz objednatele, pficem? dilo & &ast dila je pouZitelné v jeho  zikladnich funkcich.
Zhotovitel se zavaruje zahdjit prace na odstranéni vady v reZimu Zavada bezodkladné po jejim
nahlagenl objednatelem, nejpozdéji do 4 hodin od nahldfeni vady v sidle objednatele nebo
nejpozdéi do 1 hediny od nahladent vady, bude-li vada odstranoving veddlenym piisiepem
chotovitele, Zhotovitel se zovasuje odstranit vadu dila & cast dila v redimu Zavadn v nejkeatsi
mozné dobs, nejpozdéi do 24 hodin od konce [hity pro zapoeéeti praci na odstranovind vady v
rezimu Zavada (dle predehozi véty).

Smluvni strany sjednaly, #e vada v rezimu Zivada nebude zapricinovar vipadek funkénost dila,
c) Ostatni vady:

Jedna se o stav, kdy nefunguje East dila & jeho Gast, pfitemi tyto vady neomezuji b&zny provoz
dila &i jeho casti. Zhotovitel se zavazuje odstranit vadu dila ¢i Casti dila v redimu Ostatni vady
v nejkratii moZneé dobé, nejpozdéji do 14 kalendainich dni od jejiho nahliSeni objednatelem.

Smluvni strany sjednaly. #¢ vada v redimu Ostatni vady nebude zapficifovat vvpadek
funkénosti difa,

Lstanoveni tohoto odstavee se ve stejném rozsahu vatahuge na pfipady nedodélka dila & ¢ash
dila, jejich? disledkem bude vemik Poruchy, Zavady & Ostatnich vad. V takoveém piipadé je
zhotovitel povinen zapolit s pracemi na odstranéni nedodélku v rezimu Porucha, v rezimu
Zavada & v rezimu Ostatni vady a je povinen tyto nododélky odstranit ve lhitich dle tohoto
odstavee.

Larareni vady &1 nedodelku dila & éasn dila do jednotlivyeh kategorii sivazné uréuje objednatel
d zhotovite] je povinen toto uréeni piné respektoval

Kontakini misto shotovitele (helpdesk) pro hligeni vad a nedodélkd v pritbéhu siroéni doby
st umoednovat prijem hlaSeni vad a nedodélki v ceském jazyee:

al  na telefonnim Gisle; H4200 222 272 222 v rezimu 24x7x363
b) na webovém rozhrani: higps://sdweb.i.cz v rezimu 24x7x363

¢} na e-mailové adrese: ticketi@i.cz v redimu 24x7x365

Telefonicky pfijem hlaseni vad a nedodélkia musi byt zajistén lidskou obsluhou s dostateénou
kvalifikaci a zkuSenostmi v oblasti tvkajici se provozu dila.

Vada ¢ nedodélek dila ¢i jeho &sti se povazuji za nahlasené okamiikem telefonického zadani
takového hlaeni, okamikem zapisu takového hliSeni na webové rozhrani nebo ckamzikem
odeslani c-mailového hlageni.

Fhotovitel je povinen pisemné objednatell potvrdit prizet hlaSeni vady & nedodelku dila é jeho
castl, a to do 15 minut od ekamake provedeni hlaseni dle predechoziho odstavee, V' tomito
potvrzeni popise zhotovitel zpisob a éas piijeti hlaSeni reklamace.

Wedkerd hlageni vad a nedod&lkn difa ¢ peho éast mus byt zhotovitelem evidowving na webovem
rozhrani.

. Objednateli musi byt ze strany zhotovitele umoznéne upiesnil nebo doplnit hladeni vady G

nedodélke dila ¢ jeho casti na webovem rozhrani. V opFipadé podsiatné zmény hldSeni, o o
hldseni telefonickéha, poéne zhotoviteli béket novi Thina k zapodeti prasi na odstraném vady &
nedodélku dila & jeho &sh, V pfipadé nepodstatné zmény hlafeni neni povedni Thits doféena,

. Webové rozhrani musi objednateli poskytovar piehled o akmdlngé nahlaienych vadich a

nedodélcich dila & jeho Sasti, akiudglnim zpusobu a stavu jejich fedeni. Webové rozhrani musi
objednateh zasilat notifikace o zménd stavy feieni jim nabladens reklamace (vady ¢ nedodélku
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dila ¢i jeho Gisti) (napf. zadany, v Fedeni, wzavieny apod.) & musi objednateli umoZnit
schvalovini weavieni fefeni ohlitene vady & nedodélku dila & jeho Gasii.

Webové rozhrani musi objednateli poskytovat peistup i@ k databdaz uzavienych Fedeni
nahladenych vad a nedod&lki dila &i jeho éasti a zphsobu jejich feleni, ktery bude poskytovat
podrobne fdaje o historii reklamaci od jejich nahliSeni po jejich vytesend.

. Webové rozhrani musi umeiziovat export dat, véetné obsahu hlaeni vady & nedodélku dila i

jeho &asti a zplsobu jejich vyfeleni. Tato funkcionalita bude zhotovitelem objednateli
poskytovina na vvZidini objednatele ve formatu minimalng *.xlsa *.csv.

Webové rozhrani musi byt schopno tfidit hlaSeni vad a nedodélkii dila &i jeho Casti dle priorit
fedeni. a to v refimu Porucha, Zavada a Ostatni vady.

Vyplvne-li z objektivnich skuteénosti potieba lhity delsi, nez je stanovena u jednotlivich
kategorii vad &1 nedad@ikn, lze pisemné dobodnowt Thitu delii. Za objektivim skuleénost T
povaZovat pfedevsim zisah vyiii moci & chybnou tunkei operatnich a databazovych platforem.

Zhotovitel je povinen provadét servisni Cinnost (odstranovani vad a nedodélkn v prabéhu
giméni doby) v souladu 5 § 44 a nasl. zikona 6. 3752022 5h., o zdravotnickych prostiedeich a
dipgnostickyeh sdravotnickych prostfedeich in vitro, v platném anéni. Pro veddleny pristup k
dilu & jeho Gast je shotovite] povinen vyuil stivajict infrastrukium objednatele zaloFenou na
pristupech pres VPN koncentritory, kterd jsou viasmény objednatelem. PRstup na server(y)
bude realizovan pomoci slugby Naedilend plocha™ (RDP - protokol TCR3389, nebo 55H -
protokal TCP22) Kazdy vstup pres ddlkovou spriva a provedené zasahy/zdznamy muosi bit
rhotovitelem archivovany,

. Zhotovitel je povinen zajistit funkénost viech dodanveh softwarovich komponent dila, a to

poskytovanim opravnych kodd (hot-Ax a patch) a zajidgténm jejich instaloce do 1T prostiedi
objednatele, budou-li v konkrétnim pfipadé tyto opravne kody dostupne.

Clinek 13
Technicka podpora

Do okamZiku akceptace dila bude zhotovitelem objedrateli na dilo a viechny jeho &dsti
poskytovana bezplaind technicka podpora, ten. #e do okamZiku akceplace dila je technickd
podpora soucasti predmétu 180 smlouvy. Technickou podporou se pro Giely o smlouvy
roEumi Fejmena;

a} zajifténi rozvoje viech dodanyeh softwarovyeh kompoenent (pledeviim poskytovani updati
a upradi),

b xajiiténi legislativaich updath a peskytoviand legislativnich upgradi,
¢} zajifténi migrace dodanych softwarl na vyisi verzi databazového prostfedi apod.,
dl zagisténi podpory provozu databazoveho prostfedi.

Mohlagovini pofadavki objednatele na poskyinuti technickeé podpory bude realizovino
prostfednictvim webového rozhrani.

Prov nzhlagovani pofadavkn objednatele na poskvinuti technické podpory se obdobnd powgii
ustanoveni Elanku 12 w@to smiouvy, s vepmkou odstaven 1 - 5, 13, 14a 15,

Lhotovitel je povinen poskytnout objednmeli dostateény casovy prostor na rozvoj @ podporu
dila ¢i jeho s, a to vidy dle povahy a rozsahu poedadavki na technickou podporu, kieré budou
objednatelem aktualné vaneseny.
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Zhotovitel se zavazuje, Z¢ webove rozhrani bude rozliSovat minimalné th stupné priorit
poZadavki na poskymuti technické podpory, a to dle jejich naléhavosti (napfiklad nizka, stfedni
a vysoka priorita).

Zhotovitel je povinen poskymout objednateli bezplatné v ramei technicke podpory update a
upgrade systému viech softward, které jsou soudast €i pHisludenstvim dila & jeho Sasti (vEemé
aplikaéniho software). Ugelem tohoto ustanoveni je pFedeviim zajiseini funkénost dila & jeho
Gasti, jeho bezpednost a vlasna reakce na zmény pravnich pledpisd publikovanych nebo
pznamenych ve Sbirce zikonu a Sbirce mezindrodnich smluv Ceské republiky (viems
Metodiky pro pofizovanl a pfeddvini dokladt VZP a jinvch obdobnyeh predpisi vvdanych
organy verejné moci, kleré jsou pro objednatele sivazné), ve Véstniku EU (pfimo poufitelné
predpisy ELD, dale pak verejné dostupné zmény platné a zivazné pro provoz objednatele, V
piipade, kdy nebude modné dodrfet zikonny termin, bude objednate]l ze strany zhotovitele s
dostateénym predstihem pisemné vyevin K ugavieni pisemné dohody o terming dodidni Gpravy,
Pojmem "viasna reakee” se pro 0dely této smlouvy rosumi dodini a instalace update a upgrade
v terminu ke dni G@innosti shora uvedenych privoich predpish. Update a upgrade dila & jeho
casti bude objednateli preddn nebo zpiistupnén spisobem, ktery bude smluvnimi stranami
dohadnut, Sewéist update o upgrnde musi byl dokumentace k provedenym améndm g instalacni
pokyny v potfchném rossahu, Soucast technicke podpory bude | implementace/instalace téchio
rmen do [T prostredi objednatele.

Zhotovitel je v rmei technické podpory povinen zajistil nasazeni novvel verzi softwarovych
feteni, klerd jsou souddst & prisludensivim dila & jeho &dsti, a jejich instalaci.

KaFda vyenamnd sména dile ¢ jeho Casti musi byt zhotovitelem dokumentoving, a o
minimalné vydianim zprivy o zméné dila & jeho &sti a zménou kontextové napovédy. Kakdi
¢ména dila & jeho &ast musi byt pred instalaci shotovitelem vyrkousena a oveérena jeji
kompatibilita, piicemz tyto skoutky nesméji probihat v provoznim prostiedi. Jakdkoli 2zména
dila &i jeho ¢astn nesmi negativod ovivmt funkénoest nebo dostapnost dila ¢ jeho Gasti. Kazda
nainstalovana zména dila & jeho st must byt objednatelem pisemné akeeptoving., Akceptace
musi byt souéasti kazdeé zmény sotiware,

Po dobu technické podpory md objednue] privo na nové verze dila & jeho éasti, Tomulo prave
ohjednatele odpovida povinnost zhotovitele objednateli takove nove verze dila ¢ jeho Sast
doddvat a mmplementovat je do 1T prostieds objednatele, & to ber zbyvteéncho odkladu poté, co
bude mit zhotovitel takové noveé verze k dispozicl,

Technickd podpora v rozsahu dle iohote Clinku smlouvy je souldsti piedmétu této smlouvy.
Zhotovitel nemd ndrok na zadné finanéni plnéni nebo nabradu jakyehkoli vedaji v souvislosti
& poskytovanim technicke podpory, 5 vyjimkot ndroku na dhradu ceny dila dle ¢linku 6 1éio
smlouvy,

Clanek 14
Sankce

Nesplni-li zhotovitel nékterou ze svych povinnosti dle Elanku 1 odst. 13 této smlouvy, tj.
zejmena nebude-li mit sjednanou pojistnou smlouvy, nebude-li udrZovat pojistnou smlowve v
platnosti a limitni pojistné plnénl v minimalni vwii na jednu Skodrou udilost, nebude-li
zhotovitel informovat objednatele o pribéhu likvidace pfipadné pojising udilosn, bude
ohjednatel oprivnén vyiitoval zhotoviteli jednordzovou smiuval pokum ve vigi 5.000,- K¢
(slovy pét tsic korun Ceskych), a 1o za kazdy takovy pripad zviast.

Nesplni-li zhotwovitel nékterou ze svich povinnosti dle ¢lanku 4 odst. 7 této smlouvy, tj. zejinéna
nepredlofi-li zhotovitel K inovované vers dila seznam zmén a Gprav v elekironicke podabé,
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bude ebjednate] oprivnén (étovat zhotoviteli smiuvni pokutu ve vyai 5.000.- KE {slovy p8t tisic
korun feskych) za kazdy | zapodaty den prodleni, & o za ka?dy takovy pHipad zvIadr.

Mesplni-li zhotovitel nékterou ze svych povinnosti die &lanku 4 odst. 7 teto smlouvy, 1. zejmeéna
nedoda-li zhotovitel objednateli seznam zmén a dprav v elektronicke podobé, 4 to Ke kazdé
inovované verzi dila, véetné update a legislativniho update, upgrade a legislativniho upgrade.
popi. nedoda-li zhotovitel objednateli akivalizovanou dokumentaci, v plipadé, Ze provedena
zmeéna nebo Oprava ma vliv na funkénost dila, pfipadné méni viastnost dila, bude ohjednatel
opravnén Gétovat zhotoviteli smluvni pokutu ve vwii 2.000,- K¢ (slovy dva tisice korun Seskych)
za kaldy | zapotaty den prodleni, a o za kafdy akovy piipad 2vIasc.

Pokud zhotovitel porufi nékterou ze svych povinnosti dle ¢lanku 4 odst. 9 této smlouvy, 1.
zejmena nezajisti-li zhotovitel, aby dilo k datu jeho akceptace jako celku odpovidalo obecnd
platnym pravoim pledpisim publikovanym nebo ozndmenym ve Shirce zikonu a Shirce
mezinarodnich smluv Ceskeé republiky (viéeme Metodiky pro poiizovini a predivini dokladi
VZP a jinvch obdobnych ptedpish vydanych organy vefejné moci. ktere jsou pro objednatele
rivazne), ve Véstniku EU (piimo poukitelne predpisy EL), dile pak vefejné dostupnym
zméniam plammym a zdvaznym pro provoz objednatele, bude objednatel opravnén Oftovat
rhotoviteli smluvni pokum ve vys 5.000- K& (slovy pét tisic korun éeskych) za Kazdy i
zapodaty den prodieni, a to za kazdy takovy piipad zvIast

Pokud se zhotovitel dosiane do prodieni s fidoym dokoncenim a predanim dila ve Thuté dle
Elanku 5 odst. 3 této smlouvy, bude objednate] opravnén ultovat zhotoviteli smluvoi pokut ve
Vi 10.000.- K¢ (slovy deset tisic korun Seskych) za kaddy i zapocaty den prodieni.

Pokud se zhotovitel dostane do prodleni s odstranénim vad & nedodélkn néktere éasti dila &1
dila jako celku ve lhuté sjednané v této smlouvé nebo mezi objednatelem a zhotovitelem v
akceptalnim & pfedivacim protokolw. popt. v dodacim listé. anebo v akceptatnim protokolu
difa jako celku, a to ve smyslu ¢lanku 7 této smlouvy, bude objednatel oprivnén Gftovat
#hotoviteli smluvni pokutu ve vy 10.000.- K (slovy deset tisic korun eskich) za kakdy
zapocaty tyden prodiend, a o za ka?dy takovy pipad 2vI830 (pficem? tydnem se rozumi 7 po
sob¢ nisledujicich kalendidfnich dna),

Pokud zhotovitel porudi nékterou ze svych povinnosti die Clinku 11 edst. 5 této smlouvy, tj.
zejmeéna bude-li provoz ZDDA & jeho &asti v ramci plnéni predmemn wéto smlouvy pferulen
mimo odstavky sjednané predem mezi zhodovitelem a objednatelem, bude objednatel opravnén
Gdtoval zhotovitell smluvni pokotu ve vysi 2.300,- K& (slovy dva tisice pét set korun ceskych)
za kuddy i aapocaty den prodient, a to za kaddy takovy pripad 2vI18380. Tawo smluvni pokuta
nebude objednatelem shotovitell Oétovana v pripadé, kdy bude provor ZDDA preruden
¢ duvodu vady v rezimu Porucha,

Dostane-1i se zhotovitel do prodieni se splnénim své povinnost dle Clanku 12 odst. 3 pism. a)
téio smlouvy, 1), nerahdji-li zhotovitel prace na odstranéni vady v rezimu Porucha berodkladng
po jepim nahladeni objednatelem, nejposdéi do 4 hodin od nahldfeni vady v sidle objednotele
nebo nejpozdeji do 1 hodiny od nahlafeni vady, bude-li vada odstrafovana vzdalenym
piistupermn zhotovitele, bude objednatel oprivanén vyddtovat zhotoviteli jednorizovou smluvni
pokutu ve vyl L000,- KG (slovy deset tisic korun ¢eskych), a to za Kazdy takovy piipad zvIast,

Dostane-li se zhotovitel do prodleni se splnénim své povinnosti dle ¢linku 12 odst. 3 pism. a)
teto smlouvy, tj. neodstrani-li zhotovitel vadu dila & ¢asu dila v refimu Porucha v nejkratsi
moiné dob& nejpordéji do 8 hodin od nahlifeni vady v refimu Porucha objednatelem
zhotoviteli, bude objednatel opravadn vyadtoval zhotoviteli smiuvni pokutu ve vidi 3.000 - K&
{slovy 1f tisice korun &eskych) #a kafdou zapotaton hodinu prodleni, tzn. za kakdou zapo&atou
hoding, kdy ZDDA, resp. jeho st nebude funkénd, a 1o za kazdy takovy pripad avI431, pricem?
za jednu hodinu se povazuje 60 po sobé jdoucich minut.

Diostane-li se zhotovitel do prodleni se spinénim své povinnosti dle clanku 12 odst. 3 pism. b)
oo smlouvy, 1. nezahaji-li zhowovitel price na odsiranéni vady v refimu Zdvada berodkladné
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po jejim nahlideni objednatelem, nejpozdéi do 4 hodin od nahladeni vady v sidle objednatele
nebo nejpozddji do | hodiny od nahliSeni vady, bude-li vada odstrafiovina vzdalenym
piistupem zhotovitele, bude ohjednatel opravnén vyacétoval zhotoviteli jednorizovou smhbavni
pokutu ve vysi 5.000.- K& (slovy pét tisic korun éeskych), a o za kazdy takovy piipad 2v1asrc.

. Dostane-li se zhotovitel do prodleni se splnénim své povinnosti dle Elanku 12 odst. 3 pism. b)

této smlouvy, tj. neodstrani-li zhotovitel vadu dila & €asu dila v rezimu Zavada v nejkratsi
modne dobé, nejpozdéji do 24 hodin od konce lhity pro zapoCeti praci na odstrafiovani vady v
rezimu Zavada, bude ohjednatel opravnén vyidiovat zhotoviteli smluvni pokuiu ve vvsi
20,000~ K& {slovy dvacet tisic korun Zeskych) za kaZzdy | zapodaty den prodleni, a o za kaZdy
takovy piipad 2vIasr.

. Dostane-li se zhotovitel do prodleni se splnénim své povinnost dle clanku 12 odst. 3 pism. ¢)

této smlouvy, tj. neodstrani-li zhotovitel vadu dila & ¢asti dila v rezimu Ostatni vady v nejkrat$i
mokné dob, nejpordéji do 14 kalendifnich dna od nahlaSeni této vady objednatelem, bude
objednatef opravnén vyiétovat zhotoviteli smluvni pokutu ve viydi 2.000.- K& (slovy dva tisice
korun ¢eskych) za kazdy | zapocaty den prodleni, a to za kazdy takovy pripad zvIisy,

. Mehude-li umodnéno telefomicke hladeni reklamaci v refimm 24x7x363 (dle Elanko 12 odsl. 3

pism. a} této smiouvy), bude objednatel opravinén étovat zhotoviteli smluvai pokutu ve v
LW - K€ (slovy deset tisic korun éeskych) za kazdych zapodatych 24 hodin, pfidemz tato 24-
tihodinova perioda zapoéne prvnim zjiSténim nemo2nosti welefonického hiddent reklamaci, .
7e dalfi smiuvni pokuta bude objednatelem zhotoviteli Gétovana po uplynuti 24 hodin, bude-li
opét zjidténa nemodnost telefonického hlaSeni reklamaci; tato smiuvni pokuta nebude
objednatelem zhotwviteli Gftovina v piipade. kdy zhotovitel telefonicky kontakiuje (a to
prosifednictvim lidské obsluhy) objednatele nejpozdéji do 15 mimst po prvnim zjidiéni
netmoznost telefonického hlageni reklamaci.

. Nebude-1i weboveé rozhrani pfistupné pro hladeni reklamaci v re2imu 24x7x365 (dle &linku 12

odst. 5 pism. b) té20 smlouvy), bude objednatel opravadn vyictovat zhotovitell jednorizovou
smiuvni poku ve vidi 10.000, - Ké {slovy deset tisie korun deskvch), a o za kaddy akovy
pripad #vIasC, Tato smiuvni pokuta nebude objednatelem zhotoviteli O¢toviana, bude-li
zhotovitelem providéna odsiivka webového rorhrani (2 1o zejména za 0celem jeho pravidelné
udrzby), a to za podminky, Ze tyto odstivky budou provadény nanejvys 4keit roéng, pricemsz
kazda z téchto odstavek nebude trvat déle nez 4 hodmy, a zdroven bude objednate] zhotovitelem
prostfednictvim tohoto webového rozhrani informovin o plinované odstavee vidy nejméné dva
pracovni doy piedem, a to konkrémé o datu a ¢asech zaéatku o ukonéent odstaviy,

. Nebude-Ti e-mailova adresa pristupna pro hlaseni reklamaci v rezimu 24578365 (dle lanku 12

odst, 5 pism. ¢) této smlouvy), bude objednate] opravnén wyuétovat zhotoviteh jednordzovou
smluvni pokutu ve vy 10,000 - K& (slovy deset tisic korun teskych), a to za kaZdy takovy
piipad zvIast,

» Porudi-li chotovitel svou povinnost dle élinku 12 odst, 6 o smiouvy, . nebude-li

zhotovitelem zajistén telefonicky pfijem hlaSend reklamaci lidskou obslubhou, bude objednatel
apravoén Gdtovar zhotoviteli smiluvnl pokutu ve vy 5.000,- K¢ (slovy pét tisic korun deskych)
za kaidych zapocatvch 24 hodin, pricemé tato 24-tthodinova perioda zapocne pryvnim zjifténim
nemodnosi ielefonického hlafeni reklamaci lidskeé obsluze, ten. Ze dalsi smluvni pokuts buode
ahjednatelem shotovitell oétovana po uplynutt 24 hodin, bude-li opét pdténg nemoinost
telefonického hidgeni reklamact lidské obsluze; tato smiuvni pokuta nebude objednatelem
shotwiteh Oétovana v pripadé, kdy rhotovitel telefonicky kontakiuje (a to prostfednicivim
lidské obsluhy) objednatele nejpozdéii do 5 minot po prvnim zjisténi nemoznosti telefonického
hlaseni reklamaci lidske obsluze.

» Pokud shotovitel porusi svou povinnost dle élanke 12 odst, 8 téo smlowvy, . sejmiéna

nepotvrdi-l zhotovite] objednatell pisemné prijeti hlageni vady &1 nedodélku dila &i jeho Sast
{v redimu Porucha, Zivada & Ostatni vady), a to do 15 minot od okamziku provedeni hléseni
rckiamace, nebo pokod zhotovitel v takovem pobvrzeni nepopie zpisob a cas piijeti hlaseni
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rcklamace. bude objednatel opravaén vyiétovat zhotoviteli jednorazovou smluvni pokutu ve
ViRl 2.000 - K& {slovy dva tisice korun Zeskyeh), a to za kakdy akovy pripad 2vIasr.

Pokud zhotovitel porusi svou povinnost dle ¢lanku 12 odst. 9 této smlouvy, 1). 2eimeéna nebude-
li zhotowvitel evidovat vedkerd hladeni vad a medod@lka dila & jecho Gast na webovem rozhrani,
bude objednatel oprivnén vyuétovat zhotoviteli jednordzovou smluvni pokutu ve vysi 1.0040, -
K& {slovy jeden tisic korun feskyeh), a to za kaZdy akovy piipad 1430

Pokud nebude webové rozhrani umodiovat nékterou z funkci dle ¢lanku 12 odst. 10-14 této
smlouvy, tj. zejmena pokud:

a) nebude umoZiovat upfesnit nebo doplnit hladeni vady ¢i nedodélku dila éi jeho &isti,

b) nebude poskytovat piehled o aktudlné nahladenych vadach a nedodélcich dila éi jeho ¢asti,
aktudlnim zpisobu a stavu jejich fefeni,

e} neble umodFioval zasilang notifikact o améné stavu resent nahkadend reklamage,

d) nebude umoliiovat schvalovini uzavieni fefeni ohlafené vady & nedodlku dila & jeho
Casli,

e} nebude umoZhovat pfistup i k databazi uzavientch fefeni nahlifenych vad a nedodelkd dila
&1 jeho Gisti a zpisabu jejich feSeni,

£} nebude umoZiiovat export dat, véetné obsahu hliSeni vady &1 nedodélku difa &i jeho cdastia
zpisobu jejich vyfedeni, a to minimalng ve formatu *.xls a ®.csv,

) nebude schopno tiidic hidéeni vad a nedodélka dila €1 jeho éist dle priorit fedeni, a to v
rezimu Porucha, Zavada a Ostami vady,

bude ohjednate] oprivnén aétovat shotoviteli smluvni pokutu ve v LOD0, - K& (slovy jeden
tisic korun éeskych), a to za kazdy takovy pripad zvIast’

Pokud #hotovitel porudi svou povinnost dle ¢ldnku 12 odst, 16 W smlouvy, 1. 2eiména
nevyudije-li zhotovitel pro vaddleny piistup k dilu & jeho casti stavajici infrastrukiuru
ohjednatele  zaloFenou na phstupech pies VPN koncentritory,  Které  jsou viastnény
objednatelem, nebo pokud shotovitel nearchivuje kaady  vstup pres dalkovou spravu a
provedené zasphy/zirmamy, bude objednatel opravoén wvvaftovat zhotoviteli jednordzovou
smluvni pokutu ve vis 5.000,- K& (slovy pét tisic korun Eeskych)., a to za kazdy takovy pripad
eviasr.

. Pokud zhotovitel porudi svow povinnost dle Clanku 13 odst, 6 wro smlouvy, tf. & pokud

ghotovitel neposkyine objednateli begplaimé v rimei technicke podpory update & upgrade ZDDA
wiech softward, které jsou soucdst €1 prisluSenstvim difa €1 jeho Gasti (vEetné aplikaéniho
software), nebo b/ pokud zhotovitel objednatele s dostateénym piedstihem pisemné nevyzve k
uzavfeni pisemne dehody o terminu dodani Gpravy, a to v pfipadé, kdy nebude moiné dodrzet
gikonny termin, nebo pokud nebude we strany shotovitele objednateli predan & pfistupnén
Update &i upgrade dila ¢i jeho Easti zphsobem, ktery bude smluvnimi stranami dohodnut, nebo
o/ pokud souddsti update & upgrade nebude dokumentace k provedenym zméndm a instalacni
pokyny v potfebném rozsahu, nebo df pokud souasti technicke podpory nebude i
implementace/instalace téchto zmén do IT prostfedi objednatele, bude objednatel opravnén
aétovat zhotoviteli smluvni pokutu ve vysi 5.000.- K€ (slovy pét tisic korun eskych) za kazdy
i zapoéary den prodlend, a to za kaZdy takovy pripad zvIlast (v pfipadé ad a/ vyie), smluvni
pokutu ve vidi 1000 - K& (slovy jeden tisic korun deskych) za kazdy i zapodaty den prodlend, a
to za kaddy takovy pripad zviadt (v pfipad® ad b/ vySe), smluvnl pokum ve vysi 1.000- K&
{slovy jeden tisic korun Ceskych) za kakdy | zapodaty den prodleni, a to za kakdy takovy pripad
zviast, pouze viak tehdy, bude-li zhotovitel v prodleni se splnénim této povinnosti o vice nez
14 dnii po provedeni pisteiného update & upgrade (v piipadé ad ¢ viie), smluvai pokutu ve
visi [LO0KL- KE (slovy jeden tisic korun Seskych) za kaZdy i zapocaty den prodlent, a to za kaZdy
tukovy pripad av1a50 (v pripadé ad o vyse),
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. Pokud zhotovitel porudi svou povinnost dle éanku 13 odst. 7 této smlouvy, . zcjmena

nenasadi-li zhotovitel v rimei technicke padpory nové verze softwarovich fedeni, kiera jsou
souldsti ¢ piislusensivim dila ¢ jeho Casti, a jejich instalaci, bude objednatel opravnén
vyudovat zhotoviteli jednorazovou smluvni pokutu ve vsi 5.000, - K& (slovy pét tisic korun
Eeskyeh), a to za kardy takovy piipad vIEar,

Pokud zhotovitel porugi nékterou svou povinnost dle Elanku 15 odst. 2 této smlouvy, 1j. zejmena
bude-li zhotovitel zpracovavat osobni Gdaje za jinym Gdelem &i v jiném rozsahu ne? jak o
vyplyvi 2 této smlouvy, bude objednatel opravnén vyiciovat zhotoviteli jednordzovou smluvni
pokutu ve vyai 5.000.000, - Ke (slovy pét miliond komn Seskych), o 1o za kazdy wkovy piipad
eviadt.

Pokud zhotovitel porudi nékterou svou povinnost dle Elanku 135 odst. 3 - 16 této smlouvy, tj.
zejmena nepfijme-li zhotovitel bezpenosini opatfeni za 0felem ochrany osobnich dadaji v
minimilnim rozsahn dle @ smlouvy, bude objednatel opravaén vyddtoval zhotoviteli
jednorizovou smluvni pokutu ve vyt LOG0O.000, - KE (slovy jeden milion korun &eskych). a to
za kazdy 1akovy pripad zvIase.

. Pokud zhotovitel porudi nékterou svou povinnost dle Elinku 15 odst 17, 18, 20 nebo 21 této

smlouvy, 1. zejména nepfijme-li zhotovitel bezpeénostni opatfeni 2a uéelem ochrany duvémych
informaci tykajicich se objednatele. porudi-li zhotovitel povinnou miéenlivost ohledné téchto
duvémyeh informaci, bude objednatel opravnén vyviadiovar zhotoviteli jednorazovon smluvni
pokutu ve vy3i 3.000.000, - K¢ (slovy thi miliony korun ¢eskyeh), a to za kakdy mkovy pfipad
2vIAst,

. Pokud zhotovitel porusi nékterou svou povinnost dle élanku 16 odst. 7 této smlouvy, ). ze)mena

neprovede-li zhotovitel vetkeré prace, které budou nezbyiné k zabranéni vzniku Skody &1 jing
ujmy na strané objednatele ¢i na strané thetich osob, nebo pokud zhotovitel nepieda objednateli
vetkere informace, které se vad k dilu a jsou nezbyiné k zabringni veniku Skody &i jiné (jmy
na strané objednatele & thetich osob, bude objednatel oprivnén vylfioval zhotoviteli
jednorizovou smluvni pokutu ve vidi 3.000.000,- K¢ (slovy tfi miliony korun éeskyeh), a 1o 2a
kazdy takovy pripad 2vIase

. Pokud zhotovitel porudi nékterou ze svych povinnosti dle Elinku 17 odst. 3 télo smlouvy, tj.

zejména pokud neposkyine objednateli soulinnost pfi kontrole stava praci na dile véetnd
kontroly jakosti dila nebo jeho &astl, bude objednatel opravnén Gftovat zhotoviteli smiluvnl
pokutu ve vidi 5,000, - KE (slovy pét tisic korun Ceskveh) za kazdy i zapocaty den prodlent, a
10 za kaidy takovy pripad zvIase,

Pokud zhotovitel porudi nékterou ze svvch povinnosti dle &lanku 17 odst 5 této smlouvy, tj.
zejmena neposkytne-li zhotovitel poZadované informace a dokumentaci souvisejici s realizaci
projekiu objednateli, samésmancim nebo zmocnéncim povétenyeh orgini (CRR, MMR CR,
MF CR, Evropské komise, Evropského ocetniho dvora, Nejvyisiho kontralntho dfadu,
prisledneho organu finanéni sprivy a dalsich opravoényeh orging verging spravy), nevyivoii-li
zhotovitel vyie uvedenym osobim podminky k provedeni kontroly vetahujici se k realizaci
prajekiu, neposkyine-li jim zhotovitel pii provadeni kontroly soudinnost, nebude-1i zaméstnanec
zhotovitele fyeicky piitomen kontroldm v misié plnéni, bude objednatel oprivnén vviiétoval
shotoviteli jednordizovou smiluvnl pokatu ve vysi 200000 K& (slovy dvacet tisic korun
ceskych), a to za kakdy takovy phipad zvlast'

Pokud zhotovitel porudi nékterou ze svich povinnosti dle ¢lanku 17 odst. 10 réro smlouvy, tj.
rejména nevyhotovi-li zhotovitel 2 kazdého jednéni &i kontralniho doe tykajictho se plnéni
predméiu smlouvy zipis o pribéhu a sdvérech jednani & kontrolniho dne (se viemi sjednanymi
nalezitostmi), ktery bude poté ve formdtu *.DOC nebo *.DOCX predin objednateli k
odsouhlaseni a ndsledné podepsan wastupei objednaele 1 shotovitele, a o neposdéi do 5
pracevnich dnid o realizace prisluéného jednani & kontrolmiho dne, bede objednaicl opravnén
vynétoval zhotoviteli jednorisovon smluvni poloutu ve vyEl 5.000,- K& {(sloevy pét tisic korun
caskych)
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Pokud zhotovitel porusi nékterou ze svych povinnosti die Elanku 17 odst. 25 réto smlouvy, tj.
zejmena vyda-li zhotovitel bez pfedchoziho piseminého souhlasu objednatele jakakoli
stanoviska, komentdfe & oznameni, kiera by se tvkala této smlouvy, dila &i vefejné zakazky.
pro sdélovacl prostfedky nebo jing vefejneé distributory a zpracovatele informacl, bude
ohjednatel opravnén vyvuctoval zhotoviteli jednorazovou smiuvni pokutu ve vvii 250.000.- K&
(slovy dvé st padesat tisic korun Ceskych), a to za kakdy takovy pripad zvlase.

Pokud zhotovitel porudi nékterou ze svveh povinnosti dle Elanku 17 odst. 26 této smlouvy, 1.
zejmena neinformuje-li Fadne a vias objednatele o skutenostech (zaméru}, kieré by vedly nebo
mohly vést k prechodu prav a povinnost vyplyvajicich 2 1éto smlouvy a dile o skutednostech,
které by mohly vést ve svém dusledku ke zméné vétfinového vlastnika rhotovitele bude
objednatel oprivnén vyiétovat zhotoviteli jednordzovou smluval pokuty ve v 100.000,- K&
{slowny sto tisic korin Ceskyvch), a o za kazdy takovy pripad zviSe,

Pokud zhotovitel porudi nékterou ze sviich povinnostl dle Elanku 18 odst. 4 1@ smlouvy, 1.
zejmena postoupi-li zhotovitel nékteré své pravo &1 povinnost plynouci z této smlouvy na theti
osobu bez predchoziho pisemného souhlasu objednatele, bude objednatel apravaén vyliéioval
zhotoviteli jednorazovou smiluvni pokutu ve viii SD0L000, - K2 (slovy pét set tisic korun
ceskych), 8 to za kazdy akovy pripad avIasey,

. Pokud zhotovitel poru$i jakoukel jmou, vtomto Elanku explicitngé neuvedenou. smluvni

povinnost stanovenou na zakladé o smlouvy nebo jeji prilohy, bude objednaiel opravnén
vyudtovat zhotovitell jednordzovou smluvni pokutu ve vidi 50,000, - K& (slovy padesat tisic
korun ceskveh), a to za kaFdy tnkovy pripad svIase.

V' pfipadé nedodrieni lhity splamosti fadné vystavené a doruéene faktury se objednatel
zavazuje zhotoviteli uhradit drok z prodleni ve vy§i (L025 % z dluZneé Easthy za kaZdy 1 zapodaty
den prodleni. Smiuvni strany sjednaly, e s ohledem na zpiisob financovani ceny dila, tedy
financovani dila z fondl Evropské unte, se objednatel nedostane do prodleni s ahradou nékteré
Eastl dila, pokud nedodrzi hiviu splainosti nékieré z fadné vystavenyveh a dorutenych fakiur z
divedu opoddEného uvolnéni financnich prostfedkd ze strany  poskyiovatele dotace
(mimistersiva sdravotnictvi CR).

. Smluvni pokuty jsou splamé do 30 dni ode dne dorufeni pisemného vyidtovini jejich vyde

povinné sirand.

. Zaplacenim smluvni pokuty neni dotéen nirok opravnéne strany na nihradu 3kody. opravnéna

strana ma narok na nahradu Skody v plné vyEi, tzn. Ze uhrazend smluvni pokuta se na nahradu
Shody nezapoditiva.

. Smluvni strany se vyslovné dohodly, Ze je objednatel opravnén si jednostranné zapodist narok

vyplyvajici ze smluvni pokuty venikly na zikladé tcto smlouvy, vGdi jakékoli pohledivee
zhotovitele za objednatelem (ve. pfipadného naroku na dhradu ceny dila &i jeho Sasti).

Clanck 15
Diivérné informace, ochrana osobnich tudajia

V piipadé, z¢ bude pi1 plnéni predmétu této smlouvy dochizet ke zpracovini osobnich (dajh,
Je tato smlouva ziroveh smlouvou o zpracovini osobnich Gdajih ve smyslu &lanku 28, odst. 3
Natizeni Evropského parlamentu a Rady (ELD 2005079, we dne 27, 4. 2006, o ochrané fvrickych
osob v souvislosti se zpracovinim osobnich ddaji a o volném pohybu t&chto Gdajh (dédle jen
JODPR™). Ehotovitel ma v takovém pripadé pro Géecly ochrany osobnich Gdaji postaveni
gpracovatele ve smyslu GDPR Zhotovitel je povinen splnit viechny povinnosti z toho
vyphvajici. Zhotovitel je zejmeéna povinen po celou dobu plnéni pfedmétu teto smlouvy zajistit
persondlni obsazeni pozice povéfence pro ochranu osobnich udaji v souladu s GDPR. ktery
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bude odpovédny za dozor nad zajisténim ochrany osobnich tdajt v ramei pinéni pfedmé této
smlowvy.

Zhotovitel je opravnén zpracovavat osobni Gidaje pouze v rozsahu nezbyiné nuiném pro plnéni
pfedmétu této smlouvy, za Gfelem plnéni pfedmétu téio smlouvy a3 na zikladé daliich
pisemnych pokynil objednatele a soutasné vady v souladu s poZadavky stanovenymi GDPR a
ostatnimi souvisejicimi pravnimi pfedpisy v oblasti ochrany esobnich ddaji. Za timto Gtelem
je zhotovitel oprivnén osobni tdaje zepména ukladar na nosice informaci, upravovat, uchovavat
po dobu nezbytnou k uplainéni prav zhotovitele vvplyvajicich # této smlouvy, pfedivat
zpracované osobni Udaje objednateli a nepotiebné osobni Gdaje likvidovat.

Zhotovitel je povinen bez zbyteéneho odkladu informovat objednatele. pokud pokyn nebo
pokyny dané mu objednatelem ohledné zpracovani osobnich ddaji podle jeho nazoru mohou
vest k poruseni povinnosti podle této smlouvy a/nebo k porudent povinnosti dle GDPR a‘nebo
daldich obecné sivaznych privnich predpisi v oblasti ochrany osobnich adaji. Ur-li
zhotovitel nad ramec této smlouvy del a prostfedky zpracoviani osobnich Gdajl, povaZuje se ve
vztahu k takovému zpracovini za spravee a za 1oto zpracovani ma plnou odpovédnost,

Oibjednate]l mad pravo pozadovat na zhotovitell pravidelng a ad hoc informace o dinnostech
rpracovini osobnich Gdajpd provadényeh zhotovitelemn na zakladé téo smlouvy,

Zhotovitel uéini v souladu s platnymi pravnimi predpisy (zejména &l. 32 GDPR) dostateéni
organizadni a technickd opatfeni zabratujici pHistupu neopravnénych osob k osobnim idajiim a
zabrafujici jakémukoli Gniku osobnich ddaji mimo sféru kontroly zhotovitele, zneuZit
osobnich Gdajii a porufeni jejich integrity, dostupnosti a odolnosti systému zpracovini.
Zhotovitel se zavazuje posoudit rizika spojend se zpracovinim osobnich Gdajh podle 1é1o
smlouvy o prijmout takeva technickd o organizatnl opatfeni, kierd o rizika minimalizuji. V
pripadé, e dojde k porudeni zaberpeceni osobnich Odaji, kieré vede k ndhodndmu nebo
protipravoimu zniceni, @traté, zménd nebo neoprivnénému poskyinutd nebo zphistupnéni
prenasenyeh, ulozenych nebo jinak spracovivamveh osobnich udagt, je zhotovitel povinen bez
gbyvtedného odkladu, nejpoedép viak do 24 hodin, tuto skuteénost ozndmit objednateli, Tuto
povinnost ma zhotovitel 1 v pfipadé, kdy je nepravdépodobng, Ze by poruseni zabezpeéeni mélo
za nasledek nziko pro priva a svobody subjektd Gdagi.

Fhotovitel se zavazuye zajistt, Ze poistup k osobnim adayum pi zpracovant osoboich ndaji bude
omezen pouze na ty osoby, kKteré tento pistup potfebuji k poskytovini sluzeb dle této smiouvy,

Zhotovitel bude objednateli ndpomocen pii zajisfovini jeho povinnosti ohldsit piipadné
poruseni zFaberpedeni  osobnich  Bdaji  dosorovému  aradu, ozndmit  pripadng  poreseni
rabezpeéeni osobnich udapn subjekiu Gdaju, posoudst vhiv zpracovani na ochranu osobnich
udajh a piipadng konzulioval zpracovini s dozorovym Ofadem, Zhotovitel je dile povinen
umoeinit objednatell nebo jim povétenému auditorovi ¢ jiné objednatelem povéfené osobd
kdvkeli béhem plnéni predméin eto smilouvy a 3 roky po skonéeni sdrucni doby, resp. 3 noky
po skonéeni plamosi éo smlouvy konmolu opatfeni k ochrand esobnich adaja a poskyimout
W rmel teto kontmaly veskerow neshyvinou soucinnost. Za timito déelem j¢ objednate] apriavnén
pozadovat po shotoviteli poskyinutl dokumentd, informaci a vysvétlend, provéiit eplsob
Fpracovani 8 zabczpeéeni osobnich (ddjl a ovéfovat prisloane skuteénosti v prostoriach
rhotovitele a provadét konzultace se zaméstnanci zhotovitele vykonavajicimi éinnost pro
zhotovitele v souvislost s pfedmétem smlouvy.

Po ukonéeni spracovani osohmich adajd shotovitel podie roshodnuti objednatele phestane
vigchny osobni gdaje o néj ulofend zpracovivat a preda je zpét objednateli, pfipadné je na
rakladé pokwvnu objednatele bezodkladné zlikviduje, §). fezicky zniéi (skartge dokumenty v
listinne podobe, zniéi nosiée dat) a vymaZe osobni (daje v elekironicke podobé, véetné viech
pripadnych kopii a zdloh, Viechny énmosti kvidace osobnich Odajt musi bt provedeny
Fpisehem, kterd odpovida nejmoedernéigim technologim likvidace predmémych nosiét, kené
obsahuji osobni ddaje. pokud neni objednatelem vislowné pozadovan jiny postup. O vimazu
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nebo skartaci je zhotovitel povinen uinit pisemny zézmam a na vyZadani objednatele jej
predloZit objednateli a pisemné potvedit likvidaci osobnich (daji.

Zhotovitel nezapoji do zpracovani osobnich Gdaj 2adneho jiného zpracovatele bez pfedchoziho
pisemného souhlasu objednatele.

Pokud zhotovitel obdrZi jakoukoli stiZnost, upozornéni nebo komunikaci chledné zpracovani
osobnich (daji nebo nedodrzovini GDPR a/nebo obeené zavaznych pravnich predpisi
Evropske unie a Ceské republiky vztahujicich se na oblast ochrany osobnich tdaji v souvislost
s plnénim pfedmétu této smlouvy, je zhotovite] povinen informovat objednatele, poskytnout mu
poZadovand detaily a poskytnout objednateli soudinnoest pA fedeni takové stiznost, upozornéni
nebo komumkace.

. Shotovitel se zavazuje objednatele bex rbyteéného odkladu, nejdéle vaak do | pracovnihoe dne

od akam?iku, kdy nastala skutefnost uvedena nike. informovat o:

- stifnosti subjekiu Odaji vkajici se jeho osobnich Gdajh, nebo jakémkoli pozadaviu
obdrzeném od subjektu ddajn na piistup k o ném zpracovavanym osobnim Gdapim, nebo o
jakekoli jiné komunikaci tvkajici sc pfimo &1 nepfimo zpracovani osobnich adaji ve
spojitosti s touto smilouvow, poskyinout ohjednateli pofadovand detaily o takove stiznosti,
poZadavku nebo komunikaci a poskytnout ohjednateli souéinnost ve vztahu k fedeni takove
stiznosti nebo pozadavku: a

= Jukychkoli dkenech, komumbkaci & zahajent kontroly se strany organu vefeiné moci
povéfentho monitorovanim uplathovani pravnich piedpisi na ochranu osobnich (daji.
zejména Ceskeho Uradu pro echranu osobnich ddajh a poskyvinout objednateli viechny
relevantni informace, kterd lze rozumné oéekdvat. véetné informaci o pribéhu a vysledeich
téchto tkond, komunikace nebo kontroly,

. Didména zhotovitele za spracovini osobnich Odajn die tohoto ¢lanku smlouvy je jiF sahrmuta

v cené dila a zhotovitel nema narok na jakckoli dalsi financni ndaroky nebo nabradu nakladi
v souvislosti se zpracovinim osobnich adaji dle tohoto Elanku smlouvy.

. Zhotovitel zagist, aby jeho Faméstnanct byli v souladu s platnyimi pravoimi predpisy poudeni o

povinnosti micenlivost a o mognych nasledeich pro pripad poruSeni této povinnosti. Zhotovitel
dile zapisti, Ze osoby, zaméstnanci zhotovitele, ktefi pro zhotovitele zpracovavaji osobni udaje
v souvislostl s touto smbouvow, jsou pravidelné a minimalné jednow roéné Fadné proskoleni
ohledné povinnosti souvisejicich se zpracovanim osobnich Gdaji. Zhotovitel je povinen uchovat
potvrzeni o pravidelném proskoleni vi&e uvedenyeh osob a proskoleni prisluinych osob na
#adost prokazat objednateli.

. Zhotovitel zajisti, aby pisemnosti a jiné hmotne nosiée mformaci. které obsahuji osobni adaje,

byly uchovavany ponze v uzamykatelnych mistnostech,

. Shotovitel zajisti, aby pisemnosti a jiné hmotné nosice informaci, kieré ohsahugi citlive ddaje,

byly uchovaviany v uzamykatelnyvch skfinich umisténych v uzamvkatelnyeh mismostech,

. Zhotovitel zajisti, aby elekronické datové soubory obsahujici osobni ddaje byly uchoviviny v

pam&n poditade pouze;
a} je-li piistup k takovymto souborium chranén heslem nebo,
by je-li piistup k uzivani poéitade, v jehod paméti jsou tyto soubory umistény, chrinén heslem.

Veskere skuteénosti obchodni, ekonomicke a techmicke povahy souvisepici se smiuvnimi
stranami, které nejsou béiné dostupng v obchodnich kruzich a se kterymi se smluvni strany
seznami ph realizaci pfedmétu smlouvy nebo v souvislosti s touto smlouvou, se povaZuji za
divérmne informace.

Lhotovitel se zavazuje, #¢ divéme mformace tvkajici se objednatele jinym subjelktim nesdéli,
nezpiistupni. ani nevvufije pro sebe nebo pro jinou osobu. Zavazuje se zachovat je v pfisné
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tajnosti a sdélit je vvleénd iém svym zaméstnancim neho poddodavatelim, kiefi jsou povéfeni
plnénim predmé této smlouvy a za timto Géelem jsou opravnéni se s @mito informacemi v
nezbytném rozsahu seznamil. Zhotovitel se zavazuje zabeepetit, aby i tyto osoby povaZzovaly
uvedené informace za divEme a zachovivaly o nich prisnou mitenlivost.

Povinnost plnit ustanoveni tohoto ¢lanku smlouvy se nevetahuje na informace. kiere:
a} mohou byt zvefeinény bez porueni této smlouvy,
b)  byvly pisemnym soublasem dotéene smluvni strany zprogtény téchto omezeni,

el jaou emame nebo byly evereinény jmak, ne? nasledkem poruieni povinnosti nékieré ze
smiluvnich strn,

d) piijemce je zna diive, nez mu je preda druha smiuvni strana,

e} jsou vyZidany soudem, stitnim zastupitelstvim nebo piisluinym sprivnim orginem na
ziklad® zakona, poptipadé, jejich? uvefejnéni je stanoveno zikonem,

f)  smluvni strana sdéli osobé vazané zakonnou povinnosti mléenlivosti {napi. advokdtovi nebo
dafovému poradei) za Géelem uplatiovani svvch prav,

Povinnost mléenlivosti, ochrany osobnich adayi a ochrany divémych informact trva bez ohledu
na ukondeni platnosti této smlouvy.

. Smluvni strany se zavazu]i, Z¢ obchodni a technicke mformace, které jim byly svéreny druhou

smluvnl stranou, nezpristupni thetim osobam bez pisemmche souhlasu drohé smiuvni strany a
nepow#ijl tyto informace k jinym Géelam nel k plnéni pfedmétu této smlouvy.

Clinek 16
Ukondéeni smlouvy

Smluvai strany mohou odstoupit od smlowvy ¢ dovodu podstainého porudent smluvnich
povinnost,

Za podstatné poruseni smluvnich povinnost zhotovitele se povaduje mimo jiné:

al  prodleni shotovitele s plnénim kigréhokoli jeho svarku podle smlouvy delii nez 30 dnd,
b nesplnéni pokyvnu objedratele pfi plngnt pfedmém smiouvy zhotovitelam,

¢} branéni zhotovitelem objednatell v providéni kontrol a zkousek dila nebo jeho éasn,

d) opakované nebo hrubé porudeni pravide] begpeénost price, protipozami ochrany, ochrany
pidravi pii praci & jinvch berpecnosinich predpist a pravidel zhotovitclem nebo jeho
poddodavatelem v misté plnéni,

e} pokud dilo vykazuge vady, Klerd newmod@ni jeho fadné wzivani k aéelo, kKtery je sjednian touto
smlouyou,

fi  porufeni povinnosti zhotovitele ze ziruky, kleré nebylo napraveno ani po vveve
objednatele,

nezahijeni zkuSebniho provozu dila nejpozdéji do 3 mésicd ode dne, kdy bude zhotoviteli
dorutena obhjednatelova pisemnid vizva k zapoteti plnéni piedméin smlouvy.

Za podstatné porudeni smluvnich povinnosti objednatelem se povaZuje mimo jiné opakovang
prodleni objednatele s placenim kterékoliv faktury (nebo jeji Eastr) deldi neZ jeden (1) mésic.
Toto ustanoveni se dle dohody smluvnich stran nevztahuje na pfipady, kdy bude prodleni
ohjednatele zapfi¢inéno opokdénym uvolngnim finanénich prostiedki ze stitniho rozpodiu, ten.
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Z¢ toto ustanoveni se nevztahuje na pripady uvedené v Clinku 14 odst. 35 druhé vété této
smlowvy.

Odstoupeni od smlouvy musi byt uéinéno pisemnd a s uvedenim divodu: utinky odstoupeni
nastavaji dnem dorufeni oznameni o odstoupeni druhé smluvni strané, bylo-li odstoupeni
opravnéné.

WV piipadé odstoupeni objednatele od smlouvy z divedu podstamého porudeni smlouvy
zhotovitelem nema zhotovitel narok na zaplaceni ceny podle Elanku 5 teto smlouvy v plne vysi.
Zhotovitel je pouze opravnén Zidat po objednateli to, o co se objednatel zhotovovinim dila
obohatil. Odstoupenim od smlouvy neni dotéen narok objednatele na nihradu pHpadné Gjmy a
enplacent smluvini pokuiyv.

Vo opApadé odstoupeni zhotovitele od smlouvy z divodu podstatneho porudent  smiouvy
ohjednatelem ma zhotovitel ndrok na zaplaceni pomémé &ast ceny dila, odpovidajici roxsahu
provedeného dila. Odstoupenim od smlouvy neni dotéen narok zhotovitele na niahradu pripadné
jmy.

V pfipadé pfedéasného ukonéeni platmest teto smlouvy (zejmena v plipadé odstoupeni od této
smlouvy ) bude zhotovitel povinen provést na své naklady veskeré prace. které budou nezbyiné
k zabranéni veniku Skody ¢i jing Gjmy na strané objednatele & na strané tietich osob. Zhotovitel
bude v takovem pfipadé rovnéZ povinen pfedat objednatell bezplatné veskeré informace, které
s vl k dile a jsou nezbvine k zabrandni veniku Skody & jiné Gymy na strané objednatele &i
tfetich osoh.

V phipadé pfedéasného ukonéeni platnosti této smlouvy odstoupenim ze strany objednatele bude
zhotovitel povinen navratit IT prostfedi objednatele do plvodniho stavu, ten. do stavu pred
zapodetim plnéni pfedmétu teto smlouvy. Toto navracen] do ptvodniho stavu, . veikere s tim
souviselici prace a dodavky, bude ze strany zhotovitele provedeno beziiplatné, a to ve [hing 5
pracovnich dni od ukonteni platnosti téo smlouvy odstoupenim ze strany objednatele.

K ukonéeni platnosti této smlouvy dojde dale za podminck dle ¢lanku 5 odst. 2 t€to smiouvy.

Lkonéeni platnosti této smlouvy (at uf predéasné & jejim splnénim) nema #&dny viiv na tovani
téch mavazki, ktere ze své podstaty trvaji naddle. Témito povinnostmi jsou na strané ghotevitele
predeviim, mikeli viak vwleéné, povinnost mléenlivesti, ochrany osobnich adajd a ddvémych
informaci die 1éto smlouvy, ustanoveni o smluvnich sankcich a povinnost zhotovitele piedat ve
siednanvch pfipadech obhjednateli ziskana ¢ venikla data ve formatn TSV & v jiném
dohodmutEm formetu.

Clinek 17
Ostatni priava a povinnosti smluvnich stran

Objednatel se zavaruje poskyimout zhotoviteli nezbyinou soudinnost a vyjadiovat se k ndvrhim
na daldi postup, bude-1i to peebyiné pro mdné zhotoveni dila.

Zhotovitel je povinen pii realizaci dile dodrfovat veikeré bevpecnostni piedpisy, veikeré
rdkony a jejich proviadéct vwhilasky &i jiné pravni predpisy, pokud se vetahuji k providénému
dilu a tvkaji se innosti zhotovitele, bezpetnosti price, pozémi ochrany a ochrany #ivotniho
prostredi. Pokud porudenim téchte predpisi zhotovitelem nebo jeho poddodavateli venikne
yma, nese ndklady zhovovitel,

Objednatel ma pravo presvédit se kdykoli v prabéhu pinéni dila o stavu praci na dile véetné
kontroly jakost difa nebo jeho cast a zhotovitel mu k tomuto musi vwivorit podminky, pripadné
maklady s tim spraté nese ghotovitel.
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Zhotovitel je povinen uchovivat vedkeré doklady souvisejici s realizaci dila a jeho financovianim
{zphsobem dle zakona &. 563/1991 Sb., o déetnictvi v plainém znéni) vietné Géetnich dokladi
minimalng do 31. 12. 2031, Ddle je povinen zajistit, aby take viichni jeho poddodavatels,
partnefi, dodavatele parmerd uchovavali veSkeré dokumenty souvisejici s provadénim dila dle
tohoto odstavee.

Zhotovitel je povinen minimilné do 31. 12, 2031 poskytovat poZadované informace a
dokumentaci souvisejici s realizaci projekiu objednateli, zamésinancim nebo zmocnéncim
povéfenveh organd (CRR, MMR CR, MF CR, Evropské komise, Evropského 0¢etniho dvora,
Nejvyidiho kontrolniho Ofadu, prisludného organu finandnl spravy a daldich opravnénych
organd vefejné sprivy) a je povinen wyivodit vyie uvedenym osobdm podminky k provedeni
kontrolv vetahujici se k realizaci projeky, poskyvtnout jim pii provadeéni kontroly souéinnost a
byt fyzicky pritomen kontrofam v misté plogéni.

Zhotovitel je povinen bez zbyteéného odkladu pisemng informovat objednatele o skutednostech,
ktere maji nebo mohou mit vliv na pinéni pfedmétu této smlouvy. a to neprodlené. nejpozdéji
nasledujict pracovai den pote, kdy prisludna skutednost nastane nebo zhotovitel zjist, 2e by
nastat mohla.

Zhotovitel je povinen viechny pisemné zpravy, pisemné vystupy a prezentace (vietnd
akceptatnihe protokolu) opatiit povinnou vizualni identitou projekiu. je-li tato vyiadovana
pravidly [ROP. Zhotovitel prohladuje, ¢ ke dni weavieni smlouvy je s @émito pravidly
seFnamen,

Pracovnik zhotovitele, jehoZ prostiednictvim bude zhotovitelem plnén piedmét této smlouvy se
musi zaéasthiovat pravidelnych kontrolnich dni v sidle objednatele dle pokynu objednatele, které
budou probihat ode dne, kdy smlouva nabude Gtinnosti. Objednatel miZe dle aktualni potieby
frekvenct kondni téchio kontralnich dni upravit.

Zhotovitel je povinen Gastnil se na zaklad® pozvanky objednatele viech jednani tykajicich se
pfedmétu smlouvy. Fidit se pii provadéni plnéni dle této smlouvy jeho pokyny a poskytnout mu
pozadovanou dokumentaci. UZast na téchto jedninich neni povazovina za technickou podporu,
udrzbu, poradensivi ani konzuliaci a zhotoviteli za takové jednini nendle?i odména.

Zhotovitel je povinen z kaZdcho jednani & Kontrolniho dne tykajiciho se plnéni pfedmétu
smlouvy vyhotovit zapis o prib&hu a zavérech jednini & kentrolniho dne, kterv bude poté ve
tormatu * DOC nebo * . DOCX pledan objednateli k odsouhlaseni a ndsledné podepsan zastupei
objednatele i zhotovitele. Kazdy ze zipist bude obsahovat minimalng tyto ndleZitosti: pofadové
Cislo zapisw, datum kondni, misto konani, seznam pfitomnych & omluvenych dfastniki,
program jednédni, popis sjednanych dkolt zivén jednani ¢i kontrolniho dne; popis splnéni Gkold
ujedmanych na predchozim jednani & pledchozim kontrolnim dni. Kakdy ze zapisa bude daile
obsahoval ndzey projekiu, registradni Eislo projekiu a prvky povinné publicity.

. Objednatel je povinen ve smysluy zikona o regisiru smluv a zikona o zadavani velejnych

zakazek uvefejnit text smlouvy uzaviene se zhotovitelem, veetnd jejich priloh piipadnych zmén
a dodatkd a dale skuteéné uhrazenou cenu, a to zakonem predpokladanym zplsobem. Zhotovitel
s uvefeinénim souhlasi v plném rozsahu, Souhlas zhotovitele se vziahuje také na uvefejnéni
pledmé&tnych dokumenti a informaci objednatelem podle zdkona &. 106/1999 Sk, o svobodném
pristupu k informacim, ve anéni poxd&iich predpisi.

. Zhotovitel se zavazuje pii realizaci dila v prostorach objednatele dodrfovatl veskeré interni

predpisy a pravidla objednatele, je2 mu budou »e strany objednatele pisemné ozndmeny.
Zhotovitel nesmi zasahovat do obsahu dat zpracovavanych v ramei realizace dila, jak¥chkoliv
dat objednatele ani provést zisah, ktery by ovlivnil & mohl ovlivnit funkcionalitu hardware
objednatele ¢i jinche software provozovaneho na hardware objednatele, véetnd pracovnich
stanic, pokud nebude s objednatelem dohodnuto jinak.

. PHi provadéni dila bude zhotovitel postupovat samostatng, bude viak vazan zejmena pisemnymi

pokyny objednatele. Zhotovitel je povinen bez zbytefného odkladu pisemné upozornit
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21.

24.
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ohjednatele na nevhodnost jeho pokyni k provedeni dila. Pokud nevhodné pokyny brani v
fadném provadéni dila, je zhotovitel povinen v nezbytné nutném rozsahu pferudit provadéni dila
do doby zmény pokyna objednatele nebo pisemného sdéleni, e objednatel trva na provadéni
dila dle svych pokyni.

.V ramei poskytovani soufinnesti nesmi dochazet k nadmérnému zatéiovani objednatele

aktivitami, které zhotovitel jako odbornik na dodani dila musi byt schopen vyfesit vliasmimi
silami.

. Souéinnost ohjednatele bude omezena na nezbytnou miru a bude sc vztahovat predeviim na

schvalovani vystupll zhotovitele v piedem definovaniych kontrolnich dnech a na nezbytnou IT
podporu nuinou k nasazeni feleni a realizact vazeb. Objednatel poskytne zhotoviteli dale
nezbytnou soudinnost spodivajici zejmeéna v priprave informaci, dokumenti a dat, kieré jsou ze
strany objednatele nexbyiné poskytnout pro fadnou realizaci dila nebo jsou zhotovitelem
duvodné a véas pozadoviny,

.V piipad¢ nasledncho poZadavku zhotovitele na soutinnost nad dohodnuty rimec ma objednatel

prave soutinnost odmimout, pfipadné ji poskytnout v terminu a rozsahu dle svych moinosti, a
to bez dopadu na harmonogram realizace dila a z néj vyplyvajici sankce za nedodrZeni
sjednanych termind a lhiu.

. Zpracovani, vyhotoveni & pfiprava vesSkerych dokumentii zhotovitelem dle této smlouvy

zahmuje zejmena plipravu jejich navrhi, zapracovani pfipadnych pfipominek objednatele a
vyhotoveni jejich &istopisu.

. Jakékoli dkeny zhotovitele mohou byt v pribéhu plnéni pfedmétu této smlouvy opakoviny,

nastane-li v pribéhu pinéni pfedmétu teto smlouvy takova potfcha. Opakovani jakyehkoli
ukont hotovitele nebude mit Zidny vliv na vvii ceny dila.

. Zhotovitel se zavazuje predmét plnéni smlouvy realizovat prostiednictvim pracovnika, kterym

prokizal kvalifikact ve vefejné zakazce,

Lhotovitel se zavazuje realizovat predmét pindni téte smlouvy prostednictvim pracovnika na
poic, Jak je uvedeno v priloze & 5 éto smlouwvy,

La vimamne poddodavatele se povaiwi osoby, pomoci kterych bude zhotovitel plnit urcitou
vignamnou Ccast predmeélu o smlouvy nebo prostiedmictvim Kterych zhotovitel prokazal
uréiiou &ast kvalifikace v ramoe zaddvaciho fizeni verejnd zakazky. Za viymamnou poddodiviu
sg nepovazuji dodavky materialt ani vyrobki, ami sluFby & pomocnd price s nevyEnamnym
vlivern na pinéni dila s podilem ni#sim, nez je 0% ze sjednand ceny dila.

. Pokud zhotovitel prokazoval v zadivacim fizeni vefejné zakidzky &dst své kvalifikace

prosttednictvim jiné osoby (poddodavatele), pak se faw jind osoba bude padilet na pinéni
predméu smlouvy min, v mozsabo, kiery byl obsazen v pisemném sdvazku & jiné osoby
predlozeném v zadavacim fizeni vefene zakizky,

Eména vienamného poddodavatele je v opribéhu provadeni dila podminéng  soublasem

objednatele, Zhotovite]l predlo?i navrh amény poddodavatele na pracovni poradé nebo na
jedmini kontrolniho dne,

Zména poddedavatele nebo jiné osoby, jejichd prostfednictvim  prokazoval zhotovitel
kvalifikaci v zadivacim fizeni vefejné zakizky, je v pribéhu plnéni dila mo¥nd pouze v
disledku objektivné nepredvidatelnich skutetnosti a poure za predpokladu, #e nahradni
poddodavatel neboe jina osoba prokdZe splnéni kvalifikace ve shodném rozsahu a shodnym
gphsobem Jako poddedavate] nebo jing osoba plvadni a bude se rovnée v odpovidajicim
roesahu na plnéni predmétu smiowvy podilet,

Fhotovitel se zavazuje nevydavar ber predchoziho pisemného souhlasu objednatele Fidnd
stanoviska, komentdfe ¢ oznameni, kierd by se tvkala 1éto smlouvy, dila &i vefené zakazky,
pro sdélovact prostiedky nebo jiné verejné distnibutory a epracovatele informaci,
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. Zhotovitel se zavazuje informovat objednatele alespon 2 mésice pfedem o jakychkoli zimérech

tvkajicich se prodeje &i pachtu sveho zavodu, které by vedly nebo mohly vést k pfechodu prav
a povinnosti vyplyvajicich z teto smlouvy a dale o skutenosiech, které by mohly vest ve svem
dusledku ke zméné vétlinového vlasinika zhotovitele, Pro tyto Gfely se zavazuje zhotovitel
objednateli poskyinout vedkeré relevanini informace o piipadném saméru predvidaném v lomio
odstavei smlouvy.

Zhotovitel souhlasi s tim, aby subjekty opravnéne dle zak. ¢, 320/2001 Sb.. o finantni kontrole
ve vefejné sprave a o zméné nékterveh zikoni (zikon o linandni kontrole), ve #néni pordéjiich
predpisd, provedly finandni kontrolu zivazkového vetahu vyplyvajiciho 2 této smlouvy s tim,
#e se zhotovitel podrobi 1810 kontrole, a bude spolupasobit jako osoba povinnd ve smyslu § 2
pism. &) uvedeného zakona pH vikonu finanéni kontrely provadéne v souvisloati s Ghradou
sluzeh ¢ vereinyeh vidajn,

Zhotovitel je povinen uchovavat veSkerou dokumentaci souvisejici s realizaci predmétu 1610
smlouvy véetng iéetnich dokladi mimmalng do 31, 120 2033,

Veskere pisemnost souvisejici s plnénim predmétu této smlouvy nebo souvisejici s touto
smlouvon, resp. zavarkovim vrtahem veniklym na zaklad? této smlouvy, budou mezi
smluvnimi stranami zasilany prostfednictvim poskytovatele poStwovnich sluZeb, a w vidy
doporuéené. nebo prostfednictvim elektronicke podty. phitem? v takovém pfipadé musi bit
takové pisemnost zasiliny toliko na elekironickou adresu uvedenou za timto téelem v 1éto
smlouve nebo za takovou smluvai stranou vyslovnd oznadenou. Tyto pisemnosti mohou bit
mezi smluvnimi stranami doruovany rovnd? osobné, v takovem pfipadé je zapotfebi, aby hyly
twto pisemnosti predany vihrdng kontakini osobé prsludng smluvag strany.

Ujednani dle pledchoziho odstavce se vziahuje rovnéz na pisemnosti souvisejici s platnosti této
smlouvy (napfikiad vypoved této smilouvy & odstoupeni od této smlouvy).

Clanck 18
Zaviéreéna ustanoveni

Smluvni strany se budou bez zbyteéného prodleni vzajemné informovat o viech zménach v
adresach, telefonnich &islech apod. Komumkace smluvnich stran bude probihat pisemné. Za
pisemnou formu se povazuje i prosti elekironicka posta (e-mail ).

Tato smlouva nabyva platnost dnem podpisu obéma smluvnin stranama.

Doplnit & jakkoli zménit tuto smlouvue mohou smluvni strany pouze formou pisemnych
dodatku, které budou vzestupné Cistovdny, vyslovng prohlaseny za dodatek této smlouvy a
podepsiny opravoénymi zdstupei smivvoich stran, Smiuvni strany si nepfeji byt vizany
Jakoukeh zménou & jakimkoli doplnénim této smlouvy, pokud nebude dodriena pisemna
forma dedatku.

Lhotavitel nesmi bez predchoziho pisemného souhlasu objednatele postoupit svi prava a
povinnosti plynouci o smlouvy tietl osobé,

Vtahuje-li se duvedd neplatnosti nebo nedidinnosti jen na nékteré ustanoveni o smlouvy, je
neplatnym nebo neGéinnym pouze 1oto ustanoveni, pokud z jeho povahy, obsahu ancbo z
okolnost, za nichz bylo sjedndna, nevyplyva, 7e jej nelze oddélit od ostatniho obsahe smlouvy.

Zhotovitel na sebe piehird nebespedi smény okolnostl ve smyslu & 1765 odst. 2 obéanského
sikoniku,

WVetahy vznikajici ze smiouvy a v ni vyslovné neupravené se fidi Pravnim Fidem CR, zejména
pak pfisludnymi ustanovenimi obanského zdakoniku a autorského zékona.



8. Veskere spory veeSlé z 1eto smiouvy i se jakkoli dotvkajici prav a povinnosti vyplyvajicich ze
zavazkoveho vztahu die této smlouvy budou smluvnimi stranami Fefeny smimou cestou.
Nepodafi-li se timio zptsobem spor vyfedit, budou tyio spory Fefeny pfed vicné a mismé
prisludnymi ceskymi soudy,

0. Vsiechny postupné Eislované pfilohy smlouvy jsou jeji nedilnou soudasti. Scznam pfiloh
smlowvy:

a}) Priloha &. | - Cenovi specifikace

b) Pfiloha €. 2 — Licenéni podminky

¢} Priloha € 3 — Seenam poddodavatell

d) Priloha & 4 - Kontakini Gdaje a odpovédnosini hierarchie zhotovitele

L0, Smluvni strany prohlauji, Ze tato smlouva vyjadfuje jejich pravou, viinou, svobodnou a tplnou
viili, prostou omyld, Ze si dikladn® tuto smlouva pred jejim podpisem piedetly o posoudily
obsah smlouvy a viech priloh smlouvy, ktery neshleddvaji rozpomym, stejné tak jako plnéni
této smlouvy, kieré neshleddvaji mezi smluvnimi stranami hrubé nepomérnym, Smiluvni strany
dale prohlasuji a potvizuji, e tato smlouva vyvjadiuje jejich svobodnou a vidnou vali, Ze ji
uzaviraji nikoli ¥ t=ni nebo za nevvhodnych podminek pro nékierou 2 nich, a #e se zavazuji ji
fadng ploit. Mo dokaz shora uvedeného phipojui opravoéni rasiupel smluvnich stran svié

padpisy.
Za objednatele Za zhotovitele
W Hrader korilove O8.06.2023 Y Praze 01.06.2023
Fakultnt nemocenice Hradec Kralove ICZ a5
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Prilaha & 1 - Cenova specifikace
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Priloha &. 2
Licen¢ni podminky

Soucasti ¢ pfislufenstvim dila bude 1 autorské dilo (zggména software, tedy poéitadovy
program) pedléhajici ochrané podle zdkona & 121/204K) Sh. a zikona & 892012 Sb., a to at’ jiz
vytvofené pfimo zhotovitelem nebo nékterym z jeho dodavateli.

Zhotovitel poskytuje objednatel nevypovéditelnon licenci, tj. oprivnéni k vikonu prava wzivat
jim vytvofené &1 jim dodané autorske dilo, které je souCasti &i pfisluSenstvim dila, nebo které
vznikne v souladu s toute smlouveu (mapf, updatem nebo upgradem pfisluiného dila), Tato
licence se vztahuje ke viem soufistem a pfisluSenstvim dila, kieré jsou autorskymi dily ve
smyslu pFisluinych ustanoveni autorského zikona a obanského zakonikuw.

Zhotovitel se zavazuje poskytnouot objednateli veskeré licence, které jsou zapoticbi k Fadnému
a plnému uZivani dila a pro naplnéni Géelu této smlouvy

Wygde-li kdykoli najeve, #¢ pro fddnd a plné uzivami dila je zapotfebi poskytnuti heence, kterou
zhotovitel objednateli neposkyt], zavazuje s¢ rhotovitel beziplamé a bez ndroku na jakoukol
nahradu poskytnout objednateli chybéjici licenet bezodkladnd po obdrzeni pisemné vyzvy
objednatefe. a to v rozsahu die téchto licenénich podminek.

K poskymuti licence ke kafqdemu automskému dilu dojde 21830, a to postupnéd dle toklo, kdy
bude v objednatele implementovang, resp. kdy bude objednateh dodina ta &ast dita, jehoz
souddst €1 piislusenstvim bude sutorské dilo.

Fhotovitel poskytuje objednateli k autorskym diliom, kierd jsou souddst & prisluienstvim dila;

a) nevvhradni licenci kakovym endmym zpusobim wkiti takovvch antorskyeh dal, a o k
ucelu, ke kierdmu bylo dilo zhotovitelem vytvofeno v souladu se smlouvow, radivact
dokumentaci vereiné zakizky a nabidkou zhotovitele, a o mimmalng v rozsahu nezbytném
pro tadné wrivani dila objednatelem; pravo it amtorska dila, kterd jsoun soucddst G
prislusenstvim dila, se vetahuje jak naotato sutorska dila v pivodni podobs, mk na tate
autorskd dila v zpracované & jinak sménéné podobé,

b) licenci omezenou (zemim vikonu pusobnosti objednatele, tzn, licenci pro Ozemi Ceské
republiky,

¢} licenci co do mnostvi uZivateld opravnénych k udivani autorskych del, ktera jsou soudasti
Zi prisludenstvim dila, neomezenouw, tzn. 2e se jednd o neomezenou multilicenci k autorskym
dilim, kreré jsou soucdsii ¢i piislufensivim dila, opraviujici objednaiele k neomezengmu
podtu pristupi olyednatele ke viem funkcionalitim dila provozovaného a spravovaného na
K tomu uréeném zafizend,

d) licenci tasové neomezenow, tedy poskytnutou na dobu neurditou.

Zhotovitel vyslovné poskyiuje objednateli licenci k rozmnoZovani jakehokoli autorského dila,
kieré je soutasti ¢i piislufensivim dila & jeho Cast, kiera zahrouje opravnéni k pofizeni
rozmnoZenin plimych 1 nepfimych, trvalych 1 dofasnych, veelku nebo zEdsh, jakymikoli
prostfedky a v jakékoli formée, Vyslovnd se stanovi, e v souvislostl s uZitim dila je objednatel
opravaén fifit jakékoli autorskeé dilo v elektronicke. tiSténé i jine podobd a archivovat jej v
elektronické nebo jinéd databazi «a tim éelem vyivorens,

Zhotovitel vyslovné poskytuje objednateli heenci k takovemu uziti jakéhokoh autorskeho dila.
ktere je souldsti ¢ prislulenstvim dila & jeho Cast, které objednateli umoZni realizovat migraci
viech & nékterych dat obsaZenych & zpracovavanych v dile, resp. nékteré jeho Casti, a to v
takovém rozsahu, aby mohl objednatel takovou migraci dat provést vlastnimi silami & ve
spoluprici s tfeti osobou. Pro tenio pfipad je objednate]l opravaén udelit theti osobé na nezbying
dlouhou dobu podlicenci k takovym zpdsobim uditi autorskych dél, kterd jsou souddsti &
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prislufenstvim dila & jeho &asti, které budou nezbytné k realizaci migrace viech éi nékterych
dat ohsaZenych & pracovivanych v dile, resp. n2které jeho Easti.

Licenci k autorskym dilim, kiera jsou soulasti &i pfisludenstvim dila, neni objednatel povinen
vyuZit.

Povinnosti tvkajici se licence k auterskym dilam, ktera jsou soucasti ¢i pfislufenstvim dila, plati
pro zhotovitele ve stejném rozsahu i v pipadé zhotoveni st nékiercho z téchto autorskyeh dél
poddodavatelem.

. fhotovitel je povinen zajistit, aby vwiledkem realizace dila nebo jakékoli jeho Sasti nebyla

porufena prava tfetich osob z dufevniho vilasinictvi. Pro pfipad, Ze uZivanim dila nebo jeho éasti
nebo prostou existenct dila nebo jeho &astt budou v disledku porudeni povinnosti zhotovitele
dotCena prava tretich osob 7 dufevnihoe viastnictvi, nese zhotovite] vedle odposvGdnost za vady
dila 1 odpové&dnost za veskerou Oymu, Ktera fim objednateli venikne. Zhotovite] odpovida za
gplnost licence pro toute smlouvou sjednané iéely. Zhotovitel prohlasuje, #e je opravnén
poskytnout objednateli licence a prava dle této smlouvy v plném rozsahu, zejména, Fe disponuje
souhlasy antord k poskyvinuii licence a prav sjednanyeh v téwo smlouve.

. Me vyslovné dohody obhjednatele 8 zhotovitele je odména za vedkera licentni opravnéni k

autorskym dilim, ktera jsou soulisti éi pfisluSenstvim dila & jeho éasti, jiZ zahrnuta v cené dila,
tzn. #¢ zhotoviteli nenalezi Zidna daldi odména. cena &i jakakoli jina platba nebo nahrada za
poskytnuti licence, a to ani v pFipadé jeji aktualizace, upgradu nebo opravy (service pack).

. Prava z poskyinutych licenci nobyva objodnatel od zhotovitele okamzikem proveeti dila.

, De ujednini objednatele a shotovitele se tyvto licenéni podminky obdobné vetahugi rovngs na

weikerd jing prava = dudevnibo viastnictvi, pokud jsou takovd priva soudast & prisludensivim
dila & jeho Cast,

. Zhotovitel se zavaruje predal objednateli nejpozdéji s dilem rovné? vedkerd podklady a

informace potfebnd k vykonu hicenc vatahujicich se k autorskym dilinn, kierd jsou soucasti ¢
prisliesenstvim dila,

. Licence poskytnuté zhotovitelem objednateli na zdklade smlouvy a v rozsahu dle zadivacl

dokumentace vefejné zakizky a nabidky zhotovitele, ziistdvaji v platnosti i po ukonfeni
platnosti smlouvy (at’ ud jejim splnénim ¢i predtasnd) a rovnd? v piipadé ziniku zhotovitele, v
pripadé jeho Gpadku apod.

Licenéni ujednani dle smlouvy (vietné téchto licenénich podminek) nemohou byt ze strany
zhotovitele vypovézeny,

K autorskym dilim, kierymi jsou software typu operaénich systémi, virtualizaénich platforem
a databdzi je zhotovitel povinen poskytnout objednateli takové licence, kieré jsou virobei tichio
soltware bélné poskytovany, vidy viak v iakoveém rozsahu, aby tyvto licence umo&iovaly Fadné
uFivani dila, viech jeho soudisti a piislufensivi, a ziroven, aby tvio licence nebyly asoveé nijak
omerzeny. Ma licence ke zbyvajicim autorskym dilom se vietahuji viechny odstavee téchio
licenénich podminek.



Priloha €. 3
Seznam poddodavateli

Zhotovitel nevyuZije k plnéni zakazky Zidnych poddodavateld.



Priloha €. 4
Kontaktni udaje a odpovédnostni hierarchie zhotovitele

Problematika Imeno Aidresa E-mail Telefon

Podpisy smluv:
Reditel sckee HEA

Lmeény smiuy:
Obchodnik

Support:
Projektovy manaZer

Doddvka:
Projekiovy mainaeer -

Produktovy manaZer




