
SMLOUVA 0 DiLo
uzavf'emi ve smyslu § 2586 a misl. ve vazbé na § 1746 odst. 2 a § 2631 zékona 6. 89/2012

Sb., obéanského zakoniku, ve znénl' pozdéj‘s'ich pfedpisfi

Objednatel: Fakultni nemocnice Hradec Krzilové

se sidlem: Sokolska 581

500 05 Hradec Kralové — NOV)" Hradec Kralové

1C: 00179906 DIC: CZ00179906
bank. spoj.: Ceska narodni banka é. fiétu: 2463951 1/0710

(dale také jako ,,objednatel“)

Zhotovitel ICZ a.s.

se sidlem: Na hfebenech 11 1718/10, Nusle, 140 00 Praha 4

1C: 25145444 DIC: CZ699000372
bank. spoj.: Unicredit Bank Czech Republic and Slovakia, as.

e. fiétu: 2109164825/2700

reg. V OR: vedeném Mestskym soudem V Praze, oddil B, Vloika 4840

(dale také jako ,,zhotovitel“)

(objednatel a Zhotovitel take spoleéné jako ,,sm1uvni strany“ éi jednotliVé jako ,,smluvni strana“)

Clének 1

Uvodni ustanoveni

1. Objednatel naleii V ramci Ceske republiky k nejvetéim poskytovatelfim zdravotnich sluieb. Na

39 pracoviétich Véetné 25 klinik s 1375 lfiiky je kaidy rok hospitalizovano pfes 40 tisic
pacientfi, z nichi kolem 4O % je operovano. Ambulantne je u objednatele roéne o§etfeno okolo

725 tisic pacientfi. Jsou zde provadény nejsloiitéjéi chirurgicke VVkony a pouiivanymi

technologiemi V oblasti diagnostiky i lééby i lééebnymi Vysledky je objednatel srovnatelny s

obdoami nemocnicemi V Evrope. Objednatel j 6 take Vyznamnym Vyzkumnym a Vyukovym

pracoviétém fizce spojenjlm s Univerzitou Karlovou — Lékafskou fakultou V Hradci Kralové.

2. Objednatel provozuje rozsahlou ICT infrastrukturu. Nékteré ze systémfi jsou moderni, jiné

zastaravaji. Nejkritiétejfii aplikaci objednatele je Klinicky Informaéni System z roku 1996

(AMIS*H), ktery je moralné zastaraly. Néktere oblasti nejsou stavajicim klinickym

informaénim systémem pokryty Vfibec — jako elektronicka zdravotnicka dokumentace a jeji

archivace a sdileni s pacienty.

3. Radny chod informaéniho systému objednatele pfedstavuje kliéovou sloiku pro fizeni jeho

provozu, majici zcela zasadni VliV na poskytovani zdravotnich sluieb objednatelem. Mezi

kliéové procesy patfi V této souvislosti rovnéi validace, uchovavani a prokazovani platnosti a

Verohodnosti podpisfi, peéeti a éasovych razitek, uloéeni a fyzické zabezpeéeni archivovanych

dat a skartace dokumentfi.

4. Objednatel na zaklade vyhla§ky é. 437/2017 Sb. splfiuje kritéIia provozovatele zakladni sluiby

a podle zakona é. 181/2014 Sb. je spravcem a provozovatelem informaéniho systému zakladni

sluiby. Plneni pfedmetu teto smlouvy, a to p0 celou jeho dobu, V celém jeho rozsahu a ve VSCCh

jeho ééstech musi splfiovat ve§kere’ podminky dle zakona é. 181/2014 Sb. a dle vyhlaéky

6. 82/2018 Sb. Zhotovitel bere na Vedomi, 2e 2 hlediska kybernetické bezpeénosti se stane tZV.

Vyznamnjlm dodavatelem objednatele. Zhotovitel se zavazuje informovat o téchto

skuteénostech V§echny SVé poddodavatele a dal§i osoby s jejichi pomoci éi jejichi

prostfednictvim bude Zhotovitel plnit pfedmét této smlouvy.

1



10.

11.

Zévazkovy vztah zaloieny touto smlouvou se ridi zékonem 6. 89/2012 Sb., obéansky zékonik,

V aktuélnim znéni (déle jen ,,obéansky zékonik“), a zékonem é. 121/2000 Sb., 0 prévu

autorském, o prévech souvisejicich s prévem autorskjlm a o zméné nékterych zékonfi (autorsky

zékon), ve znéni pozdéj §ich predpisfi (déle jen ,,autorsky zékon“), zejména pak § 2586 a nésl.

ve vazbé na § 1746 odst. 2 21 § 2631 obéanského zékoniku.

Tato smlouva je uzavrena na zékladé Vysledku zadévaciho fizeni nadlimitni verejné zakézky

s nézvem ,,Modernizace IT FN HK V névaznosti na eHealth zabezpeéenjl dlouhodoby

dfivéryhodnjl archiV“, které byla uverejnéna ve Véstniku verejnjlch zakézek pod evidenénim

éislem 22023—008676 (déle také jako ,,Verejné zakézka“), to V§e ve smyslu zékona é. 134/2016

Sb., 0 zadévéni vefejnych zakézek, ve znéni pozdéjéich predpisfi (déle jen ,,zékon o zadévéni

verejnych zakézek“). Jednotlivé ustanoveni této smlouvy musi byt vyklédéna V souladu se

zadz’wacirni podminkami uvedenymi V zadévaci dokumentaci verejné zakézky, Vé. jej ich priloh

(déle téi ,,zadévaci dokumentace verejné zakézky“) a V souladu s nabidkou zhotovitele 26 due

17. 4. 2023 podanou V rémci zadévaciho rizeni verejné zakézky (déle téi ,,nabidka zhotovitele“).

Financovéni realizace dila, a to V rozsahu 100%, so predpoklédé z dotaénich zdroji’l, Véetné

spolufinancovéni z fondfi Evropské unie prostrednictvim Integrovaného regionélniho

operaéniho programu (déle jen ,,IROP“) V rémci specifického cile 3.2 ,,Zvy§ové1ni efektivity a

transparentnosti vefejné sprévy prostrednictvim rozvoje vyuiiti a kvality systémfi IKT“, Vyzvy

6. 26 eGovernment 1., a to na zékladé projektu s nézvem "Modernizace IT FN HK V névaznosti

na eHealth" s registraénim éislem CZ.06.3.05/0.0/0.0/16_034/0006163 (déle jen ,,projekt“).

Smlouva nabyvé fiéinnosti dnem uverejnéni V registru smluv ve smyslu zékona é. 340/2015 Sb.,

0 zvléétnich podminkéch fiéinnosti nékterych smluv, uverejfiovéni téchto smluv a o registru

smluv (zékon o registru smluv). O nabyti fiéinnosti této smlouvy objednatel zhotovitele pisemné

uvédomi.

Smluvni strany budou pfi realizaci smlouvy postupovat V souladu s podminkami a pravidly

Vyzvy o. 26 IROP a (116 platné prévni l'lpravy. Realizace smlouvy musi probihat V souladu s

Vyzvou k predklédémi éédosti o finanéni podporu relevantni pro (1661 a pfedmét této smlouvy

Véetné jejich ve§kerych pfiloh (déle také jako ,,Vyzva“) a V souladu s pfiruékami, metodikami,

oficiélnimi doporuéenimi, oznémenimi a daléimi pisemnymi pokyny fidiciho orgénu éi

zprostredkujiciho subjektu dané Vyzvy V aktuélnim platném a L'léinném znéni. Smluvni strany

prohlaéuji, fie obsah uvedenych dokumentfi je jim zném.

Zhotovitel prohla§uje, ie je plné zpfisobiljl k rédnému a Véasnému provedeni dila dle této

smlouvy, 26 se detailné seznérnil s rozsahem a povahou predmétu smlouvy, a to tak Ze jsou mu

znémy ve§keré relevantni technické, kvalitativni a jiné podminky nezbytné k jeho realizaci, a

16 disponuje takovymi kapacitarni a odbornymi znalostrni, Vlastnim technickym vybavenim a

zézernim, které jsou nezbytné pro realizaci predmétu smlouvy za dohodnuté maximélni smluvni

ceny uvedené V této smlouvé, a to rovnéi ve vazbé na jim prokézanou kvalifikaci pro plnéni

verejné zakézky. Povéi’i—li Zhotovitel provedenim dila j inou osobu, mé Zhotovitel pfi provédéni

dila jinou osobou odpovédnost, jako by dilo provédél sém. Zhotovitel je oprévnén plnit dilo

pouze prostrednictvim svych zaméstnancfi nebo osob uvedenych V seznamu poddodavatelfi
(priloha 6. 3 této smlouvy). Zménu poddodavatele je Zhotovitel oprévnén provést pouze s

predchozim pisemnjlm souhlasern objednatele.

Zhotovitel déle prohlaéuje, ie neni V fipadku ani ve stavu hroziciho fipadku, a 16 mu neni znémo,

ie by Vfiéi nému bylo zahéjeno insolvenéni fizeni. Rovnéi prohlaéuje, ie Vfiéi nému neni V

prévni moci iédné soudni rozhodnuti, pripadné rozhodnuti sprévniho, dafiového éi jiného

orgénu na plnéni, které by mohlo byt dfivodem zahéjeni exekuéniho rizeni na majetek

zhotovitele a 26 takové exekuéni fizeni nebylo Vfiéi nému zahéjeno.

Smluvni strany prohlaéuji, ie identifikaéni l'ldaje uvedené V ustanoveni o smluvnich stranéch

této smlouvy odpovidaji aktuélnimu stavu, a 26 osobami jednajicimi pri uzavreni této smlouvy

jsou osoby oprévnéné k jednéni za smluvni strany. JakékoliV zmény predmétnjlch fidajfi, jei

nastanou V dobé p0 uzavfeni této smlouvy, jsou smluvni strany povinny bez zbyteéného odkladu

pisemné sdélit druhé smluvni strané.



12.

13.

14.

15.

V pripadé, 26 se kterékoliv prohlé§eni nékteré ze smluvnich stran podle tohoto élénku ukéie byt

nepravdivjrm, odpovidé tato smluvni strana za ékodu a nemajetkovou fijmu, které nepravdivosti

prohlééeni nebo V souvislosti s ni druhé smluvni strané vznikne.

Zhotovitel prohlafiuje a zavazuje se, 26 p0 celou dobu platnosti této smlouvy bude mit sjednénu

pojistnou smlouvu pro pfipad, ie svou éinnosti V souvislosti s plnénirn pfedmétu této smlouvy

zpfisobi ékodu tfeti osobé (priéemi touto treti osobou se rozumi V prvni radé objednatel) s

limitnim pojistnym plnénim na jednu ékodnou udélost minimélné 5.000.000,— K6 (slovy pét

milionfi korun éeslq'lch), a 26 tuto pojistnou smlouvu bude udriovat po celou dobu plnéni

predmétu této smlouvy V platnosti a tak, aby Vy§e uvedené limitni pojistné plnéni nebylo sniieno

éi jinak ovlivnéno V neprospéch objednatele. Doklady o pojiéténi (predevéim kopii pojistné

smlouvy) predloiil zhotovitel objednateli V rémci souéinnosti pred podpisem této smlouvy.

Zhotovitel se zavazuje predklédat objednateli V prfibéhu plnéni predmétu této smlouvy kopie

pojistnych certifikétfi éi jinych obdobnjlch dokladfi o pojiéténi, a to Vidy nejpozdéji do 1 mésice

po jejich obdrieni. Stejné tak se zhotovitel zavazuje bezodkladné informovat o prfibéhu

pripadného procesu likVidace pojistné udélosti a predklédat objednateli (nejpozdéji do 1 mésice

po jejich obdrieni nebo vyhotoveni) veékeré podklady tykajici se reéeni pojistné udélosti.

Zhotovitel a objednatel se zavazuji k VZéjemné souéinnosti za fiéelem plnéni predmétu této

smlouvy.

Kontaktni fidaje smluvnich stran pro 1'16e této smlouvy jsou nésledujici:

a) kontaktni fidaje Zhotovitele, Véetné odpovédnostm' hierarchie zaméstnancfi zhotovitele jsou

uvedeny V pfiloze 6. 5 této smlouvy

élének 2

Definice pojml‘i

Pojmem ,,zabezpeéeny dlouhodoby dfivéryhodny archiV“ se V této smlouvé rozumi aplikaéni

vrstva a garantované digitélni filoiiété dat zabezpeéujici neménnost a autentiénost obsahu.

Pojmem ,,zku§ebni provoz“ se V této smlouvé rozumi provoz, ktery bude probihat nad ostrymi

daty objednatele. Zkuéebni provoz je zahéjen podpisem protokolu o pfedéni do Zkuéebm'ho

provozu a je ukonéen podpisem akceptaéniho protokolu dila.

Pojmem ,,update“ so V této smlouVé rozumi takové verze dila, u které se oproti predchézejici
verzi dila méni jeho filnkénost, a to na zékladé zmény jakékoliv skuteénosti, podle které byla

celé funkénost tohoto dila vytvorena. Update zaruéi predevéim funkénost dila, jeho bezpeénost

a Véasnou reakci na zrnény prévnich predpisfi publikovanych nebo oznémenych ve Sbirce

zékonu a Sbirce mezinérodnich smluV Ceské republiky (Véetné Metodiky pro porizovéni a

preda'wéni doklad1°1 VZP ajinych obdobnych predpisfi vydanjlch orgény verejné moci, které jsou

pro objednatele zévazné), ve Véstniku EU (primo pouiitelné predpisy EU), déle pak verejné

dostupné zmény platné a zévazné pro provoz objednatele. V pripadé, fie zména funkénosti

tohoto dila byla provedena pouze na zékladé legislativnich zmén, je nové verze tohoto dila jeho

“legislativnim updatem”. Implementace/instalace téchto zmén do IT prostredi objednatele je do

okamiiku akceptace dila souéésti predmétu této smlouvy.

Pojmem ,,upgrade“ 56 V této smlouVé rozumi takové verze dila, u které se oproti predchézejici

verzi tohoto dila méni jeji fimkénost, a to na zékladé zmény jakékoliV skuteénosti, podle které

byla celé funkénost dila vytvorena a dochézi ke zméné verze. Upgrade zaruéi predevéim

funkénost dila, jeho bezpeénost a Véasnou reakci na zmény prévnich predpisfi publikovanych

nebo oznémenych ve Sbirce zékonu a Sbirce mezinérodnich smluV Ceské republiky (Véetné

Metodiky pro pofizovéni a predévéni dokladfi VZP a jinych obdobnych predpisfi vydanych

orgény verejné moci, které jsou pro objednatele zévazné), ve Véstniku EU (primo pouiitelné

predpisy EU), déle pak verejné dostupné zmény platné a zévazné pro provoz objednatele. V



pripadé, fie zrnéna funkénosti tohoto dila byla provedena pouze na zékladé legislativnich zmén,

je nové verze tohoto dila jeho “legislativnim upgradem”. Implementace/instalace téchto zmén

do IT prostfedi objednatele je do okamiiku akceptace dila souéésti predmétu této smlouvy.

Pojmem ,,helpdesk“ se vtéto smlouvé rozumi kontaktni misto zhotovitele, které musi byt

schopno pfijimat od objednatele hlé§eni vad a nedodélkfi dila éi jeho éésti.

Definice pojmfi obsaiené V tomto élénku jsou toliko orientaéni. Uplny obsah jednotlivych

uiivanjlch pojmfi je uveden V pfisluénych ustanovenich zadévaci dokumentace verejné zakézky

a pojmy uiivané V této smlouVé musi byt tudii vyklédény VZdy za pomoci zadévaci

dokumentace vefejné zakézky. lznam nékterého z uiivanych pojmfi se mfiie V jednotlivych

ustanovenich této smlouvy liéit, pro vyklad Vyznamu konkrétniho pojmu je proto zapofi‘ebi

prihliiet rovnéi k charakteru (obsahu a fiéelu) ustanoveni, V némi je tento pojem uiit.

élének 3

Uéel a predmét smlouvy

Uéelem uzavfeni této smlouvy je vytvoreni a implementace zabezpeéeného dlouhodobého

dfivéryhodného archiw, ktery musi bjlt schopen V IT prostfedi objednatele realizovat

nésledujici kliéové procesy:

a) validace, uchovévéni a prokazovéni platnosti a Vérohodnosti podpisfi, peéeti a éasovych

razitek,

b) uloieni a fyzické zabezpeéeni archivovanych dat,

c) skartace elektronickjlch dokumentfi.

lznamnym pfinosem projektu tak je mimo j iné podstatné zvyéeni bezpeénosti a spolehlivosti

veékerych dat, které budou V zabezpeéeném dlouhodobém dfiVéryhodném archivu uklédéna.

Predmétern této smlouvy je zévazek zhotovitele provést pro objednatele za podminek této

smlouvy a za podminek a V rozsahu nabidky zhotovitele a zadévaci dokumentace vefejné

zakézlq na Vlastni néklad a na Vlastni nebezpeéi déle specifikované dilo Véetné poskytnuti V§€Ch

nutnjlch licenci, dokumentaci, implementace, dal§ich souvisejicich sluieb, zku§ebniho provozu,

to V§e fédné, Véas a bez faktickych a prévnich vad.

Zhotovitel je povinen provést dilo podle této smlouvy, tj. veékeré dodévky, préce, daléi

souvisejici sluiby a implementaci kompletné a V6 vysoké kvalité, V rozsahu dle této smlouvy,

zadévaci dokumentace verejné zakézky a nabidky zhotovitele. Stejné ustanoveni plati i pro

éinnosti, Vyrobky, zafizeni a dodék V§CCh dodavatelfi, resp. poddodavatelfi zhotovitele.

Zhotovitel mé prévo vykonat veékeré préce zpfisobem, ktery povaiuje za nejvyhodnéjéi k

rédnému provedeni dila pfi respektovéni I'léelu této smlouvy, sjednanych lhfit a terminfi a dal§ich

préV a povinnosti dle této smlouvy. Postup praci musi odpovidat V tomto rérnci zéjmfim

objednatele.

Zhotovitel se zavazuje pri provédéni dila postupovat V profesionélni kvalité a s odbornou pééi,

tedy s vynaloienim maximélniho fisili, aby docilil nejlepéiho moéného Vysledku pfi plnéni

predmétu této smlouvy prostfednictvim vyuiiti svych znalosti a zku§enosti. Zhotovitel je

povinen postupovat Vidy se zretelem na prospéch objednatele a s ohledem na jeho nejlepéi

zéjem.

Zhotovitel je povinen zhotovit dilo a jeho éésti dle této smlouvy V dohodnutém mnoistvi,

jakosti, provedeni a lhfité. Smluvni strany se dohodly na nejlepéi jakosti dodaného plnéni.

Dle Vyslovného ujedne'mi smluvnich stran se préva a povinnosti smluvnich stran pri plnéni

predmétu této smlouvy fidi nejen touto smlouvou, nybri rovnéi nabidkou zhotovitele a zadévaci

dokumentaci vefejné zakézky. Jednéni zhotovitele V rémci plnéni pfedmétu této smlouvy tak

musi byt V souladu s nabidkou zhotovitele i so zadévaci dokumentaci verejné zakézky.



JednotliVé ustanoveni této smlouvy musi byt vyklédéna V souladu se znenim a smyslern

zadévaci dokumentace verejné zakézky.

Objednatel se zavazuje rédné a Véas provedene dilo pfevzit a uhradit za nej zhotoviteli

sj ednanou cenu.

élének 4

Specifikace dfla

Realizace dila zahrnuje kompletni dodévku a implementaci zabezpeéeného dlouhodobého

dfivéryhodného archivu V rémci projektu s nézvern ,,Modernizace IT FN HK V névaznosti na

eHealth zabezpeéenjl dlouhodobjl dfiVeryhodny archiV“, Véetne poskytnuti V§CCh nutnych

licenci a daléich oprévnéni, dokumentfi a jinjlch materiélfi a dal§ich souVisejicich sluieb

nezbytnych k fédné realizaci dila a k rédnému provozovéni a uiivéni dila objednatelem.

Dilem se rozumi V§estranné moderni zabezpeéenjl dlouhodoby dfiveryhodny archiV (déle téé

,,ZDDA“), ktery bude bez Vyznamnej §ich zmen provozuschopny p0 fadu let (minimélne 10 let),

zaloien}? na modernich, V§eobecné uznévanych a praxi overenych technologiich a standardech.

ZDDA musi umoifiovat budouci rozvoj podle poiadavkfi objednatele, a to V rozsahu dle

zadévaci dokumentace verejné zakézky.

Dilo zahrnuje rovnéé hardware pro provoz zabezpeéeneho dlouhodobého dfiVeryhodného

archivu, a to V rozsahu uvedeném V zadévaci dokumentaci verejne zakézky a nabidce

zhotovitele.

Souéésti dila je rovnéé:

a) realizace akceptaénich a bezpeénostnich testfi dila;

b) zpracovéni kompletni projektové, bezpeénostni a systérnové dokumentace V pisemné i

elektronické editovatelné podobe, ve formétu MS Word/Excel, MS Visio, Véetne

dokumentace finélniho provedeni, zahrnujici detailni popis V§ech rozhrani; zhotovitel je

povinen dodz’wat objednateli tyto a daléi dokumentace V rémci plnéni predmétu této

smlouvy, a to V rozsahu:

a. systémOVé/provozni dokumentace — musi obsahovat popis ZDDA (rozhrani a

sluiby) Véetne popisu sprévy ZDDA, definovéni uiivatelfi, jejich oprévnéni a

povinnosti a detailni popis fidriby ZDDA;

b. projektové dokumentace — zhotovitel j e povinen zpracovat komplexni a detailni
névrh nasazeni ZDDA, a to ve vazbe na poiadavky uvedene' V zadévaci

dokumentaci verejne zakézky a V te'to smlouve; cilern je zpracovéni dokumentu V

takové mire detailu jednotlivych postupfi a praci zasazeni do prostredi a jeho

nastaveni, aby bylo umoinéno dosaieni zavedeni ZDDA do rutinniho provozu

fizenou formou; dokument proto bude jednoznaéne ajasné konkretizovatjednotlivé

kroky praci a to min. V rozsahu, které kroky a jakjlm zpfisobem budou reéeny, lq'lm

budou fe§eny, za jaké souéinnosti objednatele a V jakém ease; takové konkretizace

bude déle dodriovat éasovou, Vécnou a logickou souslednost a bude 2 Hi tedy

moiné V kaidém okamiiku realizace dila uréit co je pra’wé realizovéno a V jakém

stavu a co bude nésledovat; objednatel musi byt schopen na zéklade takovjlch

podkladfi alokovat SVé potfebné kapacity na souéinnost a prfibeinou kontrolu plnéni

pfedmetu této smlouvy; dokument bude déle konkretizovat minimélné tyto oblasti:

i. névrh fefieni instalace aplikaéni a databézové éésti ZDDA (architektura

technického feéeni),

ii. detailni popis nastavem' / konfigurace / parametrizace jednotlivych oblasti

(spoleéné registry, role a pristupové oprévneni, éiselniky, reporty atd.),
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iii. navrh technického reéeni integraénich vazeb (vazby mezi subsystémy,

vazby s vybranymi aplikacemi objednatele, vazby se spolupracujicimi

centralnirni systémy),

iV. navrh feéeni postupu a poradi pri nasazovani jednotlivych oblasti —

upresnéni harmonogramu projektu,

V. popis pripadnych organizaénich opatfeni nutnych pro implementaci (napr.

pracovni schfizky),

Vi. upresnéni éasového harmonogramu projektu, souéasti harmonogramu

dodak budou i predpokladané terminy pro dodaVku a nasazeni diléich

technologii V souVislosti,

Vii. rozsah nezbytné souéinnosti ze strany objednatele,

Viii. navrh prfibéhu zku§ebniho provozu;

c) udriba a podpora re§eni (technicka podpora a serVis) do okamiiku akceptace dila;

d) zkuéebni provoz dila vminimalnim rozsahu 1 mésic; zkuéebni provoz dila zapoéne

nejpozdéji do 3 mésicfi ode dne, kdy bude zhotoviteli doruéena objednatelova pisemna

Vyzva k zapoéeti plneni predmétu smlouvy;

e) nastaveni integraénich vazeb.

V ramci implementace dila je dale souéasti predmétu smlouvy:

a) detailni popis integraéniho rozhrani ZDDA, a to minimalné V rozsahu vyplyvajicim ze

zadévaci dokumentace vefejné zakazky,

b) ékoleni zamestnancfi V minimalnim rozsahu dle zadavaci dokumentace verejné zakazlq,

popr. V rozsahu dle nabidky zhotovitele, je—li tento rozsah pro objednatele VVhodnéjéi.

Nedilnou souéasti pfedmetu smlouvy je dale:

a) dodaVka éasové neomezenych licenci, a to za podminek uvedenjlch V pfiloze 6. 2 te’to

smlouvy, potrebnych pro provozovani a uiivani dodane'ho dila objednatelem V rozsahu

specifikovaném V nabidce zhotovitele a zadavaci dokumentaci vefejné zakazky, Véetne

dodak listinného potvrzeni dodanych licenci co do jejich poétu a rozsahu,

b) dodaVka dokumentace V rozsahu potrebném pro beinjl provoz dila a pro beinou spraw dila.

Ke kaidé inovované verzi dila, Véetné update a legislativniho update, upgrade a legislativniho

upgrade, je zhotovitel povinen do 14 kalendarnich dn1°1 ode dne vydéni takové inovované verze

dila dodat seznam zmen a upraV V elektronické podobe, které byly provedeny do inovované

verze. V pripade, 2e provedena zména nebo uprava ma VliV na funkénost dila, pripadné méni

Vlastnosti dila, je zhotovitel povinen dodat objednateli i aktualizovanou dokumentaci, a to do

14 kalendafnich dn1°1 od jejiho vydéni.

Predmét smlouvy zahrnuje dale veékera plnéni, ktera nejsou uvedena V této smlouVé, jejichi

poskytnuti je V§ak nezbytné pro provedeni dila, tj. pro radné a Véasné dokonéeni dila a pro

zajiéténi 100% funkénosti a provozuschopnosti dila V souladu s touto smlouvou, zadavaci

dokumentaci vefejné zakazky a nabidkou zhotovitele.

Zhotovitel je povinen zajistit, aby dilo k datu jeho akceptace jako celku odpovidalo obecné
platnym pravnim pfedpisfim publikovanym nebo oznamenjrm ve Sbirce zakonu a Sbirce

mezinarodnich smluV Ceské republiky (Véetné Metodiky pro pofizovani a predavani dokladfi
VZP a jinych obdobnjlch predpisu vydanych organy verejné moci, které jsou pro objednatele

zavazné), ve Véstniku EU (primo pouiitelné predpisy EU), dale pak verejné dostupnym

zménam platnym a Zavaznym pro provoz objednatele.



10.

11.

12.

13.

14.

Zhotovitel je povinen na pisemné vyiadani objednatele opatrit dilo a kaidy update, legislativni

update, upgrade a legislativni upgrade dila éestnym prohlaéenim 0 tom, 2e dilo, pripadne

provedeny update éi upgrade, je ve shodé s platnyrni pravnimi predpisy CR a Evropské unie.

Zjisti-li zhotovitel pri plneni predmétu smlouvy prekaiky branici radnému provedeni predmétu

smlouvy, je povinen to bez odkladu oznamit objednateli a navrhnout mu dal§i postup. Bude—li

se jednat o prekaiky takového rozsahu éi charakteru, ie by V jejich dfisledku mohlo byt

ohroieno fadné plnéni predmétu te'to smlouvy nebo by jejich odstraneni (prekonani) obnaéelo

vyznamnou zménu (doplneni, upravu) predmétu této smlouvy a rozsahu éi kvality jej iho plneni,

bude objednatel opravnén tuto smlouvu pisemné vypovédet. Vypovédni doba bude V takovém

pripadé éinit 3 mésice a poéne beiet dnem nasledujicim po doruéeni pisemné Vypovédi

zhotoviteli. Totéi plati pro pripad, kdy takove prekaiky nastanou z vnéj §ich éi objektivnich
priéin. Poruéi—li zhotovitel svou informaéni povinnost dle tohoto odstavce, bude odpovidat za

jakoukoli ujrnu, ktera objednateli V dfisledku takového poruéeni informaéni povinnosti

zhotovitele vznikne. Smluvni strany se zavazuji uzavrit mezi sebou V prfibéhu Vypovedni doby

dohodu, jejirni prostrednictvim sjednaji navraceni IT prostfedi objednatele do pfivodniho stavu,

tzn. do stavu pred zapoéetim plnéni predmétu této smlouvy. Toto navraceni do pfivodniho stavu,

tzn. veékere s tim souvisejici prace a dodavky, bude ze strany zhotovitele provedeno bezuplatné,

a to V pripade, pokud nastaly prekaiky dle prvni Véty tohoto odstavce z dfivodfi na strané

zhotovitele. V pfipadé, 2e nastaly prekaiky dle prvni Véty tohoto odstavce z dfivodu na strané

objednatele nebo z vnéjéich 6i objektivnich priéin, nepresahne cena za navraceni do pfivodniho

stavu cenu V miste a ease obvyklou (ke dni uzaVreni dohody predVidané V tomto odstavci). V

této dohodé bude smluvnimi stranami rovnéi sjednan zpfisob vypofadani jii poskytnutého

plneni, a to obdobné dle élanku 16 odst. 6 této smlouvy, nesjednaji—li smluvni strany neco

jiného.

Pokud objednatel zjisti, 2e zhotovitel provadi dilo V rozporu se svymi povinnostmi, je opravnén

poiadovat, aby zhotovitel odstranil V objednatelem stanovené lhfité vzniklé vady a dilo provadél

radnyrn zpfisobem.

Zhotovitel Vyslovne prohlaéuje, 2e rozsah ékoleni sjednany vteto smlouvé (s odkazern na

zadavaci dokumentaci verejné zakazky, popr. nabidku zhotovitele) je dostateény k tomu, aby

vy§koleni zaméstnanci objednatele zvladli uiivat dilo éi jeho easti ke sjednanému uéelu.

Zhotovitel se zavazuje provést Vpripadé updatu nebo upgradu dila (spojenych zejrnéna

s aktualizaci nebo novou verzi dila éi jeho easti) doplfiujici §koleni V nezbytném rozsahu. Cena

téchto dodateénych ékoleni je souéasti ceny dila a zhotovitel nema narok na odménu nebo

nahradu jakychkoli nakladfi spojenych s dodateényrn §kolenim zaméstnancfi objednatele.

Hardware, jei je predmétem dila, rnusi odpovidat technickym parametrfim minimalne

Vkonfiguraci uvedené vzadavaci dokumentaci verejné zakazky, popr. V konfiguraci dle

nabidky zhotovitele, je—li tato konfigurace pro objednatele Vyhodnéj§i.

élanek 5

Doba a misto plnéni

Smluvni strany sjednaly, 2e zhotovitel nezaéne s plnénim predmétu této smlouvy ihned po

nabyti uéinnosti teto smlouvy, nybri a2 na zakladé objednatelovy pisemné vyzvy.

Smluvni strany sjednaly, 2e objednatel neni povinen pisemné vyzvat zhotovitele k zapoéeti s

plnénim pfedmetu této smlouvy, a to V pripadé, kdy nebude moiné financovat realizaci

pfedmétu této smlouvy z dotaénich prostredkfi, anebo V pripade, kdy by i pres moinost realizace

pfedmétu této smlouvy V souladu s dotaénimi podminkarni nemohlo dojit k naplnéni Véech

podminek dotace k projektu (napr. z dfivodu nesplnéni ostatnich dotaénich podminek).

Rozhodne—li se objednatel zhotovitele pisernné nevyzvat k zapoéeti s plnénim predmetu této

smlouvy, bezodkladné tuto skuteénost pisemné sdéli zhotoviteli. Vtakovém pripade dojde



kukonéeni platnosti této smlouvy ke dni doruéeni pisemného sdéleni (dle pfedchozi Véty)

zhotoviteli. V pfipadé ukonéeni platnosti smlouvy dle tohoto odstavce nevznikne zhotoviteli

prévo na néhradu iédnjlch nékladfi, fijmy, uélého zisku éi na fihradu jakychkoli jinych plateb.

3. Zhotovitel je povinen dilo dokonéit a pfedat objednateli bez vad a nedodelkfi nejpozdéji do 4

mésicfi ode dne, kdy bude zhotoviteli doruéena objednatelova pisemné Vyzva k zapoéeti plnéni

pfedmétu smlouvy. K pfedéni dila dojde na zékladé akceptaéniho protokolu podepsaného

oprévnénymi zéstupci obou smluvnich stran.

4. Smluvni strany sjednaly, 2e s ohledem na podminky financovéni plnéni pfedmétu této smlouvy

(dotaéni zdroje) je nanejvjlé iédouci, aby akceptace dila probéhla nejpozdéji do 31. 8. 2023.

5. Zhotovitel je povinen pfizpfisobit plneni pfedmétu této smlouvy provoznim podminkém

objednatele. Zhotovitel je povinen zasahovat V rémci plnéni pfedmétu této smlouvy do provozu

objednatele V co nejmenéim rozsahu. Objednatel j e oprévnén odloiit termin zahéjeni

implementace nekteré éésti dila éi termin zahéjeni zku§ebniho provozu z objektivnich d1°1V0d1°1

vzniklych na jeho strane. Objednatel je oprévnén pfiméfene posunout sjednané terminy plnéni,

pfiéemi V tomto pfipade zhotoviteli nevzniké nérok na néhradu pfipadnych daléich nékladfi s

tim souvisejicich.

6. Mistem plnéni je sidlo objednatele na adrese: Sokolské 581, 500 05 Hradec Krélové — NOV}?

Hradec Krélové.

élének 6

Cena dfla

1. Cena dila pfedstavuje objednatelem /jakoito zadavatelem/ akceptovanou nabidkovou cenu,

pfedloienou zhotovitelem /jakoito fiéastnikem/ V nabidce na vefejnou zakézku.

2. Cena dila dle élénku 3 této smlouvy a V rozsahu dila specifikovane’m V élénku 4 této smlouvy,

V éleneni dle nabidky zhotovitele je stanovena V pfiloze e. 1 této smlouvy.

3. Cena dila bude objednatelem zhotoviteli uhrazena na zékladé faktury vystavené zhotovitelem

po podpisu akceptaéniho protokolu, tzn. po pfedéni dila objednateli. Zhotovitel je oprévnen

fakturovat cenu dila dle pfilohy o. 1 smlouvy;

4. Cena dila je uvedenajako pevné a nejvyée pfipustné, zahrnujici dafl z pfidané hodnoty a veékeré

néklady zhotovitele nutné k fédnému plneni pfedmetu smlouvy, a to Véetne cestovnich nékladfi,

nékladfi doruéovéni, kopirovz'mi apod. Smluvni strany sjednaly, 2e cena dila zahrnuje rovnei

cenu a néklady zkuéebniho provozu, technické podpory, servisu a daléich sluieb ze strany

zhotovitele poskytovanjlch objednateli do doby pfedéni dila a rovnéi néklady na odstrafiovéni

vad a nedodélkfi V prfibehu zéruéni doby, Véetné odmény za ve§keré licence poskytnuté dle této

smlouvy. Zhotovitel V souVislosti s ujednénim ceny dila na sebe pfebiré nebezpeéi zmény

okolnosti ve smyslu § 2620 odst. 2 obéanského zékoniku.

5. Smluvni strany sjednaly, 2e ke zméne ceny dle této smlouvy mfiie doj it toliko z dfivodu zmény
zékonné sazby DPH. Pfipad zmeny zékonné sazby DPH tak pfedstavuje Vyjimku

z nezménitelnosti ceny dle pfedchoziho odstavce.

6. Za stanoveni sazby DPH V souladu s platnymi prévnimi pfedpisy odpovidé zhotovitel.

élének 7

Akceptace dila, pf'echod Vlastnického préva k dflu a pl‘echod nebezpeéi

§k0dy na dfle



Objednatel neni povinen preVZit dilo V pfipadé, ie nebylo provedeno (dokonéeno) rédné a Véas,

V souladu s touto smlouvou, a bez jakychkoli vad a nedodélkfi. Objednatel je V§ak oprévnén,

nikoli ovéem povinen, prevzit dilo i s jednotlivjlrni vadami 6i nedodélky. K takovému prevzeti

dila mfiie dojit pouze V pfipadé, ie tyto vady éi nedodélky nebudou jednotliVé ani ve VZéjemné

souvislosti brénit uiivéni dila 6i jeho éésti. Timto nejsou dotéena pra'wa a néroky objednatele

vyplyvajici z vadného éi nefiplného plnéni zhotovitele.

Za l'léelem predéni dila bude mezi smluvnimi stranami sepsén akceptaéni protokol, ve kterém

bude jednoznaéné specifikovéno, jaké dilo objednatel prebiré a déle zde bude uvedena

specifikace pripadnych vad 6i nedodélkfi Véetné zpfisobu a terminu pro jejich odstranéni.

Nedohodnou—li se smluvni strany na terminu pro jej ich odstranéni, je povinen zhotovitel vady a

nedodélky odstranit bezodkladné, nejpozdéji do 5 dnfi od podpisu vyée uvedeného akceptaéniho

protokolu.

Akceptaéni protokol bude podepsén oprévnénjlrni zéstupci obou smluvnich stran. Témito

oprévnénymi zéstupci budou:

3) 2a objednatele: MUDr. Michal Hudik, e—mail: rnichal.hudik@fnhk.cz, tel.: 495 834 736;

b) za zhotovitele: .

Mistem predéni dila a mistem pro podpis akceptaéniho protokolu je sidlo objednatele.

Vlastnické prévo k jednotlivym hmotnjlm i nehmotnym ééstem dila pfechézi na objednatele

dnem podpisu akceptaéniho protokolu oprévnénjlmi zéstupci obou smluvnich stran dle odst. 3

tohoto élénku.

Nebezpeéi §kody na jednotlivych hmotnych i nehmotnych ééstech dila pfechézi na objednatele

okamiikem jejich prevzeti na zékladé akceptaéniho protokolu.

Akceptaéni protokol musi obsahovat mimo jiné tyto néleiitosti:

a) éislo této smlouvy a éislo vefejné zakézky;

b) oznaéeni predmétu plnéni nebo jeho éésti;

c) nézev, sidlo, 1C0 a DIC objednatele a zhotovitele;

d) nézeV projektu, registraéni éislo projektu a informaci, fie se jedné o projekt podporeny z

Integrovaného regionélniho operaéniho programu;

e) datum zaha’tjeni a dokonéem' plnéni dila;

f) podrobné vymezeni rozsahu provedenych praci a doda'wek;

g) prohlééeni objednatele, ie dilo prejimé (neprejimé), a to Véetné uvedeni pripadnjlch vad a

nedodélkfi a terminu jejich odstranéni, podpis oprévnéné osoby objednatele;

h) jméno a Vlastnoruéni podpis osoby, které akceptaéni protokol vystaVila, Véetné kontaktniho

telefonu.

Zhotovitel je povinen pisemné vyzvat objednatele k podpisu akceptaéniho protokolu, resp. k

zahéjeni akceptaéniho jednéni alespofi 5 pracovnich dni pred plénovanjlm datem podpisu

akceptaéniho protokolu, resp. pred plénovanym zahéjenim akceptaéniho jednéni.

Pred podpisem akceptaéniho protokolu je zhotovitel povinen predat objednateli veékeré listiny

(predevéim protokoly) dokumentujici rédné provedeni ve§kerych praci V rémci plnéni predmétu

smlouvy, resp. je zhotovitel povinen umoinit objednateli kontrolu dodévanych hmotnych éésti

dila, kterjlch se tyké predklédany akceptaéni protokol. Objednatel neni povinen akceptaéni

protokol podepsat, nebudou—li mu ze strany zhotovitele ve§keré tyto listiny predem pfedény,

resp. nebude—li objednateli zhotovitelem umoinéno provést kontrolu dodévanych hmotnjlch

éésti dila. V rémci akceptaéniho protokolu bude objednatelem potvrzeno rovnéi rédné pfedéni

a prevzeti téchto listin, resp. provedeni kontroly dodévanych hmotnych éésti dila.
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10.

11.

12.

13.

14.

Akceptaéni protokol bude vyhotoven ve 2 stejnopisech, z nichi 1 obei objednatel a 1 obdrii

zhotovitel.

Objednatel neni déle povinen podepsat akceptaéni protokol, pokud nebude mit V této smlouve

sjednané éi objednatelem vyiédané néleiitosti, popf. bude—li trpet jinymi vadami. Objednatel

neni déle povinen akceptaéni protokol podepsat, nebude—li ze strany zhotovitele pisemne vyzvén

k jeho podpisu s éasovym pfedstihem dle této smlouvy, popf. rovnéi tehdy, nebude—li

akceptaéni protokol zhotovitelem vyhotoven V pfisluéném poétu stejnopisfi.

Posouzeni skuteénosti, zda vady 6i nedodelky, zjiéténé pfed podpisem akceptaéniho protokolu,

bréni uiivéni dila éi jeho éésti, tzn., zda je moiné dilo éi jeho éést se zjiéténymi vadami 6i

nedodelky pfevzit, néleii Vyhradné objednateli. Za vady éi nedodelky je pro 1'16e této smlouvy

povaiovéno i dodéni nesprévného mnoistvi hmotnjlch éésti dila éi nedodéni jakjlchkoli listin éi

jiné dokumentace, ktere jsou k fédnému provozu a uiivéni dila éi jeho éésti nezbytné.

Bezprostfedne po odstraneni vad éi nedodélkfi, specifikovanjlch V akceptaénim protokolu, je

zhotovitel povinen pisemné vyzvat objednatele ke kontrole odstranéni vad oi nedodélkfi, a to

tak, aby bylo tuto kontrolu moiné prove'st V posledni den lhfity pro odstranéni vad éi nedodélkfi
dle odstavce 2 tohoto élénku. Vady éi nedodélky budou povaiovény za fédné odstranéné V

okamiiku, kdy objednatel potvrdi podpisem svého povefeného zamestnance fédné odstranéni

vad éi nedodélkfi V protokolu z kontroly. Nebudou—li vady éi nedodelky fédne odstranény,

nebude protokol z kontroly objednatelem potvrzen a vady éi nedodélky se budou nadéle

povaiovat za neodstranené.

Ustanoveni tohoto élénku se pfiméfene pouiiji rovnei Vpripadé pfedéwacich protokolfi,

dodacich listfi a jinych obdobnych dokumentfi, které budou smluvnimi stranami podepisovény.

élének 8
Platebni a fakturaéni podminky

Uhrada ceny dila probehne na zéklade faktury vystavené V souladu s élénkem 6 odst. 3 této

smlouvy.

Podkladem pro fihradu ceny dila dle této smlouvy bude faktura, které bude mit néleiitosti

I'léetniho dokladu podle zékona é. 563/1991 Sb., 0 I'léetnictvi, ve znéni pozdéjéich predpisfi, a

dafiového dokladu dle zékona é. 235/2004 Sb., 0 dani z pfidane hodnoty, ve zneni pozdéjéich

pfedpisfi (déle jen ,,faktura“).

Lhfita splatnosti faktury, které bude dle této smlouvy vystavena zhotovitelem objednateli, éini

6O kalendéf’nich dn1°1 ode dne doruéeni faktury objednateli. Smluvni strany souhlasné prohlaéuji,

ie povaha zévazku vze§lého z této smlouvy, predevéim financovéni dila z dotaénich zdrojf’l,

Véetne fondfi Evropské unie, odfivodfiuje ve smyslu § 1963 odst. 2 Véty druhé obéanského

zékoniku prodlouieni doby splatnosti nad 3O dnfi. Faktura bude doruéena doporuéenou poétou

nebo osobne oprévnenému zaméstnanci objednatele proti pisemnému potvrzeni.

Lhfita splatnosti tech faktur, ktere budou dle této smlouvy vystavovény objednatelem

zhotoviteli, éini 30 kalendéfnich dnfi ode dne doruéeni faktury zhotoviteli.

Faktura musi kromé zékonem stanovenych néleiitosti pro dafiovjl doklad obsahovat také:

a) éislo a datum vystaveni faktury,

b) éislo smlouvy a éislo vefejné zakézky,

c) nézev projektu, registraéni éislo projektu a informaci, 2e se jedné o projekt podpofeny z

Integrovaného regionélniho operaéniho programu;
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d) pfedmét plnéni a jeho pfesnou specifikaci ve slovnim vyjédfeni (nestaéi pouze odkaz na

éislo uzavfené smlouvy),

e) oznaéeni banky a éislo fiétu, na ktery musi byt zaplaceno,

f) datum podpisu akceptaéniho protokolu podepsaného zéstupcem zhotovitele a

odsouhlaseného zéstupcem objednatele (kopie Akceptaéniho protokolu bude pfilohou

faktury),

g) lhfitu splatnosti faktury,

h) nézev, sidlo, 1C0 a DIC objednatele a zhotovitele,

i) prohlééeni zhotovitele, 26 kc dni vystaveni faktury neni veden V registru nespolehlivych

plétcfi dané z pfidané hodnoty,

j) jméno a Vlastnoruéni podpis osoby, které fakturu vystaVila, Véetné kontaktniho telefonu.

Nebude—li faktura obsahovat zékonem éi touto smlouvou stanovené néleiitosti nebo bude

chybné vyfiétovéna cena nebo DPH nebo bude—li faktura trpét j inymi vadami, bude objednatel

oprévnén fakturu pfed uplynutim lhfity splatnosti vrétit zhotoviteli k provedeni opravy s

vyznaéenim d1°1V0du vréceni. Zhotovitel provede opravu vystavenim nové faktury. Dnem

odesléni vadné faktury zhotoviteli pfestévé béiet pfivodni lhfita splatnosti a nové lhfita

splatnosti, co do poétu dn1°1 stejné jako lhfita pfivodni, béii znovu ode dne doruéeni nové a fédné

vystavené faktury objednateli.

Veékeré platby mezi smluvnimi stranami se budou uskuteéfiovat prostfednictvim bankovniho

spojeni uvedeného V zéhlavi této smlouvy. Zhotovitel prohla§uje, fie uvedené éislo jeho

bankovniho fiétu splfiuje poiadavlq dle § 109 zékona é. 235/2004 Sb. a jedné se 0 zvefejnéné

éislo fiétu registrovaného plétce dané z pfidané hodnoty.

Zhotovitel prohlafiuje, 26 kc dni uzavfeni této smlouvy neni veden V registru nespolehlivych

plétcfi dané z pfidané hodnoty a ani mu nejsou znémy iédné skuteénosti, na zékladé kterych by
s nim sprévce dané mohl zahéjit fizeni o prohléfieni za nespolehlivého plétce dané z pfidané

hodnoty (116 § 106a zékona é. 235/2004 Sb.

Objednatel, jako pfijemce zdanitelného plnéni, je oprévnén, V pfipadé, ie zhotovitel bude V

okamiiku uskuteénéni zdanitelného plnéni veden V registru nespolehlivjlch plétcfi dané z

pfidané hodnoty, uhradit ééstku odpovidajici V$I§i dané z pfidané hodnoty na I'léet spra'wce dané

za zhotovitele. Uhrazeni ééstky odpovidajici Vy§i dané z pfidané hodnoty na fiéet sprévce dané

za zhotovitele bude povaiovéno V tomto rozsahu za splnéni zévazku objednatele uhradit

sjednanou cenu zhotoviteli.

POVinnost zaplatit cenu dila je splnéna dnem odepséni pfisluéné ééstky z fiétu objednatele.

Zhotovitel se zavazuje splnit pfipadné daléi poiadavky objednatele na formélni néleiitosti

faktury a akceptaéniho protokolu ohledné informaci k financovéni projektu.

élének 9

Licence a podminky uiiti dila

Licenéni ujednéni a dal§i préva a povinnosti smluvnich stran vztahujici se k uiiti dila se fidi

pfilohou 6. 2 této smlouvy.

Veékeré data, pochézejici z éinnosti objednatele, se kterymi pfijde zhotovitel pfi plnéni

pfedmétu této smlouvy do styku, zfistévaji po celou dobu Vlastnictvim objednatele. Pfistup

objednatele k ve§kerym datfim objednatele Vloienym do ZDDA, zpracovévanym a

uchovévanym V ZDDA nesmi byt zhotovitelem jakkoli fimyslné omezen éi podminén, napf.

pfistupovymi hesly éi jinym zpfisobem, a to po celou dobu provozu ZDDA. To neplati, sjednaji—
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1i smluvni strany pisemné néco jiného. Zhotoviteli naleii pravo uiivat tato data Vyhradné V

rozsahu nezbytném k plnéni pfedmétu této smlouvy.

élanek 10

Odpovédnost za §k0du

Zhotovitel bude povinen nahradit objednateli 6i tfeti osobé V plné Vy§i §kodu 6i jinou fijmu,

kterajim vznikla pfi realizaci a uiivani dila V souvislosti nebo jako dfisledek poruéeni povinnosti

a zavazkfi zhotovitele dle této smlouvy éi dle platné pravni fipravy.

Pokud V dfisledku poruéeni povinnosti zhotovitele stanovenych touto smlouvou nebo zavaznym

pravnim pfedpisem nebude objednateli uhrazen finanéni podil nebo jeho East 2 Integrovaného

regionalniho operaéniho programu V ramci projektu, bude Zhotovitel povinen nahradit

objednateli takto zpfisobenou fikodu, a to V celém jejim rozsahu.

Nesplni—li Zhotovitel své zavazky stanovené V élanku 8 — Platebni a fakturaéni podminky této

smlouvy a objednateli V dfisledku toho vznikne §koda éi jina L'ljma (napf. uhrazenim sankci

uloienych pfislu§nym finanénim fifadem V dfisledku pozdni I'lhrady DPH u praci a dodavek

podléhajicich reiimu pfenesené dafiové pOVinnosti), bude Zhotovitel povinen objednateli tuto

§kodu éi jinou 1'1jmu V plném rozsahu nahradit.

Zhotovitel nahradi objednateli §k0du éi jinou 1'1jmu, ktera objednateli vznikla vadnym plnénim

pfedmétu této smlouvy V plné léi. Zhotovitel rovnéi nahradi naklady vzniklé objednateli pfi

uplatfiovani praV z odpovédnosti za vady dila.

élanek 11

Odpovédnost za vady

Zhotovitel zaméuje, ie dilo bude mit Vlastnosti a funkéni specifikaci stanovené touto smlouvou,

zadavaci dokumentaci vefejné zakazky a nabidkou zhotovitele a 26 bude zpfisobilé pro pouiiti

ke sjednanému l'léelu.

Zhotovitel poskytuje objednateli zaruku, ie celé dilo (a kaida jeho éast) bude prosto jakychkoliv

vad Vécnych, pravnich i ostatnich. Dilo nebo jeho East ma vady, jestliie zejména neodpovida

Vysledku uréenému ve smlouVé, zadavaci dokumentaci vefejné zakazky a nabidce zhotovitele,

I'léelu jeho vyuiiti, pfipadné nema Vlastnosti Vyslovné stanovené smlouvou, zadavaci

dokumentaci vefejné zakazky, nabidkou zhotovitele, platnymi pfedpisy nebo nema Vlastnosti

obvyklé. Sjednana zaruka se vztahuje také na pfipadnjl update a upgrade realizovany

zhotovitelem, éi daléi rozvoj nebo fipravy dila 6i jeho éasti pfedvidanjl touto smlouvou.

Zhotovitel poskytuje zaruku za bezvadnost dila, tj. za Véechny Vlastnosti, které ma mit dilo

zejména dle smlouvy, dle jednotlivych poiadavkfi a pokynfi objednatele, dle zadavaci

dokumentace vefejné zakazky, nabidlq zhotovitele, norem a ostatnich pfedpisfi, pokud se na

dilo, jeho éasti a pfisluéenstvi vztahuji. Zhotovitel prohla§uje, ie dilo si p0 tuto dobu zachova

V§echny takové Vlastnosti, funkénost a stanovenou I'léelovou zpfisobilost. Po dobu zaruéni doby

je tedy rozsah zamky neomezeny, 002 znamena zejména, Ze dilo provedené podle smlouvy bude

prosto jakjlchkoliv vad, tedy bez ohledu na skuteénost, zda se jedna o vadu skrytou nebo

zjevnou, ktera mohla bjlt ze strany objednatele identifikovana pfed datem pfedani dila.

Zhotovitel poskytuje objednateli zaruku za to, 26:

a) dilo bude 0d okamiiku jeho dodani do konce zaruéni doby bez vad a bude fungovat V

souladu se specifikacerni uvedenymi V této smlouVé,
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b) zrealizované plnéni bude spravnym, nezkreslenym a fiplnym zpfisobem zpracovavat

veékera data, ktera budou V ZDDA ukladana,

c) dilo ve své dodané nebo zhotovitelem implementované podobé nebude obsahovat Viry,

dysfunkce éi jiné §kodliVé kody, které by zabranily objednateli uiivat dilo nebo které by

zpfisobily, ie dilo pfestane fungovat nebo jeho fungovani bude omezeno nebo jinak

negativne ovlivnéno,

d) realizované dilo bude radne fimgovat V prostfedi objednatele, zejména ie bude fungovat na

jeho IT infrastruktufe, bude zajiét’ovat pfebirani a predavani dat z/do stavajicich

informaénich systémfi objednatele, bude dostateéné interoperabilni, veékery software, ktery

je nebo se stane souéasti dila, bude mit dostateénou rychlost odezvy a nebude mit nadmerné

poiadak na kapacitu dodaneho hardware,

e) jakékoli plnéni zhotovitele dle této smlouvy ani uiiVani dila ze strany objednatele dle této

smlouvy neporuéuj e a ani nebude mit za nasledek poru§eni jakéhokoliv prava duéevniho

Vlastnictvi tfetich osob. V pfipadé, ie zhotovitel poru§i tento zavazek, je zhotovitel

odpovédny za ve§keré dfisledky z toho plynouci, zejména je povinen neprodlene zajistit

objednateli pravo uiivat dilo, jei nebude naru§ovat prava du§evniho Vlastnictvi tfetich osob

a nahradit objednateli ve§kerou fijmu, ktera tim byla objednateli zpfisobena. Zhotovitel

prohlaéuje, 2e je opravnén poskytnout objednateli licenci na celé dilo,

f) instalace a implementace dila, resp. jeho jednotlivych éasti bude ze strany zhotovitele

poskytovana s odbornou pééi V souladu s touto smlouvou a prostfednictvim pracovnikfi
zhotovitele disponujicich dostateényrn VZdélanim a zkuéenostmi s poskytovanim daného

plneni,

g) funkcionalita plnéni bude po celou dobu do okamiiku ukonéeni poskytovani Podpory dila

V souladu s touto Smlouvou a V souladu s V té dobé platnymi pravnimi predpisy Ceské

republiky a pfimo pouiitelnymi pfedpisy EU, metodikami a dal§imi normami, které se

vztahuji k dané problematice a éinnosti objednatele.

Zhotovitel se zavazuje, ie provoz dila nebude V ramci plnéni predmetu této smlouvy pferuéen

(Vypadek funkénosti dila éi jeho éasti) mimo odstak sjednané pfedem mezi zhotovitelem a

objednatelem.

Zéruéni doba dila poéne béiet ode dne nasledujiciho po podpisu akceptaéniho protokolu dila

objednatelem a bude trvat 2 roky. Vyfie uvedené se nevztahuje na ty éasti dila, jejichi lrobce

pro 116‘: stanovil zaruéni dobu deléi.

Zéruka se vztahuje na vady resp. nedodélky dila, které se projeVi béhem zaruéni doby s

nevztahuje na ty vady, resp. nedodélky dila, jejichi priéinou je vy§§i moc.

V prfibéhu zaméni doby bude zhotovitel poskytovat objednateli na dilo a kaidou jeho east

zaruku na jakost V rozsahu stanoveném dale.

Doba pro odstranéni nahla§enych vad se fidi elankem 12 této smlouvy.

Zéruéni doba se staVi po dobu, po kterou nemfiie objednatel dilo fadne uiivat pro vady, za které

nese odpovédnost zhotovitel.

Veékeré vady (reklamace) je objednatel povinen uplatnit u zhotovitele bez zbyteéného odkladu

poté, kdy vadu zjistil, a to hla§enim V souladu s ustanovenimi élanku 12 teto smlouvy,

obsahujicim specifikaci zjiéténé vady.

Reklamaci lze uplatnit do posledniho dne zaruéni doby, pfiéemi i reklamace odeslana

objednatelem V posledni den zaruéni doby se povaiuje za Véas uplatnenou.
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15.

Zéruéni servis bude provédén u objednatele 6i prosti‘ednictvim VZdéleného pfistupu bezplatné

po celou zéméni dobu. V rémci zéruéniho servisu budou zhotovitelem objednateli dodévény

zdarma rovnéi ve§keré nezbytné néhradni dily apod.

Zhotovitel odpovidé za to, ie dokumenty a soubory dat, které objednateli V rémci plnéni

pfedmétu smlouvy pfedal:

a) jsou autorizovanymi kopiemi originélfi pfisluénych dokumentfi a souborfi dat zhotovitele,

b) neobsahuj i iédné infiltraéni prosti'edky,

c) 26 k nim mé préva na jejich §ifeni, instalaci, konfiguraci a sprévu, které mu umoifiuji s nimi

naklédat a déle je poskytovat tak, jak je sjednéno V této smlouVé.

V pfipadé, ie 56 nékteré Z uvedenych garanci zhotovitele ukéie nepraivou a objednateli z

tohoto dfivodu vznikne ékoda 6i j iné l'ljma, bude zhotovitel povinen objednateli tuto §kodu éi

j inou 1'1i nahradit.

Zhotovitel prohlaéuje, 26 na dile ani na j iném plnéni Z této smlouvy nevéznou Zédné prévni

vady, tedy dilo neni zatiieno prévem tfeti osoby ani jalq'lmkoli jinym prévem, které by

znemoifiovalo éi jakkoli ovlivfiovalo uiivéni a provoz dila objednatelem. Vyjde—li najevo, fie

dilo nebo jiné plnéni dle této smlouvyje ke dni pfedéni zatiieno pre’wem tfeti osoby, je zhotovitel

povinen Vlastnim jménem tyto néroky na své néklady vypofédat. V pfipadé soudniho sporu se

zhotovitel zavazuje na lzvu objednatele poskytnout objednateli veékerou potfebnou

souéinnost, zejména podat objednateli veékeré informace nutné k prokézéni préva objednatele,

resp. zhotovitele, a doruéit objednateli bezodkladné veékeré listinné dfikazy, popf. navrhnout

svédky, ktefi mohou byt vyslechnuti pfed soudem k prokézéni préV objednatele, resp.

zhotovitele. Souéasné se zhotovitel zavazuje V pfipadé pokynu objednatele poskytnout

souéinnost pro 1'16e uzaeni pfipadnych dohod nebo smirfi.

élének 12

Odstral‘iovéni vad vzniklych z dfivodfi na strané zhotovitele

Objednatel mé prévo uplatnit V prfibéhu zéruéni doby formou reklamace svoje préva z

odpovédnosti zhotovitele za vady dila.

Reklamace (vady) budou zéstupci objednatele hlééeny zhotoviteli prostfednictvim kontaktniho

mista pro hlééeni reklamaci V souladu s timto élénkem smlouvy.

Proces odstrafiovéni vad dila bude probihat V téchto reiimech:

a) Porucha:

Jedné se 0 staV, kdy je dilo éi éést dila zcela nefunkéni, tzn., 26 se vyskytnou vady zabrafiujici

provozu dila éi éésti dila; V dfisledku téchto vad neni dilo éi jeho éést pouiitelné V6 svjlch

zékladnich funkcich nebo se vyskytuje funkéni zévada znemoifiujici éinnost dila 6i jeho éésti.

Tento staV mfiie ohrozit éi zésadné omezit béinjl provoz objednatele. Zhotovitel se zavazuje

zahéjit préce na odstranéni vady V reiimu Pomcha bezodkladné po jejim nahlééem'

objednatelem, nejpozdéji do 4 hodin od nahlééeni vady V sidle objednatele nebo nejpozdéji do

1 hodiny od nahlééeni vady, bude—li vada odstrafiovéna vzdélenjrm pfistupem zhotovitele.

Zhotovitel se zavazuje odstranit vadu dila oi éésti dila V reiimu Porucha V nejkratfii moiné dobé,

nejpozdéji do 8 hodin od nahlééeni vady V reiimu Porucha objednatelem zhotoviteli.

Smluvni strany sjednaly, ie vada V reiimu Porucha bude VZdy zapfiéifiovat Vypadek funkénosti

dila.

b) Zévada:
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Jedné se 0 staV, kdy nefunguje nékteré éést dila éi éésti dila, ale dilo éi éést dila je omezené

pouiitelné, tzn., ie tyto vady omezuji provoz dila éi éésti dila do té miry, fie filnkénost dila éi

éésti dila je V6 svjlch filnkcich degradovéna tak, ie tento staV omezuje V daném éase béiny

provoz objednatele, pfiéemi dilo éi éést dila je pouiitelné V jeho zékladnich funkcich.

Zhotovitel se zavazuje zahéj it préce na odstranéni vady V reiimu Zévada bezodkladné po jejim

nahlééeni objednatelem, nejpozdéji do 4 hodin od nahlé§eni vady V sidle objednatele nebo

nejpozdéji do 1 hodiny od nahlé§eni vady, bude—li vada odstrafiovéna vzdélenym pfistupem

zhotovitele. Zhotovitel se zavazuje odstranit vadu dila éi éésti dila V reiimu Zévada V nejkratéi

moiné dobé, nejpozdéji do 24 hodin od konce lhfity pro zapoéeti praci na odstrafiovéni vady V

reiimu Zévada (dle pfedchozi Véty).

Smluvni strany sjednaly, fie vada V reiimu Zévada nebude zapfiéifiovat Vypadek funkénosti dila.

c) Ostatni vady:

Jedné se 0 staV, kdy nefunguje éést dila éi jeho éésti, pfiéemi tyto vady neomezuji béiny provoz

dila éi jeho éésti. Zhotovitel se zavazuje odstranit vadu dila éi éésti dila V reiimu Ostatni vady

V nejkratéi moéné dobé, nejpozdéji do 14 kalendéfnich dn1°1 od jejiho nahlééeni objednatelem.

Smluvni strany sjednaly, ie vada V reiimu Ostatni vady nebude zapfiéifiovat vypadek

funkénosti dila.

Ustanoveni tohoto odstavce se ve stejném rozsahu vztahuje na pfipady nedodélkfi dila 6i éésti

dila, jejichi dfisledkem bude vznik Poruchy, Zévady 6i Ostatnich vad. V takovém pfipadé je

zhotovitel povinen zapoéit s pracemi na odstranéni nedodélku V reiimu Porucha, V reiimu

Zévada éi V reiimu Ostatni vady a je povinen tyto nedodélky odstranit ve lhfitéch dle tohoto

odstavce.

Zafazeni vady éi nedodélku dila 6i éésti dila do jednotlivych kategorii ze’wazné uréuje objednatel

a zhotovitel je povinen toto uréeni plné respektovat.

Kontaktni misto zhotovitele (helpdesk) pro hlééeni vad a nedodélkfi V prfibéhu zéruéni doby

musi umoifiovat pfijem hléfieni vad a nedodélkfi V éeském jazyce:

a) na telefonnim éisle: +420 222 272 222 V reiimu 24x7x365

b) na webovém rozhrani: hflps://sdweb.i.cz V reiimu 24x7x365

0) na e—mailové adrese: ticket@i.cz V reiimu 24x7x365

Telefonicky pfijem hlééeni vad a nedodélkfi musi byt zaji§tén lidskou obsluhou s dostateénou

kvalifikaci a zku§enostmi V oblasti tykajici se provozu dila.

Vada éi nedodélek dila éi jeho éésti se povaiuji za nahlééené okamiikem telefonického zadéni

takového hlééeni, okamiikem zépisu takového hlééeni na webové rozhrani nebo okamiikem

odesléni e—mailového hlééeni.

Zhotovitel je povinen pisemné objednateli potvrdit pfijeti hlééeni vady éi nedodélku dila 6i jeho

éésti, a to do 15 minut od okamiiku provedeni hlé§eni dle pfedchoziho odstavce. V tomto

potvrzeni popiée zhotovitel zpfisob a éas pfijeti hlé§eni reklamace.

Veékeré hlééeni vad a nedodélkfi dila éi jeho éésti musi byt zhotovitelem evidovéna na webovém

rozhrani.

Objednateli musi byt ze strany zhotovitele umoinéno upfesnit nebo doplnit hlééeni vady éi

nedodélku dila éi jeho éésti na webovém rozhrani. V pfipadé podstatné zmény hlééeni, a to i

hlé§eni telefonického, poéne zhotoviteli béiet nové lhfita k zapoéeti praci na odstranéni vady éi

nedodélku dila éi jeho éésti. V pfipadé nepodstatné zmény hlééeni neni pfivodni lhfita dotéena.

Webové rozhrani musi objednateli poskytovat pfehled o aktuélné nahlééenych vadéch a

nedodélcich dila éi jeho éésti, aktuélnim zpfisobu a stavu jejich feéeni. Webové rozhrani musi

objednateli zasilat notifikace o zméné stavu fefieni j im nahlééené reklamace (vady éi nedodélku
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dila éi jeho éésti) (napr. zadany, V refieni, uzaVreny apod.) a musi objednateli urnoinit

schvalovémi uzavfeni fe§eni ohlééené vady 6i nedodélku dila éi jeho éésti.

Webové rozhrani musi objednateli poskytovat pristup i k databézi uzavrenych reéeni

nahlééenych vad a nedodélkfi dila 6i jeho éésti a zpfisobu jejich feéeni, ktery bude poskytovat

podrobné fidaje o historii reklamaci od jejich nahléfieni po jejich vyreéeni.

Webové rozhrani musi umoifiovat export dat, Véetné obsahu hlééeni vady éi nedodélku dila éi

jeho éésti a zpfisobu jejich vyrefieni. Tato funkcionalita bude zhotovitelem objednateli

poskytovéna na vyiédéni objednatele ve formétu minimélné *.xls a *.csv.

Webové rozhrani musi byt schopno tridit hlééeni vad a nedodélkfi dila éi jeho éésti dle priorit

reéeni, a to V reiimu Porucha, Zévada a Ostatni vady.

Vyplyne—li z objektivnich skuteénosti potreba lhfity deléi, mi je stanovena u jednotlivych

kategorii vad éi nedodélkfi, lze pisemné dohodnout lhfitu deléi. Za objektivni skuteénosti lze

povaiovat predevéim zésah vyééi moci éi chybnou funkci operaénich a databézovych platforem.

Zhotovitel je povinen provédét servisni éinnost (odstrafiovéni vad a nedodélkfi V prfibéhu

zéruéni doby) V souladu 5 § 44 a nésl. zékona é. 375/2022 Sb., 0 zdravotnickych prostfedcich a

diagnostickych zdravotniclq'lch prostredcich in Vitro, V platném znéni. Pro vzdéleny pristup k

dilu éi jeho éésti je zhotovitel povinen vyuiit stévajici infrastrukturu objednatele zaloienou na

pristupech pres VPN koncentrétory, které jsou Vlastnény objednatelem. Pfistup na server(y)

bude realizovén pomoci sluiby ,,Vzdélené plocha“ (RDP — protokol TCP/3389, nebo SSH —

protokol TCP/22). Kaid}? vstup pres délkovou sprévu a provedené zésahy/Zéznamy musi byt

zhotovitelem archivovény.

Zhotovitel je povinen zajistit fimkénost V§CCh dodanych softwarovych komponent dila, a to

poskytovénim opravnych kodfi (hot—fix a patch) a zajiéténim jejich instalace do IT prostfedi

objednatele, budou—1i V konkrétnim pripadé tyto opravné kody dostupné.

élének 13

Technické podpora

Do okamiiku akceptace dila bude zhotovitelem objednateli na dilo a V§echny jeho éésti

poskytovéna bezplatné technické podpora, tzn. fie do okamiiku akceptace dila je technické

podpora souéésti pfedmétu této smlouvy. Technickou podporou 56 pro fiéely této smlouvy

rozumi zejména:

a) zajiéténi rozvoje V§ech dodanjlch softwarovjlch komponent (predevéim poskytovéni updatfi
a upgradfi),

b) zajiéténi legislativnich updatfi a poskytovéni legislativnich upgradfi,

c) zajiéténi migrace dodanych softwarfi na vyééi verzi databézového prostfedi apod.,

d) zajiéténi podpory provozu databézového prostredi.

Nahla§ovéni poiadavkfi objednatele na poskytnuti technické podpory bude realizovéno

prostrednictvim webového rozhrani.

Pro nahlaéovéni poiadavkfi objednatele na poskytnuti technické podpory se obdobné pouiiji

ustanoveni élénku 12 této smlouvy, s Vyjirnkou odstavcfi 1 — 5, 13, 14a 18.

Zhotovitel je povinen poskytnout objednateli dostateény (":asovy prostor na rozvoj a podporu

dila éi jeho éésti, a to VZdy dle povahy a rozsahu poiadavkfi na technickou podporu, které budou

objednatelem aktuélné vzneseny.
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10.

Zhotovitel se zavazuje, 2e webové rozhrani bude rozliéovat minimalné tri stupne priorit

poiadavkfi na poskytnuti technické podpory, a to dle jejich naléhavosti (napfiklad nizka, stredni

a vysoka priorita).

Zhotovitel je povinen poslqtnout objednateli bezplatné V ramci technické podpory update 3

upgrade syste'mu V§CCh softwarfi, které jsou souéasti éi prisluéenstvim dila éi jeho easti (Véetné

aplikaéniho software). Uéelem tohoto ustanoveni j e predev§im zajifiténi funkénosti dila éi jeho

easti, jeho bezpeénost a Véasna reakce na zmény pravnich predpisu publikovanych nebo

oznamenych ve Sbirce zakonu a Sbirce mezinarodnich smluv Ceské republiky (Véetné

Metodiky pro porizovani a predaVani dokladfi VZP a jinych obdobnych predpisfi vydanych

organy verejné moci, které jsou pro objednatele zavazné), ve Véstniku EU (primo pouiitelné

predpisy EU), dale pak verejné dostupné zmény platné a zavazné pro provoz objednatele. V

pripadé, kdy nebude moiné dodriet zakonny termin, bude objednatel ze strany zhotovitele s

dostateénym predstihem pisernné vyzvan k uzavreni pisemné dohody o terminu dodani upravy.

Pojmem "Véasna reakce" se pro 1'16e této smlouvy rozumi dodani a instalace update a upgrade

V terminu ke dni uéinnosti shora uvedenych pravnich predpisfi. Update a upgrade dila éi jeho

easti bude objednateli predan nebo zpristupnén zpfisobem, ktery bude smluvnimi stranami

dohodnut. Souéasti update 3 upgrade musi bjlt dokurnentace k provedenym zménam a instalaéni

pokyny V potrebném rozsahu. Souéasti technické podpory bude i implementace/instalace téchto

zmen do IT prostredi objednatele.

Zhotovitel je V ramci technické podpory povinen zajistit nasazeni novych verzi softwarovych

reéeni, ktera jsou souéasti 6i prisluéenstvim dila éi jeho easti, a jejich instalaci.

Kaida Vyznamna zména dila éi jeho éésti musi byt zhotovitelem dokumentovana, a to
minimalné vydanim zpravy o zméné dila éi jeho easti a zménou kontextové napovédy. Kaida

zména dila éi jeho easti musi byt pred instalaci zhotovitelem vyzkou§ena a ovéfena jeji

kompatibilita, pfiéemi tyto zkou§ky nesméji probihat V provoznim prostredi. Jakakoli zména

dila éi jeho easti nesmi negativné ovlivnit funkénost nebo dostupnost dila éi jeho easti. Kaida

nainstalovana zmena dila 6i jeho éésti musi byt objednatelem pisemne akceptovana. Akceptace

musi byt souéasti kaidé zmény software.

Po dobu technické podpory ma objednatel pravo na nové verze dila éi jeho easti. Tomuto pravu

objednatele odpovida povinnost zhotovitele objednateli takové nové verze dila 6i jeho éésti

dodavat a implementovat je do IT prostredi objednatele, a to bez zbyteéného odkladu poté, co

bude mit Zhotovitel takové nové verze k dispozici.

Technicka podpora V rozsahu dle tohoto élanku smlouvy je souéasti predmetu této smlouvy.

Zhotovitel nema narok na iadné finanéni plnéni nebo nahradu jakjlchkoli Vydajfi V souVislosti

s poskytovanim technické podpory, s vyjimkou naroku na uhradu ceny dila dle élanku 6 této

smlouvy.

v

Clanek 14

Sankce

Nesplni—li Zhotovitel nékterou ze svych povinnosti dle elanku 1 odst. 13 této smlouvy, tj.

zejména nebude—li mit sjednanou pojistnou smlouvu, nebude—li udriovat pojistnou smlouvu V

platnosti a limitni pojistné plnéni V minimalni Vy§i na jednu ékodnou udalost, nebude—li

Zhotovitel informovat objednatele o prfibéhu likVidace pripadné pojistné udalosti, bude

objednatel opravnén vyuétovat zhotoviteli jednorazovou smluvni pokutu ve léi 5.000,— K6

(slovy pet tisic korun éeskjlch), a to za kaidy takovy pripad zvlaét’.

Nesplni—li Zhotovitel nékterou ze svjlch povinnosti dle elanku 4 odst. 7 této smlouvy, tj. zejména

nepredloZi—li Zhotovitel k inovované verzi dila seznam zmén a upraV V elektronické podobé,
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10.

bude objednatel opravnén u6tovat zhotoviteli smluvni pokutu ve Vy§i 5.000,— K6 (slovy p6t tisic

korun 6eskych) za kaidjl i zapo6at3'1 den prodleni, a to za kaidy takovjl pripad ZVlaét’.

Nesplni—li zhotovitel n6kterou ze svjlch povinnosti dle 6lanku 4 odst. 7 této smlouvy, tj. zejména

nedoda—li zhotovitel objednateli seznam zmén a upraV V elektronické podobé, a to Ke kaidé

inovované verzi dila, V6etn6 update a legislativniho update, upgrade a legislativniho upgrade,

popf. nedoda—li zhotovitel objednateli aktualizovanou dokumentaci, V pfipadé, ie provedena

zména nebo uprava ma VliV na funk6nost dila, pripadné m6ni Vlastnosti dila, bude objednatel

opravnén 1'16tovat zhotoviteli smluvni pokutu ve vyéi 2.000,— K6 (slovy dva tisice korun 6eskych)

za kaidy i zapo6at3'l den prodleni, a to za kaidjl takovy pripad zvla6t’.

Pokud zhotovitel poruéi n6kterou ze svych povinnosti dle 6lanku 4 odst. 9 této smlouvy, tj.

zejména nezajisti—li zhotovitel, aby dilo k datu jeho akceptace jako celku odpovidalo obecn6

platnym pravnim pfedpisfim publikovanym nebo oznamenjrm ve Sbirce zakonu a Sbirce
mezinarodnich smluv Ceske republiky (V6etn6 Metodiky pro pofizovani a predavani dokladfi
VZP a jinjlch obdobnjlch pfedpisi’l vydanych organy verejné moci, které jsou pro objednatele

zavazné), ve Véstniku EU (primo pouiitelné predpisy EU), dale pak verejné dostupnym
zménam platnym a zavaznym pro provoz objednatele, bude objednatel opravnén u6tovat

zhotoviteli smluvni pokutu ve vyéi 5.000,— K6 (slovy pet tisic korun 6esk3'Ich) za kaidjl i

zapo6aty den prodleni, a to za kaidy takovy pfipad zvlaét’.

Pokud se zhotovitel dostane do prodleni s 651a dokon6enim a predanim dila ve 1h1°1t6 dle

6lanku 5 odst. 3 této smlouvy, bude objednatel opravnen u6tovatzhotovite1i smluvni pokutu ve

Vy§i10.000,— K6 (slovy deset tisic korun 6eskych) za kaidjl i zapo6at3'l den prodleni.

Pokud se zhotovitel dostane do prodleni s odstranenim vad 6i nedod61k1°1 n6které 6asti dila 6i

dila jako celku ve 1h1°1t6 sjednane V teto smlouve nebo mezi objednatelem a zhotovitelem V

akcepta6nim 6i predavacim protokolu, popf. V dodacim 1ist6, anebo V akcepta6nim protokolu

dila jako celku, a to ve smyslu 61anku 7 této smlouvy, bude objednatel opravnen u6tovat

zhotoviteli smluvni pokutu ve léi 10.000,— K6 (slovy deset tisic korun 6esk3'1ch) za kaidy

zapo6aty tyden prodleni, a to za kaid}? takovy pripad zvlaét’ (pfi6em2 tydnem se rozumi 7 p0

sobe nasledujicich kalendafnich dnfi).

Pokud zhotovitel poruéi n6kterou ze svych povinnosti dle 6lanku 11 odst. 5 této smlouvy, tj.

zejména bude—li provoz ZDDA 6i jeho 6asti V ramci p1n6ni predmétu této smlouvy pferufien

mimo odstak sjednané pfedem mezi zhotovitelem a objednatelem, bude objednatel opravnén

1'16tovat zhotoviteli smluvni pokutu ve léi 2.500,— K6 (slovy dva tisice p6t set korun 6eskych)

za kaidy i zapo6aty den prodleni, a to za kaidy takovy pripad zvlaét’. Tato smluvni pokuta

nebude objednatelem zhotoviteli 1'16tovana V pripade, kdy bude provoz ZDDA pferufien

z dfivodu vady V reiimu Porucha.

Dostane—li se zhotovitel do prodleni se splnénim své povinnosti dle 6lanku 12 odst. 3 pism. a)

této smlouvy, tj. nezahaji—li zhotovitel prace na odstraneni vady V reiimu Porucha bezodkladné

po jejim nahlafieni objednatelem, nejpozdéji do 4 hodin od nahlaéeni vady V sidle objednatele

nebo nejpozdéji do 1 hodiny od nahlaéeni vady, bude—li vada odstranovana vzdalenym

pristupem zhotovitele, bude objednatel opravnen vyu6tovat zhotoviteli jednorazovou smluvni

pokutu ve vyéi 10.000,— K6 (slovy deset tisic korun 6esk3'Ich), a to za kaidy takovjl pripad ZVla6t’.

Dostane—li se zhotovitel do prodleni se splnénim své povinnosti dle 6lanku 12 odst. 3 pism. a)

této smlouvy, tj. neodstrani—li zhotovitel vadu dila 6i 6asti dila V reiimu Porucha V nejkratfii

moiné dob6, nejpozdéji do 8 hodin od nahlaéeni vady V reiimu Porucha objednatelem

zhotoviteli, bude objednatel opravnen vyl'l6tovat zhotoviteli smluvni pokutu ve vyéi 3.000,— K6

(slovy tfi tisice korun 6eskych) za kaidou zapo6atou hodinu prodleni, tzn. za kaidou zapo6atou

hodinu, kdy ZDDA, resp. jeho 6ast nebude funk6ni, a to za kaidy takovy pfipad zvlaét’, pri6emi

za jednu hodinu se povaiuje 60 p0 sobé jdoucich minut.

Dostane—li se zhotovitel do prodleni se splnénim své povinnosti dle 6lanku 12 odst. 3 pism. b)

této smlouvy, tj. nezahaji—li zhotovitel prace na odstranéni vady V reiimu lavada bezodkladné
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13.

14.

15.

16.

17.

po jejim nahléfieni objednatelem, nejpozdéji do 4 hodin od nahlééeni vady V sidle objednatele

nebo nejpozdéji do 1 hodiny od nahlééeni vady, bude—li vada odstrafiovéna vzdélenym

pristupem zhotovitele, bude objednatel oprévnén vy1'16tovat zhotoviteli jednorézovou smluvni

pokutu ve vyéi 5.000,— K6 (slovy p6t tisic korun 6eskych), a to za kaid}? takovy pripad zvléét’.

Dostane—li se zhotovitel do prodleni se splnénim své povinnosti dle 612'1nku 12 odst. 3 pism. b)

této smlouvy, tj. neodstrani—li zhotovitel vadu dila 6i 6ésti dila V reiimu Zévada V nejkratéi

moiné dob6, nejpozdéji do 24 hodin od konce lh1°1ty pro zapo6eti praci na odstrafiovéni vady V

reiimu Zévada, bude objednatel oprévnén vy1'16tovat zhotoviteli smluvni pokutu ve Vy§i

20.000,— K6 (slovy dvacet tisic korun 6eskych) za kaidy i zapo6aty den prodleni, a to za kaidy

takovy pripad zvléét’.

Dostane—li se zhotovitel do prodleni se splnénim své povinnosti dle 612'1nku 12 odst. 3 pism. c)

této smlouvy, tj . neodstrani—li zhotovitel vadu dila 6i 6ésti dila V reiimu Ostatni vady V nejkratéi
moiné dob6, nejpozdéji do 14 kalendéfnich dnfi od nahlé§eni této vady objednatelem, bude

objednatel oprévnén vyl'16tovat zhotoviteli smluvni pokutu ve Vy§i 2.000,— K6 (slovy dva tisice

korun 6eskych) za kaidjl i zapo6at3'1 den prodleni, a to za kaidy takovjl pfipad zvlé§t’.

Nebude—li umoinéno telefonické hlé§eni reklamaci V reiimu 24x7x365 (dle 612'1nku 12 odst. 5

pism. a) této smlouvy), bude objednatel oprévnén 1'16tovat zhotoviteli smluvni pokutu ve vyéi

10.000,— K6 (slovy deset tisic korun 6eskych) za kaidych zapo6atych 24 hodin, pfi6em2 tato 24-

tihodinové perioda zapo6ne prvnim zjiéténim nemoénosti telefonického hlééeni reklamaci, tzn.

ie daléi smluvni pokuta bude objednatelem zhotoviteli 1'16tovéna po uplynuti 24 hodin, bude—li

op6t zji§t6na nemoinost telefonického hlééeni reklamaci; tato smluvni pokuta nebude

objednatelem zhotoviteli 1'16tov2'1na V pripadé, kdy zhotovitel telefonicky kontaktuje (a to

prostrednictvim lidské obsluhy) objednatele nejpozdéji do 15 minut po prvnim Zjiéténi

nemoinosti telefonického hlé§eni reklamaci.

Nebude—li webové rozhrani pfistupné pro hléfieni reklamaci V reiimu 24x7x365 (dle 6le'1nku 12

odst. 5 pism. b) této smlouvy), bude objednatel oprz’wnén vyl'l6tovat zhotoviteli jednorézovou

smluvni pokutu ve vyéi 10.000, — K6 (slovy deset tisic korun 6eskych), a to za kaidy takovy

pripad zvlé§t’. Tato smluvni pokuta nebude objednatelem zhotoviteli 1'16tovéna, bude—li

zhotovitelem provédéna odstévka webového rozhrani (a to zejména za 1'16elem jeho praVidelné

fidriby), a to za podminky, ie tyto odstévky budou provédény nanejvyé 4kr2'1t ro6n6, pri6em2

kaidé z t6chto odstévek nebude trvat déle no? 4 hodiny, a zérovefi bude objednatel zhotovitelern

prostrednictvim tohoto webového rozhrani informovén o plénované odstévce Vidy nejméné dva

pracovni dny predem, a to konkrétné o datu a 6asech za6étku a ukon6eni odstévky.

Nebude—li e—mailové adresa pristupné pro hléfieni reklamaci V reiimu 24x7x365 (dle 612’1nku 12

odst. 5 pism. c) této smlouvy), bude objednatel oprévnén vyl'16tovat zhotoviteli jednorézovou

smluvni pokutu ve léi 10.000,— K6 (slovy deset tisic korun 6eskych), a to za kaidy takovy

pripad zvlé6t’.

Poru§i—li zhotovitel svou povinnost dle 6lénku 12 odst. 6 této smlouvy, tj. nebude—li

zhotovitelem zaji§t6n telefonickjl prijern hlééeni reklamaci lidskou obsluhou, bude objednatel

oprévnén 1'16tovat zhotoviteli smluvni pokutu ve vyéi 5.000; K6 (slovy p6t tisic korun 6esk3'lch)

za kaidych zapo6atych 24 hodin, pri6em2 tato 24—tihodinov2’1 perioda zapo6ne prvnim zji§t6nim

nemoinosti telefonického hlééeni reklamaci lidské obsluze, tzn. ie dal§i smluvni pokuta bude

objednatelem zhotoviteli 1'16tov2'1na po uplynuti 24 hodin, bude—li op6t zji§t6na nemoinost
telefonického hlééeni reklamaci lidské obsluze; tato smluvni pokuta nebude objednatelem

zhotoviteli 1'16tova'1na V pripadé, kdy zhotovitel telefoniclq kontaktuje (a to prostrednictvirn

lidské obsluhy) objednatele nejpozdéji do 5 minut po prvnim zji§t6ni nemoinosti telefonického

hlééeni reklamaci lidské obsluze.

Pokud zhotovitel poruéi svou povinnost dle 612'1nku 12 odst. 8 této smlouvy, tj. zejména

nepotvrdi—li zhotovitel objednateli pisemné prijeti hlé§eni vady 6i nedodélku dila 6i jeho 6ésti

(V reiimu Porucha, Za'wada 6i Ostatni vady), a to do 15 minut od okamiiku provedeni hlééeni

reklamace, nebo pokud zhotovitel V takovém potvrzeni nepopiée zpfisob a 6as prijeti hlééem'
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19.

20.

21.

reklamace, bude objednatel opravnén vyu6tovat zhotoviteli jednorazovou smluvni pokutu ve

Vy§i 2.000,— K6 (slovy dva tisice korun 6esk3'lch), a to za kaidjl takovy pripad ZVlaét’.

Pokud zhotovitel poruéi svou povinnost dle 6lanku 12 odst. 9 této smlouvy, tj. zejména nebude—

li zhotovitel evidovat ve§kera h1a§eni vad a nedodélkfi dila 6i jeho 6asti na webovém rozhrani,

bude objednatel opravnén vyu6tovat zhotoviteli jednorazovou smluvni pokutu ve Vy§i 1.000, —

K6 (slovy jeden tisic korun 6esk3'lch), a to za kaidy takovjl pripad zvlaét’.

Pokud nebude webové rozhrani umoifiovat n6kterou Z funkci dle 6lanku 12 odst. 10—14 této

smlouvy, tj. zejména pokud:

a) nebude umoifiovat upresnit nebo doplnit hla§eni vady 6i nedod61ku dila 6i jeho 6asti,

b) nebude poskytovat pfehled o aktualne nahlaéenych vadach a nedodélcich dila 6i jeho 6asti,

aktualnim zpfisobu a stavu jejich feéeni,

c) nebude umoifiovat zasilani notifikaci o zméne stavu refieni nahla§ené reklamace,

d) nebude umoifiovat schvalovani uzaeni fe§eni ohlaéené vady 6i nedodelku dila 6i jeho

6asti,

e) nebude umoifiovat pfistup i k databazi uzavfenych reéeni nahlaéenych vad a nedodélkfi dila

6i jeho 6asti a zpfisobu jejich reéeni,

f) nebude umoifiovat export dat, V6etn6 obsahu hlaéeni vady 6i nedodélku dila 6i jeho 6asti a

zpfisobu jejich vyrve§eni, a to minimalné ve formatu *.xls a *.csv,

g) nebude schopno tfidit hla§eni vad a nedodélkfi dila 6i jeho 6asti dle priorit fe§eni, a to V

reiimu Porucha, Zévada a Ostatni vady,

bude objednatel opravnén u6tovat zhotoviteli smluvni pokutu ve vyéi 1.000, — K6 (slovy jeden

tisic korun 6eslq'lch), a to za kaidy takovjl pfipad zvlaét’.

Pokud zhotovitel poru§i svou povinnost dle 6lanku 12 odst. 16 této smlouvy, tj. zejména

nevyuiije-li zhotovitel pro vzdaleny pristup k dilu 6i jeho 6asti stavajici infrastrukturu

objednatele zaloienou na pfistupech pres VPN koncentratory, které jsou Vlastneny

objednatelem, nebo pokud zhotovitel nearchivuje kaidy vstup pres dalkovou spravu a

provedené zasahy/zaznamy, bude objednatel opravnen vyu6tovat zhotoviteli jednorazovou

smluvni pokutu ve vyéi 5.000,— K6 (slovy pét tisic korun 6esk3'Ich), a to za kaidy takovjl pripad

zvlaét’.

Pokud zhotovitel poru§i svou povinnost dle 6lanku 13 odst. 6 této smlouvy, tj. a/ pokud

zhotovitel neposlqtne objednateli bezplatné V ramci technické podpory update a upgrade ZDDA

V§ech softwarfi, které jsou sou6asti 6i prislu§enstvim dila 6i jeho 6asti (V6etn6 aplika6niho

software), nebo b/ pokud zhotovitel objednatele s dostate6nym pfedstihem pisemné nevyzve k

uzaeni pisemné dohody o terminu dodani upravy, a to V pripad6, kdy nebude moiné dodriet

zakonny termin, nebo pokud nebude ze strany zhotovitele objednateli predan 6i zpfistupnén

Update 6i upgrade dila 6i jeho 6asti zpfisobem, ktery bude smluvnimi stranami dohodnut, nebo

c/ pokud sou6asti update 6i upgrade nebude dokumentace k provedenym zménam a instala6ni

pokyny V potrebném rozsahu, nebo d/ pokud sou6asti technické podpory nebude i

implementace/instalace t6chto zmén do IT prostfedi objednatele, bude objednatel opravnen

1'16tovat zhotoviteli smluvni pokutu ve V$I§i 5.000,— K6 (slovy p6t tisic korun 6esk3'Ich) za kaidy

i zapo6at3'1 den prodleni, a to za kaidy takovjl pripad zvlaét’ (V pripade ad a/ Vy6e), smluvni

pokutu ve vyéi 1.000; K6 (slovy jeden tisic korun 6esk3'lch) za kaidy i zapo6at3'l den prodleni, a

to za kaidy takovy pfipad zvla6t’ (V pfipadé ad b/ vyée), smluvni pokutu ve vyéi 1.000,— K6

(slovy jeden tisic korun 6esk3'Ich) za kaidy i zapo6aty den prodleni, a to za kaidy takovjl pfipad

zvlaét’, pouze V§ak tehdy, bude—li zhotovitel V prodleni se splnenim této povinnosti 0 Vice nei

14 dn1°1 p0 provedeni pfisluéného update 6i upgrade (V pfipade ad c/ vyfie), smluvni pokutu ve

Vy§i 1.000,— K6 (slovyjeden tisic korun 6eskych) za kaidjl i zapo6aty den prodleni, a to za kaidy

takovy pripad zvlaét’ (V pfipadé ad d/ vyée).
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23.

24.

25.

26.

27.

28.

29.

Pokud zhotovitel poruéi svou povinnost dle 612'1nku 13 odst. 7 této smlouvy, tj. zejména

nenasadi—li zhotovitel V rémci technické podpory nové verze softwarovych feéeni, které jsou

sou6ésti 6i pfisluéenstvim dila 6i jeho 6ésti, a jejich instalaci, bude objednatel oprévnén

vy1'16tovat zhotoviteli jednorézovou smluvni pokutu ve Vy§i 5.000, — K6 (slovy p6t tisic korun

6eskych), a to za kaidy takovy pfipad zvléét’.

Pokud zhotovitel poruéi n6kterou svou povinnost dle 612'1nku 15 odst. 2 této smlouvy, tj . zejména

bude—li zhotovitel zpracovévat osobni fidaje za jinjlm 1'16elem 6i V jiném rozsahu n62 jak to

vyplyvé z této smlouvy, bude objednatel oprévnén vy1'16tovat zhotoviteli jednorézovou smluvni

pokutu ve Vy§i 5.000.000, — K6 (slovy p6t milionfi korun 6eskych), a to za kaidy takovy pfipad

zvléét’.

Pokud zhotovitel poruéi n6kterou svou povinnost dle 6lénku 15 odst. 3 — 16 této smlouvy, tj.

zejména nepfijme—li zhotovitel bezpe6nostni opatfeni za 1'16elem ochrany osobnich fidajfi V
minimélnim rozsahu dle této smlouvy, bude objednatel oprévnén vyfi6tovat zhotoviteli

jednorézovou smluvni pokutu ve Vy§i 1.000.000, — K6 (slovy jeden milion korun 6eskych), a to

za kaidy takovjl pfipad zvléét’.

Pokud zhotovitel poruéi n6kterou svou povinnost dle 612'1nku 15 odst. 17, 18, 20 nebo 21 této
smlouvy, tj. zejména nepi‘ijme—li zhotovitel bezpe6nostni opatfeni za 1'16elem ochrany dfiVérnych

informaci tykajicich se objednatele, poruéi—li zhotovitel povinnou ml6enlivost ohledné t6cht0

dfivérnjlch informaci, bude objednatel oprévnén vy1'16tovat zhotoviteli jednorézovou smluvni

pokutu ve V$I§i 3.000.000, — K6 (slovy tf'i miliony korun 6eskych), a to 23 kaidy takovy pfipad

zvléét’.

Pokud zhotovitel poruéi n6kterou svou povinnost dle 612'1nku 16 odst. 7 této smlouvy, tj . zejména

neprovede—li zhotovitel veékeré préce, které budou nezbytné k zabrénéni vzniku §kody 6i j iné

I'ljmy na stran6 objednatele 6i na stran6 tfetich osob, nebo pokud zhotovitel nepfedé objednateli

veékeré informace, které se Véii k dilu a jsou nezbytné k zabrénéni vzniku ékody 6i jiné fijmy

na stran6 objednatele 6i tfetich osob, bude objednatel oprévnén vyfi6tovat zhotoviteli

jednorézovou smluvni pokutu ve vyéi 3.000.000,— K6 (slovy ti'i miliony korun 6esk3'lch), a to za

kaidy takovy pfipad zvléét’.

Pokud zhotovitel poruéi n6kterou ze svych povinnosti dle 6lénku 17 odst. 3 této smlouvy, tj.

zejména pokud neposkytne objednateli sou6innost pfi kontrole stavu praci na dile V6etn6

kontroly jakosti dila nebo jeho 62'1sti, bude objednatel oprévnén 1'16tovat zhotoviteli smluvni

pokutu ve vyéi 5.000, — K6 (slovy p6t tisic komn 6eskych) za kaidy i zapo6at3'l den prodleni, a

to za kaidy takovjl pfipad zvléét’.

Pokud zhotovitel poruéi n6kterou ze svych povinnosti dle 6lénku 17 odst. 5 této smlouvy, tj.

zejména neposkytne—li zhotovitel poiadované informace a dokumentaci souVisejici s realizaci

projektu objednateli, zaméstnancfim nebo zmocnéncfim povéfenych orgénfi (CRR, MMR CR,

MF CR, Evropské komise, Evropského 1'16etniho dvora, Nejvyééiho kontrolniho fifadu,

pfisluéného orgénu finan6ni sprévy a dal§ich oprévnénjlch orgénfi vefejné sprévy), nevytvofi—li

zhotovitel V3966 uvedenym osobém podminky k provedeni kontroly vztahujici se k realizaci

projektu, neposkytne—li jim zhotovitel pfi provédéni kontroly sou6innost, nebude—li zaméstnanec

zhotovitele fyzicky pfitomen kontrolém V misté pln6ni, bude objednatel oprévnén vyL'16tovat

zhotoviteli jednorézovou smluvni pokutu ve vyéi 20.000,— K6 (slovy dvacet tisic korun

6esk3'lch), a to za kaidy takovy pfipad zvléét’.

Pokud zhotovitel poruéi n6kterou ze svych povinnosti dle 612'1nku 17 odst. 10 této smlouvy, tj.

zejména nevyhotovi—li zhotovitel z kaidého jednéni 6i kontrolniho dne tykajiciho se pln6ni

pfedmétu smlouvy zépis 0 pIfibéhu a zévérech jednéni 6i kontrolniho dne (se V§emi sjednanjlmi

néleiitostmi), ktery bude poté ve formétu *.DOC nebo *.DOCX pfedén objednateli k

odsouhlaseni a nésledné podepsén zéstupci objednatele i zhotovitele, a to nejpozdéji do 5

pracovnich (1a 0d realizace pfisluéného jednéni 6i kontrolniho dne, bude objednatel oprévnén

vy1'16tovat zhotoviteli jednorézovou smluvni pokutu ve Vy§i 5.000,— K6 (slovy p6t tisic korun

6esk3'lch).
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31.

32.

33.

34.

35.

36.

37.

Pokud zhotovitel poruéi n6kterou ze svych povinnosti dle 612'1nku 17 odst. 25 této smlouvy, tj.

zejména vydé—li zhotovitel bez predchoziho pisemného souhlasu objednatele jakékoli

stanoviska, komentéfe 6i oznémeni, které by $6 tykala této smlouvy, dila 6i vefejné zakézky,

pro sdélovaci prostfedky nebo jiné vefejné distributory a zpracovatele informaci, bude

objednatel oprévnén vy1'16tovat zhotoviteli jednorézovou smluvni pokutu ve Vy§i 250.000,— K6

(slovy dV6 st6 padesét tisic korun 6eskych), a to za kaidjl takovy pripad zvléét’.

Pokud zhotovitel poruéi n6kterou ze svych povinnosti dle 612'1nku 17 odst. 26 této smlouvy, tj.

zejména neinformuje—li fédné a V6as objednatele o skute6nostech (zérnéru), které by vedly nebo

mohly Vést k pfechodu pra’w a povinnosti vyplyvajicich z této smlouvy a déle o skute6nostech,

které by mohly Vést ve svém dfisledku ke zm6n6 V6t§inového Vlastnika zhotovitele bude

objednatel oprévnén vyl'l6tovat zhotoviteli jednorézovou smluvni pokutu ve Vy§i 100.000,— K6

(slovy sto tisic korun 6eskych), a to za kaidy takovy pripad zvlé§t’.

Pokud zhotovitel poruéi n6kterou ze svych povinnosti dle 612'1nku 18 odst. 4 této smlouvy, tj.

zejména postoupi—li zhotovitel n6které své prévo 6i povinnost plynouci z této smlouvy na treti

osobu bez pfedchoziho pisernného souhlasu objednatele, bude objednatel oprévnén vyl'l6tovat

zhotoviteli jednorézovou smluvni pokutu ve V$I§i 500.000, — K6 (slovy p6t set tisic korun

6esk3'lch), a to za kaidy takovy pripad zvléét’.

Pokud zhotovitel poruéi jakoukoli jinou, V tomto 612'1nku explicitné neuvedenou, smluvni

povinnost stanovenou na zékladé této smlouvy nebo jeji prilohy, bude objednatel oprévnén

vy1'16tovat zhotoviteli jednorézovou smluvni pokutu ve vyéi 50.000, — K6 (slovy padesét tisic

korun 6eskych), a to 23 kaidy takovy pripad zvléfit’.

V pfipad6 nedodrieni 1h1°1ty splatnosti fédné vystavené a doru6ené faktury se objednatel

zavazuje zhotoviteli uhradit firok z prodleni ve V$I§i 0,025 % z dluiné 6éstky za kaidy i zapo6aty

den prodleni. Smluvni strany sjednaly, is s ohledem na zpfisob financovéni ceny dila, tedy

financovéni dila z fond1°1 Evropské unie, se objednatel nedostane do prodleni s fihradou n6které

6ésti dila, pokud nedodrii lhfitu splatnosti n6které z fédné vystavenych a doru6en3'lch faktur z

dfivodu opoidéného uvolnéni finan6nich prostfedkfi ze strany poslqtovatele dotace

(ministerstva zdravotnictvi CR).

Smluvni pokuty jsou splatné do 30 dni ode dne doru6eni pisemného vy1'16tovéni jejich V5166

povinné stran6.

Zaplacenim smluvni pokuty neni dot6en nérok oprévnéné strany na néhradu 6kody, oprévnéné

strana mé nérok na néhradu ékody V plné vyéi, tzn. Ze uhrazené smluvni pokuta se na néhradu

§kody nezapo6itévé.

Smluvni strany se Vyslovné dohodly, ie je objednatel oprévnén si jednostranné zapo6istn2'1rok

vyplyvajici ze smluvni pokuty vznikly na zékladé této smlouvy, V1°16i jakékoli pohleda’wce

zhotovitele za objednatelem (V6. pfipadného néroku na fihradu ceny dila 6i jeho 6ésti).

Clének 15

Dfivérné informace, ochrana osobnich lidajfi

V pripadé, ie bude pfi pln6ni predmétu této smlouvy dochézet ke zpracovéni osobnich fidajfi,

je tato smlouva zérovefi smlouvou o zpracovéni osobnich L'ldajfi ve smyslu 612inku 28, odst. 3
Narizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 201/679, 26 (1116 27. 4. 2016, o ochran6 fyzickjlch

osob V souvislosti se zpracovénirn osobnich l'ldajfi a o volném pohybu t6chto fidajfi (déle jen

,,GDPR“). Zhotovitel mé V takovém pfipadé pro 1'16e ochrany osobnich fidajfi postaveni

zpracovatele ve smyslu GDPR Zhotovitel je povinen splnit Véechny povinnosti z toho

vyplyvajici. Zhotovitel je zejména povinen po celou dobu pln6ni predmétu této smlouvy zajistit

personélni obsazeni pozice povérence pro ochranu osobnich fidajfi V souladu s GDPR, ktery
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bude odpovédny za dozor nad zajiéténim ochrany osobnich fidajfi V rémci plnéni pfedmétu této

smlouvy.

Zhotovitel je oprévnén zpracovévat osobni fidaje pouze V rozsahu nezbytné nutném pro plnéni

pfedmétu této smlouvy, za fiéelem plnéni predmétu této smlouvy a na zékladé dal§ich

pisemnych pokynfi objednatele a souéasné Vidy V souladu s poiadavky stanovenymi GDPR a

ostatnirni souvisejicimi prévnimi pfedpisy V oblasti ochrany osobnich L'ldajfi. Za timto fiéelem

je zhotovitel oprévnén osobni 1'1daje zejména uklédat na nosiée informaci, upravovat, uchovévat

po dobu nezbytnou k uplatnéni préw zhotovitele vyplyvajicich z této smlouvy, predévat

zpracované osobni l'ldaje objednateli a nepoti'ebné osobni fidaje likVidovat.

Zhotovitel je povinen bez zbyteéného odkladu informovat objednatele, pokud pokyn nebo

pokyny dané mu objednatelem ohledné zpracovéni osobnich fidajfi podle jeho nézoru mohou

Vést k poruéeni povinnosti podle této smlouvy a/nebo k poruéeni povinnosti dle GDPR a/nebo

dal§ich obecné zévaznych prévnich predpisfi V oblasti ochrany osobnich L'ldajfi. Uréi—li

zhotovitel nad rémec této smlouvy 11661 a prosti'edky zpracovéni osobnich fidajfi, povaiuje se ve

vztahu k takovému zpracovéni za spre'wce a za toto zpracovéni mé plnou odpovédnost.

Objednatel mé pra’wo poiadovat na zhotoviteli pravidelné a ad hoc informace o éinnostech

zpracovéni osobnich L'ldajfi provédénych zhotovitelem na zékladé této smlouvy.

Zhotovitel uéini V souladu s platnjlrni prévnimi pfedpisy (zejména (:1. 32 GDPR) dostateéné

organizaéni a technické opatreni zabrafiujici pfistupu neoprévnénych osob k osobnim fidajfim a

zabrafiujici jakémukoli finiku osobnich l'ldajfi mimo sféru kontroly zhotovitele, zneuiiti

osobnich L'ldajfi a poruéeni jejich integrity, dostupnosti a odolnosti systému zpracovéni.

Zhotovitel se zavazuje posoudit rizika spojené se zpracovénim osobnich fidajfi podle této

smlouvy a pfijmout takové technické a organizaéni opatfeni, které tato rizika minimalizuji. V

pripadé, fie dojde k poruéeni zabezpeéeni osobnich l'ldajfi, které vede k néhodnému nebo

protiprévnimu zniéeni, ztrété, zméné nebo neoprévnénému poskytnuti nebo zpi‘istupnéni

pfenééenych, uloienych nebo jinak zpracovévanych osobnich fidajfi, je zhotovitel povinen bez

zbyteéného odkladu, nejpozdéji Véak do 24 hodin, tuto skuteénost oznémit objednateli. Tuto

povinnost mé zhotovitel i V pfipadé, kdy je nepravdépodobné, ie by poruéeni zabezpeéeni mélo

za nésledek riziko pro pre’wa a svobody subjektfi fidajfi.

Zhotovitel se zavazuje zajistit, ie pristup k osobnim fidajfim pri zpracovéni osobnich L'ldajfi bude

omezen pouze na ty osoby, které tento pristup potfebuji k poskytovéni sluieb dle této smlouvy.

Zhotovitel bude objednateli népomocen pri zaji§t’ovéni jeho povinnosti ohlésit pripadné

poru§eni zabezpeéeni osobnich fidajfi dozorovému fifadu, oznérnit pfipadné pom§eni

zabezpeéeni osobnich fidajfi subjektu fidajfi, posoudit VliV zpracovéni na ochranu osobnich

I'ldajfi a pfipadné konzultovat zpracovéni s dozorovym fifadem. Zhotovitel je déle povinen

umoinit objednateli nebo jim povéi‘enému auditorovi éi jiné objednatelem povérené osobé

kdykoli béhem plnéni predmétu této smlouvy a 3 roky po skonéeni zéruéni doby, resp. 3 roky

po skonéeni platnosti této smlouvy kontrolu opati‘eni k ochrané osobnich L'ldajfi a poskytnout

V rémci této kontroly ve§kerou nezbytnou souéinnost. Za timto fiéelem je objednatel oprévnén

poiadovat po zhotoviteli poskytnuti dokumentfi, informaci a vysvétleni, provéfit zpfisob

zpracovéni a zabezpeéeni osobnich fidajfi a ovérovat pfisluéné skuteénosti V prostoréch

zhotovitele a provédét konzultace se zaméstnanci zhotovitele vykonévajicimi éinnost pro

zhotovitele V souvislosti s pfedmétem smlouvy.

Po ukonéeni zpracovéni osobnich fidajfi zhotovitel podle rozhodnuti objednatele prestane

V§echny osobni fidaje u néj uloiené zpracovévat a predé je zpét objednateli, pripadné je na

zékladé pokynu objednatele bezodkladné zlikviduje, tj. fyzicky zniéi (skartuje dokumenty V

listinné podobé, zniéi nosiée dat) a vymaie osobni fidaje V elektronické podobé, Véetné Véech

pripadnych kopii a zéloh. Véechny éinnosti likVidace osobnich fidajfi musi byt provedeny

zpfisobem, ktery odpovidé nejmodernéjéim technologiim likVidace pfedmétnych nosiéfi, které

obsahuji osobni i'ldaje, pokud neni objednatelem lslovné poiadovén jinjl postup. O Vymazu
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11.
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18.

nebo skartaci je zhotovitel povinen uéinit pisemn}? zéznam a na vyiédéni objednatele jej

predloiit objednateli a pisemné potvrdit likVidaci osobnich fidajfi.

Zhotovitel nezapoji do zpracovéni osobnich fidajfi Zédného jiného zpracovatele bez pfedchoziho

pisemného souhlasu objednatele.

Pokud zhotovitel obdrii jakoukoli stiinost, upozornéni nebo komunikaci ohledné zpracovém'

osobnich fidajfi nebo nedodriovéni GDPR a/nebo obecné zévaznych prévnich predpisfi
Evropské unie a Ceské republiky vztahujicich se na oblast ochrany osobnich fidajfi V souvislosti

s plnénim pfedmétu této smlouvy, je zhotovitel povinen informovat objednatele, poslqtnout mu

poiadované detaily a poskytnout objednateli souéinnost pfi feéeni takové stiinosti, upozornéni

nebo komunikace.

Zhotovitel se zavazuje objednatele bez zbyteéného odkladu, nejdéle Véak do 1 pracovniho dne

od okamiiku, kdy nastala skuteénost uvedené niie, informovat o:

— stiinosti subjektu fidajfi tykajici se jeho osobnich L'ldajfi, nebo jakémkoli poiadavku

obdrieném od subjektu fidajfi na pristup k 0 ném zpracovévanym osobnim fidajfim, nebo o

jakékoli jiné komunikaci tykajici se primo éi neprimo zpracovéni osobnich fidajfi V6

spojitosti s touto smlouvou, poskytnout objednateli poiadované detaily o takové stiinosti,

poiadaVku nebo komunikaci a poskytnout objednateli souéinnost ve vztahu k reéeni takové

stiinosti nebo poiadavku; a

— jakychkoli fikonech, komunikaci éi zahéjeni kontroly ze strany orgénu verejné moci

povéfeného monitorovénim uplatfiovéni prévnich pfedpisfi na ochranu osobnich fidajfi,

zejména éeského Uradu pro ochranu osobnich fidajfi a poskytnout objednateli Véechny

relevantni informace, které lze rozumné oéekévat, Véetné informaci o prfibéhu a Vysledcich

téchto 1'1kon1°1, komunikace nebo kontroly.

Odména zhotovitele za zpracovéni osobnich fidajfi dle tohoto élénku smlouvy je jii zahrnuta

V cené dila a zhotovitel nemé nérok na jakékoli dal§i finanéni néroky nebo néhradu nékladfi
V souVislosti se zpracovénim osobnich fidajfi dle tohoto élénku smlouvy.

Zhotovitel zajisti, aby jeho zaméstnanci byli V souladu s platnjlmi prévnimi pfedpisy pouéeni o

povinnosti mléenlivosti a o moinych nésledcich pro pripad poru§eni této povinnosti. Zhotovitel

déle zajisti, ie osoby, zaméstnanci zhotovitele, ktefi pro zhotovitele zpracovévaji osobni fidaje

V souVislosti s touto smlouvou, jsou pravidelné a minimélné jednou roéné fédné proékoleni

ohledné povinnosti souVisejicich se zpracovénim osobnich L'ldajfi. Zhotovitel je povinen uchovat

potvrzeni o pravidelném proékoleni vyée uvedenych osob a proékoleni pfislu§nych osob na

iédost prokézat objednateli.

Zhotovitel zajisti, aby pisemnosti a j iné hmotné nosiée informaci, které obsahuji osobni fidaje,

byly uchovévény pouze V uzamykatelnych mistnostech.

Zhotovitel zajisti, aby pisemnosti a j iné hmotné nosiée informaci, které obsahuji citliVé fidaje,

byly uchovévény V uzamykatelnych skfinich umisténjlch V uzamykatelnych mistnostech.

Zhotovitel zajisti, aby elektronické datové soubory obsahujici osobni fidaje byly uchovévény V

paméti poéitaée pouze:

a) je—li pfistup k takovymto souborfim chrénén heslem nebo,

b) je—li pfistup k uZiVéni poéitaée, V jehoi paméti jsou tyto soubory umistény, chrénén heslern.

Veékeré skuteénosti obchodni, ekonomické a technické povahy souvisejici se smluvnimi

stranami, které nejsou béiné dostupné V obchodnich kruzich a se kterymi se smluvni strany
seznémi pfi realizaci pfedmétu smlouvy nebo V souvislosti s touto smlouvou, se povaiuji za

dfivérné informace.

Zhotovitel se zavazuje, fie dfivérné informace tjlkajici se objednatele jinym subjektfim nesdéli,

nezpristupni, ani nevyuiije pro sebe nebo pro jinou osobu. Zavazuje se zachovat je V prisné
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tajnosti a sdélit je vyluéné tém svym zaméstnancfim nebo poddodavatelfim, ktef'i jsou povéfeni

plnénim pfedmétu této smlouvy a za timto l'léelem jsou oprévnéni se 5 témito informacemi V

nezbytném rozsahu seznémit. Zhotovitel se zavazuje zabezpeéit, aby i tyto osoby povaiovaly

uvedené informace za dfivérné a zachovévaly o nich pfisnou mléenlivost.

Povinnost plnit ustanoveni tohoto élénku smlouvy se nevztahuje na informace, které:

a) mohou byt zvefejnény bez poruéeni této smlouvy,

b) byly pisemnym souhlasem dotéené smluvni strany zpro§tény téchto omezeni,

c) jsou znémé nebo byly zvefejnény jinak, n62 nésledkem poruéeni povinnosti nékteré ze

smluvnich stran,

d) pfijemce je zné dfive, n62 mu je pfedé druhé smluvni strana,

e) jsou vyiédény soudem, stétnim zastupitelstvim nebo pfislu§nym sprévnim orgénem na

zékladé zékona, popfipadé, jejichi uvefejnéni je stanoveno zékonem,

f) smluvni strana sdéli osobé Vézané zékonnou povinnosti mléenlivosti (napf. advokétovi nebo

dafiovému poradci) za fiéelem uplatfiovéni svych préV.

Povinnost mléenlivosti, ochrany osobnich fidajfi a ochrany dfivémjlch informaci trvé bez ohledu

na ukonéeni platnosti této smlouvy.

Smluvni strany se zavazuji, ie obchodni a technické informace, které jim byly svéfeny druhou

smluvni stranou, nezpfistupni tfetim osobém bez pisemného souhlasu druhé smluvni strany a

nepouiij i tyto informace k jinym fiéelfim n62 k plnéni pfedmétu této smlouvy.

élének 16

Ukonéeni smlouvy

Smluvni strany mohou odstoupit od smlouvy z dfivodu podstatného poruéeni smluvnich

povinnosti.

Za podstatné poruéeni smluvnich povinnosti zhotovitele se povaiuje mimo jiné:

a) prodleni zhotovitele s plnénim kteréhokoli jeho zévazku podle smlouvy del§i mi 30 dni,

b) nesplnéni polqnu objednatele pfi plnéni pfedmétu smlouvy zhotovitelem,

c) brénéni zhotovitelem objednateli V provédéni kontrol a zkou§ek dila nebo jeho éésti,

d) opakované nebo hrubé porufieni praVidel bezpeénosti préce, protipoiérni ochrany, ochrany

zdraVi pfi préci éi jinych bezpeénostnich pfedpisfi a praVidel zhotovitelem nebo jeho

poddodavatelem V misté plnéni,

e) pokud dilo vykazuje vady, které neumoini jeho fédné uiivéni k I'léelu, kteryje sjednén touto

smlouvou,

f) poru§eni povinnosti zhotovitele ze zéruky, které nebylo napraveno ani po Vyzvé

objednatele,

g) nezahéjeni zku§ebniho provozu dila nejpozdéji do 3 mésicfi ode dne, kdy bude zhotoviteli

doruéena objednatelova pisemné Vyzva k zapoéeti plnéni pfedmétu smlouvy.

Za podstatné poruéeni smluvnich povinnosti objednatelem se povaiuje mimo jiné opakované

prodleni objednatele s placenim kterékoliv faktury (nebo jeji éésti) deléi n62 jeden (1) mésic.

Toto ustanoveni SC (116 dohody smluvnich stran nevztahuje na pfipady, kdy bude prodleni
vrv'
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ie toto ustanoveni se nevztahuje na pfipady uvedené V élénku 14 odst. 35 druhé Vété této

smlouvy.

Odstoupeni od smlouvy musi byt uéinéno pisemné a s uvedenim dfivodu; fiéinky odstoupeni

nastévaji dnem doruéeni oznémeni o odstoupeni druhé smluvni strané, bylo—li odstoupeni

oprévnéné.

V pfipadé odstoupeni objednatele 0d smlouvy z dfivodu podstatného poruéeni smlouvy

zhotovitelem nemé zhotovitel nérok na zaplaceni ceny podle élénku 5 této smlouvy V plné vyéi.

Zhotovitel je pouze oprévnén iédat p0 objednateli to, o co se objednatel zhotovovénim dila

obohatil. Odstoupenim od smlouvy neni dotéen nérok objednatele na néhradu pfipadné I'ljmy a

zaplaceni smluvni pokuty.

V pfipadé odstoupeni zhotovitele 0d smlouvy z dfivodu podstatného poruéeni smlouvy

objednatelem mé zhotovitel nérok na zaplaceni pomémé éésti ceny dila, odpovidajici rozsahu

provedeného dila. Odstoupenim od smlouvy neni dotéen nérok zhotovitele na néhradu pfipadné

l'ljmy.

V pfipadé pfedéasného ukonéeni platnosti této smlouvy (zejména V pfipadé odstoupeni od této

smlouvy) bude zhotovitel povinen provést na SVé néklady veékeré préce, které budou nezbytné
k zabrénéni vzniku §kody éi jiné fijmy na strané objednatele éi na strané tfetich osob. Zhotovitel

bude V takovém pfipadé rovnéi povinen pfedat objednateli bezplatné veékeré informace, které

se Véii k dilu a jsou nezbytné k zabrénéni vzniku ékody éi jiné fijmy na strané objednatele éi

tfetich osob.

V pfipadé pfedéasného ukonéeni platnosti této smlouvy odstoupenim ze strany objednatele bude

zhotovitel povinen navrétit IT prostfedi objednatele do pfivodniho stavu, tzn. do stavu pfed

zapoéetim plnéni pfedmétu této smlouvy. Toto navréceni do pfivodniho staw, tzn. ve§keré s tim

souvisejici préce a dodévky, bude ze strany zhotovitele provedeno bezfiplatné, a to V6 lhfité 5

pracovnich dni od ukonéeni platnosti této smlouvy odstoupenim ze strany objednatele.

K ukonéeni platnosti této smlouvy dojde déle za podminek dle élénku 5 odst. 2 této smlouvy.

Ukonéeni platnosti této smlouvy (at’ 112 pfedéasné éi jejim splnénim) nemé 22’1n VliV na trvéni

téch zévazkfi, které ze své podstaty trvaji nadéle. Témito povinnostmj jsou na strané zhotovitele
pfedevfiim, nikoli V§ak vyluéné, povinnost mléenlivosti, ochrany osobnich fidajfi a dfivérnych

informaci dle této smlouvy, ustanoveni o smluvnich sankcich a povinnost Zhotovitele pfedat ve

sjednanych pfipadech objednateli ziskané éi vzniklé data ve formétu CSV éi V jiném

dohodnutém formétu.

élének 17
Ostatni préva a povinnosti smluvnich stran

Objednatel se zavazuje poskytnout zhotoviteli nezbytnou souéinnost a vyjadfovat 56 k névrhfim

na dal§i postup, bude—li to nezbytné pro fédné zhotoveni dila.

Zhotovitel je povinen pfi realizaci dila dodriovat veékeré bezpeénostni pfedpisy, ve§keré

zékony a jejich provédéci vyh1é§ky éi jiné prévni pfedpisy, pokud se vztahuji k provédénému

dilu a tykaji se éinnosti zhotovitele, bezpeénosti préce, poiérni ochrany a ochrany iivotniho

prostfedi. Pokud poruéenim téchto pfedpisfi zhotovitelem nebo jeho poddodavateli vznikne

I'ljma, nese néklady zhotovitel.

Objednatel mé prévo pfesvédéit se kdykoli V prfibéhu plnéni dila o stavu praci na dile Véetné

kontroly jakosti dila nebo jeho éésti a zhotovitel mu k tomuto musi vytvofit podminky, pfipadné

néklady s tim spjaté nese Zhotovitel.
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Zhotovitel je povinen uchovavat ve§keré doklady souvisejici s realizaci dila ajeho financovanim

(zpfisobem dle zakona é. 563/1991 Sb., 0 l'léetnictvi V platném znéni) Véetné fiéetnich dokladfi
minimalné do 31. 12. 2031. Dale je povinen zajistit, aby také V§ichni jeho poddodavatelé,

partnefi, dodavatele partneri’l uchovavali ve§keré dokumenty souVisejici s provadénim @ dle

tohoto odstavce.

Zhotovitel je povinen minimalné do 31. 12. 2031 poskytovat poiadované informace a

dokumentaci souvisejici s realizaci projektu objednateli, zaméstnancfim nebo zmocnéncfirn

povérenych organfi (CRR, MMR CR, MF CR, Evropské komise, Evropského fiéetniho dvora,

Nejvy§§iho kontrolniho firadu, prisluéného organu finanéni spravy a daléich opravnenjlch

organfi verejné spravy) a je povinen vytvorit Vy§e uvedenym osobam podminky k provedeni

kontroly vztahujici 56 k realizaci projektu, poskytnout jirn pri provadéni kontroly souéinnost a

byt fyzicky pritomen kontrolam V miste plnéni.

Zhotovitel je povinen bez Zbyteéného odkladu pisemné informovat objednatele o skuteénostech,

které maji nebo mohou mit VliV na plneni predmétu této smlouvy, a to neprodlené, nejpozdéji

nasledujici pracovni den poté, kdy pfislufina skuteénost nastane nebo zhotovitel zjisti, ie by

nastat mohla.

Zhotovitel je povinen V§echny pisemné zpravy, pisemné Vystupy a prezentace (Véetne

akceptaéniho protokolu) opati'it povinnou Vizualni identitou projektu, je—li tato vyiadovana

pravidly IROP. Zhotovitel prohlaéuje, 2e ke dni uzaVreni smlouvy je s témito pravidly

seznamen.

Pracovnik zhotovitele, jehoi prostrednictvim bude zhotovitelem plnén pfedmét této smlouvy se

musi zfiéastfiovat pravidelnych kontrolnich dni V sidle objednatele dle pokynu objednatele, které

budou probihat ode dne, kdy smlouva nabude i'léinnosti. Objednatel mfiie dle aktualni potreby

frekvenci konani téchto kontrolnich dni upraVit.

Zhotovitel je povinen fiéastnit se na zékladé pozvanky objednatele V§ech jednani tykajicich se

predmétu smlouvy, fidit se pri provadéni plnéni dle teto smlouvy jeho pokyny a poskytnout mu

poiadovanou dokumentaci. Uéast na techto jednanich neni povaéovana za technickou podporu,

fidribu, poradenstVi ani konzultaci a zhotoviteli za takové jednani nenaleii odména.

Zhotovitel je povinen z kaidého jednani éi kontrolniho dne tykajiciho se plneni pfedmétu

smlouvy vyhotovit zépis o prfibéhu a zavérech jednani éi kontrolniho dne, ktery bude poté ve

formatu *.DOC nebo *.DOCX predan objednateli k odsouhlaseni a nasledné podepsan zastupci

objednatele i zhotovitele. Kaidjl ze zapisfi bude obsahovat minimalné tyto néleiitosti: poradové

éislo zapisu, datum konani, misto konani, seznam pritomnych éi omluvenych fiéastnikfi,

programjednani, popis sjednanjlch fikolfi zavérfi jednani éi kontrolniho dne; popis splneni fikolfi
ujednanych na predchozim jednani éi predchozim kontrolnim dni. Kaidy ze zapisfi bude dale

obsahovat nazeV projektu, registraéni éislo projektu a prk povinné publicity.

Objednatel je povinen ve smyslu zakona o registm smluV a zakona o zadavani verejnych

zakazek uverejnit text smlouvy uzavrené se zhotovitelem, Véetné jej ich pfiloh pfipadnjlch zmen

a dodatki’i a dale skuteéné uhrazenou cenu, a to zakonem predpokladanym zpfisobem. Zhotovitel

s uverejnénim souhlasi V plném rozsahu. Souhlas zhotovitele se vztahuje také na uverejnéni

predmétnych dokumentfi a informaci objednatelem podle zakona 6. 106/1999 Sb., 0 svobodnérn

pristupu k informacim, ve znéni pozdéjéich predpisfi.

Zhotovitel se zavazuje pfi realizaci dila V prostoréch objednatele dodriovat veékeré interni

predpisy a pravidla objednatele, jei mu budou ze strany objednatele pisemne oznémeny.

Zhotovitel nesmi zasahovat do obsahu dat zpracovavanych V ramci realizace dila, jalq'lchkoliv

dat objednatele ani provést zasah, ktery by ovlivnil éi mohl ovlivnit funkcionalitu hardware

objednatele éi jiného software provozovaného na hardware objednatele, Véetne pracovnich

stanic, pokud nebude 5 objednatelem dohodnuto jinak.

Pri provadéni dila bude zhotovitel postupovat samostatné, bude Véak Vazan zejména pisemnyrni

pokyny objednatele. Zhotovitel je povinen bez zbyteéného odkladu pisemné upozornit
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objednatele na nevhodnost jeho polqnfi k provedeni dila. Pokud nevhodné pokyny bréni V

fédném provédéni dila, je zhotovitel povinen V nezbytné nutném rozsahu pferuéit provédéni dila

do doby zmény pokynfi objednatele nebo pisemného sdéleni, fie objednatel trvé na provédéni

dila dle svych pokynfi.

V rémci poskytovéni souéinnosti nesmi dochézet k nadmérnému zatéiovéni objednatele

aktivitami, které zhotovitel jako odbornik na dodéni dila musi byt schopen vyfeéit Vlastnimi

silami.

Souéinnost objednatele bude omezena na nezbytnou miru a bude se vztahovat pfedevéim na

schvalovémi Vystupfi zhotovitele V pfedem definovanjlch kontrolnich dnech a na nezbytnou IT

podporu nutnou k nasazeni feéeni a realizaci vazeb. Objednatel poskytne zhotoviteli déle

nezbytnou souéinnost spoéivajici zejména V pfipravé informaci, dokumentfi a dat, které jsou ze

strany objednatele nezbytné poskytnout pro fédnou realizaci dila nebo jsou zhotovitelem

dfivodné a Véas poiadovény.

V pfipadé nésledného poiadavku zhotovitele na souéinnost nad dohodnuty rémec mé objednatel

prévo souéinnost odmitnout, pfipadné ji poslqtnout V terminu a rozsahu dle svych moinosti, a

to bez dopadu na harmonogram realizace dila a z néj vyplyvajici sankce za nedodrieni

sjednanych terminfi a lhfit.

Zpracovéni, vyhotoveni éi pfiprava veékerych dokumentfi zhotovitelem dle této smlouvy

zahrnuje zejména pfipravu jejich névrhfi, zapracovéni pfipadnjlch pfipominek objednatele a

vyhotoveni jejich éistopisu.

Jakékoli L'lkony zhotovitele mohou byt V prfibéhu plnéni pfedmétu této smlouvy opakovény,

nastane—li V prfibéhu plnéni pfedmétu této smlouvy takové potfeba. Opakovéni jakjlchkoli

fikonfi zhotovitele nebude mit 22'1n VliV na Vy§i ceny dila.

Zhotovitel se zavazuje pfedmét plnéni smlouvy realizovat prostfednictvim pracovnika, kterym

prokézal kvalifikaci ve vefejné zakézce.

Zhotovitel se zavazuje realizovat pfedmét plnéni této smlouvy prostfednictvim pracovnika na

pozici, jak je uvedeno V pfiloze 6. 5 této smlouvy.

Za Vyznamné poddodavatele se povaiuj i osoby, pomoci kterych bude zhotovitel plnit uréitou

Vyznamnou éést pfedmétu této smlouvy nebo prostfednictvim kterych zhotovitel prokézal

uréitou éést kvalifikace V rémci zadévaciho fizeni vefejné zakézky. Za Vyznamnou poddoda’wku

se nepovaiuji dodévky materiélfi ani lrobkfi, ani sluiby éi pomocné préce s nevjlznamnym

Vlivem na plnéni dila s podilem niiéim, mi je 10 % ze sjednané ceny dila.

Pokud zhotovitel prokazoval V zadéwacim fizeni vefejné zakézky éést své kvalifikace

prostfednictvim jiné osoby (poddodavatele), pak se tato jiné osoba bude podilet na plnéni
pfedmétu smlouvy min. V rozsahu, ktery byl obsaien V pisemném zévazku této jiné osoby

pfedloieném V zadévacim fizeni vefejné zakézky.

Zména Vyznamného poddodavatele je V prfibéhu provédéni dila podminéna souhlasem

objednatele. Zhotovitel pfedloii névrh zmény poddodavatele na pracovni poradé nebo na

jednéni kontrolniho dne.

Zména poddodavatele nebo jiné osoby, jejichi prostfednictvim prokazoval zhotovitel

kvalifikaci V zadévacim fizeni vefejné zakézky, je V prfibéhu plnéni dila moina’t pouze V

dfisledku objektivné nepfedvidatelnych skuteénosti a pouze za pfedpokladu, ie néhradni

poddodavatel nebo jiné osoba prokéie splnéni kvalifikace ve shodném rozsahu a shodnym

zpfisobem jako poddodavatel nebo jiné osoba pfivodni a bude se rovnéi V odpovidajicim

rozsahu na plnéni pfedmétu smlouvy podilet.

Zhotovitel se zavazuje nevydévat bez pfedchoziho pisemného souhlasu objednatele iédné

stanoviska, komentéfe 6i oznémeni, které by so tykala této smlouvy, dila éi vefejné zakézky,

pro sdélovaci prostfedky nebo jiné vefejné distributory a zpracovatele informaci.
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Zhotovitel se zavazuje informovat objednatele alespofi 2 mésice pfedem o jakychkoli zémérech

tykajicich se prodeje éi pachtu svého za’wodu, které by vedly nebo mohly Vést k pfechodu préV

a povinnosti vyplyvajicich z této smlouvy a déle o skuteénostech, které by mohly Vést ve svém

dfisledku ke zméné Vétfiinového Vlastnika zhotovitele. Pro tyto 1'16e se zavazuje zhotovitel

objednateli poskytnout veékeré relevantni informace o pfipadném zéméru pfedvidaném V tomto

odstavci smlouvy.

Zhotovitel souhlasi s tim, aby subjekty oprévnéné dle zék. é. 320/2001 Sb., 0 finanéni kontrole

ve vefejné sprévé a 0 zméné nékterych zékonfi (zékon o finanéni kontrole), V6 znéni pozdéjéich

pfedpisfi, provedly finanéni kontrolu zévazkového vztahu vypljlvajiciho z této smlouvy s tim,

16 se zhotovitel podrobi této kontrole, a bude spolupfisobit jako osoba povinné ve smyslu § 2

pism. e) uvedeného zékona pfi Vykonu finanéni kontroly provédéné V souvislosti s L'lhradou

sluieb z vefejnych Vydajfi.

Zhotovitel je povinen uchovévat veékerou dokumentaci souvisejici s realizaci pfedmétu této

smlouvy Véetné I'léetnich dokladfi minimélné do 31. 12. 2033.

Veékeré pisemnosti souvisejici s plnénim pfedmétu této smlouvy nebo souvisejici s touto

smlouvou, resp. zévazkovym vztahem vzniklym na zékladé této smlouvy, budou mezi
smluvnimi stranami zasilény prostfednictvim poskytovatele poétovnich sluieb, a to Vidy

doporuéené, nebo prostfednictvim elektronické po§ty, pfiéemi V takovém pfipadé musi byt

takové pisemnosti zasilény toliko na elektronickou adresu uvedenou za timto fiéelem V této

smlouvé nebo za takovou smluvni stranou Vyslovné oznaéenou. Tyto pisemnosti mohou byt

mezi smluvnimi stranami doruéovény rovnéi osobné, V takovém pfipadé je zapotfebi, aby byly

tyto pisemnosti pfedény lhradné kontaktni osobé pfisluéné smluvni strany.

Ujednéni dle pfedchoziho odstavce se vztahuje rovnéi na pisemnosti souvisejici s platnosti této

smlouvy (napfiklad Vypovéd’ této smlouvy 6i odstoupeni 0d této smlouvy).

Clének 18

Zévéreénz’l ustanoveni

Smluvni strany se budou bez Zbyteéného prodleni VZéjemné informovat o V§6Ch zménéch V

adreséch, telefonnich éislech apod. Komunikace smluvnich stran bude probihat pisemné. Za

pisemnou formu se povaiuje i prosté elektronické poéta (e—mail).

Tato smlouva nabyvé platnosti dnem podpisu obéma smluvnimi stranami.

Doplnit éi jakkoli zménit tuto smlouvu mohou smluvni strany pouze formou pisemnych

dodatkfi, které budou vzestupné éislovény, lslovné prohlé§eny za dodatek této smlouvy a

podepsény oprévnénymi zéstupci smluvnich stran. Smluvni strany si nepfeji byt Vézény

jakoukoli zménou éi jakymkoli doplnénim této smlouvy, pokud nebude dodriena pisemné

forma dodatku.

Zhotovitel nesmi bez pfedchoziho pisemného souhlasu objednatele postoupit své préva a

povinnosti plynouci z této smlouvy tfeti osobé.

Vztahuje—li se dfivod neplatnosti nebo nefiéinnosti jen na nékteré ustanoveni této smlouvy, je

neplatnym nebo nefiéinnym pouze toto ustanoveni, pokud z jeho povahy, obsahu anebo z

okolnosti, za nichi bylo sjednéno, nevyplyvé, ie jej nelze oddélit 0d ostatniho obsahu smlouvy.

Zhotovitel na sebe pfebiré nebezpeéi zmény okolnosti ve smyslu § 1765 odst. 2 obéanského

zékoniku.

Vztahy vznikajici ze smlouvy a V ni Vyslovné neupravené se fidi Prévnim fédem CR, zejména

pak pfisluénymi ustanovenimi obéanského zékoniku a autorského zékona.
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8. Veékeré spory vzeélé Z této smlouvy éi se jakkoli dotykajici pra’w a povinnosti vyplyvajicich ze

zévazkového vztahu dle této smlouvy budou smluvnimi stranami feéeny smirnou cestou.

Nepodafi—li se timto zpfisobem spor vyfeéit, budou tyto spory feéeny pfed Vécné a mistné

pfisluénymi éeslq'lmi soudy.

9. V§echny postupné éislované pfilohy smlouvy jsou jeji nedilnou souéésti. Seznam pfiloh

smlouvy:

a) Pfiloha 6. 1 — Cenové specifikace

b) Pfiloha 6. 2 — Licenéni podminky

c) Pfiloha 6. 3 — Seznam poddodavatelfi

d) Pfiloha 6. 4 — Kontaktni fidaje a odpovédnostni hierarchie zhotovitele

10. Smluvni strany prohlaéuji, ie tato smlouva vyjadf'uje jejich pravou, Véinou, svobodnou a fiplnou

Vfili, prostou omylfi, fie si dfikladné tuto smlouvu pfed jejim podpisem pfeéetly a posoudily

obsah smlouvy a Véech pfiloh smlouvy, ktery neshledévaji rozpornym, stejné tak jako plnéni

této smlouvy, které neshledévaj i mezi smluvnimi stranami hrubé nepomémym. Smluvni strany

déle prohlaéuji a potvrzuji, ie tato smlouva vyjadfuje jejich svobodnou a Véinou Vfili, ie ji

uzaviraji nikoli V tisni nebo za nevyhodnych podminek pro nékterou z nich, a fie se zavazuji j i

fédné plnit. Na dfikaz shora uvedeného pfipojuj i oprévnéni zéstupci smluvnich stran své

podpisy.

Za objednatele Za zhotovitele

V Hradci Krélové 08.06.2023 V Praze 01.06.2023

Fakultni nemocnice Hradec Krélové ICZ a.s.
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Dodévka HW ZDDA

Pfiloha 6. 1 - Cenové specifikace

Nézev projektu : Modernizace IT FN HK v névaznosti na eHealth - zabezpeéeny dlouhodoby dfivéryhodny archiv

1 742 279,00

Dodévka licenci SW vrstvy ZDDA 5 000 000,00

lmplementace a zprovoznénl’ ZDDA 1 439 900,00

Nabidkové cena za dodévku 3 029 900,00 3 666 179,00

ZDDA - SW a sluzby 1 000 000 00
482 790,00 1 995 000,00 2 413 950,00 399 000,00 482 790,00 1 995 000,00 2 413 950,00

ZDDA - HW |
’

61 710,00 255 000,00 308 550,00
Nabidkové cena za servisni podporu 450 000,00 544 500,00 2 250 000,00 2 722 500,00 1 995 000,00 2 413 950,00

Celkové nabldkové cena - dodévka + servisnl podpora za 10 let v Ké bez DPH 7 274 900,00

Celkové nabldkové cena - dodévka + servisnl podpora la 10 let v K0 vé. DPH’ 8 802 629,00



Pf'floha c. 2

Licenéni podminky

Souéésti éi pfisluéenstvim dila bude i autorské dilo (zejména software, tedy pocitacovy

program) podléhajici ochrané podle zékona c. 121/2000 Sb. a zékona 6. 89/2012 8b., a to at’ j if

vytvorené pfimo zhotovitelem nebo nekterym z jeho dodavatelfi.

Zhotovitel poskytuje objednateli nevypovéditelnou licenci, tj . oprévnéni k Vykonu préva uiivat

jim vytvorené éi jim dodané autorské dilo, které je souéésti éi pfisluéenstvim dila, nebo které

vznikne V souladu s touto smlouvou (napr. updatem nebo upgradem prisluéného dila). Tato

licence se vztahuje ke V§em soucéstem a prislu§enstvim dila, které jsou autorskjlmi dily ve

smyslu pfisluénych ustanoveni autorského zékona a obcanského zékoniku.

Zhotovitel se zavazuje poslqtnout objednateli ve§keré licence, které jsou zapotfebi k rédnému

a plnému uiivéni dila a pro naplnéni ficelu teto smlouvy

Vyjde—li kdykoli najevo, 2e pro fédné a plné uiivéni dila je zapotfebi poskytnuti licence, kterou

zhotovitel objednateli neposkytl, zavazuje se zhotovitel bezfiplatné a bez néroku na jakoukoli

néhradu poskytnout objednateli chybejici licenci bezodkladné po obdrieni pisemné Vyzvy

objednatele, a to V rozsahu dle téchto licencnich podminek.

K poskytnuti licence ke kaidému autorskému dilu dojde zvléét’, a to postupné dle toho, kdy

bude u objednatele implementovéna, resp. kdy bude objednateli dodéna ta cést dila, jehoi

souéésti ci pfisluéenstvim bude autorske dilo.

Zhotovitel poskytuje objednateli k autorskjlm dilfim, které jsou souéésti éi pfislu§enstvim dila:

a) neVyhradni licenci k takovym znémym zpfisobfim uiiti takovych autorskjlch dél, a to k

fiéelu, ke kterému bylo dilo zhotovitelem vytvoreno V souladu se smlouvou, zadévaci

dokumentaci vefejné zakézky a nabidkou zhotovitele, a to minimélné V rozsahu nezbytném

pro fédné uiivéni dila objednatelem; prévo uiit autorské dila, které jsou souéésti éi

pfisluéenstvim dila, se vztahuje jak na tato autorské dila V pfivodni podobé, tak na tato

autorské dila V zpracované ci jinak zrnénéné podobe,

b) licenci omezenou fizemim lkonu pfisobnosti objednatele, tzn. licenci pro fizemi Ceské

republiky,

c) licenci co do rnnoistvi uiivatelfi oprévnénjlch k uiivéni autorskych dél, které jsou soucésti

éi pfisluéenstvim dila, neomezenou, tzn. ie se jedné o neomezenou multilicenci k autorskjlrn

dilfim, které jsou soucésti ci prisluéenstvim dila, opravfiujici objednatele k neomezenému

poétu pfistupfi objednatele ke V§em funkcionalitém dila provozovaného a spravovaného na

k tomu uréeném zafizeni,

d) licenci éasové neomezenou, tedy poskytnutou na dobu neuréitou.

Zhotovitel Vyslovné poskytuje objednateli licenci k rozmnoiovéni jakéhokoli autorskeho dila,

které je soucésti éi prisluéenstvim dila ci jeho éésti, které zahrnuje oprévnéni k pofizeni

rozmnoienin primych i nepfimych, trvalych i docasnych, vcelku nebo zéésti, jakjlmikoli

prostfedky a V jakekoli formé. Vyslovné se stanovi, ie V souVislosti s uiitim dila je objednatel

oprévnén éifit jakekoli autorské dilo V elektronické, tiéténé i jiné podobé a archivovat jej V

elektronické nebo jiné databézi za tim ficelem vytvorené.

Zhotovitel Vyslovné poskytuje objednateli licenci k takovému uiiti jakéhokoli autorského dila,

které je souéésti éi pfislufienstvim dila ci jeho césti, které objednateli umoini realizovat migraci

V§ech éi nekterych dat obsaienych ci zpracovévanych V dile, resp. nékteré jeho césti, a to V

takovém rozsahu, aby mohl objednatel takovou migraci dat provést Vlastnimi silami ci ve

spolupréci s treti osobou. Pro tento pfipad je objednatel oprévnén udélit tfeti osobé na nezbytne

dlouhou dobu podlicenci k takovym zpfisobfim uiiti autorskjlch dél, které jsou souéésti éi



10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

prislusenstvim dila ci jeho casti, které budou nezbytné k realizaci migrace Vsech ci nékterjlch

dat obsafienych ci zpracovévanych V dile, resp. néktere jeho césti.

Licenci k autorsk dilfim, které jsou soucésti ci prislusenstvim dila, neni objednatel povinen

vyufiit.

Povinnosti tykajici se licence k autorsk dilfim, které jsou soucésti éi pfislusenstvim dila, plati

pro zhotovitele ve stejném rozsahu i V pripadé zhotoveni césti nékterého z téchto autorskych dél

poddodavatelem.

Zhotovitel je povinen zajistit, aby Vysledkem realizace dila nebo jakékoli jeho césti nebyla

porusena pre’wa tfetich osob z dusevniho Vlastnictvi. Pro pripad, fie ufiiVénim dila nebo jeho césti

nebo prostou existenci dila nebo jeho césti budou V dfisledku poruseni povinnosti zhotovitele

dotcena préva tfetich osob z dusevniho VlastnictVi, nese zhotovitel vedle odpovédnosti za vady

dila i odpovédnost za veskerou fijmu, které tim objednateli vznikne. Zhotovitel odpovidé za

fiplnost licence pro touto smlouvou sjednané ficely. Zhotovitel prohlasuje, fie je oprévnen

poskytnout objednateli licence a préva dle této smlouvy V plném rozsahu, zejména, fie disponuje

souhlasy autorfi k poskytnuti licence a préV sjednanych V této smlouVé.

Dle Vyslovné dohody objednatele a zhotovitele je odména za veskeré licencni oprévneni k

autorskjlm dilfim, které jsou soucésti ci pfislusenstvim dila ci jeho césti, jifi zahrnuta V cené dila,

tzn. fie zhotoviteli nenélefii fiédné dalsi odména, cena ci jakékoli jiné platba nebo néhrada za

poskytnuti licence, a to ani V pripadé jeji aktualizace, upgradu nebo opravy (service pack).

Pra’wa Z poskytnutjlch licenci nabyVé objednatel od zhotovitele okamfiikem prevzeti dila.

Dle ujednéni objednatele a zhotovitele se tyto licencni podminky obdobné vztahuji rovnéfi na

veskeré jiné préva z dusevniho Vlastnictvi, pokud jsou takové prz'wa soucésti ci prislusenstvim

dila ci jeho césti.

Zhotovitel se zavazuje predat objednateli nejpozdéji s dilem rovnéfi veskeré podklady a

informace potfebné k Vykonu licenci vztahujicich se k autorslq'lm dilfim, které jsou souéésti ci
prislusenstvim dila.

Licence poskytnuté zhotovitelem objednateli na zékladé smlouvy a V rozsahu dle zadévaci

dokumentace vefejné zakézky a nabidky zhotovitele, zfista’waji V platnosti i po ukonéeni

platnosti smlouvy (at’ ufi jejim splnénim éi predcasné) a rovnéfi V pripadé zéniku zhotovitele, V

pripadé jeho I'lpadku apod.

Licencni ujednéni dle smlouvy (Vcetné téchto licencnich podminek) nemohou byt ze strany

zhotovitele vypovezeny.

K autorskym dilfim, kterymi jsou software typu operacnich syste’mfi, Virtualizacnich platforem

a databézi je zhotovitel povinen poskytnout objednateli takové licence, které jsou lrobci téchto

software befiné poskytovény, Vfidy Vsak V takovém rozsahu, aby tyto licence umofifiovaly fédné

ufiivéni dila, Vsech jeho soucésti a pfislusenstvi, a zéroven, aby tyto licence nebyly casove nijak

omezeny. Na licence ke zbjlvajicim autorskjlrn dilfim se vztahuji Vsechny odstavce téchto

licencnich podminek.



Pi‘floha E. 3

Seznam poddodavatelfi

Zhotovitel nevyuiije k plnéni zakézky Zédnych poddodavatelfi.



Pf'floha é. 4
Kontaktni lidaje a odpovédnostni hierarchie zhotovitele

Problematika Jméno Adresa E—mail Telefon

Podpisy smluv:

Reditel sekce HEA

Zmény smluv:

Obchodnik

Support:

Projektovjl manaier

Dodévka:

Projektovjl manaier _

Produktovjl manaier


