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DIČ: CZ25108565

DODATEK Č.12 KE SMLOUVĚ

SMLOUVY O DODÁVCE ZAŘÍZENÍ A SOUVISEJÍCÍCH SLUŽEB

I. SMLUVNÍ STRANY
Objednatel: Město Ústí nad Orlicí
sídlo: Sychrova ulice č.p.16, 562 01 Ústí nad Orlicí
IČ: 00279676
zastoupená: Petrem Hájkem, starostou
(dále jen „uživatel“).

Poskytovatel: OG Soft s.r.o.
sídlo: M. R. Štefánika 264, 562 01 Ústí nad Orlicí, CZ
IČO: 25 10 85 65
DIČ: CZ25108565
zapsaná: u Krajského soudu v Hradci Králové
evidenční číslo: spis C / 16941
zastoupená: Jaroslavem Kopeckým, jednatelem
(dále jen „poskytovatel“).

Obě smluvní strany se dohodly na změně Smlouvy o dodávce zařízení a souvisejících služeb uzavřené dne 7.10. 2004 mezi
Uživatelem a Objednatelem následovně:

I. ZMĚNY SMLOUVY

1. Odstavec II. bod 3. Smlouvy o dodávce zařízení a souvisejících služeb uzavřené dne 7.10. 2004 mezi Uživatelem a
Objednatelem.

Služby vymezené touto smlouvou se skládají ze souboru ICT Outsourcing služeb včetně správy síťových prvků
objednatele vymezených v odstavci III. této smlouvy. Správy serverového systému serverBox, který se skládá z: 2 ks OG
Router a Mailového systému Icewarp provozovaného ve virtuálním prostředí objednatele

Odstavec III. bod 2. Smlouvy o dodávce zařízení a souvisejících služeb uzavřené dne 7.10. 2004 mezi Uživatelem a
Objednatelem.

Do spravované techniky spadá zejména:

- 1 x OG router Lenovo ThinkServer RS210 -[653411G]-
- 1 x OG router IBM System x3250 M2 -[643814G]-
- Síťové prvky (Switche) v provozovně objednatele do počtu 10ks
- Správa OS a aplikací třetích stran na smluvně sjednaných VPS

2. Odstavec III. bod 3. Smlouvy o dodávce zařízení a souvisejících služeb uzavřené dne 7.10. 2004 mezi Uživatelem a
Objednatelem.

Poskytovatel je povinen provádět a zajišťovat:

a) pravidelnou údržbu týkající se definované techniky objednatele prováděná vzdáleně nebo přímo na místě v provozovně
objednatele

b) incidenční údržbu týkající se definované techniky objednatele prováděná vzdáleně nebo přímo na místě v provozovně
objednatele

c) služby mailového systému Icewarp pro 190 licencí
d) kontrolu aktualizací antivirových databází pro 190 licencí antivirového subsystému systému Icewarp
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e) kontrolu aktualizací antispamových databází pro 190 licencí antivirového subsystému systému Icewarp
f) provádění bezpečnostních aktualizací techniky
g) automatický update na nové verze a funkce techniky
h) telefonní linku pro konzultace a hlášení dysfunkce techniky každý den od 7:00 do 22:00 hod.
i) průběžnou implementaci a nastavování techniky objednatele vzdáleně nebo přímo na místě v provozovně objednatele
j) případné obnovy zálohovaných dat na základě dohody a schváleného objemu času i nákladů
k) službu OG Router na definované technice. V rámci služby OG router poskytovatel provádí i ochranu vnějšího perimetru,

specifikaci DMZ, zajišťuje konfiguraci služeb Firewall a NAT podle potřeb uživatele.
l) školicí a poradenské služby týkající se techniky a software objednatele v předem dohodnutém rozsahu
m) souborové zálohování systémem Bacula se zajištěním úložiště ze strany Objednatele
n) monitoring zařízení na základě seznamu a požadavků Objednatele, přístup do monitorovacího systému v počtu max. 3 ks

přístupů na základě požadavku Objednatele
o) provoz a správa wifi sítě systému Unifi včetně správy OS a SW Unifi Controller
p) Servis VPN se zajištěním propojení těchto pracovišť: Městský úřad Ústí nad Orlicí, Sychrova 16 a Dělnická 1405, Ústí nad

Orlicí, Tepvos, spol. s.r.o., Královehradecká 1566, Ústí nad Orlicí.

3. Odstavec III. bod 7. Smlouvy o dodávce zařízení a souvisejících služeb uzavřené dne 7.10. 2004 mezi Uživatelem a
Objednatelem.

Poskytovatel má povinnost podle bodu III.3.h) zajišťovat pro objednatele telefonní a mail hot-line pro účely krátké porady
nebo pro nahlášení havárie. Tato služba je poskytována na emailu: support@ogsoft.cz nebo telefonicky na čísle +420 468
002 775.

4. Odstavec V. bod 6. Smlouvy o dodávce zařízení a souvisejících služeb uzavřené dne 7.10. 2004 mezi Uživatelem a
Objednatelem.

Cena za rozhodné období 6 měsíců včetně ceny za licence dle bodů odstavce III. je stanovena na výši 170 402 Kč bez DPH.
Cena se skládá z licencí, správy a supportu Mailového systému ve výši 59 522 Kč bez DPH za rozhodné období a souboru
ICT Outsourcingových služeb, včetně služby OG Router ve výši 110 880 Kč bez DPH za rozhodné období. Hodinová cena za
jednu hodinu prací ICT Outsourcing Remote Job nad rámec sjednaného objemu služeb je sjednána ve výši 920,- bez DPH.
Hodinová cena za jednu hodinu prací ICT Outsourcing Onsite Job nad rámec sjednaného objemu služeb je sjednána ve výši
1100,- bez DPH. Hodinová cena za jednu hodinu prací ICT Outsourcing Expres je sjednána ve výši 1200,- bez DPH.

.

II. ZÁVĚREČNÁ USTANOVENÍ

a) Tento dodatek nabývá účinnosti dne 1. 4. 2023 a uzavírá se na dobu neurčitou.

b) Tento dodatek je uzavírán a podepisován elektronicky.

c) Obě smluvní strany prohlašují, že se řádně seznámili s celým obsahem dodatku a na důkaz svého bezvýhradného
souhlasu připojují své podpisy.

d) Tento dodatek byl schválen Radou města Ústí nad Orlicí dne 17.4.2023 pod číslem usnesení 421/19/RM/2023

V Ústí nad Orlicí dne ___________________ V Ústí nad Orlicí dne ___________________
Jaroslav Kopecký Petr Hájek
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