sstecky kraj

Krajsky Urad

Cislo objednatele:
Cislo zhotovitele:

SMLOUVA O SPOLUPRACI PRI ZAJISTOVANI DOPRAVNI OBSLUZNOSTI VEREJNOU
LINKOVOU DOPRAVOU A VEREJNOU DRAZNI OSOBNI DOPRAVOU
uzaviend nize uvedeného dne, mésice a roku v souladu s ustanovenimi § 24 z&kona ¢. 129/2000 Sb.,
o krajich (krajské zfizeni), ve znéni pozdé&jsich predpist, a § 160, § 163 a ndsl. z&kona &. 500/2004 Sb.,
spravni fad, ve znéni pozdéjsich predpist, mezi smliuvnimi stranami:

SMLUVNI STRANY

Ustecky kraj
Sidlo:
Zastoupeny:

ICO:

DIC:

Bank. spojeni:
Cislo U&tu:

Zastupce pro vécnd jedndni:

E-mail/telefon:
(ddle jen ,Kraj")
a

Mésto Klasterec nad Ohii
Sidlo:

Zastoupeno:

ICO:

DIC:

Bank. spojeni:

Cislo 0&tu:

Zastupce pro vécnd jedndni:

E-mail/telefon:

(ddle jen ,Mésto")

Velkd Hradebni 3118/48, 400 02 Usti nad Labem

JUDr. Markem Hrabdcéem, radnim pro oblast dopravy a silnicniho
hospoddrstvi

70892156

CZ70892156

Ceskd spoiitelna, a.s.

882733379/0800

Ing. Jindfich Franék, vedouci odboru dopravy a siniéniho
hospoddrstvi

franek.j@kr-ustecky.cz / 475 657 526

Nd&meésti Dr. E. Benese 85

Ing. Stefanem Drozdem, starostou mésta

00261939

CZ00261939

Komeréni banka, a.s.

27-4429420217/0100

Ing. Libor Kocdb, vedouci odboru mistniho hospoddrstvi, dopravy
a zivotnino prostredi

Libor.Kocab@muklasterec.cz / 474 359 680

(spolec¢né s Krajem ddle jen ,,Smluvni strany")

VZHLEDEM K TOMU, ZE:

(A) Kraj v souladu s § 3 zdkona €. 194/2010 Sb., o vefejnych sluzbdch v pfepravé cestujicich a o
zméné daldich zdkonU, v platném znéni, zajistuje dopravni obsluznost Uzemi Kraje vefejnymi
sluzZbami v prepravé cestujicich vefejnou drdini osobni dopravou a verejnou linkovou do-
pravou, a to v rdmci integrovaného dopravniho systému Kraje;

(B) Mésto v souladu s § 3 zdkona &. 194/2010 Sb., o vefejnych sluzbdch v prfepravé cestujicich a
o zméné dalsich zdkonU, v platném znéni, zajistuje dopravni obsluZznost Uzemniho obvodu
Mésta verfejnou drdzni osobni dopravou a verfejnou linkovou dopravou;
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(C) trasy nékterych linek a spojU zaijistujicich dopravni obsluznost Uzemi Kraje v rdmci integrova-
ného dopravniho systému Kraje jsou zEAsti vedeny v Uzemnim obvodu Mésta, v dUsledku
cehoz je dopravni obsluznost v tomto obvodu paralelné zajisfovana Krajem i Méstem;

(D) je v zdjmu ob&any i n&vstévnikd Kraje a Mésta, ktefi vyuZivaji vefejnou drdzni osobni dopra-
vU a verejnou linkovou dopravu, aby byly vzdjemné uzndvdany papirové i elektronické jizdni
doklady (ddle jen ,jizdni doklady*) vystavované dopravci zajistujicimi dopravni obsluznost
Uzemi Kraje na strané jedné a dopravcem zqiistujicim dopravni obsluznost Uzemniho obvo-
du Mésta na strané druhé, v disledku ¢ehoz maiji Kraj i Mé&sto zdjem na tom, aby se do-
pravce zajistujici dopravni obsluznost Uzemninho obvodu Mésta zapojil do integrovaného
dopravniho systému Kraje;

(E) vzdjemné uzndavdani jizdnich dokladd vystavovanych dopravci zgjistujicimi dopravni obsluz-
nost Uzemi Kraje a dopravcem zgjistujicim dopravni obsluznost Uzemniho obvodu Mésta ve
smyslu bodu vyse mize mit za ndsledek, ze nékteré trzby za dopravni vykony provedené
jednim dopravcem obdrzi jiny dopravce;

(F) dopravci zajistujici dopravni obsluznost Uzemi Kraje ani dopravce zaqjistujici dopravni obsluz-
nost Uzemniho obvodu Mésta nenesou z&dné riziko spojené s vysi trzeb;

(G) Ize predpokiddat, ze vzdjemné uzndvani jizdnich dokladU vystavovanych dopravci zajistuji-
cimi dopravni obsluznost Uzemi Kraje a dopravcem zgjistujicim dopravni obsluznost Uzemni-
ho obvodu Mésta ve smyslu bodu vyse bude mit viiv na celkové trzby dopravce zaijistujiciho
dopravni obsluznost Uzemniho obvodu Mésta;

(H) v dusledku shora uvedeného Ize predpoklddat, Ze mUze doijit i k situaci, kdy se zvysi platba
kompenzace hrazené Méstem dopravci zajistujicimu dopravni obsluznost Uzemniho obvodu
Mésta. V tomto pfipadé mda Kraj zdjem Méstu nahradit tuto zvySenou platbu kompenzace
za podminek sjednanych v této smlouve;

() zvyse uvedenych ddvodl je nezbytné stanovit principy vyrovnavani trzeb obdrzenych do-
pravci zajistujicimi dopravni obsluznost Uzemi Kraje v rdmci integrovaného dopravniho sys-
tému Kraje na strané jedné a dopravcem zqjistujicim dopravni obsluznost Uzemniho obvodu
Mésta na strané druhé mezi Krajem a Méstem, jakoz i stanovit zpUsob feseni dalsich souvise-
jicich otdzek;

DOHODLY SE SMLUVNI STRANY NASLEDOVNE:

l.
Definice pojmu

1. Pro Ucely této smlouvy budou mit ndsledujici pojmy nize uvedeny vyznam:

a) ,dopravce MHD" znamend dopravce urceného Méstem, ktery zaqjistuje dopravni obsluz-
nost Uzemniho obvodu Mésta;

b) ,dopravci DUK" znamenaiji dopravce uré&ené Krajem, ktefi v rdmci DUK zajistuji dopravni
obsluznost Kraje vefejnou linkovou dopravou a verejnou drdzni osobni dopravou, vycet
dopravc® DUK je uveden v pifloze 1 Smiuvnich pfepravnich podminek DUK zvefejné&nych
na webu Kraje;

c) ,irzby" znamendaiji trzby z jizdného a trzby z prepravy zavazadel, které jsou realizovény na
zdkladé smlouvy o vefejnych sluzbdch v preprave cestujicich uzaviené mezi dopravcem
MHD a Méstem nebo mezi dopravcem DUK a Krajem;

d) ,referencni mésicni trziby" znamenaji prdmérné mésicni trzoy dopravce MHD v K& bez
DPH, o nichz Ize predpokliddat, Ze by byly dopravcem MHD realizovdny pfi neexistenci
vzdjiemného uzndvani jizdnich dokladd vystavovanych dopravci DUK na strané jedné a
dopravcem MHD na strané druhé ve smyslu této smlouvy, a které se ve vztahu k jednotli-
vému kalenddinimu mésici vypocitaji jako soucin (i) dopravniho vykonu skute&né realizo-
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vaného dopravcem MHD na linkdch a spojich objedndvanych Méstem v rdmci MHD v
prislusSném kalendd&rnim mésici a (ii) referencnich trzeb na 1 km;

e) ,referencni trzby na 1 km* znamenaiji primémé trzby dopravce MHD na 1 km provede-
ného dopravniho vykonu v K& bez DPH, o nichz Ize predpoklddat, Ze by byly dopravcem
MHD realizovdny pii neexistenci vzdjemného uzndvani jizdnich dokladd vystavovanych
dopravci DUK na stran& jedné a dopravcem MHD na stran& druhé ve smyslu této
smlouvy;

f) ,DUK" znamend integrovany dopravni systém Kraje nazvany Doprava Usteckého kraje,

v jehoz rdmci zaijistuji dopravci uréeni Krajem dopravni obsluznost Kraje vefejnou linkovou
dopravou a verejnou drdzni osobni dopravou;

g) ~MHD" znamend verejnou drdzni osobni dopravu a verejnou linkovou dopravu (méstskou
hromadnou dopravu), jejimz prostfrednictvim Mésto zajistuje dopravni obsluznost Uzemni-
ho obvodu Mésta;

h) ,z0Ctovaci centrum" znamend osobu vybranou Krajem v souladu se zdkonem .
137/2006 Sb., o vefejnych zakdzkdch, ve znéni pozdéj§ich zmén, kterd bude provadét
rozU&tovani trzeb mezi dopravci DUK a dopravcem Mé&sta a vykondvat dalsi s tim souvi-
sejici innosti. Ke dni uzavieni této smlouvy je zU&tovacim centrem CSAD SVT Praha, sr.o.,
IC 45805202, se sidlem Praha 8, Kfizikova 4-6. V pfipadé& zmény v osobé zU&tovaciho cen-
tra Kraj sdéli identifikacni a kontaktni Udaje nového zUctovacino centra Méstu nejpozdéji
2 mésice pred zménou v osobé zU&tovaciho centra.

Il
Ucel smlouvy

Ucelem této smlouvy je vzdjemnd spoluprdce a koordinace Smiuvnich stran sméfujici k (i) za-
jisténi vzajemného uznavani jizdnich dokladd vystavovanych dopravei DUK na strané jedné a
dopravcem MHD na strané druhé opraviuijici cestujici k vyuzivdni sluzeb verejné drdzni osobni
dopravy a vefejné linkové dopravy poskytovanych témito dopravci a (i) nastaveni principt
vyrovhdavani snizenych frzeb (resp. zvysené kompenzace hrazené Méstem dopravci MHD za
zajisfovdni provozu MHD) v dusledku vzdjemného uzndvani jizdnich dokladd dle této smlouvy.

M.
Prava a povinnosti smluvnich stran

Smiuvni strany se dohodly na struktufe tarifu a vysi cen jizdného a prepravného uvedenych v
piiloze &. 1 této smlouvy (ddle jen ,,Cenik jizdného DUK") a na bezplatnych prepravach osob
uvedenych v priloze &. 2 této smlouvy (ddle jen ,Bezplatné prepravy*). Smluvni strany se za-
vazuji, Ze budou dodrzovat strukturu jizdnich dokladd a vysi cen jizdného a prepraveného dle
Ceniku jizdného DUK a Bezplatné prepravy a 7e bez souhlasu druhé Smluvni strany nebudou
zavdadeét v zéné Kldsterec nad Ohfi zaddné dalsi typy jizdnich dokladd nad rdmec jizdnich do-
klad¥ stanovenych Cenikem jizdného DUK nebo bezplatné pfepravy nad rémec Bezplatnych
pfeprav, vyjma slev zavazné stanovenych obecné zadvaznymi pravnimi predpisy (napf. vymeé-
rem Ministerstva financi, kterym se vyddvd seznam zbozi s regulovanymi cenami). Ve vztahu
ke slevdm zdvazné stanovenym obecné zadvaznymi pravnimi predpisy se Smluvni strany zava-
zuji upravit Cenik jizdného DUK a/nebo Bezplatné piepravy takovym zpdsobem, aby neodpo-
rovaly obecné zdvaznym prdavnim predpisim. Kraj je oprdvnén zménit strukturu tarifu a vysi
cen jizdného a prepravného uvedenych v Ceniku jizdného DUK bez souhlasu Mé&sta pouze
v pfipadech, kdy tyto zmény nebudou mit viiv na vysi jednozénovych jizdnich doklad( pro
zo6nu Kldsterec nad Ohfi a dopravce MHD dostane od Kraje s dvoumeésicnim predstihem ves-
kerd data potiebnd ke zmé&ndm Ceniku jizdného DUK, Tarifu DUK a Smluvnich pfepravnich
podminek DUK, a tyto zmé&ny nebudou mit vliv na Upravu SW, tj. bude se jednat pouze o
zménu vstupnich dat ve formdtu xml a bindrnich souborl, které dopravci MHD poskytne Kraj.
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Pfed pfipadnym zavedenim nového typu jizdniho dokladu v zéné Kldsterec nad Ohfi nad ré-
mec Ceniku jizdného DUK uvedeného v priloze 1 této smlouvy nebo bezplatné prepravy nad
rdmec Bezplatnych preprav uvedenych v prfiloze 2 této smlouvy nebo ucinénim jakéhokoliv
jiného kroku ve smyslu predchoziho pododstavce (s vyjimkou zavedeni slevy zdvazné stano-
vené obecné zdvaznymi préavnimi predpisy) musi byt Smluvnimi stranami uzavien pisemny
dodatek k této smlouvé upravuijici dopady takového kroku na préva a povinnosti Smluvnich
stran dle této smlouvy.

V pfipadé zavedeni slevy zdvazné stanovené obecné zavaznymi pravnimi predpisy musi byt
Smiuvnimi stranami uzavien pisemny dodatek k této smlouvé upravuijici dopady takové slevy
na prdva a povinnosti Smluvnich stran dle této smlouvy jesté pred zavedenim pfisluiné slevy,
je-li to moziné, jinak bez zbyte&ného odkladu po jejim zavedeni.

Kraj se zavazuje zqjistit, ze dopravci DQK budou v radmci DUK na linkach vymezenych piilohou
2 Smluvnich prepravnich podminek DUK,

a) od 1. 7. 2023 uznavat papirové jizdni doklady vydané dle Tarifu DUK a vystavené
na zabezpeceném papife s ochrannymi prvky definovanymi Krajem, které opraviuji
cestujici k vyuzivani sluzeb verejné drdzni osobni dopravy a verejné linkové dopravy
v zéné Kldsterec nad Ohfi a které budou vyddny v souladu s prilohou ¢. 1 této
smlouvy;

b) od 1. 7.2023 uzndvat elekironické jizdni doklady vydané dle Tarifu DUK a uloZzené na
bezkontakini Cipové karté Mifare DESFire EV 1 8kB, které opravnuiji cestujici k vyuzivdni
sluzeb verejné drdzni osobni dopravy a verfejné linkové dopravy v zoné Kldsterec nad
Ohfi a které budou vyddny v souladu s prfilohou ¢. 1 této smlouvy;

c) nejpozdéji od 1. 7. 2023 akceptovat pii prodeiji jizdnich dokladd opravriujicich cestujici
k vyuzivdni sluzeb verejné drdzni osobni dopravy a verejné linkové dopravy elektronic-
ké penize v aplikaci dopravni penézenka ulozené dopravcem MHD na bezkontaktni
Cipové karté Mifare DESFire EV 1 8Kb v rdmci DUK;

d) nejpozdé&ji od 1. 7. 2023 v rédmci DUK plnohodnotné& pracovat s aplikaci elektronickd
jizdenka a elektronickd penézenka na kartdch vydanych dopravcem MHD (1j. prodej
elektronickych jizdenek a jejich zdpis do aplikace vydané jménem dopravce MHD;
dobijeni elektronické penézenky vydané dopravcem MHD);

e) od 1. 7. 2023 umoznovat bezplatnou prepravu osob uvedenych v priloze &. 2 této
smlouvy.

Kraj se zavazuje, ze Mé&stu poskytne veskeré potfebné informace o DUK v&etn& zejména in-
formaci o Tarifu DUK, Smluvnich prepravnich podminkdch DUK, zU&tovacim centru a zpUsobu
a frekvenci komunikace se zUCtovacim centrem nejpozdéji 2 mésice pred jakoukoliv zménou.
Kraj se ddle zavazuje na zddost Mésta zaskolit osoby urcené Méstem (napt. kontrolory pUso-
bici u dopravce MHD) v podminkdch relevantnich pro jejich &innost v souladu s touto
smlouvou a Mésto se zavazuje zaqjistit ndlezitou soucinnost viech osob dopravce MHD, o je-
jichz zaskoleni pozadda.

Kraj se zavazuje, ze dopravci poskytne zabezpeceny papir s ochrannymi prvky pro tisk jizdnich
dokladd dopraveem MHD v rdmci DUK.

Mé&sto se zavazuje, 7e dopravce MHD bude vyddavat papirové jizdni doklady DUK na zabez-
peceném papiru s ochrannymi prvky.

Mésto se zavazuje zaqijistit, Ze dopravce MHD bude na viech linkdch MHD,

a) od 1.7.2023 uzndvat papirové jizdni doklady vydané dle Tarifu DUK a vystavené na
zabezpeceném papife s ochrannymi prvky definovanymi Krajem, které budou vyddny
v souladu s prilohou €. 1 této smlouvy, a to v souladu s jejich Easovou platnosti dle Tari-
fu DUK a za podminky, e jsou platné pro tarifni zénu Kidsterec nad Ohff;

b) nejpozdé&ji od 1. 7. 2023 uzndvat elektronické jizdni doklady vydané dle Tarifu DUK
a ulozené na bezkontakini Cipové karté Mifare DESFire EV 1 8kB, které budou vyddny
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v souladu s prilohou €. 1 této smlouvy, a to v souladu s jejich Casovou platnosti dle Tari-
fu DUK a za podminky, Ze jsou platné pro tarifni zonu Kldsterec nad Ohff;

c) nejpozdéji od 1. 7. 2023 v rémci DUK akceptovat pfi prodeiji jizdnich doklad¥ opravriu-
jicich cestujici k vyuzivdni sluzeb verejné drdzini osobni dopravy a verejné linkové do-
pravy elektronické penize v aplikaci dopravni pen&Zenka ulozené dopravci DUK na
bezkontaktni Cipové karté Mifare DESFire EV 1 8kB;

d) nejpozdé&ji od 1. 7. 2023 v rémci DUK plnohodnotné& pracovat s aplikaci elektronickd
jizdenka a elekironickd pen&Zenka na kartdch vydanych dopravei DUK (tj. prodej
elektronickych jizdenek a jejich zépis do aplikace vydané jménem dopravce DUK;
dobijeni elekironické pen&zenky vydané dopravcem DUK);

e) od 1. 7. 2023 umoznovat bezplatnou prepravu osob uvedenych v priloze &. 2 této
smlouvy;

f) dodrzovat jizdni fady, na kterych se Mésto a Kraj vzdjemné predem dohodli.

Mésto se zavazuje zojis’ri’r,l Ze potisk karet vydanych dopravcem MHD, které budou platné
v rdmci celého systému DUK, bude v souladu s grafickym manudlem karet vydanym Krajem.

Mésto se zavazuje, ze nebude ménit rozsah rocniho dopravniho vykonu objednaného u do-
pravce MHD o vice nez 10 %, a to v rozsahu 84 541 km. Pred pfipadnou zménou rozsahu ro¢-
niho dopravniho vykonu dopravce MHD o vice nez 10 % musi byt Smluvnimi stranami uzavien
pisemny dodatek k této smlouvé upravuijici dopady takové zmény rozsahu roéniho dopravni-
ho vykonu dopravce MHD na prdva a povinnosti Smluvnich stran dle této smlouvy.

Mésto se zavazuje, Ze po celou dobu frvdni této smlouvy bude vykondvat na nejméné jed-
nom spoji kazdé linky nejméné jednou za tfi mésice prepravni kontrolu dodrzovdni tarifnich a
smluvnich prepravnich podminek ze strany cestujicich vyuZivgjicich sluzeb vefejné drdzni
osobni dopravy a verejné linkové dopravy poskytovanych dopravcem MHD v rdmci MHD (1j.
nejméne 4 x). Pokud se v kterémkoliv kalendd&inim roce trvdni této smlouvy snizi rozsah ob-
jednaného dopravniho vykonu dopravce MHD oproti rozsahu objednaného dopravniho vy-
konu dopravce MHD v rozsahu 77 069 km, je Mésto oprdvnéno pro dany kalenddini rok ve
stejném poméru snizit minimdini pozadovany rozsah kontrol dodrzovdni tarifnich a smluvnich
prepravnich podminek ve smyslu predchdzejici véty.

Mésto se zavazuje zqjistit, Ze kontrolofi a povéreni zaméstnanci dopravce MHD budou kontro-
lovat i jizdni doklady vydané dopravci DUK opraviujici cestujici k vyuZivani sluzeb vefejné
draini osobni dopravy a vefejné linkové dopravy poskytovanych dopravci DUK na linkdch
a spojich dopravce MHD. Smiluvni strany pro vylouceni pochybnosti sjedndvaiji, Ze cestujici
s neplatnou jizdenkou vydanou dopravcem DUK (1. zejména jizdenkou po uplynuti Easové
platnosti nebo jizdenkou neplatnou v pfislusné zoné) budou povazovdani za cestujici bez plat-
né jizdenky.

Mésto se zavazuje dodat Kraji vyjddrfeni dopravce k doru¢enému protokolu (Kontrola do-
pravni obsluZznosti) do 14 dn0 od jeho doruceni/pievzeti v prfipadé, Ze povéfeny kontrolni
pracovnik Kraje Zzisti pfi kontrolni &innosti porusovani Tarifu DUK a SPP DUK na linkdch doprav-
ce. Kraj se zavazuje dodat Méstu protokol do 5 dnd od zjisténi daného poruseni (v piipadé vi-
kendd a svatkd se dand Ihdta o tyto dny prodiuzuje). Doddni mUze byt formou osobniho
preddni &i e-mailem na kontaktni osobu uvedenou v této smlouve.

Mésto se zavazuje, ze bude samo nebo prostrednictvim dopravce MHD doddvat do zU&to-
vaciho centra a v zdloze (kopii) Kraji Upiné a sprdvné Udaje o trzbdch dopravce MHD
(zejména Udaje o poctu a typech jednotlivych prodanych jizdnich dokladd a frzbdch
Z prfepravy zavazadel) a pfipadné dalsi Udaje v souladu s pozadavky ziuctovaciho centra, a
to v pravidelnych intervalech sdélenych Méstu zictovacim centrem s alesporn dvoumésicnim
predstinem, pficemz tyto intervaly nebudou kratsi nez 24 hodin. Pro komunikaci se z0&tova-
cim centrem budou predpokidddny formdty dat definované vstupni vétou Cards Interface
spolecnosti CSAD SVT, jehoz popis tvori prilohu &. 3 této smlouvy. Informace o vybranych dru-
zich jizdnich dokladd (napf. SMS jizdenky, predtisténé jizdenky proddvané v doplnkovém pro-
deji u fidicd a u smluvnich prodejcU, jizdni doklady proddvané ve staciondrnich automatech,
qj.) budou dodané ve formdtu definovaném zUctovacim centrem.
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Mésto se zavazuje na z&dost Kraje poskytnout Kraji bez zbyteCného odkladu kopie veskerych
vykazl, které dopravce MHD piedklddd nebo je povinen predklddat Méstu v souvislosti s jim
poskytovanymi vefejnymi sluzbami ve verejné drdzni osobni dopravé a ve vefejné linkové
dopravé, véetné zejména vykazd ndkladd a vynost (véetné trzeb) z prepravni cinnosti dle
platnych a U&innych pravnich predpisv.

Smiuvni strany se zavazuiji vzdjemné se informovat o pldnovanych zméndch v jizdnich fddech
linek a spojl provozovanych dopravci (spocivajici napf. v omezeni dopravy), které by mohly
mit vliv na kapacitni pozadavky verejné drdzni osobni dopravy a verejné linkové dopravy
provozované dopravci DUK a dopravcem MHD v Uzemnim obvodu Mé&sta, vyjma nezbytnych
zmén vyvolanych docasnymi omezenimi provozu na komunikacich ¢i uzavirkami komunikaci.

Smiuvni strany se zavazuji vzdjemné se informovat nejméné 2 mésice predem o veskerych
zamyslenych zmé&ndch v Tarifu DUK a Smiuvnich prepravnich podminkach DUK. Smluvni strany
pro vylou€eni pochybnosti siedndvaiji, Ze nebude nijak dot€éena moznost uplatfiovani Tarifu
DUK a Smluvnich prepravnich podminek DUK ze strany dopravce MHD a doprave’ DUK vO&i
vsem cestujicim vyuzivajicim jejich sluzby bez ohledu na to, ktery dopravce témto cestujicim
vydal piislusny jizdni doklad platny dle Tarifu DUK a Smluvnich pfepravnich podminek DUK.

Jestlize bude dopravce MHD zgijisfovat prepravu cestujicich mimo Uzemni obvod Mésta jako
dopravci DUK, zavazuje se Mé&sto zajistit, Ze ceny jizdnich dokladd vyddvanych dopravcem
MHD opravriujicich k cest& do jinych zén v rdmci DUK budou shodné s cenami jizdnich do-
klad® vyddavanych dopravci DUK opravriujicich k cesté do takovych jinych zén v rdmei DUK.
Smluvni strany pro vylou¢eni pochybnosti siedndvaiji, Ze o cené jizdnich dokladd ve smyslu to-
hoto odstavce bude oprdvnén rozhodovat Kraj.

Smiluvni strany se zavazuji zagjistit, Ze tarif a smluvni prepravni podminky budou jednotné, resp.
7e Tarif DUK a Smluvni prepravni podminky DUK budou zahrnovat veskerd specifika tarifu a
dalSich pravidel v zéné Kldsterec nad Ohfi.

a) Kraj se zavazuje zdijistit, Ze dopravci DUK budou (i) po&inaje 1. 7. 2023 oprdvnéni vyda-
vat ve svych prodejnich mistech jizdni doklady pro zénu Kldsterec nad Ohfi dle Ceniku
jizdného DUK uvedené v piiloze &. 1 této smlouvy a dle Tarifu DUK a Smluvnich preprav-
nich podminek DUK, ktery bude zahrovat veskerd specifika tarifu a dalsi pravidia
v zéné Kldsterec nad ONfi, a (i) pocinaje 1. 7. 2023 povinni uzndvat jizdni doklady do-
pravce MHD platné dle Tarifu DUK a Smluvnich pfepravnich podminek DUK.

b) Mésto se zavazuje zajistit, ze dopravce MHD bude (i) pocinagje 1. 7. 2023, nejdfive viak
po podpisu této smlouvy, oprdvnén vyddvat ve svych prodejnich mistech jizdni doklady
dle Tarifu DUK a Smluvnich pfepravnich podminek DUK a (i) pocinaje 1. 7. 2023 povinen
uzndvat jizdni doklady vydané dopravci DUK platné v zéné Kldsterec nad Ohfi dle Tarifu
DUK a Smiuvnich pfepravnich podminek DUK.

Smluvni strany se zavazuji zqgjistit, ze k 1. 1. 2025 a ddle k 1. 1. kazdého druhého ndsledujiciho
roku trvdni této smlouvy budou pro obdobi pfislusného a bezprostfedné ndsledujicino kalen-
ddrniho roku viechny jednotlivé tarifni polozky uvedené v priloze €. 1 této smlouvy upraveny
tak, Ze budou vyndsobeny koeficientem rovnajicim se poméru mezi (a) prdmérnou vysi ba-
zického indexu - miry inflace vyjadirené prirdstkem indexu spotiebitelskych cen k zdkladnimu
obdobi za 12 po sobé jdoucich kalenddinich mésict od Eervence roku o dva roky predchd-
zejicino kalenddrniho roku do Eervna bezprostfedné predchdzejicino kalenddiniho roku a (b)
primérnou vysi bazického indexu - miry inflace vyjadiené prirdstkem indexu spotfebitelskych
cen k z&kladnimu obdobi za 12 po sobé jdoucich kalenddinich mésict od Cervence 2021 do
Cervna 2022, a to dle dat uverejnénych Ceskym statistickym Ufadem. Cdstka, o kterou se md
v souladu s postupem uvedenym v predchdzejici vété ta kterd tarifni polozka upravit, musi
byt pred jeji pfipadnou Upravou zaokrouhlena na celé koruny Ceské v souladu s matematic-
kymi pravidly zaokrouhlovdni (pficem?z Cislice 5 se zaokrouhluje nahoru).

Priklad: Pro roky 2025 a 2026 budou viechny jednotlivé tarifni polozky uvedené v piiloze &. 1
této smlouvy k 1. 1. 2025 vyndsobeny koeficientem rovnajicim se poméru mezi (a) prdmérnou
vysi bazického indexu - miry inflace vyjadiené piirdstkem indexu spotfebitelskych cen k z&-
kladnimu obdobi za 12 po sobé jdoucich kalenddinich mésict od Eervence 2023 do cervna
2024 a (b) primérnou vysi bazického indexu - miry inflace vyjadiené piirdstkem indexu spo-



trebitelskych cen k zdkladnimu obdobi za 12 po sobé jdoucich kalenddinich mésict od Cer-
vence 2021 do Eervna 2022, a to dle dat uvetejnénych Ceskym statistickym Ufadem. Pokud
by napf. méla byt urcitd tarifni polozka navysena o 0,4 K&, bude v souladu s matematickymi
pravidly zaokrouhlovdni tato cdstka zaokrouhlena na 0 K&, a tedy fakticky k z&dnému navy-
Seni nedojde. Pokud by viak napf. méla byt urcitd tarifni polozka navysena o 0,5 K&, bude v
souladu s matematickymi pravidly zaokrouhlovdni tato ¢dstka zaokrouhlena na 1 K&, a tedy
dojde k navyseni daného tarifu o 1 KE.

19.  Jestlize Mésto v rozporu s bezprosttedné predchdzejicim odstavcem nezaijisti navyseni které-
hokoliv z tarifd uvedenych v piiloze . 1 této smlouvy, budou referencni trzoy na 1 km dle této
smlouvy po dobu, po kterou nebude prislusny tarif navysen, v odpovidajicim rozsahu snizeny.

V.
Principy vyrovndvani frieb mezi krajem a méstem

1. Krgj se zavazuje dorovndvat Méstu za podminek stanovenych v této smlouveé referenéni trzby
na 1 km, s tim, ze:

e referencni trzoy na 1 km pro obdobi kalenddiniho roku 2023 se rovnaiji 9,75 K& bez
DPH; v pripadé zmény zdkonné sazby DPH pro jizdné ve vefejné dopravé Smiuvni
strany upravi vysi referenénich trzeb na 1 km bez DPH tak, aby vyse referencnich tr-
Zeb na 1 km s DPH byla shodnd pred i po zméné zdkonné sazby DPH s tim, Ze vysle-
dek bude zaokrouhlen matematicky na 2 desetinnd mista (napf. v pfipadé zmény
zAkonné sazby DPH pro jizdné ve verejné doprave z 15 % na 17 % by referenéni trzby
na 1 km Cinily 9,58 (po zaokrouhleni z 9,5833) K& bez DPH, pficemz vyse referencnich
trzeb na 1 km s DPH by pfed i po zméné zdkonné sazby DPH &inila 11,2125 K¢&);

e referencni frzba na 1 km pro obdobi kalenddrnino roku 2024 a kazdého ndsledujicino
kalenddiniho roku (Refi) se vypocitdiji dle vzorce:

Ref; = Ref;_4 %
Skuti_z
i je i-ty kalenddrni rok,
Refii jsou referencni trzoy na 1 km platné pro bezprostfredné predchdzejici ka-
lenddrni rok,
Skutii  jsou skutec&né triby dosazené v rdmci prisluiné casti DUK v bezprostfedné

predchdzejicim kalenddinim roce ze viech jizdnich dokladU, jejichz pocd-
tecni nebo cilovd zona bude zdna Kldsterec nad Ohri a

Skutiz  jsou skute&né trzby dosazené v ramci prisluiné Easti DUK v kalenddinim roce
bezprosttedné predchdzejicim predchdzejicimu kalenddinimu roku ze
viech jizdnich dokladd, jejichz pocdtedni nebo cilovd zéna bude zéna KIGS-
terec nad Ohfi,

[napfiklad referenéni trzby na 1 km pro obdobi kalenddiniho roku 2024
(Refa024) se vypocitaji jako soucin referencnich trzeb na 1 km platnych pro
kalenddini rok 2023 (Refa023) a podilu skuteCnych trzeb na 1 km dosazenych
v rdmci prisluiné Sasti DUK v kalenddfnim roce 2023 ze viech jizdnich do-
klady, jejichz pocdatecni nebo cilovd zéna bude zéna Kldsterec nad Ohi
(Skutao2s) @ skute&nych trzeb na 1 km dosazenych v rdmci piisluiné &asti DUK
v kalenddinim roce 2022 (Skutao22) ze viech jizdnich dokladU, jejichz pocd-
tecni nebo cilovd z&na bude zéna Kldsterec nad Ohfi t]. dle vzorce:
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Skut2023

Refz024 = Refz023 W
2022

Vyrovnavdni trzeb a s tim spojené zvysené kompenzace hrazené Méstem dopravci MHD ze
strany Kraje se bude fidit nasledujicimi pravidly:

a)

f)

e)

i)

zUCtovaci centrum na zdkladé informaci dle Cl. Il odst. 11 této smlouvy vyse vypocitd
v souladu s predem stanovenym algoritmem zohlednujicim vlivy zapojeni dopravce
MHD do DUK ve vztahu ke kazdému kalenddinimu mésici vysi frzeb dopravce MHD,
kterd odpovidd dopravnimu vykonu realizovanému dopravcem MHD na linkdch a
spojich objednanych Méstem v rdmci MHD v pfislusném kalenddinim mésici (ddle jen
~hormalizované skuteéné triby dopravce MHD");

Mésto poskytne Kraji informace o dopravnim vykonu skutecné provedeném doprav-
cem MHD v rdmci MHD v kazdém kalenddfnim mésici vidy nejpozdéji do 10. dne
bezprosttedné ndsledujiciho kalenddiniho mésice (ddle jen ,,dopravni vykon MHD");

Kraj na zdkladé dopravniho vykonu MHD a referencnich trzeb na 1 km vypocte vysi
referencnich mésicnich trzeb a porovnd ji s vysi normalizovanych skute&nych trzeb
dopravce MHD vypocitanych zuctovacim centrem pro pfislusny kalenddini mésic dle
pism. a) vyse (tj. nikoliv swvysi trzeb skuteéné inkasovanych dopravcem MHD
v prislusném kalendd&fnim mésici, ale s vysi frzeb vypocitanych zi&tovacim centrem
postupem ve smyslu Cl. V odst. 4 této smlouvy);

v pfipadé, Ze budou normalizované skutecné trzby dopravce MHD ve vyjadreni bez
DPH v pfislusném kalendd&rfnim mésici vyssi nez referenéni mésicni trzby bez DPH, bude
Mésto povinno zaslat ¢dastku odpovidaijici tomuto rozdilu Kraji, a to nejpozdéji do 21
dnd ode dne, kdy obdrzi vyzvu k Uhradé od Kraje;

budou-li naopak normalizované skuteéné trzby dopravce MHD ve vyjadreni bez DPH
v pfislusném kalenddinim mésici nizsi nez referenéni mésicni trzby bez DPH, bude Krgj
povinen zaslat ¢astku odpovidajici tomuto rozdilu Méstu, a to nejpozdéji do 21 dnU
ode dne, kdy obdrzi od Mésta vyzvu k Uhradé obsahuijici informace o dopravnim vy-
konu MHD a zdroven bude mit k dispozici informace ze zUctovaciho centra o normali-
zovanych skutecnych trzbdch dopravce MHD;

trzby z Casového jizdného na obdobi presahujici jeden mésic budou pro Ucely této
smlouvy zahrnovdny do trzeb celé ve vztahu k mésici, ve kterém byly proddny (tj. ne-
budou déleny pomérné podle ceny Casového kupdnu pripadaijici na prislusny kalen-
ddini mésic);

v pfipadé zmény zdkonné sazby DPH pro jizdné ve verejné dopravé nebo v piipadé
jinych zmén prdavnich predpisd, které budou mit viiv na pravidla dohodnutd touto
smlouvou, budou Smiuvni strany jednat o pfipadné zméné pravidel dohodnutych
v této smlouvé;

referencni trzby na 1 km, referen&ni mésicni trzby a normalizované skutecné trzby do-
pravce MHD budou pro Ucely této smlouvy zahrnovat vyluéné trzby z jizdného a pre-
pravy zavazadel;

pro vylouceni pochybnosti Smluvni strany vyslovné sjedndvaiji, ze referencni trzby na 1
km, referen&ni mésicni trzby a normalizované skute&né trzby dopravce MHD se musi
vztahovat vyluéné k dopravnim vykondm provedenym dopravcem MHD na linkdch a
spojich objedndvanych méstem v rdmci MHD;

pro vylouceni pochybnosti se ddle stanovi, ze vyrovndvdni trzeb mezi Krajem a Més-
tem bude provddéno v pravidelnych mésicnich intervalech.



V.
Zapojeni dopravce MHD do DUK

1. Za U&elem zapojeni dopravce MHD do DUK se Mé&sto zavazuje zdjistit, 7e dopravce MHD uzavie
se zUCtovacim centrem smlouvu, na jejimz zékladé se dopravce MHD zavdze dodrzovat veske-
rd prava a povinnosti vyplyvajici z jeho U&asti v DUK stanovend Krajem. Za timto U&elem Mé&sto
zejména zaqijisti, Ze dopravce bude dodrzovat prava a povinnosti uvedend v odst. 2 az 14 nize.

2. Mésto se zavazuje zaijistit, Ze v souvislosti s pristoupenim k DUK dopravce MHD:

a)

b)

d)

h)

)

k)
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bude na viech jim provozovanych linkadch a spojich uzndvat platné jizdni doklady DUK vy-
dané dopravci DUK, jakoz i jakékoliv jiné jizdni doklady, jejichz povinné uzndvani doprav-
cem MHD na jim provozovanych linkdch a spojich objedndvanych Méstem v rémci MHD
bude Kraj oprdvnén jednostranné stanovit;

bude preddvat zuctovacimu centru data o bezkontakinich Cipovych kartdch (pokud byly
takové karty pred uvedenym datem vyddny) a identifikaéni data o zafizenich pouziva-
nych dopravcem MHD v elektronickém odbavovacim systému;

poskytne Kraji veskerou moznou soucinnost potfebnou k tomu, aby mohlo dojit k bezpro-
blémovému zapojeni dopravce MHD do DUK k 1. 7. 2023; v této souvislosti zejména, nikoliv
viak vyluéné, poskytne Kraji v Krajem stanovené |hité vzorovou Cipovou kartu vyddvanou
dopravcem MHD ¢&i technické Udaje o elektronickém odbavovacim systému pouzivaném
dopravcem MHD, resp. jakykoliv doklad ¢i informaci s tim souvisejici, z0Castni se jedndni
souvisejicich se zavedenim DUK a dle pokynd Kraje ucinit jakykoliv daldi Ukon nezbytny k
propojeni (zajisténi kompatibility) elektronickych odbavovacich systému a Cipovych karet
pouzivanych jednotlivymi dopravci zapojenymi do DUK podle pokynU Kraje;

akceptovat bezkontaktni Eipové karty se strukturou odpovidaijici struktufe BCK Usteckého
kraje, kterd bude Krajem sdélena dopravei MHD do 3 pracovnich dnU poté, co (i) dojde k
podpisu této smlouvy obé&ma Smiluvnimi stranami a zdroven (i) se dopravce MHD vO&i Kraiji
pisemné& zavdZe zachovavat miGenlivost ohledné struktury BCK Usteckého kraje;

bude preddvat z0&tovacimu centru a v zdloze Kraji v pravidelnych intervalech sdélenych
zUCtovacim centrem s alespon dvoumésicnim predstinem, pficemz tyto intervaly nebudou
kratsi nez 24 hodin (i) informace o bezkontaktnich Cipovych kartdch (nové vydané, zruse-
né, blokované), (i) informace o transakcich elekironického odbavovaciho systému, (iii)
identifikac¢ni data o zméndch zafizeni pouzivanych dopravcem MHD v elektronickém od-
bavovacim systému,

bude preddvat Kraji informace o provedenych dopravnich vykonech za kalenddini mésic
nejpozdé&ji do 10. dne ndsledujiciho kalenddrnino mésice;

zajisti, aby informace o fransakcich elektronického odbavovacino systému byly Upiné, a
zamezi ztrdtdm transakci (ztrdtou transakce se rozumi preruseni vzestupné fady Cisel tfrans-
akci realizovanych dopravcem MHD);

bude pfijimat od zU&tovaciho centra aktualizovany seznam zakdzanych cipovych karet
(tzv. blacklist) a tento nahrdvat do viech zafizeni elektronického odbavovaciho systému
tak, aby nebylo moiné pouiziti zakdzanych Cipovych karet;

bude evidovat elektronickym odbavovacim systémem viechny cestujici s elektronickym
jizdnim dokladem;

uzavre s Krajem smlouvu o utajeni informaci v souladu se vzorem uvedenym v priloze &. 5
této smlouvy;

bude dodrzovat Krajem stanovenou politiku bezpe&nosti odbavovaciho systému DUK, jejiz
zpfistupnéni dopravci MHD bude podminéné uzavienim smlouvy o utdjeni informaci a
uzavienim smlouvy o zqjisténi bezpe&nosti odbavovaciho systému s Krajem v souladu se
vzorem v priloze €. 6 této smlouvy;



) zaqjisti potfebny pocet SAM modull a poskytne Kraji veskerou jim poZadovanou soucinnost
tak, aby Kraj mohl na tyto SAM moduly nahrét bezpec&nostni algoritmy a klice systému pro
komunikaci s bezkontaktnimi Cipovymi kartami;

m) bude dodrzovat dalsi prdva a povinnosti souvisejici s Cipovymi kartami a elektronickym
odbavovacim systémem, jak jsou uvedeny v priloze ¢. 4 této smlouvy;

n) bude kontrolovat platnost jizdnich doklady vydanych dopravcem DUK dle Tarifu DUK
a Smluvnich prepravnich podminek DUK zvefejnénych na strdnkdch Kraje
www.dopravauk.cz;

o) bude na viech jim provozovanych linkdch a spojich poskytovat Kraji v dostatecném inter-
valu a kvalité vhodném pro online dispecink polohu vozidla a bude poskytovat identifi-
kacni Udaje o lince, spoji a vozu tak, aby bylo mozné spdrovat polohu vozu s jizdnim fa-
dem a tyto informace bylo mozné vyuzit v dispecerském systému Kraje;

p) umozni Kraji obousmérnou textovou komunikaci s vozem prostfednictvim elektronického
odbavovaciho systému pouzivaného dopravcem MHD za U&elem informovdni fidice o
pripadnych ndvaznostech, mimorddnostech a pro poskytovdni &i ziskavdni provoznich in-
formaci.

3. Mésto se zavazuje zqijistit, Ze komunikace dopravce MHD se zUCtovacim centrem bude realizo-
vana prostfednictvim formdatd dat definovanych vstupni vétou Cards Interface spolecnosti
CSAD SVT, jehoz popis tvori pfilohu &. 3 této smlouvy.

4. Mezi jednotlivymi dopravci zapojenymi do DUK (tj. véetn& dopravce MHD) bude probihat v
kazdém kalenddinim mésici vzdjemné z0&tovani jimi inkasovanych trzeb, a to dle pokynd zU-
Ctovaciho centra. Zuctovaci centrum bude na zdkladé informaci poskytnutych dopravcem
MHD a dopravci zapojenymi do DUK, identifikovat ve vztahu ke kazdému kalenddinimu mésici
vykony provedené dopravcem MHD vyhradné na linkdch a spojich provozovanych doprav-
cem MHD a dopravni vykony provedené jinymi dopravci na jinych linkéch v rémci DUK. Z4&to-
vaci centrum ndsledné vypodcte vysi trzeb, kterd takovym vykonim dopravce MHD odpovidd,
a porovnd ji s vysi trzeb, kterou dopravcem MHD v prislusném kalendd&fnim meésici skutecné in-
kasoval. V prfipadé, ze budou trzby skutecné inkasované dopravcem MHD v pfislusném kalen-
ddrnim mésici vyssi nez trzby, které souvisi s vykony provedenymi dopravcem MHD, Mésto zaijis-
ti, Ze dopravce MHD zasle Cdstku odpovidajici tomuto rozdilu treti osobé i tfetim osobdm
(inym dopravcdm zapojenym do DUK, a to pfimo nebo prostiednictvim zi&tovaciho centra)
prostfednictvim bankovniho prevodu a dle instrukci z0&tovacino centra. Budou-li naopak trzby
skute&né inkasované dopravcem MHD v pfislusném kalenddrnim mésici nizsi nez trzby, které by
mél dopravce MHD inkasovat za vykony provedené v prislusném kalenddinim mésici, bude
dopravci MHD zasldna ¢astka odpovidajici tomuto rozdilu treti osobou &i fretimi osobami (jiny-
mi dopravci zapojenymi do DUK, a to pfimo nebo prostfednictvim z0&tovaciho centra) pro-
sttednictvim bankovniho pfevodu a dle instrukci zuctovaciho centra. Mésto zqjisti, Ze se do-
pravce MHD v souvislosti s provddénim zUctovdni dle tohoto odstavce bude Fidit pisemnymi
instrukcemi zU¢tovaciho centra a piislusnou platbu vzdy provede (resp. pfijme) do 10 kalen-
ddinich dnd ode dne, kdy dopravce MHD takovou pisemnou instrukci obdrzi. Kraj bude oprdav-
nén stanovit podrobnosti tykajici se z0&tovdni trzeb dle tohoto odstavce a ddle stanovit, ve
vztahu ke kterym jizdnim dokladUm bude zU&tovani probihat odlisnym zpdsobem.

5. Kraj pfedd dopravci MHD ve stanovené Ihité veskeré potiebné informace o DUK v&etné infor-
maci o z0¢tovacim centru, zpUsobu a frekvenci komunikace mezi dopravcem MHD a zU¢to-
vacim centrem a formdatu dat pouzivanych v rdmci DUK. Mésto zajisti, Ze dopravce MHD vyvi-
ne maximalni moznou soucinnost pfi testovdni vzdjemné kompatibility jednotlivych soucdsti
elektronického odbavovaciho systému DUK.

6. Mésto se zavazuje zajistit, Ze bezkontaktni Cipove karty a elekironicky odbavovaci systém pou-
Zivané dopravcem MHD budou po celou dobu jeho U€asti v DUK kompatibilni s bezkontaktnimi
Cipovymi kartami, elektronickym odbavovacim systémem DUK a dispecerskym systémem Kra-
je.

7.  Mésto se zavazuje, ze zprostredkuije kraji pfistup do stdvajicich i budoucich dopravnich infopa-
nell zobrazujicich odjezdy spojl na nékterych zastavkdch na Uzemi mésta. Kraj se zavazuje, ze
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16.

vrdmci technickych moznosti zajisti pinéni téchto infopaneld aktudinimi informacemi
z dispecinku DUK.

Mésto se zavazuije, Ze v souladu s odst. 2 zprostfedkuje Kraiji pristup k on-line poloze stavajicich
¢i budoucich vozidel zajistujicich MHD v rdmci technickych moznosti dopravce. Kraj se zavazu-
je. ze v rdmci technickych moznosti zaijisti vyuziti t&échto dat dispecinkem DUK a jejich zobrazeni
cestujicim.

Mésto se zavazuje, ze umozni kraji navrhovat vyuziti zastdvek vefejné dopravy na Uzemi mésta
a v piipadé absence technologickych problémud (napf. vysokd mira soub&hd spoji &i nevyho-
vujici délka voz( apod.) ndvrhu kraje vyhovi. Mésto ddle deklaruje, Ze bude pripadné budouci
stavebni Upravy zastdvek konzultovat s krajem. Kraj se zavazuje, ze vyuziti zastdvek navrhne lo-
gicky dle odjezdovych smérd spojl tak, aby predesel vzniku technologickych problému, aby
zaijistil co nejvyssi miru komfortu pro cestujici a aby nevznikla méstu zbytecnd dopravni zatéz.

Mésto se zavazuje, ze bude spolu s dopravcem MHD v rdmci svych moznosti aktivné pracovat
na propagaci integrovaného tarifu DUK v r,o'mci svych propagacnich ndstroju a zajistovat dis-
tribuci tisténych propagacnich materidld DUK dodanych Krajem.

Mésto se zavazuje poskytovat na webovych s‘[ro'nkéch Mésta nebo MHD informace
o integrované dopravé a umistit zde odkaz na web DUK.

Mé&sto se zavazuje, 7e bude spolu s dopravcem MHD vzdy umistovat logo DUK jako nadstav-
bového integrovaného systému na propagacni materidly k MHD, jokozto soucdsti DUK -
zejména informace o tarifu a dopravni informace dopravce MHD apod.

Mésto se zavazuje zqjistit, ze vSechny vozy dopravce MHD budou na vidi’r,elném misté
u kazdych ndstupnich dvefi oznaceny informativni samolepkou o platnosti tarifu DUK, samolep-
ky bude doddvat v potfebném mnozstvi Kraj.

Mésto se zavazuje zaqijistit, Ze dopravce MHD bude na zddost Kraje poskytovat do 14 dnd od
poddni zddosti vysledky prepravnich kontrol provedenych na link&dch MHD.

Mé&sto se zavazuje zajistit, Ze spoleéné s terminem zapojeni do DUK poz&dd dopravce o zmény
licenci linek MHD tak, aby byla jejich posledni trojCisli v rdmci DUK jedinecnd. Pro oznaceni linek
dopravce navrhne Méstu posledni trojcisli Krajj.

Pokud to bude nezbytné pro naplnéni nize uvedenych princip¥ fungovani DUK, bude Mé&sto
povinno za nize uvedenych podminek zagijistit, Ze dopravce MHD na zddost Kraje zméni jim po-
uzivany elektronicky odbavovaci systém Ci bezkontaktni Cipové karty (pfipadné téz odchylné
od parametr bezkontakinich Cipovych karet &i elektronického odbavovaciho systému) tak,
aby byly tyto principy napinény:

- zachovdni plné kontroly Kraje nad DUK;

- fungovani DL'J|§ tak, aby byly spravedlivé distribuovdny platby mezi jednotlivymi dopravci
zapojenymi DUK;

- ochrana investic (vlozenych finan&nich prostfedkd) cestujicich;

- zamezeni podvodd &i snizeni zvyieného rizika podvodd s néstroji DUK; a

- efektivni a uzivatelsky pratelsky systém.

Po obdrzeni z&ddosti Kraje o zajisténi zmény elektronického odbavovacino systému &i bezkon-
taktnich Cipovych karet pouzivanych dopravcem MHD Mésto zaijisti, ze dopravce MHD Kraiji
bez zbytecného odkladu predlozi podrobnou kalkulaci veskerych Ucelnych a hospoddrnych
ndkladuy, které by si takovd zména vyzadala.

Pokud Kraj rozhodne, ze dopravce MHD bude povinen pfislushou zménu provést, zavazuje se
Mésto zaijistit, Ze dopravce MHD takovou zménu bez zbyteEného odkladu zgjisti, a Kraj bude
povinen dopravci MHD uhradit veskeré skutec&né Ucelné a hospoddrné vynalozené ndklady
nezbytné pro jeji provedeni.

Dopravce MHD viak nebude oprdvnén zaijistit zménu jim pouzivaného elektronického odba-

11z13



10.

11.

vovaciho systému &i bezkontaktnich Cipovych karet ve smyslu tohoto odstavce, pokud a do-
kud o jejim provedeni v souladu s vyse uvedenym nerozhodne Kraj. Bude-li rozhodnuti Kraje o
provedeni zmény dopravcem MHD pouzZzivaného elektronického odbavovaciho systému &i
bezkontaktnich Cipovych karet ve smyslu tohoto odstavce podminéno naplnénim urcitych z4&-
konnych predpokladd (napf. z oblasti vefejnych zakdzek, verfejné podpory nebo jiné oblasti),
nebude o provedeni takové zmény moziné rozhodnout dfive, nez budou pfislusné zdkonné
predpoklady naplnény.

VL.
Zavéreénad ustanoveni

Tato smlouva se uzavird na dobu neurcitou.

Tato smlouva nabyvd platnosti dnem jejino podpisu smluvnimi stranami. Tato smlouva nabyvd
ucinnosti v celém rozsahu ke dni 1. 7. 2023 s vyjimkou Cl. |, EI. Il odst. 6, 9, 10, 14, 15a 16, Cl. V a
Cl. VI, které nabyvaiji UCinnosti dnem jejiho uverejnéni v registru smluv.

Tato smlouva mUze byt ukonéena dohodou Smiuvnich stran.

Tato smlouva mize byt ddle jednostranné ukoncena pisemnou vypoveédi kterékoliv ze Smluv-
nich stran pouze k 31. 12. pfislusného kalenddrniho roku s vypovédni dobou v délce nejméné 6
mésicl. Vypovédni doba dle predchdzejici véty pocind béZet 1. dne kalenddiniho mésice né-
sledujiciho po dni, kdy byla vypovéd doruc¢ena druhé Smluvni strané.

Touto smlouvou nejsou zakldddna zadnd prava tretich osob vi&i Kraji ani Méstu.

Imény a dopliky této smlouvy Ize provdadét vyluéné formou pisemnych, vzestupné cislovanych
dodatky, které se po podpisu posledni Smluvni stranou stanou nedilnou soucdsti této smlouvy.

Smlouva je vyhotovena v elektronické verzi a podepsdna zarucenymi elektronickymi podpisy.

Tato smlouva je uzavirdna jako vefejnopravni smlouva ve smyslu § 160 zdkona &. 500/2004 Sb.,
spravnino fadu, ve znéni pozdéjsSich zmén. Pro vztahy touto smlouvou vyslovné neupravené se
pouZije ustanoveni § 170 z&kona ¢. 500/2004 Sb., sprdvniho faddu, ve znéni pozdé&jSich zmén.

Tato smlouva bude v Uplném znéni uverejnéna prostrednictvim registru smluv postupem dle
zAkona &. 340/2015 Sb., o zvldstnich podminkdch Ucinnosti nékterych smluv, uverejfiovani t&ch-
to smluv a o registru smluv (z&dkon o registru smluv), ve znéni pozdéjsich predpisd. Smluvni strany
prohlasuji, Ze souhlasi s uvefejnénim svych osobnich Udajd obsazenych v této smlouvé, které by
jinak podléhaly znecitelnéni, v registru smiluv, popf. disponuje souhlasem tretich osob uvede-
nych na své strané s uverejnénim jejich osobnich Udajl v registru smluv, které by jinak podiéha-
ly znecitelnéni. Smluvni strany se dohodly na tom, ze uverejnéni v registru smluv provede Kraj,
ktery zdroven zaijisti, aby informace o uverejnéni této smlouvy byla zasldna Méstu do datové
schrdnky ID 6dgbymc nebo na e-mail: Libor.Kocab@muklasterec.cz .

Nedilnou soucdsti této smlouvy je ndsleduijici priloha:

Piloha &. 1 -  Vynatek z ceniku jizdného DUK

Pliloha &.2-  Bezplatnd preprava

Pliloha &.3-  Popis Cards Interface

Priloha &.4-  Cipové karty a elekfronicky odbavovaci systém

Pfiloha ¢.5-  Navrh smlouvy o utagjeni informaci

Priloha &¢. 6 -  Ndavrh smlouvy o zajisténi bezpecnosti odbavovacino systému

Tato smlouva byla schvdlena usnesenim Rady Usteckého kraje €. [oude doplnéno] ze dne
[bude doplnéno]a usnesenim Rady mésta Kldsterce nad Ohfi &. [bude doplnéno] ze dne[bude
dopInéno].
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SMLUVNI STRANY PROHLASUJI, ZE TUTO SMLOUVU UZAVRELY NA ZAKLADE VAZINE A SVOBODNE VULE, NIKOLI V TISNI ZA NA-
PADNE NEVYHODNYCH PODMINEK A NA DUKAZ TOHO PRIPOJUJI SVE VLASTNORUCNI PODPISY.

V Usti nad Labem dne ......veevveeveen, V Kl&stercinad Ohfidne .......coevnnnee

JUDr. Marek Hrabaé Ing. Stefan Drozd

Elen Rady Usteckého kraje pro oblast starosta Kldsterce nad Ohri
dopravy a silnicniho hospoddrstvi na zdkladé

povéieni dle usneseni Rady Usteckého kraje

¢. 008/4R/2020 ze dne 16. 12. 2020
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Pfiloha é. 1 Vynatek z ceniku jizdného DUK

Jednotlivé jizdné jednozénové v zoné 541 Klasterec nad Ohfi

Hotovostni platba Elektronicka platba ;
. (jizdni doklady pouze v papirové podobé) (jizdni doklady v papirové podobé i na bazi DUKapky) Casova
Zona Zavazadlo Zavazadlo | platnost
Obyéejné |Zlevnéné (1) bes Obyéejné |Zlevnéné (1) bes
541 Klasterec n. O. 10 Ké 5 Ké - 5 Ké 9,00 Ké 4,50 K& - 4,50 Ké [ 45 min

(@ Zlevnéné:

Déti a mladez 6-18 let:

od 15 let prokazovani tfedné wdanym platnym identifikaénim osobnim dokladem nebo
zakovskym prikazem nebo studentskym prikazem (ISIC)

ZAci a studenti 18-26 let:

prokazani platnym zakovskym nebo studentskym priikazem denniho nebo
prezencniho studia (ISIC)

Osoby nad 65 let:

prokazovani ufedné vwdanym platnym identifikacnim osobnim dokladem

identifika¢nim osobnim dokladem

Pfijemci invalidniho dichodu 3. st.: prokazovani 2D kédem (papirowm &i elektronickym) a Gfedné vydanym platnym

Casové jizdné jednozénové v z6né 541 Klasterec nad Ohfi

7 denni

30 denni

90 denni

365 denni

Hotovostni i elektronicka platba Hotovostni i elektronicka platba Hotovostni i elektronicka platba . L Jizdenky
Z6| Papirové jizdenky i jizdenky na Papirové jizdenky i jizdenky na dopravni karté Jizdenky pouze na doprawni Hotovostni i elekironicka platba
na . . pouze na
p a p Jizdenky pouze na dopravn
doprawni karté nebo v DUKapce nebo vDUKapce kart& nebo vDUKapce l|<arté n};SOl:/ DL’JKach)e o) I dopravni karté
Obyéejné |[Zlevnéné (1) | Obyéejné [Zlevnéné (D Obyéejné |Zlevnéné (1) | Obyéejné |Zlevnéné (1) | Zaméstnan.
541 Klasterec n. O. 80 Ké 40 Ké 300 K& 150 Ké - 780 Ké @ 390 Ké 2600 Ké [ @ 1300 Ké 150 Ké

@ neplati pro osoby nad 65 let, ty wuZiji nabidku na nasledujici strané

(@) Zlevnéné:

Déti a mladez 6-18 let:

od 15 let prok azovani ufedné vydanym platnym identifikacnim osobnim dokladem nebo Zakovskym prikazem
nebo studentskym prikazem (ISIC)

Zéci a studenti 18-26 let:

prokazani platnym Zakovskym nebo studentskym prukazem denniho nebo prezencniho studia (ISIC)

Osoby nad 65 let:

prokazovani ufedné vydanym platnym identifikacnim osobnim dokladem

Ostatni Casové jizdné jednozénové v zoné 541 Klasterec nad Ohri

30 denni - prijemci invalidniho diichodu 3. st.

150 K&

365 denni - osoby nad 65 let

200 K&

Hotowvostni i elektronicka platba
Jizdenky pouze na doprawni karté




Priloha ¢. 2 Bezplatné prepravy

1) Déti do 6 let v doprovodu osoby starsi 10 let

2) Drzitel prikazu ZTP a ZTP/P, osoba doprovazejici drzitele prikazu ZTP/P
3) Sluzebni pes, asistencni pes a vodici pes

4) Straznik Méstskeé policie Klasterec n. O. ve stejnokroji

5) Pfedmét o rozméru 70 cm x 40 cm x 30 cm nebo prekro€i jeden z uvedenych rozméru a
zaroven neprekroCi rozméry 90 x 60 x 40 cm

6) Pfredmét tyCového nebo valcového tvaru do délky 200 cm a priiméru 20 cm
7) Détsky kocarek s ditétem
8) Invalidni vozik, choditko pro invalidy

9) Nakupni taska na kole¢kach
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1. UCEL
Tento popis specifikuje rozhrani mezi clearingovym systémem CARDS EXCHANGE a

odbavovacim systémem dopravce. Tedy skupinu XML zprav, které jsou pouZity pro zasilani
dat. Obsahem specifikace neni popis uzivatelského rozhrani systému, Ci jinych komponent.

2. PUSOBNOST

Tento popis je uréen pro dodavatele odbavovacich systém( dopravcl, ktefi jsou nuceni
provést konverzi svych dat do podoby vyZadované touto specifikaci.

3. VYZNAM POUZITYCH ZKRATEK A DEFINICE POJMU

3.2. Definice pojmu
3.2.1. Vydavatel karet
Ucgastnik clearingu, ktery vydava karty, které ostatni pouzivaji.
3.2.2. Dopravce
Ucastnik clearingu, ktery akceptuje karty k placeni jizdného.
3.2.3. Subjekt
Ucastnik clearingu (dopravce, vydavatel karet a nebo oboji sou¢asng).
3.2.4. Vlastnik karty
Cestuijici, ktery si nechal vydat kartu.
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3.2.5. Aplikace na karté
Napf. elektronickd penéZenka, ¢asovy kupon (nebo téz jenom kupdn — nékdy se pouZziva i
termin Casova jizdenka nebo pfedplatni Casova jizdenka).

3.2.6. Kontrakt v aplikaci

Obdoba aplikace na karté, taktéz mlze byt napf. elektronickd penézenka a nebo Gasovy
kupén. Kontrakt je v aplikaci typu "mad". Vytvari strukturu podobnou struktufe na karté
pouzivajici MAD.

3.2.7. Skupina (sit)

Dopravci jsou pro lepSi organizaci shlukovani do skupin (siti). Skupinou rozumime napf.
Stfedocesky kraj. Kazda skupiny méa definovanou dobu na dodani dat (jak dlouho od vzniku
transakce mUZe maximalné trvat dodani transakce do clearingového centra), den zavérky
(kolikaty den v meésici) a dobu hajeni dopravcll (pfedevsim doba na rozdistribuovani
seznamu zakazanych karet do zafizeni).

4. TEXT POPISU
Popis rozhrani (zprav) clearingového systému je rozdélen na 2 skupiny:
« zpravy bézneé pouzivané subjekty pro komunikaci s clearingovym centrem

« servisni rozhrani pro komunikaci, ktera je manualné kontrolovdna provozovatelem
clearingového centra
4.1. Obecna specifikace

V nésledujicich kapitolach jsou popsany jednotlivé zpravy, které slouZzi k rutinni komunikaci
mezi subjektem a clearingovym centrem.

4.1.1. ZplGsob komunikace

Jednim z cild clearingového systému je zjednoduSeni vztah( mezi vydavateli karet a
dopravci. Proto v systému existuje clearingové centrum, s nimz ostatni komunikuji podle
schématu kazdy s jednim a jeden se vSemi.

Pro jednoduché napojeni vSech participantd clearingového systému na centrum je vhodné
volit internet, ktery je jiz v dneSni dobé& hodné rozSifen. Pro zajisténi bezpelnosti
komunikace je potfeba pouzit bezpecnou variantu protokolu HTTP, tj. HTTPS. Tento zplsob
komunikace je Sifrovan, tudiz neni mozné odposlechnout obsah komunikace mezi serverem
a klientem.

Pro jednoznacnou identifikaci uzivatele subjektu je pouzita trojice: kéd subjektu, uzivatelské
jméno a heslo, které nebude posilano v oteviené podobé internetem, ale bude zasilano v
zabezpec€ené podobé (tj. jiz v bezpe€ném kanélu).

VSechna komunikace je ve tvaru Zadost a odpovéd. Komunikaci vzdy iniciuje subjekt
clearingu. Pokud subjekt clearingu zasila data do centra, tak je centrum potvrzuje ve své
odpovédi. Centrum si musi poradit se situaci, kdy jsou mu stejna data poslana znova. Pokud
subjekt clearingu vyZaduje data a pokud mu nedorazi v pofadku, vyzada si je opakované.

4.1.2. Zpracovani zprav

Za jednotku operace je povazovana zprava (soubor), tj. zprava je zpracovana celd, nebo
vlibec. Vyjimku tvofi posilani transakci a vydani karet, kde mdze byt zpracovana jakakoliv
¢ast souboru. Clearingovému systému tato skutec¢nost nevadi, protoze on detekuje, ktera
¢ast souboru jiz byla nahrdna a kterd nikoliv. Pfi pfipadném opakovaném zpracovani
clearingové centrum zpracovava pouze nezpracovanou ¢ast souboru.

Pokud chyby ve zpracovani nejsou povazovany za fatalni a pokud zaslany pozadavek
podporuje opakované zpracovani, nedojde k preruseni zpracovani navaznych soubor(, tedy
napf. pfi vydeji aplikace na karté, nelze-li aplikaci vydat, pak je o tom uzivatel pouze
informovan a ostatni vydani jsou provedena.

4.1.3. Format zasilanych zprav

Jak je uvedeno vySe komunikace mezi subjekty clearingu a rozhranim probih& pfes internet.
Tato komunikace je realizovana posilanim souborll protokolem HTTPS. Tyto soubory
obsahuji vSechna potfebna data uvedena v pfedchozi kapitole.
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Data jsou posilana ve formatu XML, ktery je hodné rozSifen a je vhodny pro komunikaci
mezi ,nezavislymi" subjekty. Protoze je tento format pomérné ,upovidany", pak je vhodné
soubory s XML jesté posilat v komprimované podobé. Zde je vhodné pouzit ZIP format,
ktery je téZ hojné rozsifen.

V pripadé pouziti ZIP formatu je moZné odeslat vice soubord v jednom ZIP archivu.
Zpracovani soubor( probiha podle poradi uvedeného ve specialnim souboru ce.xml (viz
kapitola 4.1.3.1) nebo neni-li uveden pak v abecednim poradi podle nazvi. Poradi mlze byt
dilezité napf. pii vydeji karty a jejim nasledném dobiti, kde vydej musi byt pred nabitim,
jinak dojde k chybé. Jako odpovéd je opét odeslan ZIP soubor se stejnym poétem soubord,
jako obsahoval odesilany ZIP soubor (obsahuje méné souborl, pokud u zpracovani
nékterého souboru dojde k chybé, ktera prerusi zpracovani). Jména soubor(l budou vSechna
stejné zménéna (bude pfidan suffix ,-res" - jako response - odpovéd, pfed posledni teCku v
nazvu souboru, neni-li v nazvu tecka, pak na jeho konec). Tato konvence umoznuje v
odpovédi identifikovat soubory, které jsou reakci na zvoleni poZadavek a opacné - navic je
zajisténo, ze soubory nemaji stejna jména. Jména souborll nesméji obsahovat nasledujici
fetézce znakd: ,,../" ~" /" »\", ,*", ,&". Navic jméno souboru ce.xml je rezervovano pro
specialni soubor popisujici obsah ZIP archivu (viz kapitola 4.1.3.1)

VSechny zpravy obsahuji specifikace verze zpravy, coZz umoZzni vyvijet protokol a zaroven
zachovat zpétnou kompatibilitu. Kazda zprava navic obsahuje atribut lang, kde mize
odesilatel poZadavku specifikovat, jaky jazyk preferuje pro zasilani odpovédi (jde pfedevsim
0 textova pole - napf. typu ddvod navrhu na zablokovani aplikace &i vysvétleni nezdareni
operace). Hodnota atributu je sloZzena z dvouznakového kédu jazyka (napf. cs - ¢eStina, en -
angli¢tina) dle normy 1SO-639, volitelné nasledovana podtrzitkem a dvouznakovym kédem
zemé (napi. cz - Ceska republika, US - Spojené Staty Americké, UK - Velka Britanie) dle
normy 1SO-3166. TakZe platna hodnota atributu lang je napf. cs, cs_CZz, en, en_US, en_UK.
Server se pokusi poslat odpovéd v poZadovaném jazyce, nebude-li to mozné odesle ji v
anglickém jazyce.
4.1.3.1. Zabezpeceni zprav proti modifikaci

Zpravy nejsou nijak kédovany, aby se subjekt mohl kdykoliv podivat, jakd data odesila, Ci
dostava zpét. BohuZzel tato skute€nost umoznuje modifikovani zprav bez moznosti odhaleni
této skuteCnosti.

Chceme-li zabranit modifikaci, pak kazda zprava musi na konci obsahovat XML Signature
(podpis), ktery je vzdy verifikovan. Pokud je platny, zprdva nebyla ménéna, pokud je
neplatny, zprava byla modifikovana a bude odmitnuto jeji zpracovani. Ve své podstaté se
jedna o hash XML dokumentu, ktery je dale zakoédovan privatnim kliCe odesilatele. Pro
ovéreni je rozkédovan pomoci vefejného kliCe odesilatele znamého pfijemci. Existence
podpisu v dokumentech posilanych a pfijimanych subjektem bude vynucena nastavenim
parametr( subjektu, nikoliv rozhranim samotnym.

Podpis je vlozen pfimo do podepisovaného XML dokumentu (enveloped signature). Jako
hashovaci algoritmus je pouzit SHALl a pro kédovani DSA kliCe (privatni a verejny). V
podpisu nebude pfedavan vefejny kli€¢ pro ovéfeni platnosti podpisu, tento kli¢ odesilatele
bude muset pfijemce znat (bude se pouze prenaSet domluvené jméno klice, podle kterého
identifikuje prijemce konkrétni klic).

Vydani 3 Revize 20 Strana 7/96



CSAD SVT Praha s.r.o.
_ __ CE02-PO CARDS - interface

Vydani 3 Revize 20 Strana 8/96




S CSAD SVT Praha s.r.o.
CE02-PO CARDS - interface

4.2. Rozhrani mezi clearingovym centrem a subjekty
Tyto zpravy jsou urCeny pro pfimou rutinni komunikaci mezi jednotlivymi subjekty a
clearingovym centrem.
Popis je rozdélen na nasledujici tematické celky:
+ popis jednotlivych operaci rozhrani
+ podrobnd specifikace obsahu (struktura dat) pro jednotlivé zpravy
- reference pouzitych DTD pro dfive popsané zpravy
4.2.1. Operace na rozhrani

Dale jsou popsany jednotlivé typy zprav, které jsou rozhranim podporovany.

4.2.1.1. Vydani aplikace na karté
Zprava je zasilana jako informace o vydani aplikace na karté (vydavatelem je subjekt zpravu
zasilajici). Pokud karta, na které je aplikace vydavana neexistuje, pak je automaticky vydana
a jejim vydavatelem je subjekt, jenz soubor zaslal.
Primarné je nutné specifikovat, o jaky typ aplikace se jedna: elektronicka penézenka, ¢asovy
kup6n pfipadné MAD. Typ MAD je ucen jako kontejner pro kontrakty, které jsou konkrétnimi
kupdny. Dulezita je téZ platnost (od, do) aplikace. Na karté mdZe v kazdy okamzik existovat
pouze jedna platna aplikace s konkrétnim cCislem aplikace. Dale je nutno specifikovat
pocitadlo transakci za aplikaci (zda se nepouZiva, zda je za aplikaci i za kartu).
Odpovédi je zprava obsahuijici jednotlivé aplikace spolu s pfiznakem, zda byly vydany, ci
nikoliv. Pokud nebylo vydani Uspé&sné, pak je pfidan ddvod nevydani.
Podrobnéjsi popis zprav nejdete v kapitole 4.2.3.

4.2.1.2. Vydéani kontraktu pro MAD aplikaci
Pokud je jako typ aplikace specifikovan MAD, pak tato aplikace mlze obsahovat tzv.
kontrakty, které predstavuji konkrétni zucCtovatelné jednotky. Vydani kontraktu pro MAD
aplikaci je obdoba vydéani aplikace na karté (viz kapitola 4.2.1.1) s tim rozdilem, Ze kontrakt
je specifikovan svym Cislem a aplikaci (aplikace je specifikovana svym cislem a kartou),
kontrakt jiz nemlze byt typu MAD a kontrakt musi mit platnost uvnitf platnosti matefské
MAD aplikace. Vydavatelem kontraktu je subjekt zpravu zasilajici.
Atributy, které je nutné pro kontrakt specifikovat jsou stejné jako pro aplikaci, navic je mozné
jako pocitadlo pouzit pocitadlo transakci za kontrakt. V pfipadé vydani kontraktu na zékladé
predplacené polozky je nutné uvést i jeji identifikator.
Odpovéd je opét analogickad odpovédi vydani aplikace, pouze je opét dodana specifikace
kontraktu.
Podrobnéjsi popis zprav najdete v kapitole 4.2.4.

4.2.1.3. Hromadné vydéani aplikaci na kartach
Zprava pro hromadné vydani karet je rozSifenim zpravy pro vydani aplikace (viz kapitola
4.2.1.1) s tim, Ze je mozné specifikovat subjekt, ktery aplikaci vydal. Je tedy mozné, aby tato
zprava byla zaslana jinym subjektem, nez subjektem, jenz je z pohledu clearingového centra
vydavatelem aplikace. Hromadné vydani nepodporuje pfedvydani a naslednou aktivaci
kuponll. Pouziva se predevsim v pfipadé hromadného vydavani karet jednim subjektem v
zastoupeni subjektd druhych.
Odpovéd je obdobna s odpovédi na vydani aplikace.
Podrobngjsi popis zprav najdete v kapitole 4.2.5.

4.2.1.4. Vydéani karty
Pokud je nutné vydat kartu jinym vydavatelem nez aplikace, nelze pouZzit ani vydani aplikace
ani hromadné vydani aplikaci, protoZze tam je vzdy karta vydana (pokud jiz neexistuje)
stejnym subjektem jako aplikace. Proto existuje vydani karty, kde je mozné specifikovat
jakym subjektem ma byt karty vydana.
Odpovédi je seznam vydanych a nevydanych karet.
Podrobnéjsi popis zprav najdete v kapitole 4.2.6.
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4.2.1.5. Lokalni seznam zakazanych karet, aplikaci Ci
kontraktl

Ucelem této zpravy je moznost blokovat jednotlivé karty, jejich aplikace, pfipadné jejich
kontrakty. Zadost o zablokovani karty, aplikace & kontraktu mdZe zaslat pouze jeji
vydavatel. Zprava vzdy obsahuje vSechny zablokované polozky (neposilaji se tedy zmény,
ale vzdy cely seznam). Okamzikem zpracovani zpravy jsou karty, aplikace Ci kontrakty
umistény na globalni seznam zakazanych a jsou distribuovany ostatnim subjektdim. Z
hlediska clearingového centra je karta, aplikace €i kontrakt zablokovan okamzikem, kdy je
zaslan lokalni seznam, na kterém figuruje.

Odpovédi je globalni seznam zakazanych karet, aplikaci ¢i kontraktl. Ten obsahuje vSechny
karty, aplikace Ci kontrakty, které mulze subjekt, jemuz se globalni seznam zasilan,
akceptovat (urCeno podle vydavatele a prav na akceptaci jim vydanych aplikaci) spolu s
datem a €asem od kdy na seznamu figuruji. Atributem tohoto seznamu je datum jeho
posledni zmény.

Globalni seznam zakazanych karet, aplikaci ¢i kontraktll existuje i v rozsitené varianté (ta
zakladni je pouze z dlvodd zpétné kompatibility), kterd navic pro kazdou zablokovanou
polozku obsahuje informaci o skupiné (siti), ve které byla vydana. Dale obsahuje i informaci
o Casovém intervalu, po kterém je karta ze seznamu smazéna, pokud na ni nebyla vytvofena
transakce (tj. pokud karta neni pouzivana).

Podrobnéjsi popis zprav najdete v kapitole 4.2.7.

4.2.1.6. Zmeéna platnosti aplikace (kontraktu)
elektronicka penézZzenka

ProtoZe elektronické penézenky jsou v porovnani s kupdny dlouhodobé existujici aplikace, je
téz mozné ménit jejich atributy jako napf. jejich platnost. Takze tato zprava slouzi pouze ke
zméné platnosti aplikaci (kontrakt(l) typu elektronickd penéZenka. Zménu je mozZné provést
obéma sméry (prodlouzeni i zkraceni) ovSem vzdy je mozné meénit pouze platnost do. Pfi
zkracovani platnosti, neni mozné platnost do posunout do minulosti. Zménu platnosti mize
provést pouze vydavatel elektronické penézenky.

Odpovédi je seznam pozadavk( na zménu platnosti spolu s pfiznakem, zda byla zména
Gspésna. Pokud nebyla, je pridan i dlivod, pro¢ nebylo mozné zménu provést.
Podrobnéjsi popis zprav najdete v kapitole 4.2.8.

4.2.1.7. Transakce za zafizeni

vvvvvv

zarizeni. V zasadé existuji dva rlizné druhy zpravy (podle typu kontroly Uplnosti dat):

« po transakcich - je zasilana kazda transakce na zafizeni vytvofend, protoZze kompletnost
dodanych dat se kontroluje na Grovni jednotlivych transakci, kterych mlze byt vice typu:
nastavovaci), hotovostni, slepa (nese informaci napf. o stornované transakci) a informace
o vycteni strojku; jedna se o preferovany zplsob dodavani dat, ktery navic obsahuje dalsi
poddruhy:

+ s hotovostnimi podpolozkami — v tomto formatu jde zaslat i transakci s poloZzkami,
které jsou karetni a hotovostni, napf. odecCteni penéz z elektronické penéZenky,
zakoupeni kupdnu a jizda na kupdn, pfipadné jizda na kupon a doplatek v hotovosti,
nebo dokonce vice karetnich transakci nad rdznymi kartami, tato nejposledné&jsi verze
je i pfipravena na predplacené polozky (tzv. greenlist)

- s podpoloZkami pouze na kartu — Ize zaslat transakci reprezentujici vice operaci nad
jednou kartou (napf. odecCteni penéz z elektronické penéZenky a dobiti kuponu), v
poslednim vylepSeni je také pfipravena na prfedplacené polozky (tzv. greenlist)

- bez podpolozZek - kaZzda transakce mize obsahovat pouze jedinou operaci pravé nad
jednou aplikaci (kontraktem), existuje z ddvodd zpétné kompatibility

« po odpoctech - jsou zasilany pouze karetni transakce (Zadné hotovostni), které jsou
zafazeny do odpoctl, Uplnost dat je kontrolovana pravé na Grovni odpoctd; tento zplsob
dodavani dat je podporovan uz jen z divodl zpétné kompatibility
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O kazdé transakci je nutno predat informace nutné pro spravné rozdéleni penéz, coz je
predevsim na jakém zafizeni, na jakou aplikaci €i kontrakt byla transakce provedena, jeji typ
(dobijeci, vybijeci a nastavovaci), v jakém objemu ¢i sazbé& DPH, pfipadné v jakém stavu se
aplikace po provedeni transakce nachazi (zstatek elektronické penézenky). Dopliikovymi
vlastnostmi potfebnymi pro rozdéleni penéz jsou: tarif, typ osoby, seznam zo6n, zénova
relace, pfiznak jde-li o pfestupni listek, ¢i dokonce odkaz na konkrétni jizdenku, ze které se
prestup realizuje.

Pro spravné fazeni transakci a kontroly Uplnosti dodanych dat je nutné predat pofadové
Cislo transakce za zafizeni, pfipadné hodnoty pocitadel transakci za kartu, aplikaci Ci
kontrakt, jsou-li pouzivany.

Dale je nutno pfedat informace nutné pro spravné spéarovani transakce s konkrétni aplikaci
(kontraktem), coz je platnost u kupdnd. Pro rozumné zrekonstruovani neznamého
(nedorazilo vydani aplikace ¢i kontraktu) kupénu mize byt poZadovana identifikace
vydavatele €i dokonce cena kupénu.
V neposledni fadé se jedna o informace, které jsou primarné vyuzivany predevsSim pro
vyhodnocovani, tj. nastupni a vystupni zastavka, misto kontroly, linka, spoj a €as nastupu.
Rada atribut(i transakce mize byt v tomto dokumentu oznaGena za nepovinnou, ale miize
byt vyZzadovana v zavislosti na konkrétni implementaci (konkrétnim systému clearingu).
Odpoveédi na seznam transakci (pfipadné seznam odpoctl s transakcemi) je seznam dat,
ktera ndm od strojku chybi, tj. intervaly dat (kde od a do je vzdy pofadové Cislo
transakce/odpocCtu a datum).
Podrobnéjsi popis zprav najdete v kapitole 4.2.9.

4.2.1.8. Pfedplacené poloZzky (greenlist)
Predplacené polozky (tzv. greenlist) se pouzivaji v okamziku, kdy si zakaznik bez
pritomnosti karty dobije elektronickou penéZenku, pfipadné si zakoupi kupdn. Nasledné si
dobiti (kupdn) nahraje na kartu v zafizeni, které zna tzv. greenlist. Do clearingu je zasilan
seznam polozek, které jsou identifikovany lokalnim ID prodejce.
Odpovédi je potvrzeni pfijmuti poloZky spolu s vygenerovanym vzestupnym pofadovym
Cislem polozky (toto Cislo je unikatni v ramci jednoho vydavatele karet). Toto Cislo slouZi k
ochrané pred opakovanym zapsanim polozky na kartu rliznymi zafizenimi. Tj. pfi nahrani
polozky na kartu se na kartu zapiSe i ID polozky a nelze jiz na kartu nahrat zadna polozka s
¢islem mensim nebo rovnym zapsané poloZce.
PodrobnéjSi popis zprav najdete v kapitole 4.2.10.

4.2.1.9. Lokalni seznam pfedplacenych polozek

(greenlist)

Tento seznam predplacenych poloZek slouzi pro potfeby prodejce predplacenych poloZek,
ktery polozku vytvoril. PfedevSim miZze zjistit, které poloZzky jsou jiz zakazniky vyzvednuty a
které jesté ne. Seznam obsahuje pouze poloZzky vytvofené subjektem, ktery poZadavek
zaslal.
Podrobné&jsi popis zprav najdete v kapitole 4.2.11.

4.2.1.10. Seznam pfedplacenych poloZzek (greenlist)
Tato operace slouZzi ke stazeni greenlistu, ktery je nasledné nahran do zafizeni, jenz zapisuji
polozky na kartu. Odpovédi je seznam polozek spolu s jejich unikatnimi Cisly. Je zaruceno
systémem, Ze Cislo je unikatni v rAmci vydavatele karty.
Podrobngjsi popis zprav najdete v kapitole 4.2.12.

4.2.1.11. Zména lokalniho seznamu zafizeni
Posilané zmény lokalniho seznamu zafizeni jsou sefazeny chronologicky s informaci o Case,
kdy nastaly. Zménou chapeme aktivaci pfipadné deaktivaci zafizeni, coz je uvedeni zafizeni
do provozu (uzivani) pripadné jeho stazeni z provozu.
Odpovédi je aktualni globalni seznam zafizeni.

Podrobnéjsi popis zprav najdete v kapitole 4.2.13.
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4.2.1.12. Vytvofeni pfistupu vliastnika karty do systému
Na drovni karty je moziné vytvorit uZivatele s uzivatelskym jménem (spi$ se jedné o Cislo
karty Ci podobny identifikator nez uzivatelské jméno) a heslem, ktery ma moznost pfihlasit se
do systému a sledovat zmény na své karté. Zaslanim zpravy, ktera pro kazdou kartu
obsahuje navic poZadované uZivatelské jméno a email, je vytvofen novy uZivatelsky pristup
ke karté, pokud jiz neexistuje. Zadani hesla a aktivace Uc¢tu je provedena pomoci pfedaného
emailu. Pfistup midZe vytvorit pouze vydavatel karty.

Odpovédi je seznam pozadavkl spolu s pfiznakem, zda byl pfistup vytvofen nebo nikoliv.
Nebyl-li vytvoren, je pfidan i dlivod, pro¢ se vytvoreni pfistupu nezdafilo.
Podrobnéjsi popis zprav najdete v kapitole 4.2.14.

4.2.1.13. Informace o zlstatku aplikace (kontraktu)
elektronickad penézenka

Dojde-li ke ztraté karty a nasledné reklamaci, pak jediny zplsob jak zjistit zlstatek na
elektronické penézence je pomoci clearingového centra. A pravé tomuto Ucelu slouzi tato
zprava. V pozadavku je zaslana identifikace aplikace (Ci kontraktu).

V odpovédi jde spolu s identifikaci aplikace (Ci kontraktu) i jeji zlstatek a datum, ke kterému
je platny (zpracovani v clearingovém systému je o n dni zpoZzdéné, takZe jde o datum, do
kdy je zpracovano). Zlstatek neni sdélen v pfipadé, Ze aplikaci (kontrakt) vydal jiny subjekt,
nez ktery pozadavek zaslal, pfipadné nejedna-li se o typ elektronicka penézenka.
Podrobnéjsi popis zprav najdete v kapitole 4.2.15.

4.2.1.14. Seznam navrhd na zablokovani aplikaci
(kontrakt()

Clearingové centrum provadi nejenom financni zpracovani doSlych transakci, ale i jejich
kontrolu z hlediska bezpecnosti systému. Pokud je detekovano podezielé chovani, pak je
vydavatelsky subjekt informovan o této skuteCnosti v podobé& seznamu navrhd na
zablokovani. V poZadavku je zaslan pouze datum a €as posledniho jiz zpracovaného navrhu
na zablokovani.
Odpovéd obsahuje vzdy datum a Cas transakce, pfi jejimz zpracovani bylo podezrelé
chovani objeveno. Nasleduje identifikace aplikace (kontraktu) a slovni popis jaky typ
podezielého chovéani byl odhalen.
Podrobngjsi popis zprav najdete v kapitole 4.2.16.

4.2.1.15. Seznam subjektl clearingu
Odpovédi na prazdny pozadavek je seznam vSech subjektll clearingu. Kazdy subjekt je
identifikovan pomoci jednoznatného provider-id, obsahuje jméno subjektu a pfiznak, zda
je aktivni.
Podrobné&jsi popis zprav najdete v kapitole 4.2.17.

4.2.1.16. Seznam akceptovatelnych subjektl
Jednd se o jednu ze stéZejnich zprav celého clearingového systému, protoZe jeji obsah
informuje zafizeni subjektu, &i karty (ve smyslu "kterym subjektem vydané") je mozné
akceptovat a jaké operace je mozné s aplikacemi (kontrakty), na karté obsazenymi,
provadét.
Odpovéd miZe byt zaslana v podobé podepsaného XML souboru, jenZ je nutné na strané
dopravce déle zpracovat, nebo pfimo ve formé binarniho souboru, ktery se nahraje az do
zafizeni. Takové zabezpeceni je potfebné predeviim z ddvodu zabranéni modifikace
obsahu souboru na strané subjektu a SVT doporucuje jeho vyuZivani.
Odpovéd tedy obsahuje seznam vydavatell aplikaci (kontraktd) a pro kazdy typ aplikace,
ktery ma povolenou néjakou operaci, obsahuje pfiznaky, jaké operace je mozné provadét s
jejich typy aplikaci (kontrakt(l): dobijet, akceptovat ¢i nastavovat.
Je-li dodavatelem odbavovaciho zafizeni pozadovan specialni binarni format, pak tento je
popsan v samostatném dokumentu, jehoZ obsah tajny.

Podrobnéjsi popis zprav najdete v kapitole 4.2.18.
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4.2.1.17. Globalni seznam zablokovanych karet, aplikaci
¢i kontraktd

Odpovéd je zaslana na zakladé prazdného poZadavku a obsahuje globalni seznam
zakazanych karet, tak jak je popsan jako odpovéd na lokalni seznam zakazanych karet (viz
kapitola 4.2.1.5).

Podrobnéjsi popis zprav najdete v kapitole 4.2.19.

4.2.1.18. Chyba bé&hem zpracovani
Jde o universalni odpovéd, ktera je zasldna v pfipadé, Ze bé&hem zpracovani jakékoliv
zpravy dojde k chybé, ktera zastavi zpracovani naslednych soubor(, ale ze které se systém
dokaze zotavit tak, Ze je schopen poslat odpovéd uZivateli standardni cestou. Obsahuje
popis chyby, a pro¢ k ni doslo.
Podrobnéjsi popis zprav najdete v kapitole 4.2.20.

ya -]
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Priloha ¢. 4

Integrovany dopravni systém DUK

cipové karty a elektronicky odbavovaci systém

Clanek 1
TARIF DUK

(1) Na celém uzemi Usteckého kraje je zaveden integrovany dopravni systém, ktery je
cestujici vefejnosti prezentovan pod nazvem Doprava Usteckého kraje (DUK).
Dopravce musi byt do tohoto integrovaného dopravniho systému plnohodnotné
zapojen. Z tohoto divodu budou nasledujici Fadky vénovany zakladnim informacim o
tomto integrovaném dopravnim systému.

(2) V ramci integrovaného dopravniho systému DUK se vyuziva jednotny tarif, ktery je
tarifem zénové relaénim. Jednotny tarif integrovaného dopravniho systému Doprava
Usteckého kraje je vyhlasen ve formé& Nafizeni Usteckého kraje, kterym se stanovuiji
maximalni ceny vefejné linkové osobni vnitrostatni silniéni dopravy a Zelezni¢ni osobni
vnitrostatni dopravy provozované v ramci integrovanych vefejnych sluzeb na uzemi
Usteckého kraje. Tarif DUK je rovn&z vyhlaSen v souladu s aktudlnim Vymérem
Ministerstva financi.

Clanek 2
TARIFNi ZASTAVKY, ZONY, NADZONY
(1) Zakladnim prvkem zoénové-relaéniho integrovaného tarifu DUK jsou tarifni zény. P¥i

tvorbé tarifnich zén se vychazelo z principu: jedna obec = minimalné jedna tarifni zéna,
uzemné rozsahlejSi obce jsou pak rozdéleny na vice tarifnich zén.

Obrazek: Priklad prifazeni jednotlivych zastavek k tarifni z6né

Tarifni zona: Hrobce

. vlakova zastavka

. autobusova zastavka

Hrobce, Rohatce

HROBCE, 7EL. ST. S c
tarifni zastavka

(2) Kazda tarifni zona je prezentovana tarifni zastavkou, kdy kazda tarifni zastavka je do
mapy zakreslena jako bod. Spojenim téchto bodl vznikne zakladni tarifni sit, ktera
udava skute€nou vzdalenost (relaci) mezi zonami pfi pouziti vefejné hromadné dopravy
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(viz Obr. Ukazka Tarifni mapy DUK). Vzdalenost je stanovena v tarifnich jednicich, kdy
pocet jednic pouze vychazi z poCtu skuteCnych kilometra.

Obréazek: Ukdzka Tarifni mapy DUK

tarifni hrana

Vejprty
(A

pocet tarifnich jednic

Loucna - 4\1@ Hamry
Ceské /
Hamry

44

s i Vysluni
Médénec

tarifni zona

BozZi Dar (KV) }_) Domasin

Klasterec nad Ohii

(3) P¥i stanoveni prepravni vzdalenosti mezi nesousednimi zénami je spocitana nejkratsi
cesta, tj. nejmensi relaéni vzdalenost téchto nesousednich zén. Pravé z poctu tarifnich
jednic pro celkovou relaéni vzdalenost mezi nastupni a cilovou zénou se odvozuje
nejen cena jizdnich dokladu, ale i jejich asova platnost.

(4) Pro snazsi orientaci cestujici vefejnosti byla vytvofena Matice tarifnich jednic DUK,
ktera udava celkovou relacni vzdalenost pro vSechny kombinace nastupni a cilové
zény DUK. Tato Matice tarifnich jednic DUK je ptilohou Tarifu DUK.

(5) Vedle Tarifnich zastavek a zén jsou v systému DUK definovany i tzv. tarifni nadzony.
Tarifni nadzona je uskupeni nékolika tarifnich zén, které spolu bezprostfedné sousedi
a vytvafi logicky celek. Pomoci vyCtu nadzon je pak definovana tzv. povolena cesta,
ktera vymezuje nadzény (a tedy i zény), které je cestujici opravnén pfi své cesté
z konkrétni nastupni do konkrétni cilové zény vyuzit. Opét z divodu snazsi orientace
cestujicich je vytvorena tzv. Matice povolenych cest, ktera definuje vyCet povolenych
nadzén pro véechny kombinace nastupni a cilové zény DUK. Matice povolenych cest
v DUK je konstruovana tak, aby umoZzfovala cestujicimu jizdy vefejnou dopravou
nejkratSi nebo Casové nejvyhodnéjsSi cestou a zaroven zamezila zneuziti jizdnich
dokladu pro cesty, na které nema cestujici s danym jizdnim dokladem narok. Matice
povolenych cest DUK je pilohou Smiuvnich piepravnich podminek DUK (SPP DUK).

(6) S matici povolenych cest musi pracovat i odbavovaci zafizeni, které v pfipadé
elektronickych jizdnich doklad nahranych na dopravni karté DUK (nebo také BCK
DUK) a mobilnich jizdnich dokladd uloZenych a zobrazenych v mobilni aplikaci
DUKapka kontroluje, zdali se cestujici pohybuje vramci Uzemni platnosti svého
jizdniho dokladu.
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(7) V Tarifu DUK je aktualné& pres 400 tarifnich zén, které jsou zahrnuty ve vice nez 80
tarifnich nadzénach.

Clanek 3
JiZDNi DOKLADY DUK

(1) Uplny vyget jizdnich dokladi DUK je uveden v Tarifu DUK. V dokumentu SPP DUK
jsou pak definovany podminky, za kterych Ize dané jizdni doklady pouzit (véetné nosicu
jizdnich dokladu, které Ize pro jednotlivé druhy jizdenek vyuzit, a rovnéz véetné vyctu
dopravcl a linek, kde je mozné jizdni doklady vyuzit). Nize je uvedeno pfehledné
rozdéleni se nicméné mulze kdykoliv v pribéhu platnosti smlouvy ménit.

(2) V ramci DUK existuji z hlediska asové platnosti jizdni doklady pro jednotlivou jizdu a
Casové predplatni doklady. Z hlediska integrace je pak mozné jizdni doklady rozdélit
na doklady integrované, a neintegrované, kdy neintegrovanymi jizdnimi doklady jsou
napfiklad SMS jizdenky, které vydavaji a uznavaji nékteré dopravni podniky mést
Usteckého kraje.

(3) Obecné Ize konstatovat, ze druhy jizdného platici na celém Gzemi DUK jsou
nasleduijici:

a) obycejné (plné) jizdné — cena za prepravu cestujiciho, ktery neprokaze narok na
pouziti zlevnéného nebo zvlastniho jizdného podle podminek stanovenych Tarifem
DUK a SPP DUK,;

b) zlevnéné (zvlastni) jizdné — cena za pfepravu cestujiciho, ktery ma narok na slevu
dle podminek stanovenych Tarifem DUK a SPP DUK. Toto zlevnéné jizdné existuje
v nasledujicich variantach:

a. polovicni jizdné — jizdné maximalné ve vysi 50% obycCejného (plného)

jizdného;

b. Zakovské jizdné — jizdné maximalné ve vysi 37,5% obyc€ejného (plného)
jizdného;

c. studentské jizdné — jizdné maximalné ve vysi 75% obyCejného (plného)
jizdného;

d. ZTP, ZTP/P —jizdné maximalné ve vysi 25% obycejného (pIného) jizdného;
e. zameéstnanecké — zaméstnanci Dopravcl a jejich rodinni pfislusnici dle
podminek uvedenych v Tarifu DUK;
c) bezplatna pfeprava.

(4) V ramci nékterych zén s MHD jsou vyhlaSovany i dalSi zlevnéné kategorie jizdného-
napf. dichodce 60+, diuchodce 70+, drzitel Zlaté Janského plakety, doprovod ditéte
do 3let, aj. (stanoveno dle podminek Tarifu DUK a SPP DUK)

(5) Z pohledu &asové platnosti jsou druhy jizdnich doklad DUK nasledujici:

a) jizdenka pro jednotlivou jizdu (€asova platnost se odviji od poctu tarifnich jednic);
b) jednodenni sitova jizdenka DUK;

¢) sedmidenni jizdenka;

d) ftficetidenni jizdenka;

e) devadesatidenni jizdenka;

f) tfistaSedesatipétidenni jizdenka;

g) integrovana jednodenni sitova jizdenka Labe- Elbe;

3
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h) integrovana jednodenni sitova jizdenka Euro-Nisa;

i) integrovana jizdenka pro spoluzavazadlo;

j) &asové kupony pro zény s MHD vydavané dle tarifu DUK pro tyto zény mést (napf.
180 denni, ro¢ni a 365denni ¢asové kupony pro rizné kategorie seniord, aj.).

Clanek 4
NOSICE JizDNiCH DOKLADU DUK

(1) NosiCem integrovanych jizdnich dokladd je termocitlivy papir s ochrannymi prvky,
dopravni karta DUK (BCK DUK), kterou vydavaiji vybrani dopravci, a ktera je nosiéem
nejen elektronickych jizdnich dokladu, ale i elektronickych penéz, a mobilni aplikace
DUKapka zajistovana Usteckym krajem ve spolupraci s DSUK.

(2) Za ugelem jednotného vzhledu papirovych jizdnich doklad@i DUK Objednatel zajisti,
aby byl Dopravci dodan papir do tiskaren jizdnich doklad(i obsahujici ochranné prvky,
a to nejpozdéji 1 mésic pfed zacatkem Doby pInéni. Dodani papiru do tiskaren jizdnich
dokladt prob&hne prostfednictvim spole¢nosti Epos spol. s r.o., IC: 40942031, se
sidlem: Paseky 455, 763 11 Zelechovice nad Dfevnici nebo prostfednictvim jiného
dodavatele papiru do tiskaren jizdnich dokladl, kterého Objednatel ur€i (dale jen
.Dodavatel). Kazdou zménu Dodavatele oznami Objednatel Dopravci nejpozdéji 1
mésic pred ucinnosti pfedmétné zmény. Dodaci |hGta pro dodani papiru do tiskaren
jizdnich dokladd &ini 14 kalendainich dni ode dne doruceni objednavky Dodavateli.
Dopravce je povinen zajistit doru¢eni objednavky papiru do tiskaren jizdnich doklad
Dodavateli nejpozdéji 14 dnu pred tim, nez vyCerpa jemu dostupné zasoby papiru do
tiskaren jizdnich dokladud tak, aby nevznikla situace, ze Dopravci papir do tiskaren
jizdnich dokladu dojde. Béhem Doby pInéni budou Dopravci papir do tiskaren jizdnich
dokladu objednavat pfimo u Dodavatele. Dopravce je povinen vybavit vSechna
vozidlova odbavovaci zafizeni termotiskarnou pro tisk a vydej jizdnich dokladu s Sitkou
papiru 80 mm, pfipadné 57,50 mm. Bez souhlasu Objednatele neni Dopravce
opravnén pouzivat papir do tiskaren jizdnich dokladi dodany Objednatelem i
Dodavatelem k jinym G&eldm nezZ k tisku jizdnich a pFijmovych dokladi DUK.

(3) Pokud se Dopravce smluvné dohodl s Objednavatelem na pouziti vlastniho papiru
Dopravce s ochrannymi prvky, bod €islo 2 vySe pro Dopravce neplati. Pfipadné zmény
ochrannych prvkd a podoby tiskopisu jizdniho dokladu (termocitlivého papiru
pouzivaného Dopravcem ke dni podpisu Smlouvy) je Dopravce povinen nahlasit
Objednateli pfed pocatkem nasazeni nového tiskopisu.

(4) Elektronickou pen&Zenku na BCK DUK Ize pouzit pro thradu papirovych i
elektronickych jizdnich doklad(i (podrobnosti viz Tarif a SPP DUK). V pfipadé
papirovych jizdnich dokladd muze drzitel karty uhradit jizdni doklad i pro zavazadlo,
pfipadné spolucestujiciho.

(5) Dopravni karta DUK (BCK DUK) je bezkontaktni karta s ¢ipem dle standardu Mifare®
DESFire splnujici normu ISO/IEC 14443 Type A part 1-4. Karta disponuje pamétovym
prostorem 8 kB, ke kterému se pfistupuje jako k souborovému systému. Kazda karta
ma jednoznacné nesmazatelné identifikacni, sedm bajtli dlouhé, Cislo dané vyrobcem
(SNR). Karté je v ramci vyroby pfidéleno i logické Cislo karty, s tim se v8ak pracuje
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pouze pfi feSeni zivotniho cyklu karty (reklamace karty, nefunkénost karty) na

kontaktnim misté vydavatele karty.

(6) Na dopravni karté DUK (BCK DUK) jsou nahrané jednotlivé datové struktury (souhrnné
nazyvané struktura BCK DUK), které jsou v systému jednotné a jejichZ popis je uveden
v dokumentu ,Struktura BCK UK* (dokument G, viz seznam technické dokumentace
nize). Objednatel je drzitelem majetkovych prav k uZivani struktur BCK DUK.

(7) Bezpeénost systému BCK DUK je postavena na kligich, kterymi je BCK DUK
zabezpedena. Objednatel je drzitelem majetkovych prav k uzivani kli¢d, kterymi je BCK
DUK zabezpeé&ena. Aby vozidlové odbavovaci zafizeni mohlo s BCK DUK pracovat,
musi mit k témto kli€¢im pfistup. Tyto kliCe jsou uloZzeny v bezpe¢nostnich modulech
(SAM). SAM je kontaktni Cipova karta splfiujici normu ISO/IEC 7816. Dopravce je
povinen si v potfebném poctu zajistit na své naklady SAMy, které musi byt v souladu
s pozadavky stanovenymi v dokumentu ,Popis SAM UK* (dokument E) a v dokumentu
,Definice SAM modulu pro UK, jednotlivé typy SAM® (dokument F, viz seznam
technické dokumentace nize). Nahrani potfebnych bezpecnostnich kli¢i na jednotlivé
SAM zajisti Objednatel prostfednictvim externiho dodavatele, ktery na zadost
Dopravce nahraje na Dopravcem piedlozené SAMy nezbytné bezpecnostni klice. SAM
musi byt vkazdém zafizeni, které s BCK DUK pracuje. Pokud ma Dopravce
s Objednatelem uzavienu Smlouvu o pfedani bezpecnostnich kli¢u k dopravni karté
DUK (BCK DUK), jsou bezpeénostni kli¢e uloZzeny na pdvodni SAMy Dopravce.

(8) DUKapka je mobilni aplikace vytvorena pro platformy Android a iOS. Aplikace je
cestujicim k dispozici zdarma. Kromé jiného umozfiuje mobilni aplikace i nakup
jizdnich dokladu (jednotlivych i €asovych jizdenek — nabidka je odvisla od toho, zda se
uzivatel registruje a pfipadné v jakém rozsahu), jejich ulozeni a spravu. Jizdni doklady
ulozené v mobilni aplikaci bude mozné na odbavovacim zafizeni dopravce kontrolovat:
a) Nactenim QR kodu, ktery je zobrazen na kazdé aktivované mobilni jizdence, kdy

QR kdéd obsahuje informace o jizdnim dokladu (€asova a uzemni platnost, typ tarifu,
cena, aj.).

b) Nactenim mobilni jizdenky pfes NFC rozhrani mobilniho telefonu (plati pouze pro
platformu Android), a to i kdyZ ma uZivatel v mobilnim telefonu uloZzenou
emulovanou platebni kartu.

(9) Prace s mobilni jizdenkou uloZenou v aplikaci DUKapka (kontrola jizdenky s vyuzitim
QR kodu, kontrola jizdenky pfes NFC rozhrani) musi byt v souladu s pozadavky
uvedenymi v dokumentu ,Implementace formatu ,QR jizdenka pro MA DUKapka*
(dokument O, viz seznam technické dokumentace nize).

(10) Elektronicky jizdni doklad zapisovany na Dopravni kartu DUK nesmi svou
platnosti presahnout platnost Dopravni karty DUK. Pokud je platnost elektronického
jizdniho dokladu poZzadovaného cestujicim del$i nez platnost Dopravni karty DUK,
takovy doklad nelze na Dopravni kartu DUK zapsat a nelze vydat, elektronicky jizdni
doklad se nijak nezkracuje.

Clanek 5
ROZUCTOVANI TRZEB Z JiZDNEHO

(1) RozGg&tovani trzeb z jizdného od cestujicich mezi jednotlivé subjekty zapojené v DUK
provadi Zuctovaci centrum, které je na zakladé smluvniho vztahu s Objednatelem

5
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provozovano externi spoleCnosti. Provozovatel Zuctovaciho centra bude v

integrovaném dopravnim systému DUK provadét rozudétovani trzeb na zakladé dat

ziskanych od Dopravce (z mobilniho odbavovaciho a pfedprodejniho zafizeni) a blize
specifikovanych v dokumentech ,Popis datové véty z odbavovaciho zafizeni do ZC*

(dokument 1) a ,PFiklady transakci pro zuctovaci centrum®“ (dokument J, viz seznam

technické dokumentace nize).

(2) Pravidla, podle kterych jsou trzby roztétovany mezi jednotlivé Géastniky systému DUK,
jsou definovana v dokumentu ,Principy zu¢tovani integrovaného dopravniho systému
Doprava Usteckého kraje* (dokument P, viz seznam technické dokumentace nize).

(3) Pravidla pro rozuétovani neznamych transakci jsou pak uvedena v dokumentu ,Popis
rozuctovani neznamych transakci“ (dokument L, viz seznam technické dokumentace
nize).

(4) Vedle celé fady jinych Cinnosti zajistuje Zucétovaci centrum nasledujici Cinnosti:

a) Rozuctovava trzby z prodeje jednotlivych a Casovych predplatnich jizdnich dokladd
DUK (elektronickych i papirovych) jednotlivym zG&astnénym dopravctim dle
stanovenych principu;

b) Prebira whitelisty BCK DUK vydanych jednotlivymi dopravci;

c) Prebira od jednotlivych dopravcli seznamy jimi zablokovanych BCK DUK.

d) Vytvafi a zptistupfiuje aktualni globalni seznam zablokovanych BCK DUK v celém
integrovaném dopravnim systému DUK (dale jen ,globalni blacklist BEK DUK*) a
zajistuje dopravcim moznost staZeni globalniho blacklistu BCK DUK do
odbavovacich zafizeni;

e) Zpristupriuje dopravcum informace o aktualnim zustatku financi v elektronické
penézence na konkrétni BCK DUK;

f) Zajistuje podklady pro fakturaci tak, aby kazdy Géastnik systému DUK mohl
vyrovnavat své pohledavky vi&i ostatnim ugastnikim systému DUK po kazdé
zavérce.

Clanek 6
VYDAVANI BCK DUK
(1) Dopravce neni na zékladé smlouvy opravnén vydavat BCK DUK. Tim neni dotéeno
pFipadné pravo Dopravce vydavat BCK DUK vyplyvajici z jinych jim uzavienych smiuv.
(2) Dopravce je povinen akceptovat BCK DUK vydané vsemi vydavateli BCK DUK
s vyjimkou karet uvedenych v globalnim blacklistu BCK DUK.

Clanek 7
ODBAVOVACIi SYSTEM DOPRAVCE

(1) Odbavovaci systém dopravce je tvofen mobilnim odbavovacim zafizenim
a pfedprodejnim odbavovacim zafizenim

(2) Cestujici se ve vozech dopravce budou odbavovat prostfednictvim mobilniho
odbavovaciho zafizeni, kterym bude vybavena povéfena osoba dopravce (pravodci
pfipadné revizor). Vybrana zakaznicka centra pak budou vybavena pfedprodejnim
odbavovacim zafizenim.
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(3) Dopravce je povinen zajistit, ze odbavovaci systém (i) bude vzdy obsluhovan vyhradné
osobou povéfenou Dopravcem (tj. mobilni odbavovaci zafizeni ani predprodejni
odbavovaci zafizeni nebudou obsluhovat cestujici) a (i) v kazdém okamziku umozni
v souvislosti s odbavovanim cestujicich:

a) Prodej papirovych jizdenek dle Tarifu DUK (definovany sortiment jednotlivych
jizdnich dokladu a ¢asovych predplatnich dokladd, kdy jizdni doklad je mozné
prodat do libovolné zastavky/zony DUK) a jejich uhradu pomoci:

a. Hotovosti;

b. Elektronické penézenky na dopravni karté DUK (BCK DUK);

c. Bezkontaktni platebni karty vydanou minimalné asociaci VISA a Mastercard
bez zadani PIN — v pfipadé vozidlového odbavovaciho systému;

d. DalSich pfipadnych platebnich prostfedkl dle rozhodnuti Dopravce.

b) Prodej elektronickych jizdnich dokladti DUK, jejich nahrani na BCK DUK (bez
ohledu na vydavatele karty) dle pravidel Tarifu DUK a SPP DUK a thradu t&chto
jizdnich dokladl pomoci:

a. Hotovosti;
b. Elektronické penézenky na BCK DUK;
c. Dalsich pfipadnych platebnich prostfedku dle rozhodnuti Dopravce.

c) Dobijeni elektronické penézenky na BCK DUK (bez ohledu na vydavatele karty)
prostfednictvim hotovosti v souladu s pravidly stanovenymi ve smlouvé a jejich
prilohach, v€etné SPP DUK, v nichz je stanovena maximalni ¢astka, ktera maze
byt uloZena v elektronické penézence;

d) Zobrazeni informaci o produktech zapsanych na BCK DUK v tzv. reZimu ,info o
karté“ — zlstatek v elektronické penézence, informace o elektronickém jizdnim
dokladu zapsaném na karté a dal§i informace uvedené ve ,Strukture BCK UK*®
(dokument G, viz seznam technické dokumentace nize).

(4) Odbavovaci systém musi pracovat v souladu s dokumentem ,Procesy UK* (dokument
A, viz seznam technické dokumentace nize).

(5) Mobilni odbavovaci zafizeni dale umozni odbaveni elektronickych jizdnich dokladd
nahranych na BCK DUK, a mobilnich jizdenek uloZenych v mobilni aplikaci DUKapka,
kdy soucasti odbaveni musi byt rovnéz automatické vyhodnoceni ¢asové a uzemni
platnosti jizdniho dokladu, a obsluha zafizeni bude v pfipadé zlevnéného jizdného
automaticky informovana o nutnosti pfedlozeni prikazu na slevu;

(6) Mobilni i pfedprodejni odbavovaci zafizeni musi dale splnit nasledujici podminky:

a) Odbavovaci systém Dopravce musi pracovat v souladu s Tarifem a Smluvnimi
prepravnimi podminkami DUK;

b) VSechna mobilni a predprodejni odbavovaci zafizeni musi byt v systému DUK
jednoznacné identifikovatelné (napf. jedine¢né vyrobni Cislo zafizeni);

c) Odbavovaci systém dopravce a vSechny procesy prace s daty z odbavovaciho
systému Dopravce musi splfiovat podminky stanovené obecné zavaznymi pravnimi
predpisy a Dopravce je povinen pfi plnéni smlouvy dodrzovat obecné zavazné
pravni pfedpisy, a to zejména podminky a povinnosti stanovené (i) zdkonem ¢.
110/2019 Sb. O zpracovani osobnich udajl, v platném znéni, (ii) nafizenim
Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrané fyzickych osob
v souvislosti se zpracovanim osobnich udaju a o volném pohybu téchto udaji a o
zruSeni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich udajl), v platném
znéni, (iii) zakonem €. 370/2017Sb., o platebnim styku v platném znéni, a (iv)
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d)

h)

nafizenim vilady ¢. 295/2010 Sb., o stanoveni pozadavkl a postupl pro zajisténi
propojitelnosti elektronickych systému plateb a odbaveni cestujicich, v platném
znéni;

Kazdé mobilni odbavovaci zafizeni musi byt schopné odbavovat elektronické jizdni
doklady nahrané na BCK DUK a mobilni jizdenky uloZené v aplikaci DUKapka.
Vramci odbaveni téchto elektronickych jizdenek bude rovnéz automaticky
vyhodnocena €asova a Uzemni platnost jizdniho dokladu, a obsluha mobilniho
odbavovaciho zafizeni (privodci/revizor) bude v pfipadé zlevnéného jizdného
automaticky informovan o nutnosti pfedlozeni prikazu na slevu;

Kazdé mobilni odbavovaci zafizeni musi informovat obsluhu vozidlového
odbavovaciho zafizeni (pravod¢iho/revizora) o stavu odbaveni (napf. platny jizdni
doklad, neplatny jizdni doklad, aj.) prostfednictvim vizualni a zvukové signalizace.
Dopravce je povinen prostfednictvim odbavovaciho systému vést evidenci
transakci o odbaveni (prodej jizdniho dokladu hrazeného hotovosti, prodej jizdniho
dokladu hrazeného z dopravni penézenky pfipadné pomoci platebni karty, storno
provedenych transakci ve stanoveném casovém limitu (konkrétni Cas stanovi
Smluvni pfepravni podminky DUK a Tarif DUK), dobijeni elektronické dopravni
penézenky, nastup/pfestup s elektronickym jizdnim dokladem, ¢asové predplatné
aj.). V pfipadé mobilniho odbavovaciho zafizeni je povinen evidovat i odbaveni
elektronickych jizdnich dokladu.

Odbavovaci systém Dopravce musi zasilat informace o v3ech transakcich o
odbaveni cestujicich (viz pfedchozi odstavec) do Zuétovaciho centra ve formatu
definovaném v souborech ,Popis datové véty z odbavovaciho zafizeni do ZC*
(dokument |) a ,PFiklady transakci pro zuc¢tovaci centrum (vzorek vstupnich dat do
ZC)* (dokument G, viz seznam technické dokumentace nize).

Odbavovaci systém dopravce musi umoznit prodej jizdniho dokladu do libovolné
z6ny DUK;

Odbavovaci systém dopravce musi umoznit provést STORNO transakci
provedenych na daném odbavovacim zafizeni ve stanoveném Casovém limitu
(konkrétni &as stanovi SPP a Tarif DUK);

(7) V souvislosti s akceptaci dopravni karty DUK (BCK DUK) musi mobilni i predprodejni
odbavovaci zafizeni dopravce splfhovat nize uvedené parametry:

a)
b)

c)

Byt vybavena ¢teCkou bezkontaktnich Cipovych karet vyuzivajicich standard I1ISO
14443;

Pracovat s dopravni kartou DUK (BCK DUK) (platforma Mifare DESFire EV1) a
dalSimi nosici podporujici standard 1ISO 14443 (v€etné Mifare DESFire EV3);

Mit veskeré bezpeénostni algoritmy a klie souvisejici s akceptaci BCK DUK
ulozené na Secure Access Module (SAM), kde SAM je kontaktni Cipova karta
spliujici normu ISO/IEC 7816;

Disponovat pro uéely odbaveni elektronickych dokladd na BCK DUK minimalné
jednim volnym SAM slotem;

Provést kompletni komunikaci (Cteni i zapis) pfi jakékoliv operaci s dopravni
aplikaci na BCK DUK (prodej jizdniho dokladu, zobrazeni jizdnich dokladu
zapsanych na dopravni karté pfi nastupu cestujiciho, dobiti EP) do 2500ms od
prilozeni BCK DUK ke &te&ce). Soudasti odbaveni jsou nasledujici kroky — ptepnuti
Ctecky z EMV na Mifare (plati pro FeSeni postavené na kombinované ¢tecce),
oveéreni identity karty a autentizace, vy&teni elektronickych jizdenek zapsanych na
BCK, vybér a odbaveni platné jizdenky.

8
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f)

g)

Provést zapis elektronické jizdenky na BCK DUK v pfipadé platby pomoci
elektronické penézenky na BCK DUK maximalné do 2500 ms od pfilozeni BCK
DUK ke é&tecce;

Provést vydej papirové jizdenky DUK v pfipadé platby pomoci elektronické
penézenky na BCK DUK maximaln& do 2000 ms od pfiloZzeni BCK DUK ke ¢&tedce;
Umoznit praci s aktualnimi blacklisty (seznamy zakézanych) dopravnich karet BCK
DUK;

Umoznit funkci ,info o karté“ — tj. zobrazeni elektronickych jizdnich dokladu a stavu
EP na BCK DUK- tj. zobrazeni v§ech informaci o kontrolované kart& (SNR karty,
profily CP, pfehled platnych jizdnich dokladu, stav elektronické penézenky, a;.).

(8) V souvislosti s akceptaci platebnich karet musi byt odbavovaci zafizeni vybaveno
CteCkou platebnich karet, kdy vSechna zafizeni pouzita pro akceptaci platebnich karet
VISA a Mastercard musi splnit v kazdém okamziku svého pouzivani nasleduijici:

a)

Splhovat vSechny potiebné specifikace pro praci s bankovnimi kartami vyzadované
asociacemi VISA a Mastercard;

Mit potfebné certifikace vyZzadované karetnimi asociacemi VISA a Mastercard;

Mit certifikaci PCI DSS a PCI PTS (ve verzi PClI PTS 4.x) pfipadné dalSich
standardd PCI;

Splhovat funkéni pozadavky na zajisténi ochrany citlivych dat platebnich transakci
a musi podporovat tokenizaci €isla karty;

Akceptovat vzdy aktualni typy platebnich karet;

Podporovat komunikaci ve standardu dle ISO 18092:2004 pro oblast technologie
NFC. Vozidlové odbavovaci zafizeni bude komunikovat s mobilnim telefonem
v reZimu card emulation mode

(9) Byt vybaveno komunika¢nim rozhranim GSM (4G-LTE, 3G, GPRS);

(10)
(11)

Byt vybaveno klavesnici pro moznost zadani alfanumerického kodu;
Byt vybaveno termotiskarnou pro tisk papirovych jizdnich dokladd DUK, ktera

umozni:

a)

b)

Tisk a vydej jizdnich dokladd DUK na termopapite o $ifce 79,50 mm, nebo 57,50
mm;

Moznost tisku rastrové grafiky — minimalni rozliSeni je 1500 DPI — pro moznost
budouciho tisku 2D kédu na jizdni doklad.

Clanek 8
DALSi FUNKCIONALITY MOBILNIHO ODBAVOVACIHO ZARIZENI

(1) Mobilni odbavovaci zafizeni musi byt vybaveno optickou &teckou pro &teni a praci
s dvourozmérnymi kody (2D), ktera spini nasledujici pozadavky:

a)

b)
c)

MozZnost snimani dvourozmérnych symbolt vytiSténych na papife nebo
zobrazenych prostfednictvim displeje mobilniho komunikaéniho zafizeni a zaroven
jeho SW zpracovani, tzn. dekédovani informace obsazené v kodu;

Schopnost prace s dvourozmérnymi kody v denni i no¢ni dobé;

MozZnost snimani QR kédu uvedeného na mobilni jizdence uloZené v mobilni
aplikaci DUKapka zobrazené na displeji mobilniho komunikaéniho zafizeni a
zaroven jeho SW zpracovani, tzn. dekddovani informace obsazené v kédu.
V souvislosti s akceptaci mobilnich jizdenek uloZzenych v mobilni aplikaci DUKapka
musi byt v souladu s pozadavky uvedenymi v dokumentu ,Implementace formatu
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QR jizdenka pro MA DUKapka*“ (dokument G, viz seznam technické dokumentace
nize).

d) Na zakladé posouzeni dekodované informace, ktera bude predstavovat napf.
platnost jizdniho dokladu, musi dojit k signalizaci stavu platnosti/neplatnosti
prostfednictvim vizualni a zvukové signalizace.

(2) Pozadavky na rychlost odbaveni mobilni jizdenky jsou nasledujici:

a) Odbaveni mobilni jizdenky (2D kod) pomoci optické EteCky — maximalné 1000ms
od zaostfeni optické Ctecky.

b) Odbaveni mobilni jizdenky (NFC rozhrani) pomoci kombinované d¢tecky —
maximalné 1500ms od pfiloZeni telefonu ke kombinované &tecce.

(3) Soucasti dodavky kazdého mobilniho odbavovaciho zafizeni bude certifikovany SAM
modul, ktery umozni praci s BCK DUK.

Clanek 9
DALSi FUNKCIONALITY PREDPRODEJNIHO ODBAVOVACIHO ZARIZENI

(1) Soucasti dodavky kazdého predprodejniho odbavovaciho zafizeni bude certifikovany
SAM modul, ktery umozni praci s BCK DUK.

(2) Predprodejni misto musi umoznovat ovéfovani osobnich Udaju uzivatele s vySSim
stupném registrace (ij. s ovéfenym profilem) a nastavit uzivateli CP, na néjz prokaze
narok ve webové aplikaci systému DUKapka Za timto Géelem musi predprodejni
zafizeni umoznit instalaci bézného webového prohlizeCe (napf. Google Chrome,
Mozilla, Safari, aj.) prostfednictvim kterého se bude k webové aplikaci DUKapka
pfistupovat.

Clanek 10
ZAPOJENIi DOPRAVCE DO DUK

(1) Nize jsou uvedeny podminky, které musi dopravce kromé jiného splnit v souvislosti se
zapojenim do integrovaného dopravniho systému DUK (podminky se tykaji pfedevsim
odbavovaciho systému a systému pro lokalizaci vozidel):

a) Dopravce je povinen dodrzovat Tarif DUK a Smluvni prepravni podminky DUK
aktualni v kazdém jednotlivém okamziku;

b) Dopravce je povinen pracovat se vstupnimi strojové Citelnymi datovymi soubory
(xls, xml a bin soubory — viz dokumenty ,Popis binarnich soubord“ (dokument M) a
,Popis xml soubort“ (dokument N, viz seznam technické dokumentace nize), které
obsahuji data o DUK (informace o zastavkach a jejich pfifazeni do zén a nadzén,
matici tarifnich vzdalenosti i matici povolenych cest, informace o tarifech, cenach a
Casovych platnostech jednotlivych druht jizdnich dokladd). Tyto strojové Citelné
soubory pro dopravce pfipravuje Ustecky kraj. Dopravciim jsou data poskytovana
bezplatné.

c) Dopravce je povinen predavat Zuctovacimu centru v intervalech a ve formatu
definovanych v dokumentu ,Popis datové véty z odbavovaciho zafizeni do ZC*
(dokument I) a dokumentu ,,Pfiklady transakci pro zuc¢tovaci centrum® (dokument J,
viz seznam technické dokumentace nize) nasledujici data:

a. Zaznamy o zafazeni/vyfazeni prvkd odbavovaciho systému do/z provozu;

10
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d)

e)

b. Zaznamy o prodanych jizdnich dokladech (papirovych i elektronickych),
zaznamy o dobiti elektronické penézenky, zaznamy o pouziti elektronickych
jizdnich doklad(;

c. VesSkera data je dopravce povinen pfedavat v definovanych intervalech a
v definovaném formatu (intervaly a format jsou pro dopravce DUK
jednotné);

Dopravce je povinen od zuc¢tovaciho centra pfebirat:

a. Globalni blacklisty BCK DUK. Za timto G&elem je Dopravce povinen kazdy
kalendarni den kontrolovat na serveru provozovatele Zuctovaciho centra
kontrolovat, zda nebyla vydana aktualizovana verze globalniho blacklistu
BCK UK. Dopravce je souasné povinen zajistit, Ze nejpozdéji od po&atku
druhého kalendainiho dne nasledujiciho po dni, ve kterém byl na serveru
provozovatele Zuc¢tovaciho centra vystaven aktualizovany globalni blacklist
BCK DUK, nebude BCK DUK uvedena na predmétném aktualizovaném
globalnim blacklistu BCK DUK akceptovana a jeji drzitel nebude na zakladé
predmétné BCK DUK prepraven.

b. Podklady pro u€etni doklady a statistiky, které zuétovaci centrum pfipravuje
na zakladé vycisleni vzajemnych zavazkd dopravcu vyplyvajicich z pouziti
jizdnich dokladd u dopravcti DUK;

Dopravce je povinen s provozovatelem zuctovaciho centra uzavfit tzv. Pfikazni
smlouvu (dokument Q, viz seznam technické dokumentace nize), ktera feSi
organizaéni zalezZitosti tykajici spoluprace dopravce a zuctovaciho centra.
Dopravce nehradi ani se nijak nepodili na nakladech spojenych s provozem
Zuctovaciho centra;

Dopravce je povinen vramci odbavovani cestujicich postupovat v souladu
s platnou dokumentaci DUK, kterou tvofi dokumenty A-N a dokumenty O a P (viz
seznam technické dokumentace nize).

Dopravce je povinen v ramci elektronického odbavovani cestujicich vyuzivat pouze
certifikované odbavovaci zafizeni (tj. certifikované mobilni odbavovaci zafizeni a
certifikované predprodejni zafizeni). Certifikaci, v ramci které se certifikuje typ HW
a verze SW a kterou provadi Objednatel, se rozumi ovéfeni, Ze odbavovaci systém
(i) splfiuje v8echny parametry definované v dokumentaci DUK a (i) je schopné
splnit v8echny funkce definované v dokumentaci DUK (napf. uvedeni vSech
informaci na papirovém jizdnim dokladu, korektni prace s mobilnimi jizdenkami
ulozenymi v DUKapce, korektni prace s BCK DUK - &teni z karty, zapis na kartu,
storno vydaného papirového nebo elektronického jizdniho dokladu zapsaného na
BCK DUK v &asovém limitu, neakceptovani BCK DUK uvedené v globalnim
blacklistu BCK DUK, dodrzeni formatu dat zasilanych do Zuétovaciho centra
Usteckého kraje, aj.). Certifikat se vydava primarné dodavateli vozidlového
odbavovaciho zafizeni — tj. nemusi se vydavat zvlast pro kazdého dopravce, ktery
dané vozidlové odbavovaci zafizeni (certifikovana verze HW a SW) vyuziva. Pokud
tedy chce Dopravce k plnéni smlouvy vyuzit odbavovaci systém ve verzi HW a SW,
ktera je jiz certifikovana, neni nutné provadét dalSi certifikaci. Pokud hodla
Dopravce k plnéni smlouvy vyuzit odbavovaci systém, ktery jesté neni v DUK
certifikovany, musi Dopravce Objednatele o certifikaci pozadat a predlozit
odbavovaci zafizeni v€etné software nebo zajistit predloZzeni odbavovaciho
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WAPUVOZErAC~"IEMMOUO®P

h)

)

zafizeni vcéetné software vyrobcem. Objednatel zajisti provedeni testl
odbavovaciho zafizeni podle tohoto dokumentu nejpozdéji do 14 dnu ode dne
dorugeni Zadosti Dopravce. Certifikace bude Objednatelem vydana v pfipadg, ze
odbavovaci zafizeni bude zcela splhovat vSechny pozadavky a parametry
stanovené dokumentaci DUK. Odbavovaci zafizeni pouzivané Dopravcem musi
byt certifikovano nejpozdéji 1 mésic pfed jeho nasazenim do provozu pfi pInéni
smlouvy.

dopravce je povinen uzavfit s Usteckym krajem ,Smlouvu o zajisténi bezpeénosti*
v souvislosti s vyuzivanim BCK DUK (dokument S), kdy pfilohu této smlouvy tvofi
dokument ,Bezpecnostni politika UK* (dokument D)

Dopravce je povinen vydavat a akceptovat elektronické jizdni doklady a akceptovat
elektronické platebni prostfedky na BCK DUK (v souladu s Tarifem a SPP DUK);
Dopravce je povinen akceptovat elektronické jizdni doklady ulozené v mobilni
aplikaci DUKapka.

Seznam technické dokumentace:

UK 001 Procesy odbaveni

UK _002 Specifikace identifikacniho Cisla karty

UK _003 Specifikace Network ID a Provider ID

UK 004 Bezpecnostni politika UK

UK _007 Popis SAM UK

UK 011 Definice SAM modulu pro UK, jednotlivé typy SAM

UK_013 Struktura BCK UK

UK 014 Popis odemykaci karty

UK _ 015 Popis datové véty z odbavovaciho zafizeni do ZC

UK_016 Priklady transakci pro zu&tovaci centrum (vzorek vstupnich dat do ZC)
UK 018 Reklamace, storna

UK _022 Popis rozucétovani neznamych transakci

UK 023 Popis binarnich soubort (matice povolenych cest, matice tarifnich vzdalenosti)
UK _024 Popis xml (tarifni data, zastavky, zény, nadzény)

UK_026 Implementace formatu QR jizdenka pro mobilni aplikaci DUKapka
UK_017 Principy zG&tovani integrovaného dopravniho systému DUK

Pfikazni smlouva - vzor
Dohoda o mi€enlivosti pro ziskani utajované dokumentace - vzoz
Smlouva o zajisténi bezpecnosti - vzor

Objednatel poskytne u€astnikim zadavaciho Fizeni dokumenty D, E, F, G, H a O osobné na
jejich zadost, a to pouze po podepsani ,Dohody o mi€enlivosti“ (dokument R) ze strany
takového ucastnika zadavaciho Fizeni.
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sstecky kraj

Krajsky Urad

Cislo objednatele:

Cislo firmy:
DOHODA O OCHRANE DUVERNYCH INFORMACI
uzaviend dle ustanoveni § 1746 odst. 2
zakona &. 89/2012 Sb., obcansky zdkonik
Objednatel: i
Ndazev: Ustecky kraj ]
Sidlo: Velkd Hradebni 3118/48, 400 02 Usti nad Labem
Zastoupeny: JUDr. Marek Hrabdg&, radni pro oblast dopravy a silni¢niho hospoddrstvi

Kontaktni osoba: [bude doplnéno]
E-mail/telefon:  [bude doplnéno]

ICO: 70892156
DIC: CZ70892156
Bank. spojeni: Ceskd sporitelna, a.s.

Cislo UCtu: 882733379/0800

a

Firma:

Nd&zev: [bude dopInéno]
Sidlo: [bude dopInéno]
Zastoupeny: [bude doplnéno]

Kontaktni osoba: [bude doplnéno]
E-mail/telefon: [bude doplnéno]

ICO: [bude doplnéno]
DIC: [bude doplnéno]
Bank. spojeni: [bude doplnéno]

Cislo UCtu: [bude doplnéno]
zapsany v obchodnim rejstfiku [bude doplnéno]

(ddle jen ,,Smluvni strany")

uzaviraji nize uvedeného dne, mésice a roku v souladu s ustanovenimi § 1746 odst. 2 zdkona ¢&.
89/2012 Sb., ob&ansky zdkonik a v souladu § 504 a § 1730 téhoz zdkona tuto

DOHODU O OCHRANE DUVERNYCH INFORMACI

(ddle jen ,Smlouva“):
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Cla

nek 1 Uvodni jedndni a G&el Smlouvy

1.

Ucelem této Smlouvy je zejména sjednat nad rémec dany ustanovenimi ob&anského zdko-
niku o obchodnim tajemstvi a ustanovenim § 1730 obcanského zdkoniku a/nebo jinymi
prdvnimi predpisy ochranu informaci pred neoprdvnénym vyuzitim &i zpfistupnénim.

Smluvni sfrany se rozhodly spoluprcgovo’r na projektu zavedeni integrovaného dopravniho
systému Usteckého kraje ,,Doprava Usteckého kraje". Vzhledem k tomu, ze
a) Smluvni strany povazuiji tato jedndni za dvérnad,

b) v rdmci téchto jedndni predpokliadaji Smluvni strany vzdjemné poskytnuti informaci,
na jejichz utajeni a ddvérnosti maji zdjem a

c) vyzaduji o nich zachovdni micenlivosti, rozhodly se uzavfit futo Smlouvu.

Cldnek 2 Ochrana informaci

1.

Smiuvni strany se dohodly, ze pokud ziskaji od druhé Smluvni strany informace, o kterych
mohly pfi vynalozeni veskerého mozného Usili, které Ize na nich spravedlivé pozadovat a
vzhledem k povaze takovych informaci predpokiddat, Zze najejich ochrané md druhd
Smiuvni strana oprdvnény zdjem, a které nejsou v obchodnich kruzich bézné dostupné, bu-
dou s témito divérnymi informacemi naklddat jaoko s viastnim obchodnim tajemstvim, aniz
by bylo nutné takové informace jako divérné vidy jednotlivé oznacovat (ddle téz jen ,,d0-
vérné informace").

DUvErnymi informacemi se pro Ucely této Smlouvy rozumi zejména veskeré informace tyka-
jici se bezpecnostni politiky zabezpeceni systému odbavovdni, které se Smiuvni strany
dozvédély v souvislosti s uzavienim této Smlouvy a pfi dalSich jedndnich s druhou Smluvni
stranou (napf. know-how, veskeré skutecCnosti obchodni, vyrobni, technické povahy), po-
skytnuté, resp. ziskané, védomou c&innosti poskytuijici Strany jejim opomenutim ¢i jinak, a to
Ustné &i v pisemné, elektronické nebo jiné podobé a formé, a informace které maji skutec-
nou nebo alespon potencidini materidini & nemateridini hodnotu, a které nejsou
v piislusnych obchodnich kruzich bézné dostupné a maji byt utajeny a data o kterych ziskaiji
Smluvni strany védomost béhem spoluprdce a budou jako divémé takto oznaceny.

Smluvni strany se zavazuji pouzit divérné informace poskytnuté druhou Smluvni stranou jen k
Ucelu, pro ktery byly poskytnuty.

Smluvni strany se zavazuji naklddat s ddvérnymi informacemi, které jim byly poskytnuty dru-
hou stranou nebo je jinak ziskaly v souvislosti s pInénim této Smlouvy, jako s obchodnim ta-
jemstvim, zejména zachovdavat o nich micenlivost a ucinit veskerd smluvni a technickd
opatteni, zabranuijici jejich zneutziti Ci prozrazeni. Smluvni strany mohou tyto informace sdé-
lovat pouze svym zaméstnancim nebo smluvnim partnerdm, a to v rozsahu nezbytné nut-
ném pro uzavieni konkrétnich smluv a pInéni prdv a povinnosti z nich vyplyvaijicich. Smluvni
strany se v takovémto pfipadé zavazuji zajistit pisemné se tfeti stranou stejnou Uroven
ochrany téchto divérnych informaci, jako &ini vzdjemné touto Smlouvou. Za poruseni touto
Smlouvou sjednané ochrany divérnych informaci svym zaméstnancem nebo treti stranou
odpovidd Smiuvni strana, kterd jim dOvérné informace sdélila, jako by ji porusila sama.

Bez ohledu na vyse uvedené ustanoveni se ochrana podle této Smlouvy nevztahuje na ty,
byt jinak ddvérné, informace,

a) které se stanou verejné zndmymi a pfistupnymi, a to nikoli v ddsledku &inu nebo za-
nedbdni pfijimajici Smluvni stranou (Prijemce);
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b) které Prijemce prokazatelné znal pred jejich poskytnutim poskytujici Smluvni stranou
(Poskytovatelem) a nevztahovalo se na né jiné omezeni poskytovdni;

c) které Dbyly vytvoreny prokazatelné samostatné Prijemcem nebo treti stranou;

d) které Prijlemci prdvoplatné poskytne treti strana, kterd tyto informace neziskala
pfimo ani nepifimo od Poskytovatele divérné informace;

e) které byly pisemnym souhlasem Smluvni strany, kterd md zdjem na jejich utajeni,
zbaveny omezeni ochrany, a to v rozsahu v takovém souhlasu uvedeném;

f) které jsou poskytnuty oprdvnénému subjektu na zdkladé zdkonné povinnosti. V tom-
to piipadé je Smluvni strana, kterd byla o poskytnuti DOvérnych informaci pozdddna,
povinna neprodlené o této skutecnosti informovat druhou Smluvni stranu. Zdroven
neni poskytnutim informaci ve smyslu tohoto odstavce Smluvni strana zbavena po-
vinnosti takové informace i naddle utajovat vic&i ostatnim tretim osobdm.

Vedle vyjimek ujednanych podle pfedchoziho odstavce je Smiuvni strana oprédvnéna sdé-
lovat divérné informace svym oviddajicim osobdm ve smyslu ustanoveni § 74 z&kona ¢&.
90/2012 Sb., o obchodnich korporacich. Za poruseni ujedndni této Smlouvy takovymi
osobami odpovidd Prislusnd Smluvni strana, jako by je porusila sama.

Smluvni strany ucini pfimérend opatfeni k zajisténi micenlivosti svych zaméstnancd, poradcy,
agentU a jokychkoliv dalSich zdstupcU ve vztahu k DOvErnym informacim. Poruseni povin-
nosti miCenlivosti ze strany t&chto osob bude povazovdno za poruseni povinnosti micenli-
vosti t& Smluvni strany, kterd jim Davérné informace sdélila.

Smluvni strany se zavazuji, ze si vzdjemné vrdti veskeré listiny obsahujici poskytnuté DOvérné
informace ve |hOté 14 dni ode dne, kdy o jejich vrdceni jedna ze Smiuvnich stran pisemné
pozddd. Z nosict zdznamO budou DOvErné informace ve stejnych |hdtdch vymazdny, o
cemz bude vyddno pisemné prohldseni. Lhita 14 dni béZi ode dne doruceni pisemné zd-
dosti nebo dnem ndsledujicim po ukonceni Ucinnosti Smlouvy. Tato povinnost se nevztahuje
na informace a dokumenty, které budou Smiuvni strany potfebovat pro splnéni z&vazkd,
které vyplynou z jedndni Smiluvnich stran o vzdjemné spoluprdci nebo z jiné smlouvy uzavre-
né mezi Smluvnimi stranami.

Ujedndnim této Smlouvy neni vylouceno, pfi zvyseném zdjmu kterékoliv ze Smluvnich stran
na ochrané divérnych informaci, tuto otdzku smluvné upravit v konkrétnich pfipadech.

nek 3 Sankce a ndhrada skody

1.

Za kazdé jednotlivé poruseni povinnosti ochrany informaci, podle ¢&l. 2. této Smlouvy, je po-
vinna kterdkoliv ze Smluvnich stran, kterd se poruseni Smluvnich povinnosti dopustila, zaplatit
druhé Smluvni strané smluvni pokutu ve vysi 1.000.000,- KE (jedenmilion korun éeskych) a
ndhradu skody ve vysi presahujici smluvni pokutu.

Pokud Smiuvni strana, kterd povinnosti vyplyvajici pro ni z této Smlouvy porusi a zpUsobi tim
druhé Smluvni strané Skodu nebo ona &i jind treti osoba ziskd na zdkladé takového jedndni
Ci opomenuti majetkovy prospéch, je oprdvnéna druhd Smiuvni strana uplatnit ndrok na
ndhradu vzniklé skody a na zaplaceni ¢dastky odpovidajici majetkovému prospéchu.



Clanek 4 Ustanoveni spoleénd a zdvéreéna

1.

2.

Tato Smlouva nabyvd platnosti a U&innosti dnem podpisu obéma Smluvnimi stranami.

Smiluvni strany se dohodly, Ze ujedndni o ochrané informaci podle Cl. 2. této Smlouvy, vCet-
né ujedndni o smluvni pokuté a ndhradé skody podle &l. 3. zUstdvaji platnd a U&innd po
dobu péti let po libovolném skonceni smluvnino vztahu, zalozeného touto Smlouvou. Ukon-
ceni Ucinnosti libovolného ustanoveni této Smlouvy nezbavuje Smiuvni strany povinnosti do-
drzovat povinnosti ochrany ddvérnych informaci, zejména obchodniho tajemstvi podle
pravnich predpisd.

Pradva a povinnosti z této Smlouvy vyplyvajici pfechdzeji na préavni nastupce obou Smiuvnich
stran. Smiluvni strana muoze prevést svd pradva a povinnosti podle této Smiouvy jen
s pfedchozim pisemnym souhlasem druhé Smluvni strany.

O uzavieni této smlouvy bylo rozhodnuto Radou Usteckého kraje dne (bude dopinéno)
usnesenim . (bude doplnéno).

Tato Smlouva je uzaviena v elekironické verzi a podepsdna zarucenymi elektronickymi
podpisy.

Tato Smlouva mUze byt ménéna nebo dopliovdna pouze pisesmnymi dodatky vzestupné
Cislovanymi, podepsanymi obéma Smluvnimi stranami.

Smiuvni strany shodné prohlasuji, ze si tuto smlouvu pred jejim podpisem precetli, ze byla
uzaviena po vzdjemném projedndni podle jejich pravé a svobodné vile, uréité, vdiné a
srozumitelné, bez zneuiziti tisné, nezkusenosti, rozumové slabosti, rozruseni nebo lehkomysl-
nosti druhé strany, na dUkaz ¢ehoz pripojuji své podpisy.

V Ustinad Labem dne ..................... V [oude dopIN€no] .......coceviiiiinnnn,

JUDr. Marek Hrabdaé [bude doplnéno]

&len Rady Usteckého kraje pro oblast [bude doplnéno]

dopravy a silni¢niho hospoddrstvi [bude doplnéno]
na zakladé povéreni dle usneseni

Rady Usteckého kraje &. 008/4R/2020

ze dne 16. 12. 2020 za Firmu

za Objednatele



sstecky kraj

Krajsky Urad

Cislo Garanta DUK:
Cislo Dopravce:

SMLOUVA O ZAJISTENI BEZPECNOSTI ODBAVOVACIHO SYSTEMU
,DOPRAVA USTECKEHO KRAJE“

uzaviend dle ustanoveni § 1746 odst. 2
zdkona &. 89/2012 Sb., obcansky zdkonik

Garant DUK:

Ndzev: Ustecky kraj

Sidlo: Velkd Hradebni 3118/48, 400 02 Usti nad Labem

Zastoupeny: JUDr. Marek Hrabd¢, radni pro oblast dopravy a silnicniho hospoddrstvi

Kontaktni osoba: [bude doplnéno]
E-mail/telefon:  [bude doplnéno]

IC: 70892156
DIC: Cz70892156
Bank. spojeni: Ceskd sporitelna, a.s.

Cislo UCtu: 882733379/0800

(ddle jen ,,Garant DUK")

a

Dopravce:

Ndzev: [bude doplnéno]
Sidlo: [bude doplnéno]
Zastoupeny: [bude doplnéno]

Kontaktni osoba: [bude doplnéno]
E-mail/telefon:  [bude doplnéno]

IC: [bude dopln&no]
DIC: [bude doplnéno]
Bank. spojeni: [bude doplnéno]

Cislo UCtu: [bude doplnéno] )
zapsany v obchodnim rejstiiku Krajského soudu v Usti nad Labem, viozka B 945

(ddle jen ,,Dopravce* a spolecné ddle jen ,Smluvni strany")

uzaviraji nize uvedeného dne, mésice a roku v souladu s ustanovenimi § 1746 odst. 2 zdkona ¢.
89/2012 Sb., ob&ansky zdkonik a v souladu § 504 a § 1730 téhoz z&kona tuto

SMLOUVU O ZAJISTENi BEZPECNOSTI pDBAVOVACiHO SYSTEMU ,,DOPRAVA USTEC-
KEHO KRAJE*

(ddle jen ,,Smlouva“):
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Clanek 1 Pfedmét a Géel smlouvy

1.

Predmétem Smilouvy je vymezeni prdv a povinnosti Smluvnich stran pfi zgjisténi bezpecnosti
odbavovaciho systému v rdmci projektu zavedeni infegrovaného dopravniho systému Ustec-
kého kraje ,,Doprava Usteckého kraje" (ddle jen DUK).

Clanek 2 Pojmy

1.

Pro Ucely této Smlouvy se rozumi:

e BCK - bezkontaktni cipova karta,

e DOS - dopravni odbavovaci systém,

e SAM - Secure Application Module, modul zajistujici bezpe&nou komunikaci s BCK.

Cldnek 3 Obecnd ustanoveni

1.

Dopravni odbavovaci systém DUK pouZivd jaoko nosi¢ integrovaného jzdného BCK
s inicializovanou dopravni aplikaci s definovanou strukturou a s definovanymi klic¢i pro cteni a
z&pis na kartu. Kazdy dopravce mad viastni DOS, ktery je pro provoz v DUK certifikovany. Komu-
nikace s BCK je zabezpe&ena moduly SAM.

. Garant DUK prohlaiuje, Ze je vliastnikem struktury dopravni aplikace pro odbavovaci systém

DUK inicializované na BCK. Ddle prohlasuje, Ze je viastnikem viech klicU pro &teni a zépis sekto-
rd dopravni aplikace pro odbavovaci systém DUK na BCK Usteckého kraje.

. Garant DUK je oprdvnén vlastnimi silami nebo prostfednictvim teti strany zajistit zabezpe&eni

SAM KIici.

. Garant DUK je oprdvnén v souladu s Bezpe&nostni politikou DUK, kterd tvori piilohu &.1, odstranit

klice ze zabezpecenych SAM a prevést je ze stavu zabezpecen do stavu inicializovan.

Cléanek 4 Povinnosti Dopravce

1.

Dopravce se zavazuje pouzivat pro odbavovdni cestujicich v systému DUK pouze certifikovand
zarfizeni DOS.

Dopravce je povinen nejpozdéji ndsledujici pracovni den po zjisténi ndsilného poskozeni, ziraty
nebo zcizeni zafizeni DOS ozndmit tuto skute&nost Garantovi DUK.

Dopravce se zavazuje fidit se Bezpe&nostni politikou DUK, kterd tvofi pfilohu &. 1 a je nedilnou
soucdsti této Smlouvy a je pro Dopravce zdvaznd.

Dopravce je povinen nejpozdéji 7 kalenddinich dnd po dorueni vyzvy Garanta DUK odevzdat
viechny SAMy osobé& povéfené Garantem DUK za U&elem odstranéni klicY ze zabezpecenych
SAM modull. Za doru&eni se povazuje ndsledujici den po odeslani vyzvy Garantem DUK, pfi-
padné& osobou k tomu Garantem DUK povéfenou.
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1.

nek 5 Smluvni pokuty

Vv pﬁpodé,, Ze Dopravce porusi povinnost dle ¢ldnku 4 odst. 1 nebo odst. 2 této Smlouvy, pak je
Garant DUK opravnén pozadovat od Dopravce zaplaceni smluvni pokuty ve vysi 50.000,- K& za
kazdy jednotlivy pfipad.

. V pfipadé, ze Dopravce porusi povinnost, jejiz dopad na bezpecnost systému je Bezpelnostni

politikou kvalifikovan stupn&m vysokého rizika, pak je Garant DUK opravnén pozadovat od Do-
pravce zaplaceni smluvni pokuty ve vysi 100.000,- KE za kazdy jednotlivy pfipad.

. V pfipadé, ze Dopravce porusi povinnost, jejiz dopad na bezpecnost systému je Bezpecnostni

politikou kvalifikovén stupn&m stfedniho rizika, pak je Garant DUK oprdvnén pozadovat od Do-
pravce zaplaceni smluvni pokuty ve vysi 50.000,- KE za kazdy jednotlivy pfipad.

. V pfipadé, ze Dopravce porusi povinnost, jejiz dopad na bezpecnost systému je Bezpecnostni

politikou kvalifikovan stupn&m nizkého rizika, pak je Garant DUK opravné&n pozadovat od Do-
pravce zaplaceni smluvni pokuty ve vysi 10.000,- KE za kazdy jednotlivy pfipad.

. La kazdy zjistény pfipad poruseni povinnosti, jez jsou definovany v Bezpecnostni politice

v kapitole 4.3. Sprdva SAM v&etn& podkapitol, vyjma podkapitoly 4.3.4, je Garant DUK oprdv-
nén pozadovat od Dopravce zaplaceni smluvni pokuty ve vysi 5.000,- KE za kazdy jednotlivy
pfipad.

. V pifpadé, 7e Dopravce porusi povinnost dle &ldnku 4 odst. 4 této Smlouvy, pak je Garant DUK

oprdvnén pozadovat od Dopravce zaplaceni smluvni pokuty ve vysi 50.000,- KE za kazdy jed-
notlivy kus pozdé dodaného SAM.

Ujedndnim o smluvnich pokutdch neni dot&eno pravo Garanta DUK na ndhradu $kody, a to
v plné vysi.

Cldnek 6 Ukonéeni smluvniho stavu

1.

2.

Tato Smlouva se uzavird na dobu neurcitou.

V pfipadé, Ze Dopravce porusi povinnost, jejiz ndsledek je Bezpe&nostni politikou DUK kvalifiko-
van stupné&m vysokého rizika, je Garant DUK oprdvnén od této Smlouvy odstoupit. Odstoupe-
nim od Smlouvy se Smlouva rusi. Ucinek odstoupeni od Smlouvy nastédvéd dnem doruéeni od-
stoupeni Dopravci.

. Smlouva se rudi taktéz vystoupenim Dopravce z integrovaného systému DUK nebo jeho vylou-

cenim.

Clanek 7 Ostatni ujednani

1.

2.

Smluvni strany prohlasuji, Ze se na tuto Smlouvu vztahuje dohoda o ochrané dbvérnych infor-
maci, kterou Smluvni strany mezi sebou uzaviely.

Garant DUK je oprévnép kontrolovat pInéni povinnosti Dopravce dle této Smlouvy a Dopravce
je povinen Garantovi DUK futo kontrolu umoznit.
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1.
2.

3.

nek 8 Zavéreéna ustanoveni

Tato Smlouva je v elektronické verzi a podepsdna zaru€enymi elektronickymi podpisy.
Nedilnou soucdsti této Smlouvy je Piiloha &. 1 Bezpe&nostni politika DUK.

Vztahy touto Smlouvou neupravené se fidi z&konem &. 89/2012 Sb., obcansky zakonik.

. O uzavfeni této Smlouvy bylo rozhodnuto Radou Usteckého kraje dne (bude dopln&no) usne-

senim ¢. (bude doplnéno).

. Tuto Smlouvu Ize ménit pouze na zdkladé pisemnych dodatkd uzavienych Smiuvnimi stranami.

. Smluvni strany prohlasuji, Ze se na tuto Smlouvu vztahuje dohoda o ochrané& divérnych infor-

maci, kterou Smluvni strany uzavrely dne

. Smluvni strany shodné& prohlasuji, Ze si tuto Smlouvu pred jejim podpisem precetli, ze byla uza-

viena po vzdjemném projedndni podle jejich pravé a svobodné vile, uréité, vazné a srozumi-
telné, bez zneuziti tisné, nezkuSenosti, rozumové slabosti, rozruseni nebo lehkomysinosti druhé
strany, na dikaz Eeho? pripojuji své podpisy.

V Usti nad Labem dne .............oo...... V [oude doplnéno] .........c..ce.e...
JUDr. Marek Hrab&é [bude doplnéno]
Clen Rady Usteckého kraje pro oblast [bude doplnéno]
dopravy a silni¢niho hospoddrstvi [bude doplnéno]

na zakladé povéreni dle usneseni

Rady Usteckého kraje &. 038/21R/2017

ze dne 16.8.2017

za Garanta DUK za Dopravce



