
Microsoft Enterprise Services — objednávka práce
 

(Pouze pro interní účely společnosti Microsoft) PSS VSB renewal FY17

Veřejné zákaznické číslo 7-MJ2JDADQY-8718833   

Tato objednávka práce zahrnuje níže uvedené podmínky a ujednání a ustanovení Microsoft Business

and Services Agreement (MBSA) reference U4694818, které nabývají účinnosti ke dni 29.1.2016

(„smlouva"), a přílohy nebo jiné dokumenty, na které tato objednávka práce odkazuje. Všechny výše

uvedené dokumentyjsou do této objednávky práce zahrnuty formou tohoto odkazu.

Připojením podpisu níže strany přijímají podmínky této objednávky práce, smlouvy a všech ustanovení,

které tyto dokumenty zahrnují, a zavazují se je dodržovat. Tato objednávka práce vstoupí v účinnost

dnem podpisu společností Microsoft. Bez ohledu na podmínky a ujednání obsažené vjakékoli nákupní

objednávce platí podmínky této objednávky práce.
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_ Fakturační údaje zákazníka
 

Název zákazníka Jméno kontaktní osoby (Přijímá faktury v rámci této

„ , . . objednávky práce.)

VSB — Technicka univer2|ta Ostrava

 Ivan Peroutka
 

Název zákazníka nebo afilace,jež uzavřela smlouvu

\

 

 
 

   
Ulice a číslo domu E—mailová adresa kontaktní osoby

17.Hstopadu 15 Daylixazuaiguěaglzsz

Obec Kraj Telefon

Ostrava — Poruba ___—__

Stát PSČ Fax

Česká republika 708 00  
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1., Služby podpory a poplatky.

1.1. Doba účinnosti smlouvy.

Poskytování služeb Premier Support bude zahájeno k datu 1.2.2017 („Datum zahájení poskytování

podpory") a bude ukončeno k datu 31.1.2018 („Datum uplynutí doby účinnosti podpory").

1.2. Popis služeb.

Viz popis služeb pro služby Enterprise Services („popis služeb"), který společnost Microsoft zveřejňuje

v nepravidelných intervalech adrese: www.microsoft.com[en—

us/microsoftservices/services descriptionaspx. Pro služby uvedené v tomto oddíle platí popis služeb

účinný v době, kdy se stane účinnou tato objednávka práce.

Služby podle pracoviště podpory

l PSfE Tailored-2017-18 Ceská republika 1.2.2017 - 31.1.2018

 

57 Onsite Support Labour Hours

 

E

1

| 2 Problem Resolution Hours \

| Service Delivery Management — zahrnuto

1.3. Poplatky za služby podpory.

Položky uvedené vtabulce výše představují služby, které jste předběžně zakoupili k použití během

období účinnosti této objednávky práce; příslušné poplatkyjsou uvedeny v tabulce níže. Služba Premier

Support je předplacená služba, uhrazené poplatky nelze vrátit. Než začneme nebo případně budeme

moct dále poskytovat služby v rámci programu Premier Support, musíme obdržet nákupní objednávku

či platbu. Na základě vystavené nákupní objednávky vám vystavíme fakturu, kterou se zavazujete uhradit

do 30 kalendářních dnů od data uvedeného na faktuře. Vyhrazujeme si právo upravit naše poplatky

předtím, než sjednáme změny služeb v rámci programu Premier Support.

 

 

 

 
 

  

Shrnutí služeb Datum vystavenífaktury : Poplatek Kč

PSfE Tailored-2017-18 1.2.2017 270,087.78

One time Microsoft Investment (|O Number 5312333) -121,388.78

Celkové poplatky (bez daně) 148,699.00  
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1.4. Zákazníkem určené kontaktní osoby.

Změny určených kontaktních osobje třeba předatkontaktnříwosobě společnosti Microsoft..
 

Jméno manažera pro podporu zákazníka

Ivan Peroutka
 

Ulice a číslo domu E-mailová adresa kontaktní osoby

 

 

   

17. listopadu 15 l ivan.geroutka©vsb.cz

Obec Kraj ] Telefon

Ostrava — Poruba l_

Stát PSČ l Fax

2. Přílohy.

Po podepsání této objednávky prácejsou připojeny následující dokumenty:

El Popis prací: odkaz na popis práce

El Doklad: odkaz na doklady

3. Kontaktní osoba společnosti Microsoft.

Vaše kontaktní osoba pro otázky a sdělení ohledně této objednávky práce.

 

Jméno kontaktní osoby společnosti Microsoft

Michaela Bačová
[

Telefon E—mailová adresa kontaktní osoby
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