Zhotovitel:

Objednatel:

Smlouva o dilo ¢. 202302232:

Smlouva o pronajmu, uzivani programového vybaveni a servisni podpore

PEAR, spol. sr.o.

se sidlem Branka 446/80a, Komin, 624 00 Brno

zastoupeny jednatelem spolecnosti Ing. Daliborem Kone¢nym
ICO: 00205885

DIC: CZ00205885

Bankovm spOJenl KB Brno venkov

¢. uctu: 5‘1‘;—:,, o ,u'::
IBAN: CZ3701000000000233648641

Telefon: iaaiilitin

e-mail: T "i"“.:?-“.:ﬁﬁéﬁ-ﬁ

Spolecnost je zapsana v OR u Krajského obchodniho soudu v Brné, pod sp. zn. C 275

Mésto Brandys nad Labem-Stara Boleslav
se sidlem Masarykovo namésti 1/6, 250 01 Brandys nad Labem-Stara Boleslav
zastoupeny Ing. Robertem Pechou, starostou mésta
ICO: 00240079
DIC: CZ00240079
Bankovni spojeni: Ceska spofitelna, a.s.
¢. uctu: 19- 0006584182/0800
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Telefon:&f il 2
uzaviraji tuto smlouvu:
l.

Pfredmét smlouvy

1. Zhotovitel se zavazuje pronajmout a implementovat programové vybaveni ,,Objedndvkovy systém
pro vstupenky” a to v takovém rozsahu a s takovou funkénosti, jakd je vlastni predmétu plnéni ke
dni objednani predmétu plnéni. Zhotovitel se zavazuje, Ze s licenci pro jeden pravnicky subjekt a
jeden server objednateli predmét pInéni (SW) pronajme a umozni jeho uzivani po dobu platnosti
smlouvy a objednatel predmét plnéni prevezme tak, jak byl v této smlouvé a jeji pfiloze dohodnut.
Programové vybaveni bude v rdmci této smlouvy implementovdno na serveru objednatele.

2. Soucasti predmétu plnéni je zaskoleni obsluhy v rozsahu 6 - ti hodin v sidle objednatele. Pfipadna
dalsi Skoleni budou provedena pfednostné online, pfipadné v sidle zhotovitele ¢i objednatele dle
dohody a dle aktualniho ceniku.

3. Predmétem plnéni jsou tyto SW moduly:

1/ Produkéni subsystémy

1.1/ Subsystém pro zakladani a spravu okruhd, termind, cenikd (vstupenky)
1.2/ Subsystém pro zakladani a spravu skladovych karet (skladové hospodarstvi)
1.3/ Subsystém pro zakladani a spravu kapacit, termind, cenikd (ubytovani)

2/ Pokladni subsystémy

2.1/ Vstupenkovy subsystém pro prodej pres pokladnu (prodej vstupenek)

2.2/ MERCH subsystém pro prodej pres pokladnu (prodej suvenyri)

2.3/ Ubytovaci subsystém pro prodej ptres pokladnu (prodej ubytovani)

2.4/ Platby kartou pro prodej pfes pokladnu - napojeni na platebni terminély CS



3/ Webové online subsystémy

3.1/ Vstupenkovy subsystém pro prodej online pfes internet / web (prodej
vstupenek)

3.2/ Ubytovaci subsystém pro prodej online pres internet / web (prodej ubytovani)

3.3/ Platby kartou pro prodej pfes web (napf. Comgate)

3.4/ Platby pfevodem online (platebni tlacitka) pro web (napf. Comgate)

4/ Subsystémy — aplikace pro mobilni zafizeni

4.1/ Aplikace pro zneplatnéni vstupenek pro zatizeni Zebra TC21
4.2/ Aplikace pro nacteni ¢arovych koda suvenyr(i Zebra DS2208

5/ Ekonomicky subsystém

3.1/ Pokladni doklady

3.2/ Pokladni uzavérky, pokladni denik

3.3/ Import bankovnich vypist - CS (+parovani) - po dohodé

3.3/ Import bankovnich vypis - Comgate (+parovani) — po dohodé
3.4/ Faktury vydané

3.6/ Kniha faktur vydanych

3.8/ Export pokladnich dokladd a faktur do formatu xm| VERA UO

4/ Manazersky subsystém

4.1/ Manazerské nastroje a informace (datova kostka - kontingenéni tabulky)

4. Servisni podpora, Udrzba SW a ostatni sluzby:

Servis zahrnuje garanci dostupnosti servisni podpory, garanci rychlosti odezvy — urgentni
véci zahdjeni praci do 24 hodin, ostatni do jednoho mésice: jedna se zde o odstranovani
pripadnych poruch na dodaném programovém vybaveni, které byly zplsobeny chybou
v dodaném programovém vybaveni prostfednictvim nize uvedenych komunikacnich
kanall: komunikace se uskutecniuje formou ,mail dotaz” (e-mail zhotovitele:
SN IR umail odpovéd” (e-mail objednatele: i F A A R

Poruchy a ostatni servisni zakroky ¢i sluzby, které nebyly zpGsobeny chybou programového
vybaveni, budou odstrafiovany, poskytovany ¢i feseny v hodinové sazbé.

Po dobu platnosti této smlouvy od jejiho podpisu bude servisni podpora poskytovana
v ramci predmétu plnéni dle této smlouvy.

Cena predmétu plnéni a platebni podminky

1. Objednatel se zavazuje zaplatit zhotoviteli za prondjem dila cenu v dohodnuté vysi. Cena je
stanovena jako cena maximalni a je podloZena zplsobem vypoctu nabidkové ceny ze dne
23.02.2023 v castkach:

Implementace 68 100,- K¢ bez DPH. K cené bude pfipocitano DPH dle aktualnich sazeb.

Mési¢ni ndjem po dobu 36 mésicd: 6 400,- K¢ bez DPH / mésic. K cené bude pfipocitano
DPH dle aktudlnich sazeb.

Zhotovitel se ve smyslu ust. § 1785 obcanského zakoniku zavazuje uzavtit na vyzvu objednatele
do 30 ti dnd od doruceni vyzvy, po ukonceni najmu, tj, po uplynuti 36 mésict kupni smlouvu
na odkup dila za zlstatkovou hodnotu ve vysi 30.000,- K¢ bez DPH. Zhotovitel se zavazuje
nasledné objednateli naddle poskytovat servis predmétu dila, a to na zakladé servisni smlouvy
za Castku ve vysi 3.000,- K¢ bez DPH/mésic. Zhotovitel je opravnén tuto budouci €astku
mésiéniho servisniho poplatku navysit dle miry statem uznané inflace, publikované Ceskym
statistickym Urfadem za uplynuly kalendarni rok, a to vidy nejpozdéji do 30. dubna



2.

=

probihajiciho kalendarniho roku s tim, Ze u¢innost takového zvySeni nastava od 1. ledna tohoto
kalendainiho roku. Castka servisniho poplatku mdze byt tedy navy$ena o inflaéni dolozku,
kterd muzZe byt uplatnéna v roce 2024, 2025 a 2026.

Cena predmétu dila bude hrazena na zékladé vystavenych faktur v nasledujicich terminech:

e prvni ¢astka za implementaci systému ve vysi 68 100,- K¢ bude uhrazena po podpisu
smlouvy pfed zahajenim programatorskych praci a pfed implementaci vstupenkového
systému

e mésicni ndjem ve vysi 6400,-K¢ bude hrazen po predani druhé etapy vstupenkového
systému (instalaci, implementaci, zaskoleni a spusténi vstupenkového systému) po dobu
36 mésicl

Céstky budou hrazeny na zakladé dariovych doklad(i zhotovitele. Doba splatnosti ¢ini 14 dni od
jejich doruceni.
Bude-li pozadavek objednatele na rozsah dila v pribéhu realizace smlouvy zménén, resp. doplnén,

cena za dilo se v dlsledku této zmény nebo tohoto doplnéni pomérné upravi s prihlédnutim
k rozdilu v rozsahu provadéné Cinnosti zhotovitelem.

Provedeni praci nad rdmec této smlouvy (programatorské prace, Skoleni, SW dpravy, servisni
zakroky, konzultace atd.) budou provadény v rozsahu a v cené dle nasledné uzavienych dodatkl k
této smlouvé nebo dle dohody a aktudlniho ceniku.

Po dobu platnosti této smlouvy a za predpokladu dodrzeni platebnich podminek bude mit
objednatel predmét plnéni v pronajmu.

Doba plnéni a predani dila

Za predpokladu véasného spinéni viech smluvnich podminek a zavazkd objednatele a tretich stran
vyplyvajicich z této smlouvy (tj. za predpokladu Uhrady prvni ¢astky za implementaci, dodani HW
a v€asné soucinnosti tretich stran) se zhotovitel zavazuje provést dilo do:
e Etapa |l —do 1 mésice od podpisu smlouvy a Uhrady prvni ¢astky za implementaci
(testovaci rezim)
Zprovoznéni pokladen, sklad(, prodeje vstupenek a zboZi na pokladnach, zaskoleni
persondlu za predpokladu pfipraveného HW
e Etapa Il — do 2 mésicl od podpisu smlouvy a thrady prvni ¢astky za implementaci
Zprovoznéni online prodeje (integrace do web objednatele), zprovoznéni platebnich
terminalll za predpokladu véasné soucinnosti ze strany poskytovatele platebni brany
e Etapa lll — do 3 mésicli od podpisu smlouvy a Uhrady prvni ¢astky za implementaci
Zprovoznéni ubytovaciho subsystému, zajisténi exportu do ucetniho systému (xml VERA
UO) v podobé odpovidajiciho davkového souboru za predpokladu v€asné soucinnosti
dodavatele systému VERA.

Mistem realizace pfedmétu plnéni je server umistény v sidle objednatele nebo v cloudu. Pro
spusténi do testovaciho a nasledné ostrého provozu bude instalace SW PEAR realizovana na
server objednatele pres internet (objednatel doda zhotoviteli veskeré pfistupové tdaje potfebné
pro instalaci, implementaci a spusténi predmétu plnéni).

Pro instalaci predmétu plnéni a odstrafiovani pripadnych technickych problému objednatel zajisti
pro zhotovitele pfistup na server pres Internet (RDC, ODBC) a povéreného spolupracujiciho
administratora systému proskoleného pro spravu systému a odstranovani pripadnych provoznich
probléma.
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11.

12.

Povérenym zastupcem k preddni za zhotovitele je uréen Dalibor Konecny, jednatel firmy.

Povérenym zastupcem k prevzeti za objednatele je uréen pan Pavel Tryzna, vedouci odboru
kultury a cestovniho ruchu.

Objednatel se zavazuje ve sjednaném terminu dilo dle této smlouvy pfevzit.

Povinnost zhotovitele vytvofit a dodat bude plnéna v jednotlivych etapdach (zkusebni provoz, ostry
provoz) v souladu s touto smlouvou, pokud se obé smluvni strany nedohodnou jinak.

Smluvni strany berou na védomi, Ze fadné a vcasné provedeni dila na zédkladé této smlouvy, jakoz
i dodrzeni doby plnéni, jsou zavislé na fadnosti a véasnosti vzdjemné poskytované soucinnosti a
soucasné i na soucinnosti tfetich stran.

Zhotovitel dokon¢i dilo formou dodani predmétu plnéni na server objednatele a spusténim
systému do ostrého provozu.

Zhotovitel predd objednateli dokoncené dilo (softwarovou ¢dast) nainstalované na serveru
objednatele. HW ¢asti (pokladny, tiskarny vstupenek, ¢tecky, platebni terminaly apod) si zajisti
(dodd) objednatel sam (resp. jeho tfeti strany). Soucinnost tretich stran zajisti objednatel.
Implementace platebnich terminal( na pokladnach na desktopové verzi vstupenkového systému
a implementace rozhrani pro online platby pfevodem a kartou na webové verzi vstupenkového
systému budou probihat v soucinnosti s tfetimi stranami a s povérenou IT osobou objednatele.

Objednatel pisemné potvrdi zhotoviteli prevzeti dila podpisem protokolu o predani a prevzeti.
Objednatel je povinen dilo prevzit, tuto povinnost nema pouze v pfipadé, kdyby dilo vykazovalo
vady branici jeho uZivani. Odmitne-li objednatel z tohoto dlvodu vysledek plnéni prevzit, je
povinen uvést tuto skutecnost v protokolu o predani a prevzeti s uvedenim, v éem konkrétné
takové vady dila spocivaji a jak se projevuji.

Pokud objednatel nepfipravi a nezajisti své smluvni podminky k zhotovitelem urcenému datu a
¢asu, nebo jinak znemozni ptredani predmétu plnéni, je povinnost dodat predmét plnéni spinéna
dnem odeslani oznameni o jeho uskladnéni a zhotovitel je opravnén predmét plnéni fakturovat.

V.

Smluvni podminky objednatele

Pro fadné provedeni dila objednatel zajisti do data uvedeného zhotovitelem tyto podminky:
e pripojeni pracovist zadavatele k internetu a k elektrické energii
e 0sobu povérenou za objednatele pro spolupraci pfi implementaci objednavkového systému a
pro jeho prevzeti
e spolupraci pracovnikd tretich stran pro pripojeni platebnich terminald a platebni brany
e databdzovy server: Microsoft Windows server 2019, IS server pro provoz desktopové i
webové verze objednavkového systému, MS SQL 2022 web (pfip. docasné express)
e pro instalaci, implementaci a udrzbu pfedmeétu plnéni zajistit moZnost pfihlaseni zhotovitele
na server pomoci programu Remote Desktop Connection a pres ODBC
e pro pokladny - stanice s Windows 10 (doporucujeme vétsi monitory napf. s rozliSenim
1680/1050)
e pro tisk vstupenek — tiskarny, napf. Zebra ZD420
o Tiskarna Zebra ZD420 TT 203 dpi, USB a USB Host
o Kit, Upgrade, Cutter, ZD420T
o termopapir do tiskarny
= Nekonecny Nelepici pads 126g Termo - Sife 80 mm 14 Rorle
= 110,0000 1 540,0000, Dutinka: 40 mm, Nicin: 45 m



e pro zneplatnéni vstupenek — USB ¢tec¢ku QR kodu
o Zebra snimac DS2208, 2D, multi-IF, sada (USB)
o KIT: Snimac, USB kabel, stojan

V.

Rozsah licence
Zhotovitel prohlasuje, Ze je drzitelem veskerych autorskych prdv a prdv souvisejicich s pravem

autorskym k dilu specifikovanému v ¢l. I. této smlouvy a v jeji pfiloze ¢. 1 v takovém rozsahu,
v némz je touto smlouvou poskytuje objednateli a Ze pravo na odménu za uziti dila ndlezi v plném
rozsahu pouze jemu.

Zhotovitel zfizuje objednateli licenci-pravo provozovat program na jednom serveru a jednom
zédloznim serveru v pripadé poruchy hlavniho serveru. Zhotovitel mlze dle ustanoveni § 61
autorského zakona poskytovat licence dalsim subjektim.

VI.

Servis dila
Zhotovitel bude poskytovat po dobu platnosti této smlouvy sluzby provozni a servisni podpory
obnasejici feseni pripadnych chybovych stavl a vad, pricemz odména za tento zarucni servis je
zahrnuta v cené dodavky.

Objednatel zajisti pro zhotovitele vzdaleny pfistup (RDC, ODBC) na serverové prostredi, kde bude
systém naistalovan, tak aby mohly byt pfipadné vady a chyby feSeny vco mozina nejkratSim
terminu.

VII.
Dalsi ujednani

Veskera komunikace mezi obéma stranami ohledné predmétu této smlouvy musi probihat
pisemnou formou - elektronicky.

Servisni ¢innost bude provddéna pfednostné prostfednictvim vzddleného pfistupu pfes internet
(administrator umozni pro servisni zakroky zhotovitele pfistup do databaze na server pres internet
(pfes ODBC a RDC).

Objednatel je zodpovédny za zalohovani systému. Zalohovani serveru zajisti IT objednatele.

Objednatel se zavazuje dodané programové vybaveni uZivat tak, aby nedochdzelo k ohrozeni prav
zhotovitele, tj. zejména jej zabezpedit proti zcizeni tfetimi osobami (neumoznit tfeti strané pristup
k datim a zdrojovym kodim na serveru objednatele a jejich neoprdvnéné kopirovani apod.).
Zhotovitel upozornuje objednatele, Ze programovy produkt je individualné identifikovatelny.
Majetkova prava k vytvofenému software dle ustanoveni § 58 z.¢. 121/2000 Sbh., autorského
zakona v platném znéni vykonava zhotovitel.

Dale se objednatel zavazuje nenakladat s programovym vybavenim véetné datovych struktur ve
prospéch tretich osob nebo organizaci, ve smyslu, Ze nesmi dekompilovat kéd, odstranit nebo
zménit autorské a obchodni znacky Pear, spol. s r.o.

Zhotovitel zfizuje objednateli licenci-pravo provozovat program na jednom serveru a jednom
zaloZznim serveru v pfipadé poruchy hlavniho serveru pro jeden subjekt. Zhotovitel mlze dle
ustanoveni § 61 autorského zakona poskytovat licence dalsim subjektim.



Jednanim za objednatele jsou povéfeni:
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VIII.

Odpovédnost smluvnich stran

Objednatel se zavazuje postupovat pfi praci s programem dle instrukci a pracovnich postupt
dohodnutych pfi implementaci a na Skoleni. Dale se zavazuje k odvirovani zafizeni, na nichz bude
program instalovan.

Zhotovitel neodpovida za pfimé a nepfimé Skody zpUsobené pfi nespravné praci s programovym
vybavenim, které je predmétem této smlouvy, za ztratu dat, ztratu SW a nepodili se na ndkladech
potiebnych na obnovu dat (po proskoleni).

Zhotovitel neodpovida za zavady zpUsobené zejména:
e selhdanim hardwarovych systéml

e neodbornym zdsahem do systému

e nedodrzenim postupt dohodnutych na Skoleni

e napadenim systému viry

Obé smluvni strany se zavazuji, Ze neposkytnou tfetim osobdm Zadné informace o druhém
ucastniku smluvniho vztahu, které jim byly zpfistupnény v souvislosti s plnénim této smlouvy.

IX.

Zavérecna ustanoveni

Tato smlouva nabyva platnosti podpisem smluvnich stran a u¢innosti dnem zverejnéni v registru
smluv dle zadkona ¢. 340/2015 Sb.

Smluvni strany souhlasi s uverejnénim této smlouvy véetné veskerych osobnich udaj(, které jsou
v ni obsaZzeny.

Zmény a rozsifeni této smlouvy lze ucinit pouze pisemnymi dodatky s podpisy povérenych
zastupcl obou smluvnich stran.

Dojde-li po uzavieni této smlouvy na Zadost objednatele k jakékoli zméné predmétu plnéni, jeho
rozsahu nebo formy, provede zhotovitel tyto zmény na zakladé objednavky (dohody) uzaviené
zapisem mezi smluvnimi stranami, nevyZzaduje-li povaha zmény uzavieni dodatku ke smlouvé.

Rozsifeni predmétu plnéni této smlouvy nad vécny rozsah dany smlouvou o penézZni ¢astku nad
50 000 K¢ musi byt vidy smluvnim dodatkem.

Zhotovitel ma pravo upravit Ihitu pInéni dle ¢lanku Ill. v dlsledku dodatecné zmény.
Tato smlouva o pronajmu se uzavird na dobu tfi let a mUZe byt ukoncena:

e pisemnou dohodou obou smluvnich stran;



e ze strany zhotovitele: odstoupenim od této smlouvy z divodu neuhrazovani dohodnutych
splatek dle zaslanych faktur a vzajemného odsouhlaseni o jejich doruceni nebo z divodu
neprebirani objednatelem v dodatku dohodnutych a funkénich ¢asti systému.

6. Po predc¢asném ukoncenitéto smlouvy zlstanou naklady vzniklé na instalaci, implementaci, Skoleni
a pronajem SW dodavateli systému uhrazeny.

7. Tato smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech, z nichz kazda smluvni strana obdrzi jeden
podepsany stejnopis.

8. Pravni vztahy touto smlouvou vyslovné neupravené se fidi ptislusnymi ustanovenimi autorského
zakona a Obcanského zdkoniku a ptislusnymi zakony souvisicimi s obsahem této smlouvy.

9. Ucastnici této smlouvy se dohodli na tom, Ze tato smlouva se Fidi ¢eskym pravem.

10. O uzavreni této smlouvy véetné textu jejiho znéni rozhodla Rada mésta Brandys nad Labem—Stara
Boleslav na svém zasedani dne 18.05.2023, usneseni ¢. RM/2023/30/15.

V Brandyse nad Labem-Staré Boleslavi dne: V Brné dne:

Objednatel: Zhotovitel:

Mésto Brandys nad Labem-Stara Boleslav Ing. Dalibor Konecny

Ing. Robert Pecha, starosta jednatel spolecnosti Pears. r. o.
Pt -":-“-'\: :-'I:.: 5. " TR o T R .:

Ing. Robert :faaiid Dalibor & i

Datum: 2023.06.04 Datum 2023 06.05

Pecha 12:02:25 +0200 Koneén)" 17:21:15 +02'00'



