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Smlouva o dilo
a poskytovani sluzby Cloud

¢. 23-SML-005
uzaviend dle ust. § 2586 a nasl. zak. ¢. 89/2012 Sb., ob&anského zakoniku

Clanek 1.
Smluvni strany
Nazev: RON Software spol. s r.o. Nazev: Koordinator ODIS s. r. 0.
Ulice: Rudé armady 2001/30a Ulice: 28. fijna 3388/111
Mésto: Karvina 8 — Hranice Mésto: Ostrava — Moravskd Ostrava
psC: 73301 psC: 702 00
Stat: Ceska republika Stat: Ceska republika

JimZ jménem
jedna:

Daniel Owczarzy — jednatel
spole¢nosti a obchodni Feditel

JimZ jménem
jedna:

Ing. Ales Stejskal —jednatel
Ing. Martin Dutko — jednatel

Registrace: KS Ostrava, oddil C, vloZka 4233 Registrace: KS Ostrava, oddil C, vloZka 8979
Pené&Zni Ustav CZ: ] Pené&Zni Ustav CZ:

Cislo uttu CZ: ] Cislo uttu CZ:

IBAN CZ: I IBAN CZ:

SWIFT CZ: I SWIFT CZ:

ICO: 47678526 ICO: 64613895

DIC: CZ47678526 DIC: CZ64613895

Datova schranka: z2ix4mx Datova schranka: 24tgfvk

Telefon: +420 Telefon: +420 I |
E-mail: software@ron.cz E-mail: kodis@kodis.cz

Web: http://www.ron.cz Web: https://kodis.cz

(dodavatel}

(odbératel)
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Clanek 2.
Pfedmét smlouvy

Pfedmétem smlouvy je dodani HR informaéniho systému pro podporu procest fizeni lidskych zdrojl v oblasti evidence a zpracovani:
- pomoci sluzby Cloud véetné licence Software (dale také SW) RON programu DOCHAZKA verze 4.xx
v rozsahu déle stanoveném.

Popis funkcionalit a moznosti rozsahu lic. SW RON jsou uvedeny na oficidlnich webovych strankach dodavatele www.ron.cz.

Predmét smlouvy vychazi z cenové nabidky (déle také CN) dodavatele oznaceni
- soubor: 23-ZI-351-N-D - Koordinator ODIS (Cloud).docx

Dodavatel provede dodani systémd v dohodnutém rozsahu.

Clanek 3.

Specifikace dodavky - Software (déle také SW)
SW =Sluzba Cloud
Sluzba Cloud bude poskytovana dle specifikace v ¢lanku 3 a 4, této smlouvy

e  Sluzba CLOUD - licence SW RON
- Dochéazka
®  viz. CN ... ks/mésicné ... pronjem lic. SW RON Dochézka + Serveru RON + lic. v&. 1x RDP a SQL Server Express, Zalohovani
- rozsah ADS dle poétu zam. +Sluzba +RON Portal + RON Portal PLUS +RON Portal EDIT +RON Klient+ ... v&. Podpory
- pronajem mista na Serveru RON +licence tfetistrany Windows server v&. 1x RDP a SQL Server Express, Zalohovani
®  viz. CN ... ks/mésicné ... rozsifeni pronajem lic. SW RON Dochézka o modul Planovani kapacit+

. Sluzba CLOUD - Licence Microsoft (pocet dle potfeby)

. Licence MS RDP klient - pocet dle potreby, kalkuluje se kazdy uZivatel
. Licence MS Office - pocet dle potieby, kalkuluje se kazdy uzivatel
. Licence MS SQL Standard - plna verze SQL serveru

e  Sluzba CLOUD - Dvou-faktorové ovéfovani- ESET Secure Authentication
. Dvou-faktorové ovéfovani RDP klienta jednim klepnutim na mobilnim telefonu

. Sluzba CLOUD - Dedikovany server
e Vyhrazeny virtualni server

. Prondjem HARDWARE (déale také HW) - HW fizeni SW RON Dochézka, Zdroj napéajeni a Dalsi
- Evidence dochazky bez vazby na Prlichody, Dochazka a Prlichody, jen Prichody, ..

®  0X.. ks .. bez, vpfipadé HW mozné zprovoznéni IPsec Tunelu
o komunikace IPsec méd (tunel nebo transport) =An Internet Protocol Security =IP security (IPSec =také IPsec)

Registrace a Instalace sluzby Cloud
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Registraci a Instalaci sluzby Cloud provedou pracovnici dodavatele na Serveru RON v datovém centru. Postup prace se systémem je popsan v
uzivatelské dokumentaci. K licenci budou dodany pfirucky uZivatele.

Rozsifeni licenci
Rozsah licenci Ize rozsifit za Uplatu dle platného ceniku dodavatele.

P¥ipadné Gpravy programt
Dodavatel provede pfipadné dalsi Gpravy programi dle pozadavkd odbératele. Jednotlivé poZzadavky budou piesné specifikovany v dodatcich
této smlouvy. Dodatky budou obsahovat terminy plnéni poZadovanych zmén a Uprav a ceny dle platného ceniku programatorskych praci.

Sluzby SW
Sluzby SW budou poskytnuty dle specifikace v ¢lanku 3 a 4, této smlouvy

. 1x ... ks ... REGISTRACE + INSTALACE SW - instalace a konfigurace programu, databaze MS SQL, pfipadné dalsich dle moduld ...
. 0X ... ks ... zprovoznéni IPsec Tunelu (IPsec mdd (tunel nebo transport) =An Internet Protocol Security = IP security (IPSec =také IPsec)
- provedeni technikem na PC/Serveru RON

®  3x8=24x .. 1 ks/hodin (vzdalené) ... IMPLEMENTACE dochazkového systému - analyza nastaveni a nastaveni, $koleni a customizace
e  3x1=1x.. 1ks/den (vzdalené, na misté) ... IMPLEMENTACE doch. systému - analyza nastaveni a nastaveni, $koleni a customizace
« ztoho mozny 'standardni" Import a Export dat do/z dochazky z/do soubor( od/pro zdroj mzdy
- konzultace a prace konzultanta SW RON nad ramec Podpory SW RON v kancelafi (RON) a vzdalené, nebo na misté
o analyza nastaveni a nastaveni +38koleni a customizace ... viz. sazby konzultant/hodina nebo konzultant/den v CN

Hodina vzdalené =1 hodina
Den vzdalené =8 hodin
Den na misté =7hodin prace u zakaznika na misté +1 hodina doprava k zakaznikovi z nejbliz§i pobocky Karvina - Ostrava - Karvina

"Standardni" INSTALACE SW a IMPLEMENTACE dochazkového systému nezahrnuje vyhotoveni (vyvoj), nasledné dodani +nastaveni véci
vyvojem na zakazku, ks/hodina (hodina) a ks/den (md =manday =den) poskytovanych sluzeb mohou byt libovolné zaménény (napriklad dny
kalkulované pro $koleni, mohou byt pouzity pro nastaveni). Vpfipadé vyéerpanikalkulovanych dnd bude odbératel na skute¢nost upozornén.

Dodani a Vyuctovani dle rozsahu Vasich potfeb a pozadavk(

Clanek 4.
Specifikace dodavky - Hardware (dale takée HW)

HW
HW pro dochazku a priichody neni pfedmétem nabidky, mozné rozsifeni v budoucnu.

Sluzby HW
Sluzby HW pro dochézku a priichody nejsou pfedmétem nabidky.
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Clanek 5.
Stanoveni ceny
Cloud mési¢ni platby
néazev zboZzi struény popis i cena/ks bez dphi celkem bez dph celkem s dph
ks jedn. dph
Sluzba CLOUD - SOFTWARE (dale také SW) RON - Dochéazka
CLOUD - Dochéazka pro 25 zam. (SLUZBA, RP+PLUS+EDIT, RK+) v&. 1x RDP 0 ks/m 1500,00 K& 0,00 K& 21 0,00 K&
CLOUD - Dochéazka pro 50 zam. (SLUZBA, RP+PLUS+EDIT, RK+) v&. 1x RDP 0 ks/m 2 000,00 K& 0,00 K& 21 0,00 K&
|CLOUD - Dochézka pro 100 zam. (SLUZBA, RP+PLUS+EDIT, RK+) v&. 1x RDP 1 ks/m 3500,00 K& 3500,00 K& 21 4 235,00 K¢
.. CLOUD - Dochézka dal$ich 100 zam. nad 100 bez koeficientu (% pfipl.) 0 ks/m 1000,00 K& 0,00 K& 21 0,00 K&
jCLOUD - Dochéazka roz$ifeni o Planovani kapacit+ (30% z ceny Cloud) 1 ks/m 1050,00 K¢ 1050,00 K& 21 | 1270,50 K&
.. daldimoduly (% p¥ipl.).. 0 ks/m 0,00 K& 0,00 K& 21 0,00 K&
Dochézka - mési¢ni platba 4 550,00 K& 5 505,50 K&
|Sluzba CLOUD - Licence Microsoft
Licence Microsoft MS RDP klient 0 ks/m 550,00 K¢ 0,00 K¢ 21 0,00 K¢
MS Office (Word a Excel) 0 ks/m 450,00 K¢ 0,00 K¢ 21 0,00 K¢
MSjen Excel 0 ks/m 220,00 K¢ 0,00 K& 21 0,00 K&
MSjen Word 0 ks/m 220,00 K¢ 0,00 K& 21 0,00 K&
MS SQL Server Standard 0 ks/m 7000,00 Ké 0,00 K¢ 21 0,00 K¢
|Celkem - mési¢ni platba 0,00 K& 0,00 Ké
ISluzba CLOUD - Dvou-faktorové ovérovani - ESET Secure Authentication
Eset Dvou-faktorové ovéfovaniRDP klienta 0 ks/m 130,00 K¢ 0,00 K¢ 21 0,00 K¢
{Celkem - mési¢ni platba 0,00 K¢ 0,00 K&
|Sluzba CLOUD - Dedikovany server
Server dedikovany virtualniserver 0 ks/m 2 000,00 K¢ 0,00 K¢ 21 0,00 K¢
{Celkem - mési¢ni platba 0,00 K¢ 0,00 K&

|Prondjem HARDWARE (déle také HW) - HW fizeni SW RON Dochéazka, Zdroj napajeni a Dalsi

DT2000 TCP/IP (¢tecka RFID 125kHz, displej a tlaitka, kom. Ethernet) +nap. adapté 0 ks/m 635,00 K& 0,00 K& 21 0,00 K&
Celkem - mési¢ni platba 0,00 K& 0,00 Ké
Celkova cena mésiéni platba 4 550,00 K& 5 505,50 K&
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Jednorazové platby

Celkova cena dila a mési¢ni platby v rdmci poskytovani a pouzivani sluzby Cloud jsou stanoveny v ¢lanku 5. Stanoveni ceny.
Sazba DPH v souladu se zdkonem o DPH, moZné uplatnéni pfenesené dariové povinnosti v souladu se zdkonem o DPH.

Clanek 7.
Platebnipodminky

Uhrady za dodavky zboZi a sluzeb budou provadény na zakladé vystavenych faktur, splatnost faktury bude 14 dni ode dne dorugen.

Meésicni platby sluzby Cloud na zdkladé REGISTRACE =zaloZeni uZivatele (RDP pristupu) v ramci sluzby Cloud a pouzivani Dochazky,
- plan zaloZeni a spusténi uzivatele = pouzivani sluzby Cloud Dochazka, je stanoven od 01.07.2023.
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V pfipadé odhlaseni viech uZivatell RDP a nepouZivani sluzby Cloud odbératelem, je tfeba tuto skutecnost neprodlené ozndmit dodavateli, a
to z dlvodu fakturace za kaZzdy zapocaty mésic poskytované sluzby.

Clanek 8.
Soucinnost

Dodavatel se zavazuje provadét plnéni predmétu smlouvy v Uzké soucinnosti s odbératelem povérenymi osobami. Veskeré dodavky zboZi a
sluZzeb budou pribézné konzultovany s opravnénymi osobami odbératele. Smluvni strany se budou s dostate¢nym predstihem informovat o
vSech novych zjisténich, které budou mit vliv na pribéh plnéni predmétu smlouvy.

Clanek 9.
Povinnosti smluvnich stran

1. Termin dodénf
e  Dodavatel doda predmét smlouvy o dilo dle ¢asového harmonogramu na zékladé dohody o postupech a terminech realizace
o  analyza nastaveni dochdzkového systému v 06/2023
o  plan spusténi od 01.07.2023, testovaci provoz cca 3 mésice +/-, ostry provoz nejpozdéji od 01.10.2023

2.  Povinnosti dodavatele
e Dodat predmét smlouvy dle dohodnutého ¢asového harmonogramu
e Nalicence SW RON poskytovat zaruku 24 mésicl
e Na HW poskytovat zaruku za jakost dle uvedené zaruky vyrobce, nebo dodavatele
e  Podpora SW — HotLine v pracovni dny od 08:00 do 16:00 hodin, HelpDesk dostupny na webu 24/7 = soulasti sluzby Cloud

o  Hotline =tel. ¢islo +420
= Dochazka +420
= Technické oddéleni +420
o  HelpDesk = pisemnd forma https://helpdesk.ron.cz/

= pisemna forma, moZnosti vzdaleného pripojeni, sekce Casté dotazy, pristup k aktualizacim
e Dodavatel je povinen odstrafiovat vady systému — vady (chyby) SW nésledujicim zplsobem:

l. Kriticka chyba — Chyba, kterd méa takowvy vliv na funkénost systému, 7e je nemozné se softwarem pracovat, ani
zadnym nahradnim zplsobem. Kritickd chyba bude odstranéna do 1 pracovniho dne (24 hodin) v dobé uzavérky
(posledni 2 pracovni dny a prvni 2 pracovni dny v mésici) od nahlaseni chyby prostFednictvim helpdesku v pracovni
dny v ¢ase 8:00 — 16:00. V ostatnich pfipadé ch bude kritickd chyba odstranéna do 2 pracovnich dni (48 hodin).

I, Hlavni chyba — Chyba, ktera neumozniuje pouzivani software, popsaného v uZivatelské dokumentaci. Chybu je
mozno ,,obejit” jinym postupem, nastavenim — je mozno pfijmout ndhradni feseni situace. Hlavni chyba bude
odstranéna do 3 pracovnich dn(l (72 hodin) od nahlaseni — e-mailem, nebo telefonicky.

M. Drobna chyba — Chyba, které neovliviiuje zplsob pouZivani software, popsaného v uZivatelské dokumentaci z
pohledu plynulého provozu a spolehlivosti. Odstranéni v nékteré nasledujici verzi software nejpozdéji do 60
kalendarnich dng.

e Vady (chyby) hardware jsou zpravidla odstrafiovany nasledujicim zplsobem:

l. Vada hardware — odstranitelna vzdalenym pristupem — odstranéni vady vzdalenym pfistupem, bude-li umoznéno
Vada hardware —neodstranitelna vzdalenym pfistupem —vada bude konzultovana prostiednictvim HotLine, HelpDesk
nebo emailem, kde bude projednan zplsob a termin odstranéni vady hardware ... viz. bod Il.

I Vada hardware — branici fadnému uzivani, neodstranitelna vzdalenym pristupem = odstranéni vady na misté

- U hardware, kdy instalace byla provedena dodavatelem na misté u odbératele, jsou servisni prace hardware,
na které se vztahuje zaruka, provadény v misté instalace.
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- U vady hardware, kde je nutna soucinnost vyrobce nebo dodavatele hardware, je mozné pfimérené
prodlouzeni odstranéni vady hardware. Odstranéni vady v nejbliz§im technicky a technologicky mozném
terminu, ktery bude oznamen odbérateli.

- Vady jsou odstranovany v souladu se zaru¢nimi podminkami dodavatele uvefejnénymi na strankach
dodavatele www.ron.cz v sekci kontakty http://www.ron.cz/www/cz/kontakty/.

. Po dobu provadéni dila, tj. INSTALACE a IMPLEMENTACE software je dodavatel povinen poskytnout odbérateli do¢asny
aktivacni koéd umoziujici odbérateli uzivani dila. Po zaplaceni ceny dila bude poskytnut neomezeny aktiva¢ni kod.
0 v piipadé licence dodanou formou Sluzby Cloud se jedna o poskytovani pfistup( k programu, ktery je
instalovan na Serveru RON v datovém centru v ramci sluzby Cloud

3. Povinnosti odbératele
e Zajistit Gcast klicovych osob na jednanich o pfedmétu smlouvy
e  Zajistit zdroje (kapacity) na realizaci, pfipominkovani a testovani v rdmci INSTALACE a IMPLEMENTACE systému
. Sdélit dodavateli e-mailovou adresu, na kterou budou zasilany informace o novych verzich programu
-V opatném pfipadé tyto informace nebudou zasilany
. Nezasahovat do kédu dodanych programii
e Vzit na védomi vSeobecné podminky licen¢ni smlouvy licence SW RON
. Uhradit v pfipadé nedodrzZeni splatnosti fa. Grok z prodleni ve vysi 0,05% z dluzné ¢astky za kazdy kalendarni den prodleni

4.  Prilohy smlouvy

e Pfiloha & 1- PREDAVACI PROTOKOL REGISTRACE SLUZBY CLOUD - VZOR 1 list, 1 strana
e  Pfiloha & 2 - PREDAVACI PROTOKOL ZBOZ{ A SLUZBY - VZOR 1 list, 1 strana
Clanek 10.

Parametry Cloud/Hosting

Server RON v Datacentrum Ostrava - nej.cz
. https:.//www.business.nej.cz/housing/datacentrum-ostrava/
Konektivita
e dvé vlastni nezavislé patefni trasy, zapojenymi do kruhu a zakonéenymi v Praze v CE Colo av TTC Teleport s kapacitou
linek 3x 10 Gbit/s
. pfimy peering s centrem peering.cz (napojeni v Praze a v Bratislavé, linky 4x 10 Gbit/s) a Google (linka 10 Gbit/s)
. propojeni se slovenskymi peeringovymi centry SIX a NIX.sk je zajisténo 10 Gbit/s linkami
«  zahrani¢ni konektivita o celkové kapacité 4x 10 Gbit/s
Zalohovani
e denni zalohy s retenci 60 dni
»  offsite zalohy denné s retenci 21 dni
Firewall
. Capture ATP, Gateway Anti-Virus and Intrusion Prevention, Botnet Filter
. systém proti pokusu o prolomeni hesla, po X pokusech zablokuje source IP
Data
e VSechna data jsou Sifrovana VPN/HTTPS atd.
Servis
. Poskytovani podpory licence SW RON v ramci sluzby Cloud
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Clanek 11.
Duavérné udaje, ochrana dat, utajeni

Smluvni strany se vzajemné zavazuji pracovat se vSsemi provoznimi informacemi, o nichZ se dovédi zvlasté s osobnimi daty, programovym
vybavenim a dokumentaci, jako s informacemi citlivymi v ramci obchodniho vztahu a nezverejriovat je ve vztahu k tfetim osobam. Tato
povinnost plati i po skonceni smluvniho vztahu. Strany predloZi tuto povinnost vsem zUcastnénym pracovniklm.

Smluvni strany berou na védomi, Ze pfi pInénf této smlouvy mu mohou byt zpfistupnény rovnéz informace, které jsou zédkonem ¢&. 110/2019
Sb., 0 ochrané osobnich Udajl, v platném znénf a déle NaFizenim Evropského Parlamentu a Rady (EU) ¢. 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o
ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Udajl a o volném pohybu téchto Gdajl a o zrudeni smérnice 95/46/ES (obecné
nafizeni o ochrané osobnich Udaj), oznaceny jako osobni Udaje (ddle jen ,Osobni Udaje).

V pripadé, Ze k takovému zpfistupnéni Osobnich Udajl dojde, jsou smluvni strany povinny zpracovavat Osobni Udaje vwhradné pro Ucely
plnénf této Smlouvy a/nebo v souvislosti s tim, pouze v nezbytné nutném rozsahu, pouze po dobu trvani Smlouvy, a takovym zpUsobem, aby
smluvnim stranam ani subjektlm Osobnich Udajl nebyla zplsobena Ujma.

Smluvni strany zajisti naleZitou ochranu Osobnich Udajl proti jejich zneuZiti, zejm. prfed neopravnénym ¢i nahodilym pfistupem, zménou,
ztratou & znicenim, neopravnénym prenosem ¢i neopravnénym zpracovanim, a to prostrednictvim prostfedkl fyzické a technické zabrany,
programové a komunikacni bezpecnosti, stanovenim procesnich pravidel a personalni odpovédnosti, to vSe odpovidajici aktualnim
bezpecnostnim standardm.

Smluvni strany jsou opravnény uchovavat Osobni Udaje zpracovavané pii plnéni smlouvy pouze po dobu, po kterou trva jeho zakonna
povinnost Uschovy a archivace. Povinnost ochrany Osobnich tdajl trva i po ukoncéeni této Smlouvy, bez ohledu na divod jejiho ukonceni.

Cldnek 12.
Zavérecnd ustanoven|

1. Smlouva se fidf a je vykladana v souladu s pravem Ceské republiky, zejména ob&anskym zakonikem.

2. Smluvni strany uzaviraji smlouvu na zakladé vlastni, svobodné a dobrovolné vile a povaZuiji jeji obsah za ujednani v souladu s dobrymi
mravy a zasadami poctivé hospodarské soutéze.

3. Kewvzniku smlouvy je tfeba dohody o celém jejim obsahu. Zménit smlouvu je moZné jen pisemnymi vzajemné podepsanymi dodatky.
PredloZi-li néktera ze stran navrh dodatku smlouvy, zavazuje se druha vyjadrit se k nému do 15 dnd od jeho doruceni.

4,  Tato Smlouva bude podepséana zarucenymi elektronickymi podpisy v jednom (1) vyhotoveni.

5.  Smlouva se uzavird na dobu neurcitou, vypovédni doba sluzby Cloud je 3 pracovni dny pred koncem daného Uctovaciho mésice, za ktery
byla sluzba poskytovana.

Smluvni strany timto potvrzuji, Ze se seznamily s Uplnym znénim smlouvy, Ze je jim jeji obsah zndm, a na dikaz toho pfipojuji své podpisy.

V Karving dne: e,
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za dodavatele za odbératele
PREDAVACI PROTOKOL REGISTRACE SLUZBY CLOUD — VZOR
Priloha ¢. 1 - ke smlouvé ¢ 23-SM1-005

Nazev: RON Software spol. sr.o. Nazev:
Ulice: Rudé armady 2001/30a Ulice:
Mésto: Karvind — Hranice Mésto:
e 73301 PSC:
(dodavatel) (odbératel)
Nazev — sluzby Pocet
Sluzba Cloud
Licence SW RON Dochdzka (véetné viech modull dle smlouvy) 1x..ks

0 0 0

Akceptovano Akceptovano s vwwhradami Neakceptovano

Seznam Vyhrad

Datum C. poZadavku Popis Lh{ta pro odstranéni
1.

2

3.

4.

5

Podpisem akceptacniho protokolu dodavatel udéluji préavo pouzivat dodany software pro Ucely, pro ktery je urcen, a to v souladu se
smlouvou a dokumentaci.

Akceptacni protokol je vystaven na zakladé dodaciho listu nebo zakazkového listu podepsaného odbératelem a je doloZen pfi prvni fakturaci.
Akceptacni protokol je nedilnou soucasti smlouvy Cislo 23-SML-005.

VKArVINE ANBE v wciiviansiiiiseinivisvnissis

za dodavatele za odbératele

ron.software
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PREDAVACI PROTOKOL ZBOZi A SLUZBY — VZOR
Priloha ¢. 2 - ke smlouvé ¢ 23-SM1-005

Nazev: RON Software spol. s r.o. Nazev: SEJONG Czech s.r.o.
Ulice: Rudé armady 2001/30a Ulice: Na Novém poli 385/1a
Mésto: Karvind — Hranice Mésto: Karvind 5 — Staré Mésto
pPSC: 73301 psC: 73301
(dodavatel) (odbératel)
Nazev — Zbo7i a SLuzby Pocet
L] L] =

Akceptovano Akceptovano s vwwhradami Neakceptovano

Seznam Vyhrad

Datum C. poZadavku Popis Lh{ta pro odstranéni
1.

2

3

4.

5

Akceptacni protokol je vystaven na zakladé dodaciho listu nebo zakazkového listu podepsaného odbératelem a je doloZen pfi fakturaci.
Akceptacni protokol je nedilnou soucasti smlouvy ¢islo 23-SML-005.

V Karving dne: e,

za dodavatele

ron.software

za odbératele






