ev. €. 1851/2023/HS

SERVISNI SMLOUVA NA PRAVIDELNOU UDRZBU A OPRAVY

POPLACHOVYCH ZABEZPECOVACICH A TiISNOVYCH SYSTEMU (PZTS)
¢. 2/2023 (u zhotovitele)

I. Smluvni strany

Zhotovitel: ORZO SECURITY, spol. s r.0., Podébradova 3264/73, 702 00 Ostrava, Moravska Ostrava
IC: 60321601, DIC: CZ 60321601
veden u Krajského obchodniho soudu v Ostrav€. oddil C. vlozka 11384

Bankovni spojeni:
¢.u.:

zastoupen: [ NG . i n:tclem spolecnosti
Tel.: S

Objednatel: ~ Statutarni mésto Ostrava, ProkeSovo ndm. ¢. 8, 729 30 Moravskd Ostrava
IC: 00845451, DIC: CZ00845451

Bankovni spojen:
¢.u.:
zastoupeno: || . v<doucim odboru hospodérské spravy

el

I1. Pouzité pojmy

Poplachové zabezpecovaci a tisiiové systémy (dale jen PZTS)
B soubor zatizeni, slouZici k vytvoreni zvl4stnich indikac¢nich bariér vstupu do objektu

Udriba
B péce o trvaly provozuschopny stav PZTS

Bezplatna zaruéni oprava
B oprava Casti PZTS, na kterou se vztahuje zdruka. Ndklady na prace i materidl jdou na vrub zhotovitele

Oprava systému

B vymeéna vadnych ¢asti PZTS za funk¢ni. Funk¢ni ¢asti budou bezplatné zapijceny zhotovitelem na dobu
nezbytné nutnou k provedeni opravy vadné ¢ésti. Za opravu nelze povaZovat kompletni vyménu PZTS.

Oprava vadné ¢asti

B odstranéni zdvady jednotlivé Casti PZTS (oprava €idla, dstfedny, apod.)

Porucha systému
B takovy stav zafizeni, pfi kterém je nefunkéni pouze dil¢i ¢ast PZTS

Havarie systému
B takovy stav PZTS, ktery znemoZiiuje jeho obvyklé pouZivdni jako celku. Do této kategorie poruch
nespadaji poruchy jednotlivych pfipojenych komponentt PZTS

Doba odstranéni
B maximdlni doba od nahldSeni poruchy nebo havérie systému do zprovoznéni (odstranéni pfi¢iny poruchy
nebo havarie)
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II1. Piedmét plnéni

Predmétem plnéni této smlouvy je provddéni servisnich sluzeb, oprav a udrzby  poplachového
zabezpecovaciho a tisfiového systému a souvisejicich rozvodi v objektu Archiva mésta Ostravy, ul.
Spalova 19, Ostrava — Privoz.

1.

V ramci bezplatnych zaru¢nich oprav zajistuje zhotovitel opravu systému a opravu vadnych ¢asti PZTS
za predpokladu, Ze zdvada nebyla zplisobena chybnou neodbornou manipulaci, Zivelnou pohromou
(blesk, zaplaveni vodou, poZar apod.), a Ze provozovatel PZTS (objednatel) dodrZel stanovené klimatické
a provozni podminky (viz projektové dokumentace). Na veskeré provadéné prace a piipadnd dalsi dodana
zafizeni poskytuje zhotovitel zaruku 24 mésicti, kterd poc¢ind bézZet od data vymény zafizeni na objektu.

V ramci sluzeb, které jsou hrazeny pololetni platbou dle ¢l. V1., odst. 1 zajiSt'uje zhotovitel tyto
¢innosti:

2.1. Poskytovéni technickych informaci a konzultaci pro obsluhu a provoz PZTS.
2.2. Pristup k nepfetrzZité servisni sluzb€ pfi eventudlnich poruchéch.

. 'V ramci praci a sluzeb, které hradi objednatel dle naklada na jejich realizaci, zajiSt'uje zhotovitel

tyto Cinnosti:

3.1. Opravy vadnych Casti, na které se nevztahuje zdruka (materidlové ndklady, prace a doprava)

3.2. Rekonstrukei nebo rozsiteni PZTS (materidlové ndklady, prace a doprava)

3.3. Vytvoreni podminek pro operativni zdsah technika v ptipadé€ havérie systému. Doba odstranéni
nasledkl havérie (oprava systému) zavisi na pticinach, které jsou rozdéleny do nésledujicich
kategorii:

3.3.1. SW chyba, chybnd manipulace, zablokovani systému pisobenim vnéjSich vlivii — doba
nastupu na odstranéni zavady do 6 hodin

3.3.2. vadny komponent PZTS - doba nastupu na odstranéni zavady do 6 hodin

3.3.3. preruSend kabeldZ - doba nastupu na odstranéni zavady do 6 hodin

3.3.4. vadna napgjeci jednotka - zdroj - doba nastupu na odstranéni zdvady do 6 hodin

3.3.5. doba odstranéni uvedena v ¢l. IIL. 3.3.1 - 4. plati pFi nahlaSeni havarie v pracovnich

dnech i ve dnech pracovniho volna a svatkiu od prijeti telefonické objednavky zhotovitelem

3.4. Vytvoreni podminek pro operativni zdsah technika v pifipad¢€ poruchy systému - doba nistupu na

odstranéni zdvady do 6 hodin

3.5. Terminy plnéni a ceny dle bodu III. 3.2. budou sjedndny pro jednotlivé piipady samostatné

IV. Povinnosti zhotovitele

. Zhotovitel bude pfi plnéni smluvnich zavazkd chranit majetek objednatele a zdrzi se jakéhokoliv jednand,

které by mohlo ohrozit nebo poSkodit obchodni zajmy objednatele, tj. zdrZi se vSech forem nekalé soutéze
a zachovd mlcCenlivost o vSech skute¢nostech, s nimiZ se pti plnéni smluvnich povinnosti sezndmil, a to i
po skonceni smluvniho vztahu.

. Zmocnénd nebo povéiend osoba zhotovitele k vykonu sluzby (k plné€ni smluvniho ujedndni) je vybavena

sluZebnim prikkazem. Tento prikaz je platny pouze s ob¢anskym priikazem.

Zhotovitel provadi veskerou Cinnost v souladu s platnymi CSN.

Zhotovitel provede zapis do knihy provozu systému PZTS pfi kaZzdé pravidelné servisni kontrole nebo
oprave.

V. Povinnosti objednatele

Objednatel se zavazuje umoZnit zhotoviteli na pozdddni piistup k zafizeni a zabezpeli zdrovenl i
ptitomnost odpovédného pracovnika, kompetentniho ptevzit price a podepsat servisni protokol.
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Objednatel urci osoby, které jsou opravnény hlésit poruchy a havérie systému, piipadné dals$i poZadavky
objednatele a sd€li je zhotoviteli. Tyto osoby jsou povinny veSkeré poruchy, havirie a dalSi poZadavky
ihned zapsat do knihy provozu, kde uvedou datum, ¢as nahldSeni a popis zdvady.

s wr

. Povéfeni pracovnici objednatele budou hldsit poruchy a havdrie systému na telefonni ¢isla:

v pracovnich dnech Po - Pa 7.00 - 16.00 hod T
po pracovni dobé a v dobé dni pracovniho volna a svatka

Osoba, kterd hlasi poruchu, musi uvést své jméno a tel. ¢islo, pro pfipadnou zpétnou kontrolu. Za nahlaSeni
poruchy nebo havdrie nelze povaZovat zanechani zpravy na telefonnim zdznamniku.

1.

VI. Ceny a platby

Smluvni strany se dohodly, Ze cena za vykon zhotovitele dle €l. III. 2.1. a 2.2 bude hrazena pausalné
pololetné.

Cena za nepretrzitou servisni pohotovost: 26.000,-- K¢ / rok, tj. 13.000,-- K¢/pololetné
Funkéni zkouska + revize PZTS:

Cyklus: 1 rok

Cena PZTS: 20.900,-- K¢ / rok

K t€émto cendm bude douctovdna DPH ve vysi stanovené zdkonem €. 235/2004 Sb. O dani z pfidané
hodnoty v platném znéni. VySe sjednand cena bude kazdy rok automaticky upravena v zdvislosti na ro¢ni
mife inflace vyjadiené primérnym ro¢nim vyvojem indexu spotiebitelskych cen, ktery oficidlné publikuje
Cesky statisticky tfad. Dnem uskute¢néni zdanitelného plnéni se rozumi prvni den poskytnuti sluzby za
konkrétni obdobi (tj. 1. leden a 1. Cervenec). Poplatky uvedené v €l. VL. odst. 1. budou hrazeny na zdkladé
danového dokladu vystaveného zhotovitelem.

V piipad¢ nedodrZeni doby odstranéni zdvady dle bodu III. 3.3. a III. 3.4. m4 objednatel priavo Cerpat
smluvni pokutu na vrub zhotovitele ve vysi 500,- K¢ za kazdou zapocatou hodinu.

. Celkova vyse smluvni pokuty dle ¢l. VL.2. v pribéhu Sesti mésici nemuze piekrocit smluvni cenu dle ¢l.

VL. odst. 1. této smlouvy.
Objednatel je srozumén s tim, Ze v piipad€ plnéni dle bodu III. 3. mu budou Gctovany k thradé ¢astky dle
ndsledujiciho rozpisu:

Material dle ceniku dodavatele
PZTS 650,--K¢/hodina/osoba/u zakaznika
Doprava: 350,- Ké/servisni vyjezd (pausal)

Pfi vyhotoveni dariového dokladu je zapoc€itdna kaZzdé zapocatd hodina servisniho zdsahu u zdkaznika.

K t€émto cendm bude douctovana DPH ve vysi stanovené zdkonem ¢&. 235/2004 Sb. o dani z pfidané
hodnoty v platném znéni.

Veskeré danové doklady, vystavené zhotovitelem budou splatné do 15 dni od jejich doru¢eni objednateli.
Zéavazek objednatele zaplatit cenu je splnén odepsdnim z jeho Gctu ve prospéch tctu zhotovitele.
Zhotovitel se zavazuje, Ze jim vystavené datiové doklady budou spliiovat veskeré ndleZitosti dle platnych
pravnich predpisii, zejména pak dle ustanoveni § 29 zdkona ¢. 235/2004 o dani z ptidané hodnoty a déle
pak néleZitosti sjednané touto smlouvou. Té€mito néleZitostmi jsou zejména:

zékonné néleZitosti

- obchodni firma nebo jméno a piijmeni, popt. ndzev, dodatek ke jménu a pi{jmeni nebo ndzvu,
sidlo nebo misto podnikéni zhotovitele

- datové a identifika¢ni ¢islo zhotovitele

- obchodni firma nebo jméno a piijmeni, popt. ndzev, dodatek ke jménu a pi{jmeni nebo ndzvu,
sidlo nebo misto podnikdni objednatele

s %7z

- danové a identifika¢ni ¢islo objednatele
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- eviden¢ni ¢islo danového dokladu

- rozsah a pfedmét plnéni (prace, materidl, doprava, sluzby)

- datum vystaveni a datum splatnosti

- datum uskutecnéni zdanitelného plnéni nebo datum pfijeti platby, a to ten den, ktery nastane
drive, pokud se 1i8 od data vystaveni daflového dokladu

- zaklad dané

- zakladni nebo sniZenou sazbu dané€ z pfidané hodnoty, piipadné sdéleni, Ze se jednd o plnéni
osvobozené od DPH s odkazem na piislu§né ustanoveni zdkona o dani z ptidané hodnoty

2% 0

- vySe dan€ uvedenou v K¢ a haléfich, piipadn€ zaokrouhlenou na desitky haléit

smluvni ndleZitosti

- jednotkovd cena bez DPH a sleva, pokud neni obsaZena v jednotkové cené

- oznaCeni nemovitosti adresou uvedenou ve smlouvé, piipadné adresou, kterou objednatel
zhotoviteli oznaci, pokud se fakturace tyka Cinnosti souvisejici s konkrétni nemovitosti

- ndzev a Cislo (datum uzavieni) smlouvy, piipadné ¢arovy kéd dle evidence objednatele

- (islo objedndvky (pokud existuje)

- v ptipadé€ osobni objedndvky — jméno a pi{jmeni zdstupce objednatele a termin objednani

- rozClenéni uctovanych cCinnosti na praci (montdZ) — hodinovd sazba a materidl, vcetné
jednotlivych poloZek s ndslednou kone¢nou sumarizaci

7. V pfipadé€, Ze dafiovy doklad nebude spliiovat zakonné néleZitosti a néleZitosti dle pfedchoziho odstavce
této smlouvy, je objednatel oprdvnén tento datiovy doklad vrétit a poZadovat jeho prepracovéni Ci
doplnéni. V takovémto piipad¢ zaCina béZet nova lhita splatnosti dafiového dokladu od jeho nového
doruceni objednateli.

VII. VSeobecna ustanoveni

1. Za sluZzby nad ramec smlouvy se povazuji opravy zafizeni poSkozenych timyslng, z nedbalosti, pfirodnimi
Zivly, neodbornym zasahem tfetich osob apod.

2. Cinnost jinych firem, které mohou svoji ¢innosti ovlivnit stavajici stav (provoz) predmétné PZTS bude
vzdy pfedem konzultovana se zhotovitelem.

VIIL Platnost a zrusSeni smlouvy

1. Tato smlouva je platnd dnem podpisu opravnénymi zastupci smluvnich stran.

2. Tato smlouva je uzaviena v elektronické podobé.

3. Tato smlouva je uzaviena na dobu urcitou od 1. 7. 2023 do 31. 12. 2024 nebo do vycCerpani C4stky
100.000,- K& bez DPH podle toho, kterd skuteCnost nastane diive.

4. Smlouva je G¢innd ode dne jejiho zvefejnéni v registru smluv (zajisti objednatel).

5. Smlouva miiZe byt zruSena okamzité, porusi-li smluvni strana povinnosti takovym zdvaznym zpusobem,
Ze bude zmaften ticel smlouvy.

6. Zmeny a dopliiky této smlouvy musi byt provadény jen po vzdjemné dohod¢ stran, a to pisemnou formou.

7. V ostatnich zaleZitostech touto smlouvou vyslovné neupravenych se smluvni vztah fidi pfisluSnymi
ustanovenimi Obcanského zdkoniku v platném znéni.

IX. Dolozka platnosti

DoloZka platnosti pravniho dkonu dle § 41 Zék. ¢. 128/2000 Sb., o obcich (obecni zfizeni), ve znéni
pozdgjsich zmén a predpisti: O uzavieni této smlouvy rozhodl Magistrat mésta Ostravy prostiednictvim
odboru hospodartské spravy na zakladé Smérnice €. 1/2007 pro nakladani s financnimi prostiedky, postupy
v Gcetnictvi a dal${ ustanoveni, v platném znéni, schvdlené radou mésta dne 9. 1. 2007 usnesenim €. 376/7.
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V Ostravé dne 15. 6. 2023

za objednatele

vedouci odboru hospodérské spravy
-podepséano elektronicky-

ev. €. 1851/2023/HS

V Ostraveé dne

jednatel spoleCnosti
-podepséano elektronicky-
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