OPARKING PRO

Smlouva o poskytovani servisnich a provoznich sluzeb a o dodavkach
spotrebniho materialu ¢islo 55-23-117-0209
( v souladu s ustanovenimi ObCanského zakoniku )

I. Smiuvni strany

Mésto Zamberk

Masarykovo nam. 166, 564 01 Zamberk

1CO: 00279846

DIC: CZ00279846

zastoupena: Mgr. Jifim Mencékem — starostou mésta

Bankovni spojeni: (f.eska spofitelna, a.s., C. u 19-1321320309/0800 - prijmova pokladna
Ceska sporitelna, a.s., €. 0. 27-1321320309/0800 - vydajova pokladna

dale jen ,Provozovatel*
Kontaktni osoba za Provozovatele:

ve vécech smluvnich:  Mgr. Jifi Mencak tel: 57 28 ; e
ve vécech provoznich:  Patrik Lauterbach, 5 ddri e Tiri Hl‘F“*'i“c A T S s’*':,-;':-‘_::a.;‘@;-“.s;

Parking Pro s.r.o.

PostfiZinska 20, 250 70 Odolena Voda
1C: 04979591
DIC: CZ 04979591
zastoupena:
bankovni spojenl':

Obchodni rejstiik: vedeny Méétskym soudem 'v Praz'e, b&&.l c Vot Se558s.
dale jen ,Poskytovatel*
Kontaktni osoba za Poskytovatele:

ve vécech smiuvnich: Ing. Jifi Koktan st., £3¥g-s 'Ei‘b"‘:ﬁ‘:ﬁ‘*%
ve vécech technickych: Ing. Jifi Koktan mlh}'“_ :Ef-w"‘ it

I1. Zakladni pojmy

1. Provozovatel ma pravo pfijimat cenu za stani motorovymi voz:diy na mistnich komunikacich ve
mésté Zamberk ve smyslu § 23 zak. 13/1997 Sb. v platném znéni. Déle je Provozovatel oprévnen
vybirat parkovné za stani motorovymi vozidly na plochach a pozemcich, které nema]| ‘povahu
mistnich komunikaci, a pro které Provozovateli svéddi viastnické, néjemm nebo jiné pravo.

2. Poskytovatel je autorizovanym smluvnim obchodnim a servisnim zastupcem vyrobce dopravné
technickych zafizeni (dale jen ,DTZ") spole¢nosti FLOWBIRD . Provozovatel zakoupil na zakladé
smlouvy kupni ¢. 55-23-116-0209 ze dne 7. 6. 2023 do svého vlastnictvi DTZ vyrobené vyrobcem
a vyuziva DTZ pro vykon ¢innosti dle odst.1.

III. Pfedmét smlouvy
1. Predmétem smlouvy je zévazek Poskytovatele poskytnout Provozovateli zabezpedeni technické

funkénosti dopravné technickych zafizeni — zarucni, mimozaruéni a pozaruéni servis - a dodavky
spotrebniho materialu pro DTZ za podminek upravenych touto Smiouvou.
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2. Predmétem smiouvy je dale zavazek Poskytovatele poskytnout Provozovateli dalsi sluzby a
odbornou spoluprdci souvisejici s provozem DTZ, které jsou uvedené v pfilohdch E, F, I, a L.
Smlouvy, pokud si pfed uzavienim této Smlouvy Provozovatel toto rozsifeni smluvnich ujednani
zvolil anebo formou dodatku podepsaného obéma Smluvnimi stranami pfipojil jako nedilnou
soucdst k této smlouvé kdykoli v priibéhu jeji platnosti.

3. Predmétem smlouvy je dale zavazek Provozovatele zaplatit Poskytovateli za tyto sluzby smluvni
cenu.

4. Specifikace dopravné technickych zarizeni a ostatnich zafizeni, na které se vztahuje predmét
smlouvy, je uvedena v priloze A této Smiouvy, ktera je jeji nedilnou soucasti.

IV. Viastnicka prava

1 Dopravné technickd zarizeni jsou majetkem Provozovatele.
2 Trzby z parkovného jsou trzbami Provozovatele.

V. Povinnosti Poskytovatele

1. Poskytovatel se zavazuje na vlastni naklady:

1.1. Zajistit béhem zarucni doby opravy dopravné technickych zafizeni a dodavky néhradnich dild.
Poskytovatel je povinen zahajit odstrafiovani zavady do 48 hodin od jejiho prokazateiného
nahlaseni Provozovatelem mimo pripady vyloucené ze zéruky, tj. takovych poskozeni, kterd
jsou zavinéna ndsilnou Ccinnosti (vandalismus), havarii nebo Zivelnou pohromou d&i
neodbornou manipulaci neopravnéné osoby.

1.2. Zaru¢ni doba je smlouvou kupni ¢. 55-23-116-0209 ze dne 7. 6. 2023 sjedndna v délce 24
mésicl od data protokoldrniho pfedani DTZ Provozovateli.

2. Poskytovatel se zavazuje na naklady Provozovatele:

2.1, Zajistit po uplynuti zaruéni doby opravy dopravné technickych zafizeni a dodavky nahradnich
dild. Poskytovatel je povinen zahdjit odstrarfiovdni zdvady do 48 hodin od jejiho
prokazatelného nahlaseni Provozovatelem mimo pfipady takovych poskozeni, kterd jsou
zavinéna nasilnou Cinnosti (vandalismus), havarii nebo Zivelnou pohromou & neodbornou
manipulaci neopravnéné osoby.

2.2. Zajistit opravy dopravné technick\?ch zarizeni a dodavky nahradnich dild v pfipadech takovs}ch
poskozeni, ktera jsou zavinéna nasilnou cinnosti, havarii nebo Zivelnou pohromou C¢i
neodbornou manipulaci neopravnéné osoby. Poskytovatel je povinen zahdjit odstrafiovani
zévady do 5 dnil od jejiho prokazatelného nahlaseni Provozovatelem.

2.3. Zajistit programovani novych tarifli dopravné technickych zarizeni ve thiité do 8 tydnfi od
obdrZeni fadné pisemné objednévky Provozovatele, jejiz prilohou je vypinény formulaf se
specifikaci nové programové struktury DTZ.

2.4. Zajistit obnovu informacnich stitQ a tarifnich oznacnikd ve Ih{ité do 14 dnfi od obdrZeni fadné
pisemné objednavky Provozovatele.

2.5. Zajistit dodavky spotfebniho materidlu podle provoznlch potfeb provozovatele ve I|hiité do 4
tydnl od obdrZeni fadné objednavky Provozovatele. Lhiita 4 tydn se viak nevztahuje na
dodavky parkovacich listk@l v pripadech, kdy doslo ke zméné grafické pfedlohy z dévodfi na
strané Provozovatele nebo kdy doslo ke zméné legislativy.

Spotfebnim materidlem se rozumi role parkovacich listkl, akumulatory, magnetické a &ipové
parkovaci karty a parkovaci Cipy a pomocny material pro jejich uchyceni ve vozidle apod.

2.6. Zabezpecit opakované proskoleni obsluhy dvou pracovnik@ Provozovatele v pripadé vymény
osob technického persondlu Provozovatele ve Ihiité do 14 dnéi od obdrZeni fadné pisemné
objednavky Provozovatele.

3. Veskeré cinnosti dle odst. 1. a 2. se fidi VSeobecnymi servisnimi a obchodnimi podminkami

Poskytovatele (dale jen ,VSOP"), které tvofi pfilohu B této Smlouvy.

4. Poskytovatel nenese zodpovédnost za nedostatky v pinéni smlouvy zapfi¢inéné nedostatecnymi
podklady predanymi ze strany Provozovatele.
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VI. Povinnosti Provozovatele

1.

Provozovatel se zavazuje:

1.1.  Pojistit veSkerd dopravné technicka zafizeni ve svém vlastnictvi.

1.2.  Informovat Poskytovatele o vSech skutecnostech, které mohou mit viiv na provozovani
parkovaciho systému a poskytovani pfedmétnych sluzeb, a to v predstihu minimainé péti
kalendarnich dnd. _

1.3.  Po dobu platnosti zaruky pouZivat vylucné spotfebni materidl dodavany Poskytovatelem
nebo jinym dodavatelem dlsponuyc:m technologickym certifikatem vyrobce DTZ.
Nerespektovani tohoto ustanoveni miiZze mit za nasledek neuznéni zaruky Poskytovatelem pfi
zavadé DTZ.

Provozovatel je povinen prokazatelnym zplisobem informovat Poskytovatele o zaruéni & pozaruéni

zavadé na DTZ, a to zaslanim e-mailové zpravy a soubéZnym telefonickym nahladenim zjiténé

zavady.

Provozovatel po dobu servisniho zasahu zajisti pfitomnost jim uréeného odpovédného pracovnika

na misté servisniho zasahu,

Provozovatel udéluje timto Poskytovateli plnou moc ktomu, aby jej pfi pinéni smluvnich

povinnosti vyplyvajicich z této Smlouvy zastupoval vii¢i tietim osobam.

VII. Cena pinéni a platebni podminky

1. Ceny servisnich zasahll a nahradnich dili k DTZ jsou uvedeny v Ceniku Poskytovatele, ktery je
priloZen k této Smlouvé jako pfiloha C. Poskytovatel je opravnén aktualizovat Cenik servisnich
praci, nahradnich diléi a spotfebniho materialu nejvy3e jednou béhem kazdého kalendainiho roku.
Pfi aktualizaci Ceniku je Poskytovatel povinen Provozovateli prokazateln& zaslat jeho platné znéni
do 15 dnd ode dne vydani aktualizace. Dojde-li k prodleni se zaslanim nového Ceniku
Provozovateli, je Provozovatel opravnén pouzit v den odeslani objednavky posledni verzi Ceniku
Poskytovatele, kterou ma prokazatelné k dispozici.

2. Ceny dle odst. 1. zahrnuiji:

2.1.  plnéni ¢lanku V. této smlouvy — servisni ¢innost

2.2.  dodévky nahradnich dild a pfimého spotfebniho materialu dle prilohy C a D
2.3.  cestovni vylohy spojené s pinénim ¢l. V. této smlouvy

24.  drobny spotrebm materidl nezbytny k pinéni ¢innosti dle ¢l. V. této smlouvy

3. Cena za provozni sluzby poskytované ze strany Poskytovatele ve prospéch Provozovatele na
zakladé ustanoveni obsaZenych v pfilohach E az N se fidi cenami a fakturadnimi podminkami
uvedenymi ptimo v pfislusnych prllohéch této Servisni smiouvy.

4. Ceny nezahrnuji DPH, ktera bude k cené Gctovana dle platnych pravnich predpisd.

5. Uhrada ceny bude provadéna na zakladé faktur vystavenych Poskytovatelem se splatnosti 14 dng.
Pravo fakturovat vznikd Poskytovateli na zakladé Zakazkového listu servisniho zésahu nebo
dodaciho listu podepsaného odpovédnou osobou Provozovatele, prlpadne uplynutim smluvniho
obdobi, pro které je cena za sluzbu sjedndna.

VIIIL. Smluvni pokuta

Pro pripad nepinéni termind vyplyvajicich z této smlouvy se stanovuji nasledujici smluvni pokuty:

1. Pfi poruseni povinnosti dle 500,- K¢ za kazdy den prodleni
¢l. V., odst. 1.1 o vice neZ 24 hod

2. Pi poruseni povinnosti dle &. V., odst. 2.1 500,- K& za kazdy den prodleni

3. Pfi poruseni povinnosti dle &. V., odst. 2.2 500,- K¢ za kazdy den prodieni

4. Pfi nedodrZeni splatnosti faktur 0,5% z celkové Castky faktury za kazdy den
prodleni

5. Zaplacenim smluvnich pokut uvedenych v odst. 1-4 nejsou dotéend préva poskozené strany na
nahradu Skody.

6. Zadna ze stran nema pravo na zaplaceni smluvni pokuty, jestlize k nedodrZeni dohodnutych Ihiit

nebo jinému poruSeni smlouvy zdruhé strany doslo v disledku nesplnéni jejich vlastnich
povinnosti i nezbytné soucinnosti.

.G



_‘

aprARKING PRO

7. Zadna ze smluvnich stran se nedopusti porueni svych smiuvnich povinnosti, jestlize k tomu do3lo
v primém dlsledku objektivnich okolnosti, které nemohla pfi uzavieni této Smlouvy predvidat ani
oviivnit, tedy v disledku ,vySsi moci®. Za vy3Si moc je povaZovan napf. valecny stav, invaze cizi
mocnosti, stanné pravo, ob&anské, politické, nabozZenské nebo socidlni nepokoje, teroristické Ciny,
stavky, sabotaZe, blokady, embarga, dovozni nebo vyvozni restrikce, ploSna karanténni opatfeni,
Zivelné katastrofy.

8. Smluvni pokuty jsou splatné do 15-ti dnfi od jejich uplatnéni opravnénou stranou.

IX. Ukonceni smiouvy

1. Tato smilouva se uzavirda na dobu urcitou 10 let s G¢innosti od data protokoldrniho predani
dopravné technickych zafizeni Poskytovatelem Provozovateli do provozu na zakladé smlouvy
kupni €. 55-23-116-0209 ze dne 7. 6. 2023.

2. Po celou dobu platnosti smiouvy jsou obé strany opravnény ukoncit platnost smiouvy podanim
vypovédi bez udani ddivoda.

3. Vypovédni Ihita Cini v takovém piipadé 6 mésicl a zacind bézet prvnim dnem kalendafniho
mésice nasledujiciho po kalendainim mésici, v némz byla pisemna vypovéd’ doruéena druhé
Smiluvni strané.

4. Kazda ze Smiuvnich stran je opravnéna od této smlouvy odstoupit, pokud druhd smiuvni strana
podstatnym zplisobem porusuje své povinnosti z této smlouvy, a to i presto, Ze ji Smluvni strana
pisemné na poruSeni povinnosti upozornila a poskytla ji nahradni Ihiitu k ndpravé anebo ke
spinéni smluvni povinnosti. Smlouva zanikd okamzZikem doruceni odstoupeni druhé Smluvni
strané.

5. Bude-li na majetek Poskytovatele prohlasen konkurs anebo bude - li névrh na konkurs
Poskytovatele zamitnut pro nedostatek majetku, Smiouva zanika ke dni nabyti pravni moci
prisluSného rozhodnuti. Vstoupi-li Poskytovatel do likvidace, Smiouva pozbyva platnosti ke dni
vstupu Poskytovatele do likvidace

6. Platnost této Smlouvy zanika, zanikne-li Provozovateli pravo pfijimat cenu za stani motorovymi
vozidly na mistnich komunikacich ve smyslu § 23 zak. 13/1997 Sb. v pl. zn.

XI. Zavérecna ustanoveni

1. V pfipadé zmény druhu a objemu poskytovanych sluZzeb bude uzavien dodatek k této Smlouvé, ve
kterém budou stanoveny naleZitosti s touto zménou spojené.

2. Smluvni strany se dohodly, Ze k napinéni vSech ustanoveni Smiouvy se budou vzajemné pisemné
informovat o viech zménach kontaktnich osob a jejich pravomoci, ke kterym v dobé platnosti
Smlouvy dojde.

3. Prava a povinnosti smluvni stran neupravené touto smlouvou se fidi VSOP a platnymi pravnimi
predpisy, zejména Obcanskym zakonikem. Ustanoveni této smlouvy maji pfednost pred VSOP,
jsou-li s nimi v rozporu.

4. Smlouva byla sepsana ve dvou vyhotovenich, z nichZ kazda ze Smluvnich stran obdrzi po jednom
vyhotoveni.

5. Tato Smlouva nabyva platnosti dnem podpisu Smlouvy obéma Smiuvnimi stranami a Gcinnosti
dnem zvefejnéni v ,Registru smiuv".

6. Obé smluvni strany prohladuji, Ze pfedem souhlasi, v souladu se znénim zdkona 106/1999Sb. O
svobodném pfistupu k informacim, s moznym zpristupnénim, &i zvefejnénim této smlouvy v jejim
piném znéni, jakoZ i vsech Ukon{l a okolnosti s touto smlouvou souvisejicich, ke kterému mize
kdykoli v budoucnu dojit,

7. Uzavieni této Smlouvy bylo schvaleno usnesenim RM €. 16/2023-RADA/702 ze dne 24.5.2023.
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Pfilohy, které tvofi nedilnou soucast této Smiouvy:
A) Prehled dopravné technickych zafizeni (DTZ);
B) Vseobecné servisni a obchodni podminky
C) Cenik ndhradnich dild a servisnich praci ;
D) Cenik parkovacich listk&

Xl E) Roziitena servisni péce ANO
Xl F) Roziitena provozni péce ANO
[] G) Rozsitena servisni pohotovost NE
[[] H) Vvybér parkovného formou SMS a dalsich mobilnich plateb NE
X] 1) Provoz systému vzdalené spravy parkovacich automatti Pakfolio ANO
[] 3) Provoz systému sprévy a evidence rezidentnich a abonentnich parkovacich karet NE
[] K) Provoz kontrolnho systému OCR — mobilni aplikace pro kontrolu na&itdnim RZ NE
X] L) Administrace bezhotovostnich transakei bankovni kartou ANO
[] M) Administrace bezhotovostnich transakei méstskou &ipovou kartou NE
[] N) Transfer provoznich transak&nich dat do tretich systémd NE

- NY 2/ 99 q
V Zamberku dne 13 G5, 2003 V Odolena Vodé dne vy //f S i el 4

s : ; 2
Mésto Zamberk Parking Pro s.r.o.
Mgr. Jifi Mencak — starosta mésta Ing. Jifi Koktan — jednatel spole¢nosti
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Priloha A ke smlouvé Servisni

Piehled dopravné technickych zafizeni

Parkovaci automaty (dale jen ,PA")

Eislo PA lokalita vyrobni & *) datum instalace *) zaruka do
1 |Masarykovo ném. — u €.p.168 24 mésicli
2 Masarykovo nam. — u €.p. 6 24 mésichi
3  |Masarykovo nam. — u &.p. 86 24 mésich

*) Vyrobni ¢isla parkovacich automat(l a datum instalace jsou uvedeny v predévacim protokolu.
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Priloha B ke smlouvé

VSeobecné servisni a obchodni podminky Poskytovatele

Véeobecné servisni a obchodni podminky (déle jen ,VSOP™) upravuji vztahy mezi Kupujicim servisniho zésahu (dale jen ,Klient")
a Servisem pfi provadéni zaruénich i pozarucnich oprav DTZ.

VSOP jsou  nedilnou soudasti smluvnich vztah@l uzavienych mezi Servisem a Klientem nebo Dodavatelem a Klientem a jejich
znéni v piném rozsahu upravuje vztahy mezi smiluvnimi stranami, pokud mezi nimi neni odlidného smiuvniho ujednani
v jednotiivych smilouvach. Veskeré odchylky od VSOP musi byt pisemné dohodnuty v piislusné smlouvé. Ustanoveni smiuv maji
prednost pFﬁgnVSOP. Prava a povinnosti ve smluvnich stran neupravena ve smlouvé nebo v VSOP se fidi obanskym zakonikem
v platném znéni.

Pro ucely téchto VSOP se nékteré terminy definuji ndsledovné:

Dodavatelem je spoleénost Parking Pro s.r.o., Postfizinska 20, 250 70 Odolena Voda, IC: 04979591
Servisem je spole¢nost Parking Pro s.r.o., Postfizinska 20, 250 70 Odolena Voda, IC: 04979591

DTZ jsou parkovaci automaty, zivorové systémy a ostatni dopravné technické zafizeni dodévanéd dodavatelem.

Smlouvou se rozumi Kupni smiouva, Smlouva o poskytovani sluzeb, Smlouva o pfedmét koupé nebo jakékoliv jind smlouva,
jejiz pfedmétem je prodej, dodavka, zap@ijtka, prondjem nebo servis DTZ uzavienda mezi Servisem a Klientem nebo
Dodavatelem a Klientem v&etné vSech jejich pfloh a dodatkd.

Specifikaci DTZ se rozumi tarifni struktura DTZ, ndvrh informacnich $titkd DTZ, ndvrh parkovaciho listku a vybé&rového listku
DTZ. Specifikaci DTZ miiZe Klient vytvofit vyplnénim pFisludnych formulafl, které mu Servis na vyZadani poskytne, nebo ve
spolupraci s pov&fenym pracovnikem Servisu.

Konfiguraci DTZ se rozumi technicky popis jednotlivych soucasti DTZ a jejich zakladni poZadované funkce. Konfiguraci DTZ
miiZe Klient vytvofit vypinénim piisludnych formulafd, které mu Servis na vyZadani poskytne, nebo ve spolupraci s pracovnikem
Servisu.

Opravou zavady DTZ se rozumi odstranéni zavady na DTZ. Opravy DTZ jsou provadény vyménou piislusného zévadného dilu
za bezvadny novy, popfipadé repasovany, nahradni dil, pokud se nejedna o opravu provedenou pouze pfeprogramovanim DTZ.
V pfipadé zjevného fyzického poskozeni zavadného dilu (napfiklad vandalskym napadenim, pfirodnim Ziviem, aped.), ktery je
nadale nepouZitelny se Oprava zavady DTZ provadi instalaci nového dilu.

Servisnim zasahem se rozumi prohlidka na mist& zavady, oprava zédvady na DTZ nebo jina &innost.

Servisnim pFipadem se rozumi viechny Ukony Servisu provedené od pfijeti objednédvky servisniho zdsahu na DTZ nebo
tupravy DTZ do pfedani opraveného nebo upraveného DTZ Klientovi. Souddsti servisniho pfipadu je predeviim reakce na
objednavku, servisni zasah, Gprava DTZ nebo pFeprogramovéni DTZ, a ukonéeni opravy DTZ.

Upravou DTZ se rozumi preprogramovani, zména nastaveni, zména tarifnich 3titkd DTZ dle pofadavkd Klienta.
Pfeprogramovani zahrnuje zejména definici paméti EPROM (piiprava specifického programového vybaveni dle zadani Klienta)
programovani EPROM (nahréni programu na nosié véetné prava poufit), vyménu EPROM.

Clanek 1. - Servisni podminky

1. Objednévka servisniho zisahu nebo Gpravy DTZ (Objednavka SZ).

1.1. Servis provede opravu zdvady DTZ nebo (pravu DTZ na zakladé Objednédvky SZ. Objednat servisni zdsah nebo (pravu DTZ
Ize jen na zékladé objednavky provedené pisemné postou nebo elektronickou po3tou s uvedenim nasledujicich Gdajt:

Umist&ni DTZ a jeho &islo (evidenéni pfip. vyrobni)

Cislo Smiouvy, dle které maji byt servisni zisah, nebo Gprava DTZ realizovéany

V pfipadé, Ze se jedna o servisni zasah v zaruéni Ihiit&, uvést tuto skutednost

V pfipadé, Ze se jedna o pfedmét pojistného plnéni, uvést tuto skutenost

Popis problému resp. zédvady DTZ vé. krok{ provedenych ze strany Klienta do objednani SZ
Kontakt na povéreného pracovnika Klienta

Kédové &islo chyby, pfipadné chybové hlageni v pfipadé, Ze je DTZ poskytuje a jde o servisni zdsah
V pfipadé, Ze se jedna o Upravu DTZ, dodat Uplnou Specifikaci Upravy DTZ

1.2. Kontaktni (idaje pro odesilani Objednévek SZ:

www stranky: www.parking-pro.cz
Adresa pro dorueni objednévky: Parking Pro s.r.o., PostfiZinska 20, 250 70 Qdolena Voda
Emailova adresa: ST Rl P R

Servisni linka (pracovni dny 8-18 hod):
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1.3. Odvolani Objednavky SZ je moZné udinit pouze do 4 hodin od dorueni objedndvky Servisu. V pfipadé pozdniho odvolani
Objednévky SZ je Klient povinen uhradit Servisu vSechny nakiady jemu vznikié v diisledku pozdniho odvoléni Objednavky
SZ.

2. Postup po piijeti Objednavky SZ

2.1 Po dorudeni Objedndvky SZ Servis v pracovni dny ve Ihiité do 24 hodin kontaktuje povéfeného pracovnika Klienta a
domluvi v pfipadé servisniho zasahu termin prohlidky zavady v mist& DTZ (déle jen ,prohlidka na misté zévady"), v pfipadé
Upravy DTZ Ihiitu ke zpracovani podkiadd.

22 V ptipadé servisniho zésahu Servis sdéli po prohlidce na misté zavady pfedpokiddanou dobu pro odstranéni zavady DTZ a
predb&#ny rozsah a postup opravy a uvedené skutefnosti zanese do Servisniho listu, ktery podepiSe Servis a pov&feny
pracovnik Klienta.

23V piipadé, Ze Klient nesouhlasi s rozsahem a postupem opravy, uvede tuto skutetnost do Servisniho listu.

24 V pHpadé Gpravy DTZ dohodne Servis s Klientem rozsah a postup pfed zahdjenim pfipravnych praci potfebnych pro Upravu
DTZ.

25 Opravu zévady DTZ nebo Upravu DTZ provede Servis v dohodnutém terminu za pfitomnosti povéfeného pracovnika
Klienta.

2.6 Po provedeni opravy zavady DTZ nebo (ipravy DTZ se provede jeho pfejimaci zkouska za Gtelem prokazani piné funknosti
DTZ & jeiji tpravy a vysledek této zkougky se vyznadi v Servisnim listu, ktery podepiSe povéreny pracovnik Klienta.

27 Odvolani opravy DTZ nebo tpravy DTZ je moZné utinit pouze pfed tim, neZ Servis zapotne s opravou zavady DTZ nebo
(pravou DTZ. V tomto p¥ipadé je Klient povinen uhradit Servisu v8echny naklady dosud vzniklé v souvislosti se servisnim
ptipadem. PYi pozdnim odvolani opravy zdvady DTZ nebo Upravy DTZ je Klient povinen uhradit Servisu cenu provedené
Lasti opravy zavady DTZ nebo (pravy DTZ a viechny naklady dosud vznikié v souvislosti se servisnim pfipadem.

28 O provedeni opravy pii prohlidce na mist® zavady, pii realizaci jakékoliv opravy & (pravy, kontroly, provedeni testu,
nastaveni apod. na DTZ sepfée Servis Servisni list. Servisni list podepiSe Servis a Klient, resp. Povéfeny pracovnik Kiienta.

3. Lhity pro provedeni servisniho zasahu nebo tpravy DTZ
1 Zaruni servis na DTZ bude zah&jen v pracovnich dnech a pracovni dobé (8,00 - 21,00 hodin) do 48 hodin ode dne a
Zasu pijeti Objednavky SZ. Doba ukonéeni servisniho zdsahu v pfipadé provedeni opravy vyménnym zplisobem se
prodluZuje o dobu dodani pfislusného nahradniho dilu.

2V pfipadé telefonického objednani servisniho zasahu zaginaji Infity pro zahdjeni a ukonceni servisniho zasahu bézet aZ
od doruéeni pisemné objedndavky Servisu.

3 Jestlize do¥lo k zdvadé na DTZ, které bylo Klientem pojist&no, a tato zdvada spadé do pfedmétu pojistného plnéni,
Servis provede prohlidku na misté zavady do 12 hodin v pracovnich dnech od doruceni Objednavky SZ.

4 Ustanoveni o Ihiitdch pro zahajeni a ukondeni servisniho zasahu se neuplatni ve vyjime¢nych pfipadech, zejména
v piipad totéini havarie DTZ, v pfipadé znatného poskozeni DTZ v dfisledku Zivelni udélosti, dopravni nehody nebo
vandalismu apod. (havarijni stavy). Servis provede zhodnoceni zavaZnosti zavady a stanovi pfedpokladany rozsah
opravy zavady DTZ do 96 hodin v pracovnich dnech od nahlaseni vyjimetného pfipadu havarie. Lhiitu pro odstranéni
zévady ve vyjime&nych pfipadech stanovi Servis aZ po prohlidce na misté.

5 Servis je v prodieni s provedenim opravy zévady DTZ, pokud servisni zasah neni dokonten za podminek die ¢l. 4
t&hto VSOP a ve Ihiitach dle tohoto odstavce.

6 V pfipadé Gpravy DTZ domluvi Servis s Klientem Ihdity pro provedeni Gpravy DTZ v rdmci praci uvedenych v bodé 2.4.
VS0P, '

4. Dokondeni a pievzeti servisniho zasahu nebo tpravy DTZ

1 Kiient a Servis podepii Servisni list potvrzuijici pfedani a pfevzeti opraveného & upraveného DTZ, v némi se uvedou
pipadné vady a nedodélky nebrénici bezpe&nému provozu DTZ a Ihilta k jejich odstranéni.

2 Neodiivodnéné odmitnuti pfevzeti dokonteného servisniho zdsahu nebo Upravy DTZ nezbavuje Klienta povinnosti
uhradit cenu za provedeny servisni pfipad.

3 Kiient nenf oprévnén provozovat DTZ pred Fadnym dokongenim opravy nebo Upravy DTZ. Pokud tak Klient utini bez
pisemného souhlasu Servisu, povaZuje se oprava nebo Uprava DTZ za fadné& dokonfenou a Servis je zbaven
povinnosti provést prejimaci zkousku.

4 OkamZikem pFevzeti opraveného nebo upraveného DTZ zaind plynout zdru¢ni doba na opravu zavady DTZ nebo
upravy DTZ v déice 6 mésici.

5. Prava a povinnosti smluvnich stran
5.1 Servis je povinen provést servisni pipad v souladu s prévnimi pedpisy platnymi v dob& provedeni servisniho pfipadu.

5.2 Servis je povinen zejména:
e informovat Kiienta o stavu vykonanych praci a o potfebé dalich oprav DTZ;
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uchovat dokiady o provedenych pracich pro potfeby Klienta a kopie dokladfl o provedenych opravach & Gpravach
prikladat k pfislusnym dariovym dokladim;

® udrovat pofadek po provedenych opravach & Upravéch v prostorach Klienta a prostoru DTZ;

®  dbdt na zdsady bezpetnosti prace a poZami ochrany dle platnych pravnich predpistl.

5.3 Klient je zejména povinen zajistit spinéwl nasledujicich podminek:
A) pracovnid Servisu musi mit moZnost zahdjit prace u Klienta v souladu s dohodnutym éasovym plénem;

B) pred zahdjenim praci musi Klient pisemn& informovat Servis o viech swych bezpetnostnich a jinych
predpisech, které jsou pracovnici Servisu povinni dodrZovat pfi provadéni opravy nebo lpravy;

C) zajistit pfitomnost a spolupraci pové&feného pracovnika Klienta po dobu nezbytnou pfi opravé zavady DTZ,
Upravé DTZ & prohlidce na mist& DTZ a pfitomnost odpové&dného pracovnika pro podpis Zakazkového listu
pfi pfevzeti opraveného nebo upraveného DTZ;

D) zajistit pfistup k a do pfedmétného DTZ, piipadné jeho prokazatelné trvalé odpojeni ze sité a predani
k opravé nebo Gpravé povéenym pracovnikem Klienta na dobu opravy nebo Upravy DTZ;

E) zajistit (Cast a soucinnost dalSich tretich stran — zejména partnerf} Klienta, ktefi poskyh.aji sluzby souvisejici
s pouzivanim DTZ.

5.4 Servis je po predchozim pisemném oznameni Klientovi oprévnén pozastavit provadéni opravy nebo (pravy DTZ po dobu
prodleni Klienta s pinénim podminek dle odstavce 5.3. téchto VSOP, nebo, pokud to bude vhodné, odstranit zévadny stav
vlastnimi silami na naklady Klienta. V takovém pfipadé se Ihiita pro odstranéni zévady DTZ & Upravy DTZ se prodiuZuje o
dobu prodleni Klienta.

5.5 Servis a Klient se zavazuji vzajemné spolupracovat a poskytovat si veskeré informace potfebné pro fadné pinéni svych
zavazk. Servis a Klient jsou povinni se vzdjemn& informovat o vedkerych skute€nostech, které jsou nebo mohou byt
dlleZité pro fadné pinéni servisni smiouvy.

6. Zaruéni doba na provedené tpravy DTZ, opravy zavad DTZ, vady t&chto oprav nebo Gprav

2.1 Zaruéni doba na jakost opravy nebo Upravy DTZ ¢inf 6 mésicl a pogne b&et ode dne pfedani opraveného, nebo
upraveného DTZ Servisem. Vadou opravy nebo Upravy DTZ se rozumi nedostatek opravy nebo Gpravy znemoZiiujici
jakékoli zakladni funkce Upravy DTZ nebo opraveného dilu v rdmdi DTZ.

2.2 Zaruka se nevztahuje na vady opravy nebo Upravy zplsobené neodbornym zasahem Klienta nebo tfeti osoby a vady
oprav nebo Uprav, u kterych nelze prokdzat, Ze vznikly pouZitim vadného materidlu, zejména vady vzniklé
pfirozenym opotfebenim, chybnou (drZbou, nedodrfenim provoznich pfedpisl, nadmémym namahanim,
vandalismem, pouZitim nevhodnych provoznich prostiedkd, montaZnimi pracemi jinymi neZ Servisu a viemi dalZimi
pfitinami bez zavinéni Servisu.

2.3 Servis prohladuje, Ze jakykoli ndhradni dil pouZity k opravé DTZ nema pravni vady.

2.4 Servis je v zaruéni dob& povinen na zdklad& ozndmeni Klienta bezplatn& odstranit vady provedené opravy nebo
tpravy DTZ bez zbyte¢nych odklad, nebo pfredloZit Klientovi navrh fedeni s terminem odstran&ni reklamované vady
v nejkratsim technologicky moZném case.

2.5 Reklamaci je nutné uplatnit pisemn& poStou nebo elektronickou poStou. Pisemnd reklamace musi obsahovat tyto
Udaje:
a) Umisténi DTZ a jeho &islo (evidenéni pfip. vyrobni)
b) Cislo Smlouvy, dle které maji byt servisni zasah, nebo Uprava DTZ realizovany
c) Cislo Servisniho listu vadné opravy nebo Upravy DTZ, kterou Kiient reklamuje
d) Popis problému, resp. zévady DTZ v¢. krokd provedenych ze strany Klienta do uplatnéni
reklamace
e) Kontakt na pové&feného pracovnika Klienta
f)  Kddové &islo chyby, pripadné chybové hiageni v pifpads, Ze je DTZ poskytuje

2.6 Na naroky Klienta z vad opravy & Gpravy DTZ se pfiméfend uplatni zn&ni Ob&anského zakoniku.

Clanek I1. Platebni podminky

7. Cena za provedeni servisniho pFipadu

4.1. Celkova cena za provedeni servisniho pfipadu se sklada z:

e paudaini hodinové sazby za préci technika/technikd Servisu pfi opravé DTZ, uctovana je kaZda zapotata piilhodina

e  ceny opravy pfislusného dilu vyménnym zplisobem, pfipadné nového dilu stanovené Platnym cenikem Servisu pro
prislusné obdobi;

e ceny za Upravy DTZ stanovené Platnym cenikem Servisu pro pfisluné obdobi nebo nabidkovou cenou na
provedeni individudini dpravy DTZ;

« cestovného na misto realizace servisniho pfipadu a zp&t ve vySi stanovené Platnym cenikem Servisu pro pfislusné
obdobi.

4.2. Ceny servisnich vykondl, ndhradnich dild véetn& repasovanych ndhradnich dil a ceny oprav ndhradnich dild
nebo Uprav DTZ se fidi Platnym cenikem vydavanym Servisem pro pfisiudné obdobi. V ceniku jsou uvedeny také
ostatni ndklady Servisu na cestovné, pfipadné daldi, (i¢eln® vynaloZené naklady Servisu. Servis si vyhrazuje pravo
vydat 1 x rocné novy cenik a Klienta bude o této zméné v&as informovat.
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4.3. Servisni zasahy v ramci zaru&ni Ihity provadi Servis bezliplatn&, V pripad& neopravnéného pozadovani zaruéniho
servisniho zasahu (zévada vyloudena ze zaruky, zdvada neprokdzana,..) je Klient povinen uhradit naklady
vynaloZené v této souvislosti Servisem dle Platného ceniku Servisu pro pfisludné obdobi.

4.4. Upravy DTZ v rdmci zarugni Ihiity na jakost tipravy DTZ provadi Servis beziplatn&. V pfipad& neopravnéného
poZadovéani Gpravy DTZ v rdmci zaruéni Ihlity na jakost (zavada vyloutena ze zéruky, zdvada neprokdzana,...) je
Klient povinen uhradit naklady vynaloZené v této souvislosti Servisem dle Platného ceniku Servisu pro pfislusné

obdobi.

4.5. Zavada je vylougena ze zaruky ve smyslu odst. 1.3 a 1.4 zejména v pfipadech, kdy

A)
B)
0
D)
E)
F)
G)
H)
I

8. Splatnost ceny

byla zplisobena vandalskym napadenim DTZ

byla zplisobena dopravni nebo jinou obdobnou nehodou

byla zplisobena Zivelnou udalosti (povoder, zasah bleskem, vichfice, pad stromu apod.)

doélo k nedovolené manipulaci nebo nedovolenému montdZnimu zdsahu obsluhou DTZ

doélo k neodborné manipulaci s DTZ neproskolenou tfeti osobou

Klient pouZil v DTZ neoriginalni ndhradni dil

Klient pouZil v DTZ spotfebni materidl neschvaleny vyrobcem DTZ

Klient pouZil v DTZ neorigindlni akumulator

Klient evidentné zanedbal pravidelnou provozni Udribu a provozni (&isténi DTZ dle &asového
harmonogramu stanoveného v Navodu k obsluze a (drébé poskytnutého Dodavatelem (napf. zarezly
mechanicky zémek, snizeny vykon soldrniho &anku v dlsledku silného znedisténi apod.)

2.1 Klient uhradi cenu za provedeny servisni pfipad na zakladé dafiového dokladu vystaveného Servisem. Splatnost dafiového
dokladu je do 14 dni po jeho vystaveni, pokud neni v pFisludném dafiovém dokladu nebo ve smlouvé uvedena splatnost
delsi. Pilohou pfisludného dafiového dokladu vystaveného Servisem je vidy kopie Servisniho Listu.

2.2 Zaplacenim se rozumi pfipsani celé &astky na Gcet Servisu nebo zaplaceni v hotovosti do pokladny Servisu. Neni-li ve
smiouvé dohodnuto jinak, rozumi se cena bez DPH.

2.3 V pripadé prodleni Klienta s uhrazenim &astky dle pfisluSného dariového dokladu vystaveného Servisem je Klient povinen
uhradit Servisu rovnéZ Urok z prodleni ve vySi 0,5% z dluZné &astky za kaZdy den prodleni.

9. ReZeni spordi

Clanek III. Zavéreéna ustanoveni

9.1  Veskeré spory ze Smluv mezi Klientem a Servisem budou fedeny pfedeviim dohodou stran.
9.2  Pokud nebude dosaZzeno dohody, budou tyto spory rozhodovény mistné pfislusnym soudem dle sidla Dodavatele a

Servisu.

Daldi ujednani

Pokud by se stalo jedno nebo vice ustanoveni téchto VSOP pravné neddinné, neni tim dot¢ena platnost ostatnich ustanoveni ani
smluvnich zavazki Servisu a Klienta nebo Dodavatele a Klienta, jejichZ sou&asti tyto VSOP jsou.

Y=
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Priloha C ke smlouvé

Cenik servisnich praci a ND

Cenik platny od 10.12.2020

Ceny jsou uvedeny bez DPH!

1B box listku Strada 1 610,00 K¢

1B &elni panel dolni Strada 5 175,00 K¢

1B Celni panel homni Strada — 2 875,00 K¢
nevybaveny

1B Celni panel horni Strada — potvrzeni 8 855,00 K¢
a zrudeni

1B Celni panel vicejazyénost a vice 9 200,00 K¢
uzivateld

1B &elni panel horni Strada — vice 9 085,00 K¢
uZivatelf

IB &ep dolni dvefe Strada 288,00 K&

1B &ep hornf dvere Strada 403,00 K&

IB deska — hl. panel, tiskdma, pokladna 2 185,00 K¢
Strada

1B display graficky Strada bez IRDA 15 525,00 K&

1B dobijec solar / akumulator Strada 3 335,00 K¢
(ST

1B dvefe horni — Strada Sedé 17 940,00 K&

IB hlavni panel Strada 48 875,00 K¢

1B hlavni plo3ny kabel €. 1 Strada 2 875,00 K&

B hlavni plodny kabel ¢.2 Strada 2 530,00 K&

1B kabel akumulator / solar Strada (ST) 1 150,00 K¢

B kli¢ hornich dvefi Strada 1 380,00 K¢

1B KIi€ krytu podstavce 690,00 K&

1B kli¢ pokladny Strada 1 495,00 K¢

1B Kli¢ spodnich dvefi Strada 1 380,00 K¢

1B kryt boxu listku Strada (ST) 575,00 K&

1B kryt display s t&snénim Strada 115,00 K&

1B kryt horniho info panelu s tésnénim 1 035,00 K&

1B kryt role listk Strada (ST) 520,00 K&

1B kryt spodni &asti Strada 3eda 13 800,00 K&

1B kryt tarifniho panelu s t&snénim 860,00 K&

B kryt zésobniku vracenych minci 575,00 K&
Strada

1B mikrospina¢ pokladny Strada 2 300,00 K¢

1B mincovni klapky Strada (ST) 5 865,00 K¢

1B mincovnik Strada (ST) 25 415,00 K¢

1B naboj role Strada (ST) 200,00 K&

B oznadceni zony 18 cm (modr3, Ziuta, 5 865,00 K¢
Cervena, zelend, oranZova, fernd)

1B oznadeni zény 9cm (modra, Zluta, 5 175,00 K¢
Cervend, zelend, oranZova —
3,4,5,6,7)

1B pojistka ¢epu dveii Strada 35,00 K&

1B pripravek na otevirdni homnich dvefi 345,00 K&

B samolepka ,P" boéni hrana (pér) 860,00 K&

1B samolepka ,P* zadni strana Strada 630,00 K&

IB soldrni panel Strada 22 770,00 K&

1B spodni dvefe Strada — $edé 11 155,00 K&

1B t&snéni homich dvefi 1 150,00 K&

1B t&snéni spodnich dveri 345,00 K¢

IB tiskama Strada (ST) 28 175,00 K¢

1B tladitko Eerné zaslepka Strada 230,00 K&

1B tacitko Cervené Strada 520,00 K&

1B tlagitko modré Strada 520,00 K¢&

1B tlatitko Sedé Strada 520,00 K&

1B tladitko zelené Strada 575,00 K&

1B tiacitko Zluté Strada 520,00 K&

1B vnitfni rdm Strada 20 125,00 K¢

1B vybé&rovy box Strada 8 625,00 K¢

1B zakladni konstrukce Strada 690,00 K&

1B zamek hornich dvefi Strada 3.450,00 K&

Prace technika na misté 550,- K&/hod

Doprava 12,- K&/km
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Priloha D ke smlouvé

Cenik parkovacich listk

Parkovaci listky o standardni velikosti 60 x 70mm a pro PA STRADA se dodavaji:

e V provedeni termopapir o tloust’ce 75 mikrometrd v rolich s navinem 6.500ks parkovacich
listk@l na 1 roli

+ V provedeni polokarton o tloustce 115 mikrometrdi v rolich s ndvinem 4.500ks parkovacich
listkdl na 1 roli

¢ Cena obou typli materialu je za jednu roli shodna

Minimalni objednaci mnoZstvi je 1 role.
Dodaci Ihita je
e Do 1 tydne v piipadé objednavky do 5 ks roli
e Do 2 tydnf v pripadé objednavky do 10 ks roli
¢ Do 4 tydnfi v piipadé objednavky nad 10 ks roli
e Do 6 tydnfl v pripadé predtisku dle grafické prediohy zakaznika (Provozovatele)

Dodaci Ihlitou se rozumi doba od obdrZeni a potvrzeni zdvazné objedndvky a potvrzeni
korektury vzhledu parkovacich listkd.

Cena parkovacich listkél zahrnuje:
« navrh zakladniho textu na parkovacich listcich (je-li poZzadovéno jiné provedeni neZli STANDARD)
e vyrobu parkovacich listk&
¢ dopravu na adresu objednatele

Zaru¢ni doba na parkovaci listky je 6 mésicll od data jejich dodani pri dodrZeni pfedepsanych podminek
skladovani (suché a tmavé skladovaci prostory s teplotou v rozsahu +10° az +20°C).

Popis poloZ Cena bez DPH

Standardni provedeni listku (jednostranny predtisk Universal
- v cernobilém provedeni (odstiny Sedé), material termopapir

75 mikrometri (navin 6 500 listki)) nebo polokarton 115
mikrometrd (navin 4 500 listki)

Cena za 1 ks role pfi odbéru nad 50 ks 852,00 K¢
Cena za 1 ks role pfi odbéru do 50 ks 1 040,00 K¢
Cena za 1 ks role pfi odbéru do 25 ks 1 265,00 K¢
Cena za 1 ks role pfi odbéru do 10 ks 1 480,00 K¢
Cena za 1 ks role pfi odbéru do 5 ks 1 760,00 K¢
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Priloha E ke smiouvé
Profylakticka péce/rozsifena servisni péce

Obé smluvni stany se dohodly nad rémec ustanoveni &l. V. Servisni smlouvy, Ze Poskytovatel bude na
vlastni naklady:

A)X]  provadét pravidelnou profylaktickou prohlidku a Gdrzbu DTZ uvedenych v pfiloze A
roéné
[] pololetné
Ctvrtletné

B) [X] provadét pozaruéni opravy uvedené v &. V., odst. 2.1. Smiouvy

Za tyto Cinnosti nalezi Poskytovateli fixni odména:

A) Profylaxe
pocet jednotk. sazba roéné pololetné Ctvrtletné
PA
roéné 3x 2.200,- K&/PA 6.600 K&
pololetné 1.800,- K¢&/PA
Ctvrtletnd 1.500,- K&/PA
B) Pozarucni servis — prodloZeni zaruky
ProdlouZent 3x 7.800,- K&/PA/rok | 23.400 K¢&
zaruky
Celkem | 1

Fakturacni a platebni podminky se fidi pfiméfené ustanovenimi &. VII. odst. 3. a 4. Smiouvy.
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GPARKING PRO

Priloha F ke smlouvé
RozSifena provozni péce

Obé smiuvni stany se dohodly nad ramec ustanoveni ¢l. V. Servisni smlouvy, Ze Poskytovatel bude na
viastni naklady:

A

B) X

ol

OO0

dodavat Provozovateli spotfebni materidl pro DTZ v mnoZstvi potfebném pro jeho
provoz (max. 6 roli listkdi/PA/rok, max. 1 ks akumulator /PA/3 roky) dle ¢l. V. odst. 2.5
zajistit programovani novych tarif dle ¢l. V. odst. 2.3 max. 1x rok

zajistit obnovu informaénich $tit a tarifnich ozna¢nikf dle &l. V. odst. 2.4 max. 1x rok
zajistit opakované proskoleni obsluhy dvou pracovnikéi Provozovatele dle ¢l. V. odst. 2.6
max. 1x rok

provadét pravideiné 1x mési¢né jménem Provozovatele vybér hotovosti (trzeb) z DTZ,
jeiji svoz bezpecnostni agenturou do bankovni tfidirny hotovosti, tfidéni, evidenci a
pravidelné vkladani na tcet Provozovatele a predkladat o tom Provozovateli pravidelné
mésini vykaznictvi

provadét pravidelné sledovani obsazenosti zpoplatnénych parkovacich mist a
respektovanosti platebni kdzné a monitorované Udaje s vyhodnocenim predkladat
pravidelné ve Ctvrtletni zpravé Provozovateli,

provadét pravidelnou kontrolu platebni a parkovaci kdzné na zpoplatnénych parkovacich
mistech a zajiStovat zadokumentovani zjiSténych prestupkd pro nésledné reSeni MéPo a
Udaje s vyhodnocenim predkladat pravidelné ve Ctvrtletni zpréavé Provozovateli

denné

2x v tydnu

1x tydné

2X v mésici

Za tyto innosti naleZi Provozovateli fixni odména:

pocet jednotk. sazba rocné pololetné Ctvrtletné
PA
A) Provozni péce
3x 750,- KE/ PA/ 6.750,- K&
més.

B) Zpracovani hotovosti

do 5 ks PA

3,50 % | z objemu zpracované hotovosti

5az 10 ks PA

3,25 %

10 az 20 ks PA 3,00 %

C) Monitorovani obsazenosti a respektovanosti platebni kazné

denné

2x tydné

1x tydné

2x mésicné

Celkem

| |

Fakturacni a platebni podminky se fidi pfiméfené ustanovenimi ¢l VIL. odst. 3. a 4. Smlouvy.
Cena za dohodnuté sluzby je splatna vZdy na pocatku smluveného obdobi (mésic, kvartal, pololeti,

rok).
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S PARKING PRO

Priloha I ke smlouvé
Poskytnuti licence a provoz systému vzdaleného dohledu nad DTZ
prostrednictvim cloudové aplikace Parkfolio

Obé smiuvni stany se dohodly nad rdmec ustanoveni ¢l. V. Servisni smlouvy, Ze Poskytovatel bude na
vlastni naklady:

X poskytne uZivatelskou licenci a technicky zabezpedi provoz systému vzdaleného dohledu a
vzdalené spravy ve prospéch Provozovatele, a zajisti pfistup pracovnikdm Provozovatele k
tomuto systému.

Pfenos dat mezi parkovacimi automaty a systémem vzdalené spravy je realizovan
prostrednictvim sité 4G. Sytém bude Provozovateli pristupny pres standardni webovy
prohlize¢ prostfednictvim pfihlaSovacich tdajfi z libovolného PC, tabletu nebo mobilniho
telefonu.

Provozovatel obdrzi potfebny pocet uZivatelskych pristupd, dle potfeby s pristupovymi
pravy, a bude mit prostiednictvim systému nepretrZity pristup predevsim k:

a) provoznim a finanénim informacim (stavy a poéty transakci, trzby za zvolené obdobi, okamZity
technicky stav a status komponent atd.)

b) varovnym hlaSenim (dochdzejici papir, pind pokladna, nizké napéti aku, zadvada nebranici
provozu)

c) poplasnym hlaSenim (zavada branici provozu, nésilné vypaceni dvefi, neautorizované vyjmuti
pokladny atp.)

d) Poskytovatel dale zajisti ve prospéch Provozovatele on-line datovou dostupnost transakénich
provoznich dat systému Parkfolio pro ndvazny systém OCR kontroly platebni kdzné
prostfednictvim kemerového nacitani RZ(SPZ) parkujicich vozidel mobilnim zafizenim
(telefonem / tabletem) méstské policie.

Za tyto Cinnosti naleZi Poskytovateli jednordzova fixni odména za aktivaci sluzby/sluzeb:

Aktivace vzdaleného dohledu Parkfolio

5 az 10 ks PA 3x 6.000,- K&/PA 18.000 K&
10 a7 20 ks PA 4.800,- K&/PA
20 az 45 ks PA 3.600,- K&/PA

Za tyto Cinnosti dale naleZi Poskytovateli pravidelnd mésicni provizni odména:

Provoz vzdaleného dohledu Parkfolio

5az 10 ks PA 3x 385,- KE/PA/més | 1.155,- K& / més

10 aZ 20 ks PA

20 aZ 45 ks PA

Fakturacni a platebni podminky se fidi pfiméfené ustanovenimi ¢l. VIIL. odst. 3. a 4. Smlouvy.
Cena za dohodnuté sluzby je splatna vidy na konci smluveného obdobi — kalendaini mésic (kvartal).
Cena sluzby nezahrnuje pofizovaci naklady na SIM karty, které jsou ve vlastnictvi Provozovatele, ani

poplatky za datové prenosy mobilnim operator@im.
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SGPARKING PRO
Priloha L ke smlouvé

Inkaso bezhotovostnich plateb bankovni kartou

Obé smiuvni stany se dohodly nad ramec ustanoveni ¢l. V. Servisni smlouvy, Ze Poskytovatel bude na
vlastni naklady:

1. Zajistovat smiuvné, administrativné a technicky inkaso bezhotovostnich karetnich plateb
parkovného uskutecnénych prostrednictvim parkovacich automat{i uvedenych v priloze A a to
pres smluvni mezinarodni clearingové centrum ELAVON administrujici technicky ¢tecky karet
typu Elavon A 1000 a M 1000 parkovacich automat{i FLOWBIRD.

2. Predkladat Provozovateli pravidelnd mésicni vyuctovani trzeb parkovného hrazeného
bezhotovostné a prevadét mésicni trzby pravidelné na bankovni Ucet Provozovatele

3. Vyporadat na sviij vrub veskeré aktivacni a provozni poplatky uctované spolecnosti ELAVON
vCetné provoznich bankovnich poplatkd za prevod financnich prostredki a kurzovych poplatkd

Za tyto Cinnosti nalezi Poskytovateli jednorazova fixni odména za aktivaci sluzby/sluzeb:

Aktivace ctecek bankovnich karet a jejich zapojeni do mezinarodniho
bankovniho systému

Aktivace &tecek bankovnich karet 3x 6.820,- K&/ PA 20.460,- K¢
(platebnich terminalf)

Za tyto Cinnosti dale nalezi Poskytovateli pravidelnd mésicni provizni odména:

Provoz ¢tecek bankovnich karet

Licenéni a spravni poplatky za 3% 210,- K¢/ PA / més. 630,- K&

platebni terminal

Bankovni disazio 4 % z objemu plateb
bankovni kartou

Fakturacni a platebni podminky se Fidi pfiméfené ustanovenimi ¢lanku VII. Servisni smiouvy.
Cena za dohodnuté sluzby je splatné vZdy na konci smluveného obdobi — kalendarni mésic (kvartal).
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