¢. smlouvy T-231-00/23

SMLOUVA O PROVEDENI TECHNOLOGICKEHO

UPGRADE
IS FAMA+ NA VERZI S UZIVATELSKYM ROZHRANIM MULTIWEB

uzavtend podle § 2586 a nasledujicich zakona ¢. 89/2012 Sb., obéanského zakoniku, v platném

znéni
Clanek I.
Smluvni strany
1.
Armadni Servisni, pfispévkova organizace
se sidlem Podbabska 1589/1, Dejvice, 160 00 Praha 6, CR
zastoupena Ing. Martinem Lehkym, feditelem
IC: 604 60 580
DIC: CZ60460580

Bankovni spojeni:

Cislo uctu:

ID datové schranky: dugmkm6

Zapsana v obchodnim rejstfiku u Méstského soudu v Praze, oddil Pr., vlozka 1342
(dale jen ,objednatel”)

2.

TESCO SW a.s.

se sidlem tf. Kosmonautti 1288/1, Hodolany, 779 00 Olomouc, CR

zastoupena _mistopfedsedou predstavenstva
I, - piedstavenstva

IC: 258 92 533
DIC: CZ699000785
Bankovni spojeni:

Cislo uctu:

ID datové schranky: 28xgm7e

Zapsana v obchodnim rejstfiku u Krajského soudu v Ostravé, oddil B, vlozka 2530
(dale jen ,,zhotovitel” a spolecné ,,smluvni strany”)
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Smluvni strany prohlasuji, Ze tidaje, které uvedly v tomto ¢lanku smlouvy, jsou v souladu s
platnymi zdpisy v obchodnim rejstiiku a Ze osoby zde uvedené jsou opravnéné je zastupovat.
Smluvni strany se zavazuji, Ze zmény uvedenych tdaji ozndmi bez prodleni druhé smluvni
strané. Jestlize tak jedna strana neucini, nahradi druhé strané veskerou skodu, ktera druhé strané
vznikla opomenutim strany prvni.

Clanek II.
Podklady pro uzavieni smlouvy
1.  Podkladem pro uzavfeni této smlouvy je Smlouva o doddvce a implementaci informacniho

systému a o poskytovani sluzeb (ev. ¢. T-285-00/13) ze dne 25. 10. 2013, ve znéni dodatku ¢.
1 ze dne 2. 5. 2014.

2. Zhotovitel se na zdkladé smlouvy uvedené v odst. 1. tohoto ¢lanku zavazal dodat
objednateli ,Informacni systém FaMa+ na technologické hospodarstvi a energeticky
management pro zafizeni spolecnosti Armadni Servisni, pfispévkova organizace (dale jen
,IS") v rozsahu technické specifikace obsazené v ptiloze ¢. 1 uvedené smlouvy.

3. Zhotovitel dale udrZuje a rozviji IS v obdobi od 4. 10. 2017 aZ dosud na zdkladé nize
uvedenych smluv o zajisténi servisni podpory:

3.1. Smlouva o zajisténi servisni podpory informacniho systému FaMa+ (ev. ¢. T-399-
00/17) ze dne 4. 10. 2017, ve znéni dodatku ¢. 1 (ev. ¢. T-399-01/17) ze dne 30. 9. 2019

3.2. Smlouva o zajisténi servisni podpory informaéniho systému FaMa+ (ev. ¢. T-382-
00/19) ze dne 16. 12. 2019

3.3. Smlouva o zajisténi servisni podpory informaéniho systému FaMa+ (ev. ¢. T-442-
00/21) ze dne 14. 1. 2022

Clének III.
Pfedmét smlouvy

1. Zhotovitel se uzavienim této smlouvy zavazuje realizovat dilo specifikované v odst. 2
tohoto ¢lanku na technologické infrastruktufe uvedené v pifiloze ¢. 1 této smluvy za
podminek specifikovanych v této smlouvé a jejich prilohach.

2. Dilo je pro potfeby této smlouvy definovano jako Technologicky upgrade a implementace
programovych komponent IS na verzi informacniho syst¢ému FaMa+ s uzivatelskym
rozhranim MultiWeb (dale jen , IS HTML5").

(déle jen , dilo”)

Clének IV.
Doba a misto plnéni

1. Zhotovitel se zavazuje provést dilo nejpozdéji do 9 (slovy: deviti) mésicii ode dne ti¢innosti
této smlouvy.

2. Zhotovitel se zavazuje realizovat dilo v souladu s rdmcovym harmonogramem
v nasledujicich krocich (fazich):
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Faze Krok Termin

1. Zahajeni plnéni na zékladé uc¢innosti smlouvy. T
2. Piiprava cilové technologické infrastruktury pro | T +1 mésic
instalaci upgrade informacéniho systému ze strany

objednatele dle specifikace uvedené v Priloze ¢. 1 této

smlouvy.
Faze 1 3. Instalace testovactho IS HTML5 na cilovou |T + 3 mésice
T+ technologickou infrastrukturu vcetné provedeni
mésicil implementacnich nastaveni a ovéfeni vSech

funkcionalit ze strany zhotovitele.

4. Zaskoleni uzivateli objednatele vovladani IS |T +6 mésich
HTML5 provedené zhotovitelem a prabézné
ziskavani praxe ze strany uZivateli objednatele
v testovacim IS HTML5 vcetné provéfovani jeho
spravnosti.

5. Instalace produkéniho IS HTMLS5 a zalozniho IS pro |T + 7 mésict
SilverLight nad stejnou databazi na cilovou
technologickou infrastrukturu (nutna odstavka
v délce cca 3 (slovy: ti) kalendafnich dnii) a ukondeni

Faze 2 produkéniho IS pro SilverLight na stavajici
T + 9 mésici| infrastruktufe.

6. Zahdjeni rutinniho provozu IS HTML5 s moznosti |T +7 mésict
pouziti zalozniho IS pro SilverLight v pfipadé
nouzove situace.

7. Akceptace spravnosti provedeného dila. T + 9 mésic
Faze 3 8. Odinstalace zalozniho IS pro SilverLight z cilové T2
ot il technologické infrastruktury. mésiclt

mesicti

Pokud bude ze strany objednatele poZzadovana delsi doba pro sou¢innost oproti termintim
stanovenych v harmonogramu uvedeném v odst. 2. tohoto ¢lanku (napf. prodlouzeni délky
ziskavani praxe v ovladani IS HTML5 v testovacim prostfedi ¢i posunuti terminti realizace
$koleni uzivatell), dojde na zakladé tohoto prodlouzeni nutné soucinnosti k posunu
harmonogramu, a to ve stejné délce jako byla prodlouZena doba souc¢innosti. O uvedeném
prodlouZeni a o posunu terminti bude sepsan pisemny protokol podepsany zastupci
smluvnich stran. Posun termint neovlivni vy3i ceny dila sjednané v ¢lanku V. odst.1.

Mistem plnéni je sidlo objednatele a hostingové centrum, ve kterém je umisténa cilova
infrastruktura pro provoz serverové casti IS. V pfipadé, Ze pro poskytnuti pfislusné sluzby
neni nezbytna osobni pfitomnost zaméstnancti zhotovitele, mohou byt sluzby provedeny
u objednatele formou vzdaleného pfipojeni za podminek uvedenych v piiloze ¢. 4 této

smlouvy.
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Zajisténi servisni podpory rutinniho provozu IS HTML5 bude feSeno uzavienim dodatku
k aktualné ucinné smlouvé o zajisténi servisni podpory informaéniho systému FaMa+
uvedené v ¢lanku II. odst. 3. bod 3.3.

Clanek V.
Cena

Cena za provedeni dila je stanovena dohodou smluvnich stran a ¢ini 537.900 K¢ (slovy:
petsettficetsedmtisicdevétset korun ceskych) bez DPH, t. 650.859 K¢ (slovy:
Sestsetpadesattisicosmsetpadesatdevét korun ceskych) véetné DPH ve vysi 21 % (slovy:
dvacetjedna procent).

Cena uvedena vtomto c¢lanku je uvedena jako maximalni, nejvySe pfipustna,
nepfekroditelna a zahrnujici veSkeré néaklady zhotovitele nutné kfadnému splnéni
pfedmétu této smlouvy.

Smluvni strany se dohodly, Ze pokud dojde v prabéhu plnéni této smlouvy ke zméné
zakonné sazby DPH stanovené pro plnéni pfedmétu smlouvy, bude tato sazba promitnuta
do ceny uvedené ve smlouvé s DPH a zhotovitel je od okamZiku nabyti ti¢innosti zmény
zakonné sazby DPH povinen uc¢tovat platnou sazbu DPH. O této skute¢nosti neni nutné
uzavirat pisemny dodatek ke smlouvé.

Zhotovitel odpovida za to, Ze sazba dané z pfidané hodnoty je stanovena v souladu
s platnymi pravnimi pfedpisy.

Clanek VL.
Platebni podminky

Cena za plnéni dle této smlouvy bude hrazena nasledovné:

1.1. Pravo fakturovat cenu dila vznika zhotoviteli vZdy v navaznosti na oboustranné
odsouhlasené hlavni milniky, avSak pouze po akceptaci odpovidajictho plnéni
v ramci pfislusného milniku, a to na zakladé piislusnych oboustranné podepsanych
akceptacnich protokolt. Zasady pro pro pfejimku pfedmétu plnéni resp. jeho dil¢ich
milnik jsou uvedeny v priloze ¢. 2 této smlouvy. Hlavni milniky jsou stanoveny

nasledovné:
P Vyse fakturovane castky z celkoveé
Hlavni milnik i 4 y Y
Beslizsenitece dila ceny dila dle ¢lanku V odst. 1.
I. Milnik Faze 1 30 % z celkové ceny dila
1. Milnik Faze 2 70 % z celkové ceny dila

Vyactovani ceny za provedeni dila resp. jeho dil¢i ¢asti provede zhotovitel na zakladé
danovych dokladt vystavenych zhotovitelem (dale jen , faktura®)
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Kazda faktura vystavena na zakladé této smlouvy musi mit vSechny naleZitosti dariového
dokladu uvedené v § 29 a nasl. zakona ¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, v platném
znéni. Na faktufe bude uvedeno ¢islo této smlouvy.

Lhtita splatnosti faktury ¢ini 30 (slovy: tficet) kalendainich dnd ode dne jejich doruceni
objednateli.

Soucasti kazdé faktury bude specifikace dodaného plnéni tak, aby byla v souladu
s platnymi cetnimi a dafiovymi predpisy, a to za ti¢celem fadného vedeni evidence majetku
objednatele v souladu s témito pravnimi pfedpisy.

Nebude-li faktura obsahovat nékterou povinnou nebo dohodnutou nélezitost nebo bude-li
chybné vytctovana cena nebo DPH, je objednatel opravnén fakturu pfed uplynutim lhity
splatnosti bez zaplaceni vratit zhotoviteli k provedeni opravy s vyznadenim dtvodu
vraceni. Zhotovitel provede opravu vystavenim opravené nebo nové faktury. Vradcenim
vadné faktury zhotoviteli se ptivodni Ihiita splatnosti a nova lhtita splatnosti poc¢ina bézet
dnem doruceni nové vystavenié ¢i opravené faktury.

Povinnost zaplatit cenu plnéni je splnéna dnem pfipsani piislusné castky na udcet
zhotovitele. VSechny castky poukazované v Ké vzdjemné smluvnimi stranami na zakladé
smlouvy musi byt prosté jakychkoliv bankovnich poplatkii nebo jinych nakladt spojenych
s pfevodem na jejich tcty.

Objednatel neposkytuje zhotoviteli na pfedmét pInéni smlouvy jakékoliv zalohy.

Clének VIL
Vlastnické pravo a pravo uziti

Zhotovitel prohlasuje, Ze vlastnické pravo a pravo uziti IS udélené zhotovitelem objednateli
na zakladé ¢lanku XI. Smlouvy o dodéavce a implementaci informacéniho systému a o
poskytovani sluzeb (ev. ¢. T-285-00/13) ze dne 25. 10. 2013, ve znéni dodatku ¢. 1 ze dne 2.
5. 2014 neni realizaci dila dle této smlouvy dotceno.

Clének VIIL.
MozZnosti ukonceni smlouvy

V ptipadé poruseni této smlouvy podstatnym zplisobem definovanym v odst. 2 tohoto
¢lanku kteroukoli smluvni stranou je druhd smluvni strana oprdvnéna od této smlouvy
odstoupit, nedohodnou-li se pisemnym dodatkem smluvni strany jinak, a to poté, co marné
uplynula lhtita stanovend k ndpravé v pisemné vyzvé k odstranéni stavu definovaného
v odst. 2.1. a 2.2. tohoto ¢lanku.

Za poruseni smlouvy podstatnym zptisobem se povaZzuje, pokud:

2.1. je zhotovitel v prodleni s pfedanim dila nebo nékteré jeho dilci ¢asti dle clanku IV.
odst. 2. této smlouvy po dobu delsi nez 60 kalendainich dni, nejednd-li se o
prodlouzeni umoZnéné touto smlouvou a definované v clanku IV odst. 3. této
smlouvy anebo

2.2. je objednatel v prodleni suhradou faktury vystavené zhotovitelem v souladu
s clankem VI. odst. 4 této smlouvy po dobu delsi neZ 60 kalendafnich dni.
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Objednatel je dale opravnén od této smlouvy odstoupit v ptipade, ze:

3.1. na majetek zhotovitele je vedeno insolvencni fizeni nebo insolvenc¢ni navrh byl
zamitnut pro nedostatek majetku zhotovitele dle zakona ¢. 182/2006 Sb., o tpadku a
zptisobech jeho feSeni (insolvencni zdkon)

3.2.  zhotovitel vstoupi do likvidace.

Za den ukonceni smlouvy se povazuje den, kdy bylo pisemné odstoupeni doruceno druhé
smluvni strané. Odmitne-li smluvni strana, jiZ je adresovana zasilka, pfevzeti zasilky,
povazuje se tato zasilka za dorucenou dnem odmitnuti takové zasilky. Odstoupenim neni
dotcen ndrok smluvnich stran na ndhradu skody, ani ndrok na zaplaceni smluvni pokuty,
ktery vznikl pfed ucinnosti odstoupeni od smlouvy, ani ndrok zhotovitele na zaplaceni
ceny za plnéni fadné poskytnuté pred tcinnosti odstoupeni od smlouvy a pfipadné téz
narok na tthradu zakonnych trokt z prodleni.

Clanek IX.
Prava a povinnosti objednatele

Objednatel zajisti zhotoviteli pro plnéni této smlouvy vzdalené pfipojeni k prislusné
aplikaci a serverim objednatele pro moznost zddrného provedeni upgrade na testovacim
a produkénim prostfedi a bude jej udrzovat trvale v provozuschopném stavu.

Objednatel se zavazuje vcas zajistit zhotoviteli jim pozadované potfebné informace
vécného i systémového charakteru pro plnéni této smlouvy.

Objednatel je povinen urcit opravnéné osoby pro styk se zhotovitelem, které budou
po dobu platnosti této smlouvy zabezpecovat nezbytnou soucinnost mezi zhotovitelem
a objednatelem a k zajisténi potfebnych informaci a materidld k plnéni této smlouvy.
Objednatel miize tyto opravnéné osoby zameénit jinymi, které budou vhodné pro vykon
praci, a to po predchozim pisemném vyrozumeéni zhotovitele.

Opravnéné osoby objednatele odpovidaji za obsah a spravnost pfedanych pozadavkt a
informaci.

Objednatel se zavazuje akceptovat nebo vznést pfipominky k predanému plnéni do
15 pracovnich dnii od prokazatelného terminu pfedani. V opacném piipadé se predané
plnéni po uplynuti 15 denni lhiity povazuje za akceptované, s vyjimkou jakychkoli
skrytych vad a dale jakychkoli vad, které nemohl pfi vynaloZeni veskeré dostupné odborné
péce objednatel véas odhalit.

Objednatel zajisti soucinnost a maximalni podporu svych zaméstnancti pfi realizaci této
smlouvy.

Objednatel se zavazuje zaplatit za pInéni poskytnuta zhotovitelem fadné a vcas.

Objednatel zajisti na sviij naklad a jen v souvislosti s plnénim pfedmétu dila podle této
smlouvy potfebné prostfedi v misté provadéni dila a Skolici mistnost dle pozadavki
zhotovitele pro konéani skoleni uZivatel(i objednatele v rozsahu maximalné 4 hodin jednoho
pracovniho dne. Forma bude realizovana on-line nebo on-site po dohodé obou smluvnich
stran.
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Clanek X.
Prava a povinnosti zhotovitele

Zhotovitel se zavazuje provést predmét plnéni fadné, vcas a v souladu s ustanovenimi této
smlouvy.

Zhotovitel se zavazuje pfidélit pro plnéni pfedmétu této smlouvy potiebny pocet
dostatecné kvalifikovanych pracovniki tak, aby byla zajisténa potiebna kvalita predmétu
plnéni.

Zhotovitel se zavazuje plnit své povinnosti vyplyvajici z této smlouvy s odbornou péci.
Zhotovitel odpovida za kvalitu a véasnost dila, jim vykonanych praci a Skoleni a dodani
pisemnych materidlt ve smyslu vyse uvedenych ustanoveni.

Zhotovitel se zavazuje informovat bez zbytecného odkladu objednatele o veSkerych
skutecnostech, které jsou vyznamné pro plnéni zdvazkd smluvnich stran a zejména o
skutecnostech, které mohou byt vyznamné pro rozhodovani objednatele v jednotlivych
castech realizace dila.

Zhotovitel je odpovédny za skodu, kterd objednateli vznikne prokazatelnym neplnénim
nebo vadnym plnénim jeho zavazku vyplyvajicich z této smlouvy.

Zhotovitel neodpovida za jakékoli Skody, opozdéna nebo neposkytnuta plnéni, pokud toto
bude zapfi¢inéno vcas neposkytnutim potfebnych informaci ¢i dokumentti ze strany
objednatele nebo neopravnénym zasahem treti strany do IS HTML5 nebo vy$si moci. Pro
ucely této smlouvy se vyssi moci rozum existence nepfedvidatelné, neovlivnitelné a
podstatné zmény okolnosti, kterymi se smluvni strany sezndmily aZ po uzavieni této
smlouvy. Pro zamezeni vSem pochybnostem vSak plati, Ze za udalost vyssi moci nelze
povazovat takovy nepomeér v pravech a povinnostech smluvnich stran zapficinény cisté v
diisledku nedostatku pracovni sily nebo zdkaznikti. Rozsah potfebnych informaci
pozadovanych specifikuje objednateli zhotovitel pfed dokoncenim prislusného milniku.

Clanek XI.
Zaruka a zaruéni servis

Zhotovitel odpovida za vady, jez ma dilo v dobé jeho predani. Bylo-li dilo pfeddno na
zdkladé Preddvaciho protokolu po probéhlé akceptaci s vysledkem ,Schvéaleno
s pfipominkami”, budou vady uvedené v Akceptacnim protokolu odstranény zptisobem a
v terminu dle Akceptaéniho protokolu (viz pfiloha ¢. 2 této smlouvy).

Zhotovitel neodpovida za vady dila, které byly zptisobeny nespravnym uzitim systému
objednatelem v rozporu s dokumentaci systému, tfeti osobou nebo vyssi moci.

Zhotovitel se zavazuje, ze dilo bude po dobu zaru¢ni Thiity zptisobilé k pouZiti pro obvykly
ucel. Zarucéni doba se sjedndva v délce 6 mésicti od podpisu Pfedavaciho protokolu.

Zarucni doba nebézi po dobu, po kterou objednatel nemohl predmét dila uzivat pro vady
dila, za které zhotovitel odpovida.

Zakladni formou komunikace mezi obéma stranami v dobé zaruéniho servisu je
elektronicky systém zhotovitele (dale , ServiceDesk”) dostupny prostfednictvim webového
pristupu na adrese https://helpdesk.tescosw.cz/iist.aspx
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10.

11.

12.

13.

14.

Objednatel je povinen zjisténé vady ozndmit zhotoviteli pisemnou formou prostfednictvim
ServiskDesku, a to bez zbyte¢ného odkladu po jejich zjisténi. Bez zbyte¢ného odkladu podle
této smlouvy znamena nejpozdéji do 10 pracovnich dni. Lhiita pro odstranéni vady bude
stanovena pro kazdy jednotlivy pfipad ve smyslu odst. 13 tohoto ¢lanku.

V pripadé technickych potizi, které zabranuji objednateli komunikovat prostfednictvim
ServiceDesku dle predchoziho odstavce a které jsou mimo vliv objednatele ¢i zhotovitele,

1ze zjisténé vady odeslat formou elektronické posty na adresu _
V kazdém ptipadé hlaseni zjisténé vady musi byt vada co nejpodrobnéji popsana, aby
zhotovitel mohl ihned zah4jit prace na jejim odstranéni.

Pravo objednatele vyplyvajici ze zaruky zanikd, pokud objednatel neozndmi vady dila:
9.1. bez zbyte¢ného odkladu poté, kdy je zjisti,

9.2. bez zbytecného odkladu poté, kdy mohly byt zjistény pozdéji pfi vynalozeni odborné
péce, nejpozdéji vsak do konce zarucni doby.

Pravo objednatele vyplyvajici ze zaruky Ize uplatnit nejpozdé&ji do posledniho dne zarucni
doby, pficemz i reklamace odesland objednatelem v posledni den zaruéni doby se povazuje
za vcas uplatnénou.

Objednatel je povinen poskytnout zhotoviteli soucinnost potfebnou pro odstranéni vady
odstraniované v ramci zarucnich podminek. Pokud tak neucini, neni zhotovitel v prodleni
s terminem nastoupeni na odstranéni vady ani s terminem pro odstranéni vady.

Lhtitu pro odstranéni vady uplatiiované v rdmci zaru¢nich podminek sjednaji obé smluvni
strany podle povahy a rozsahu uplatiiované vady.

ObdrZeni oznameni o uplatnéni vady v ramci zaruc¢nich podminek zhotovitel objednateli
bez zbytecného odkladu potvrdi.

O odstranéni vady uplatiiované vramci zarucnich podminek uvédomi zhotovitel
objednatele prostfednictvim ServiceDesku, ve kterém objednatel potvrdi odstranéni vady.

Clanek XIL
Smluvni pokuty, sankce

Pro pfipad prodleni objednatele s thradou ceny dle ¢lanku VI. této smlouvy ma zhotovitel
narok na zaplaceni smluvni pokuty ve vysi 0,05 % z éastky, s jejiz platbou je objednatel
v prodleni, za kazdy den takového prodleni.

Pro pripad prodleni zhotovitele splnénim dila dle této smlouvy asnedodrzenim
prislusnych terminti ma objednatel narok na smluvni pokutu ve vysi 0,05 % z ceny plnéni,
s nimzZ je zhotovitel v prodleni, za kazdy den takového prodleni.

V ptipadé, Ze smluvni strana porusi povinnost mléenlivosti, sjednanou v ¢lanku XIII. této
smlouvy, zaplati druhé smluvni strané smluvni pokutu ve vysi 100000 K¢ (slovy:
jednostotisic korun ceskych).

Smluvni strany jsou opravnény pozadovat ndhradu skody v plné vysi i v pripadé, ze jim
vznikl ndrok na zaplaceni smluvni pokuty.



Smlouva o provedeni technologického upgrade IS FaMa+ na verzi s uZivatelskym rozhranim
MultiWeb

Ujednani o smluvnich pokutadch dle odst. 1 a odst. 2 tohoto ¢lanku nebude pouzito, pokud
prodleni bylo zptisobeno okolnostmi vylucujicimi zhotovitelovu nebo objednatelovu
odpovédnost.

Okolnost vylucujici odpovédnost je mimofddnd nepredvidatelna prekazka vznikla
nezavisle na vili osoby, kterd méla piislusnou povinnost splnit. Uéinky vylucujici
odpovédnost jsou omezeny pouze na dobu, dokud trva prekazka, s niz jsou tyto ucinky
spojeny.

Clanek XIIL.
Mlcenlivost

Pro ucely této smlouvy se za divérné informace budou povazovat vSechny informace, a to
i idaje ekonomické, financ¢ni, obchodni, prdvni, organizacni a tvlrci povahy, jakoz
i jakékoli jiné informace, idaje a dokumenty, které si smluvni strany vzajemné poskytnou
v pisemné, tstni, elektronické nebo jakékoli jiné podobé v souvislosti s plnénim dle této
smlouvy (déle jen , d@ivérné informace”).

Smluvni strany se dohodly na povinnosti zachovavat mlc¢enlivost o dtivérnych informacich,
s nimiZ pfijdou do styku v souvislosti s realizaci této smlouvy.

Smluvni strany maji zejména povinnost nesdélit, nevyzradit, nezpristupnit nebo
neumoznit zpfistupnéni diivérné informace tfeti osobé. Déle maji povinnost zajistit, Ze
jejich zaméstnanci ¢i jakékoliv osoby, které pro né vykonavaji ¢innost (poddodavatelé),
zachovaji povinnost mléenlivosti.

Dtivérné informace mohou byt smluvnimi stranami pouzity vyhradné k plnéni této
smlouvy a k tcelu, ke kterému byly poskytnuty.

Zpristupnéni informaci je mozné vzdy jen v nezbytném rozsahu.

Smluvni strany se zavazuji ucinit opatfeni k ochrané davérnych informaci. Smluvni strany
nesdéli ani nezpfistupni zddnou z davérnych informaci tfetim osobam, nevyuziji ji
k vlastnimu prospéchu nebo jinak nezneuziji. Povinnost poskytnout déivérné informace
v rozsahu nezbytné nutném organiim nebo osobam majicim ze zdkona pravo na tyto
informace a kontrolu ¢innosti subjektu tim neni dotcena.

Dtvérnymi informacemi nejsou informace, o kterych tak stanovi zakon, dale informace,
které jsou vefejné pristupné nebo které se staly obecné zndmymi za pfedpokladu, Ze se tak
nestalo porusenim nékteré povinnosti vyplyvajici z této smlouvy.

Smluvni strany jsou povinny zajistit, Zze nebudou neopravnéné pofizovany kopie
davérnych informaci anebudou zjisSfovany informace, které nejsou nezbytné nutné
ke spInéni povinnosti vyplyvajicich z této smlouvy.

Smluvni strany se zavazuji chranit osobni udaje a zpracovavat je pouze v rozsahu
nezbytném pro plnéni této smlouvy. Pokud se smluvni strany v ramci plnéni dle této
smlouvy dostanou do kontaktu s osobnimi tdaji, jsou povinny je ochrariovat a nakladat
snimi plné vsouladu s prislusSnymi pravnimi predpisy, pfedevsim v souladu
s ustanovenimi zdkona ¢. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich tudajti, ve znéni pozdéjsich
predpisti, a Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) ¢. 2016/679 ze dne 27.04.2016 o
ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich udaji a o volném pohybu
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

téchto tidajti a o zruseni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich udaji), a
to i po ukonceni této smlouvy.

Smluvni strany se zavazuji pro pfipad, Ze se v pribéhu plnéni dle této smlouvy dostanou
do kontaktu s tidaji druhé smluvni strany vyplyvajicimi z jeji provozni ¢innosti, tyto tdaje
v zadném pripadé nezneuzit, nezménit ani jinak neposkodit, neztratit ¢i neznehodnotit.

Povinnost mlcenlivosti dle tohoto ¢lanku trva i po ukonceni této smlouvy, at uz
z jakéhokoliv dtivodu, véetné odstoupeni.

V ptipadé ukonceni této smlouvy, at uz z jakéhokoliv diivodu, je smluvni strana povinna
druhé strané vratit poskytnuté davérné informace, pokud to jejich povaha pfipousti.

V ptfipadé, Ze dojde k neopravnénému zptistupnéni nebo tniku davérnych informaci, je
strana, ktera tuto skutecnost zpusobila nebo ji zjistila, povinna neprodlené ozndmit tuto
skutecnost druhé smluvni strané a nejpozdéji do 3 pracovnich dni od této skutecnosti
(neopravnéného zpiistupnéni nebo tniku dvérnych informaci) podat pisemnou zpravu o
této skutecnosti.

Smluvni strany si vzdjemné slibuji poskytovat soucinnost pfi provadéni auditu
a monitorovani aktivit, které se tykaji dtivérnych informaci.

Smluvni strany berou na védomi, Ze divérné informace mohou byt zaroven pod zakonnou
ochranou, a to jako pfedmét obchodniho tajemstvi a dusevniho vlastnictvi.

V ptipadé poruseni nékterého ustanoveni tohoto clanku, je strana, ktera porusila svou
povinnost, povinna uhradit druhé smluvni strané vzniklou majetkovou anebo téz
nemajetkovou tjmu.

Clének XIV.
Protikorup¢ni dolozka, compliance dolozka

Kazda ze smluvnich stran prohlasuje:

1.1.  Ze neposkytne, nenabidne ani neslibi tplatek jinému nebo pro jiného v souvislosti
s obstardvanim véci obecného zdjmu ani neposkytne, nenabidne ani neslibi tplatek
jinému nebo pro jiného v souvislosti s podnikanim svym nebo jiného,

1.2.  Ze neposkytne, nenabidne ani neslibi neopravnéné vyhody tfetim stranam, ani je
nepfijima a nevyzaduje.
Kazda ze smluvnich stran prohlasuje:

2.1. Ze se nepodilela a nepodili na pachdani trestné ¢innosti ve smyslu zakona ¢. 418/2011
Sb., o trestni odpovédnosti pravnickych osob a fizeni proti nim, v platném znéni,

22. ze zavedla nalezitd kontrolni a jind obdobna opatfeni nad cinnosti svych
zaméstnancu,

2.3. ze udinila nezbytna opatfeni k zamezeni nebo odvraceni pfipadnych nasledkii
spachaného trestného cinu,

2.4. ze provedla takova opatfeni, kterd méla provést podle pravnich, jakoZto i svych
vnitinich predpist,
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2.5. ze z hlediska prevence trestni odpovédnosti pravnickych osob ucinila vSe, co po ni
lze spravedlivé pozadovat.

Clanek XV.
Ostatni ujednani

Zodpovédni zaméstnanci smluvnich stran opravnéni jednat v rdmci této smlouvy:

1.1. ve vécech smluvnich
Za objednatele: Ing. Martin Lehky, feditel spolecnosti

1.2. ve vécech organizacnich, akceptacnich a provoznich:

Za objednatele:

Obé strany se zavazuji, Ze v souvislosti s plnénim smlouvy udini opatfeni k zajiSténi
ochrany pfed $ifenim pocitacovych virti a nelegalnich programt.

Clanek XVI.
Zavérecna ujednani
Smlouva predstavuje komplexni a iplné ujednani mezi smluvnimi stranami.

Smlouva nabyva platnosti dnem podpisu obéma smluvnimi stranami a ucinnosti dnem
uverejnéni v registru smluv. Zhotovitel bere na védomi, ze uvefejnéni smlouvy v tomto
registru v pIném znéni zajisti objednatel.

Veskeré pravni vztahy zaloZené, resp. vyplyvajici z této smlouvy, které zde nejsou vyslovné
upravené, véetné eventudlnich feSeni vzajemnych sport, se fidi ustanovenimi pfislusnych
pravnich predpisti Ceské republiky.

Pokud se kterékoliv ustanoveni této smlouvy ukaze byt po uzavfeni smlouvy neplatnym
nebo neudinnym, pak tato skutecnost nebude mit za nasledek neplatnost nebo netcéinnost
ostatnich ustanoveni této smlouvy. Smluvni strany se zavazuji bez zbyte¢ného odkladu na
zaddost druhé smluvni strany nahradit takovéto neplatné nebo neucinné ustanoveni
platnym a t¢innym ustanovenim, jehoz obsah bude co nejbliZe odpovidat ticelu a obsahu
neplatného nebo neti¢cinného ustanoveni.

Zmény a doplnéni této smlouvy lze ucinit pouze na zakladé pisemné dohody smluvnich
stran. Takové dohody musi mit podobu datovanych, vzestupné ¢islovanych dodatkt této
smlouvy podepsanymi jejich statutarnimi zastupci.

Smlouva se vyhotovuje v elektronické podobé, pficemz obé smluvni strany obdrzi
elektronicky original opatfeny elektronickymi podpisy. V pfipadé, ze Smlouva z jakéhokoli
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dtivodu nebude vyhotovena v elektronické podobé, bude sepsana ve dvou vyhotovenich,
pfiéemz kazd4 smluvni strana obdrzi jedno vyhotoveni.

7. Nedilnou soucasti smlouvy jsou tyto prilohy:
a) Priloha¢. 1: Specifikace cilové technologické infrastruktury
b)  Priloha¢. 2: Zasady pro prejimku pfedmétu plnéni resp. jeho dil¢ich milnik{
c)  Priloha ¢. 3: Seznam opravnénych osob objednatele
d) Priloha ¢. 4: Pravidla vyuzivani vzdaleného pfistupu
V Praze: V Olomouci:

Ing. Martin Lehky, feditel organizace _mistopf‘edseda

predstavenstva
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Priloha ¢. 1 - Specifikace cilové technologické infrastruktury

V nize uvedené tabulce je definovana specifikace cilové technologické infrastruktury pro
testovaci i produkéni prostiedi IS HTML5:

Komponenta OS - DB CPU RAM Diskovy prostor
Aplika¢ni server | OS WS 2016 / 4-8xCPU min. 12 GB, 100 GB pro OS
2019 optimalné 16
GB
Server Pro Timer | OS (WS 2016 /| 4-8x CPU min. 12 GB 100 GB pro OS
/ Dispatcher 2019)
DB Server MS SQL Server, | Intel / AMD 2| 12 GB 100 GB + disk
Standard Core 2.4 GHz + data 100 GB
Edition 1,4 Core
2016 a vyssi
Klientské stanice Podporované
prohlizece pro
HTML5*
Podporované prohliZece pro HTML5:
Prohlize¢ Podporovana verze
Apple Safari Posledni vydana k datu uzavieni smlouvy
Google Chrome Posledni vydana k datu uzavieni smlouvy
Microsoft Edge (Chromium) Posledni vydana k datu uzavieni smlouvy
Mozilla Firefox ESR 78 + Posledni vydana k datu uzavieni
smlouvy
Opera Posledni vydana k datu uzavieni smlouvy
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Ptiloha ¢. 2 - Zasady pro prejimku pfedmétu plnéni resp. jeho dil¢ich milnika

Smluvni strany sjedndavaji, Ze postup prejimky predmétu plnéni resp. jeho dil¢ich milnikii se bude
uskutecfiovat postupy stanovenymi v této priloze.

1.

Zhotovitel pfedlozi vystupy milniku k posouzeni objednateli a pisemné oznami
Objednateli pfipravenost k zahajeni akceptace milniku a pfedlozi objednateli navrh
akceptacéniho protokolu.

Akceptacni protokol bude minimalné obsahovat:

2.1.
2.2.
2.3.
24.
2.5.

Odkaz na smlouvu

Popis plnéni, které je pfedmétem akceptace
Datum predani k akceptaci

Seznam zjisténych vad

Datum a vysledek akceptacniho fizeni

Objednatel bez zbyte¢ného odkladu provede nezbytné kontrolni ¢innosti a nejpozdéji do
15 pracovnich dnti sdéli vysledek akceptace. V opacném piipadé se pfedané plnéni po
uplynuti 15 denni lhiity povazuje za akceptované.

Vysledek akceptace uvede zhotovitel do akceptac¢niho protokolu, kde vyznaci datum,

vysledek akceptace pfipadné seznam vad, vyhrad nebo pfipominek.

Vysledkem akceptace mohou byt tfi stavy:

5.1.

5.2.

5.3.

Akceptovano bez pfipominek: V pfipadé, Ze objednatel v priibéhu akceptacniho
fizeni nenalezne v pfedaném plnéni Zadné vady ani nedodélky, uvede zhotovitel
do akceptaéniho protokolu, Ze plnéni bylo akceptovano bez vyhrad a akceptacni
protokol obé strany stvrdi svym podpisem.

Akceptovano s pfipominkami: V pripad€, Ze objednatel v pribéhu akceptacniho
fizeni nalezne v pfedaném plnéni drobné vady ¢i nedodélky, uvede zhotovitel do
akceptacniho protokolu, Ze pIlnéni bylo akceptovano s pfipominkami. Zhotovitel je
vSak povinen vady, vyhrady ¢ pfipominky vyfesit v terminech stanovenych v
akceptacnim protokolu a pfedat objednateli novy vysledek plnéni. Objednatel novy
vysledek plnéni posoudi nejpozdéji do 15 pracovnich dni od jeho pfedlozeni a
zhotoviteli odstranéni vytknutych vad, vyhrad nebo pfipominek pisemné potvrdi.
Tento proces se opakuje az do uplného odstranéni vytknutych vad, vyhrad ¢i
pfipominek.

Neakceptovano: Milnik neni povazovan za predany, resp. pfrevzaty a proces
akceptace nemtuze byt ukoncen. Objednatel je povinen pisemnou formou jasné
specifikovat vady plnéni, které brani akceptaci. Zhotovitel je povinen tyto vady
odstranit co nejdfive podle povahy vady plnéni, nejpozdéji vSak do 20 pracovnich
dni, a znovu pfedlozit milnik k akceptaci. Akceptaéni fizeni se opakuje, dokud
nebude milnik akceptovan s vysledkem Akceptovano bez pripominek anebo
Akceptovano s pfipominkami.

Po podpisu akceptacniho protokolu je milnik povazovan za pfedany, resp. prevzaty
a v ptipadé akceptace posledniho milniku je soucasné ukoncena akceptace plnéni
smlouvy a obéma stranami je podepsan Predéavaci protokol plnéni smlouvy.



Smlouva o provedeni technologického upgrade IS FaMa+ na verzi s uZivatelskym rozhranim
MultiWeb

6. Cl. XIL.2 Smlouvy se aplikuje na ¢l. 5 této Pfilohy obdobné.
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Priloha €. 3 - Seznam opravnénych osob objednatele

Telefon
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Priloha ¢. 4 - Pravidla vyuzivani vzdaleného pfistupu

1.  Objednatel poskytuje zhotoviteli opravnéni pfistupovat do sité spolecnosti
objednatele pomoci VPN, za ticelem realizace predmétu plnéni této smlouvy. Spojeni bude
realizovano pomoci bezpecéného Sifrovaného kanalu.

2. Objednatel timto souhlasi se skute¢nosti, Ze do sité spolecnosti objednatele mohou
prostfednictvim VPN pfistupovat nasledujici zaméstnanci zhotovitele:

3. Zhotovitel je povinen aktualizovat seznam osob pro ptistup VPN vzdy pfi jejich zméné.
4. Veskeré zdlezitosti ohledné mlcenlivosti se fidi ¢lankem XII. této smlouvy.
5. Jakékoliv zasahy do IS HTMLS5, které budou provadét zaméstnanci spolecnosti zhotovitele,

musi byt pfedem konzultovany se spravcem IS objednatele, popf. vedoucim projektu
objednatele.





