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RÁMCOVÁ SMLOUVA
O SLUŽBÁCH ELEKTRONICKÝCH KOMUNIKACÍ
A O PRODEJI ELEKTRONICKÝCH KOMUNIKAČNÍCH
ZAŘÍZENÍ A JEJICH PŘĹSLUŠENSTVÍ(NOVÉ ZNĚNÍ)
(dále jen ,,Rámcová smlouva") č. 26802771
uzavřená dle § 1746 odst. 2 zákona č. 89/2012 Sb., občanský zákoník, v platném znění (dále jen ,,občanský zákoník")

Smluvní strany:

T-Mobile Czech Republic a.s.
Sídlo: Ulice Tomíčkova 2144/1
Město Praha 4
lČ 64949681
Spisová značka B 3787 vedená u Městského soudu v Praze
Zastoupená Lukášem Kotrbou, na základě pověření

PSČ 148 00
DIČ CZ64949681

(dále jen "TMCZ")

společnost
Sídlo: Ulice
Město
lČ
Spisová značka

Zastoupená/jednajÍcÍ

(dále jen nSm|uvní partneŕ)

KORDIS JMK, a.s.
Nové sady 946/30
Brno - Staré Brno PSČ 602 00
26298465 DIČ CZ26298465
B 6753 společnost je zapsána v obchodním rejstříku vedeném Krajským soudem v Brně

Václavem Tvrdým, předsedou představenstva
Ing. Antoninem Crhou, místopředsedou představenstva

se dohodly na nás|edujÍcÍm:
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výše uvedené Smluvní strany uzavřely dne 17. 06. 2013 Rámcovou smlouvu č. 26802771 (dále jen ,,původní Rámcová
¶smlouva"), kterou si sjednaly zvýhodněné obchodní podmínky, které použÍvajj při uzavkání Účastnických smluv,

poskytování služeb elektronických komunikací a pň prodeji elektronických komnikačnIch zařízeni a jejich přlslušensM.
Vzhledem k tomu, že řada ustanoveni původní Rámcové smlouvy již neodpovídá novým podmínkám v oblasti
elektronických komunikaci a vzhledem k rozsahu dohodnutých změn, rozhodly se výše uvedené Smluvní strany zrušit
dosud platné znění celé původní Rámcové smlouvy ve znění všech jejich příloh, doplňků a případně i dodatků, a v plném
rozsahu je nahradit následujíchn novým zněním, platným a účinným ode dne oboustranného podpisu této Rámcové
smlouvy. Pokud není v této Rámcové smlouvě uvedeno jinak, zůstávají v ostatním stávajIcI Účastnické smlouvy nedotčeny.

1 PŘEDMĚT A ÚČEL SMLOUVY
1.1 Předmětem této Rámcové smlouvy je zejména sjednání zvýhodněných obchodních podmínek, které budou používány

pň uzavíránÍ Účastnických smluv a poskytováni služeb elektronických komunikaci (dále jen ,Služeb"). Účelem této Rámcové

smlouvy je rovněž umožnit Smiuvnimu partnerovi, aby jeho zaměstnanci, spolupracovníci i obchodní partneři v postavení
Oprávněných osob, kteří splnili podmínky pro zIskánI statusu Oprávněné osoby, mohli využívat k plněni svých pracovních
úkolů a případně i pro svoji osobní potřebu Služby aktivované k Účastnickým smlouvám, které Smluvní partner a/nebo

Oprávněné osoby uzavřou na podkladě této Rámcové smlouvy s TMCZ.

2 ÚČASTNICKÁ SMLOUVA
2.1 Podmínky a rozsah poskytovaných Služeb si Smluvní strany dohodnou v konkrétní Účastnické smlouvě uzavřené

na základě formuláře ,,Účastnická smlouva" SmluvnIho partnera.

2.2 V případě služby T-Mobile Autopark si Smluvní strany sjednávají speciální podmínky pro uzavřeni a prodlouženi
Účastnických smluv takto:

- ,,T-Mobile Autopark bez závazků" na dobu neurčitou
- ,,T-Mobile Autopark" na dobu určitou v délce trvání 24 měsíců
- ,,T-Mobile Autopark" a ,,T-Mobile Autopark bez závazků", využije-li Smluvní partner cenově zvýhodněnou nabídku

na zakoupení zařízení dle této Rámcové smlouvy, na dobu určitou v délce trvání 24 měsíců.
2.3 Každá Účastnická smlouva, s výjimkou Účastnické smlouvy dle odstavce 2.2, která vychází z režimu této Rámcové

smlouvy, je uzavírána či prodlužována na dobu neurčitou. Právni vztahy vyp|ývajÍcÍ z Účastnických smluv se řídí
ustanoveními formuláře ,,Účastnická smlouva", není-li Smluvními stranami dohodnuto v této Rámcové smlouvě jinak.

2.4 výjimku z předchozího ustanovení tvoří Účastnické smlouvy, kdy spolu s jejich uzavřením Smluvní partner využije nabídku
HIT, anebo jinou zvýhodněnou nabídku TMCZ, jejíž využití je podmíněno uzavřením Účastnické smlouvy na dobu určitou; v
takovém případě se taková Účastnická smlouva uzavírá na dobu určitou v délce trvání 24 měsíců.

2.5 V souvislosti individuálně sjednanými podmínkami, které jsou obsaženy v příloze Zvláštni smluvní podmínky této Rámcové
smlouvy, se Smluvní strany dohodly, že Smluvní partner není oprávněn využít možnosti zakoupení koncových zařízení za
zvýhodněnou cenu, a to u všech Účastnických smluv.

3 OPRÁVNĚNÉ OSOBY
3.1 Jednotlivé Účastnické smlouvy mohou na základě Rámcové smlouvy uzavírat také osoby odlišné od Smluvního partnera,

jsou-li tyto osoby uvedeny v aktuálním Seznamu Oprávněných osob, který je součásti této Rámcové smlouvy (dále také
,,Oprávněné osoby"). Práva a povinnosti Oprávněných osob se řídí touto Rámcovou smlouvou a dotčenou Účastnickou

smlouvou.
3.2 Smluvní partner ve smyslu § 2018 občanského zákoníku prohlašuje, že uspokojí tmcz, pokud Oprávněná osoba nesplní

svůj dluh vůči TMCZ. Smluvní partner je ručitelem Oprávněné osoby, a to ve vztahu ke všem dluhům vzniklým v souvislosti
s plněním dle této Rámcové smlouvy a na ni navazujÍcÍch smluv v době, kdy měla Oprávněná osoba status dle této
Rámcové smlouvy. Smluvní partner je povinen dluh Oprávněné osoby splnit z titulu ručení bez zbytečného odkladu poté, co
bude k jeho splnění TMCZ vyzván. V případě, že TMCZ nemůže vyzváni dle předchozí věty uskutečnit, nebo jestliže je
nepochybné, že Oprávněná osoba svůj dluh nesplní, zejména v případě insolvence Oprávněné osoby, pak je Smluvní

CLVe ID: 1175924 l 315844; 15.5.2017; vl.6.0 2/5

315&M



partner povinen splnit dluh Oprávněné osoby bez zbytečného odkladu poté, co se o existenci takového dluhu dozvěděl.
Ukončeni statusu Oprávněné osoby a/nebo ukončení Rámcové smlouvy nemá vliv na trvání povinnosti Smluvního partnera
dluh z titulu ručení dle tohoto odstavce uhradit za Oprávněnou osobu. TMCZ prohlašuje, že za ručitele dle tohoto článku
Rámcové smlouvy přijímá i právního nástupce Smluvního partnera.

3.3 Pro vyloučení pochybností se stanoví, že ručení Smluvního partnera se vztahuje i na vypořádání povinností vyp|ývajÍcÍch z
Účastnických smluv, které Oprávněná osoba uzavřela elektronickou formou.

3.4 Smluvní strany prohlašují, že v den podpisu této Rámcové smlouvy nemají mezi sebou sjednány žádné Oprávněné osoby.

4 CENA
4.1 Cena za Služby a prodej se řídí zejména aktuálním Ceníkem tarifů a služeb pro klíčové zákazníky, popř. aktuálními ceníky

určenými pro účastníky s Rámcovou smlouvou, není-li dále Smluvními stranami dohodnuto jinak. Smluvní partner se
zavazuje hradit sjednanou cenu za Služby, a to vždy na účet TMCZ uvedený v příslušném Vyúčtování. Není-li výslovně
uvedeno jinak, jsou veškeré ceny v Rámcové smlouvě uvedeny bez DPH a přistupuje k nim vždy DPH v zákonné výši.

4.2 Aktuální Ceník tarifů a Služeb pro klíčové zákazníky je uveden vždy na www.t-mobile.cz/firmy. Pokud by TMCZ během
prvního roku ode dne podpisu Rámcové smlouvy provedl jednostranně jeho změnu, která by pro všechny Účastnické
smlouvy uzavřené v režimu Rámcové smlouvy znamenala podstatné zhoršení smluvních podmínek, je Smluvní partner
oprávněn během 20 kalendářhích dnů od zveřejněni takové cenové úpravy písemně Rámcovou smlouvu vypovědět.

4.3 Smluvní partner prohlašuje, že se před podpisem této Rámcové smlouvy seznámil s Ceníkem tarifů a Služeb pro klíčové
zákazníky ve znění platném ke dni podpisu Rámcové smlouvy.

5 PLATNOST, ÚČINNOST A TRVÁNÍ RÁMCOVÉ SMLOUVY
5.1 Rámcová smlouva je platná a účinná ode dne jejího podpisu oprávněnými zástupci Smluvních stran.
5.2 Tato Rámcová smlouva se uzavírá na dobu určitou v délce 24 měsíců počínaje dnem, který následuje po uplynuti původně

sjednané doby určité trvání Rámcové smlouvy, tj. do 17. 6. 2019.
5.3 Po uplynuti sjednané smluvní doby určité se trvání Rámcové smlouvy prodlužuje na dobu neurčitou.
5.4 Rámcovou smlouvu v režimu doby neurčité může každá ze Smluvních stran vypovědět, a to písemnou formou. výpovědní

doba činí 3 měsíce a počíná běžet posledním dnem kalendářMho měsíce, ve kterém byla výpověď doručena druhé Smluvní
straně.

5.5 Dojde-li k podstatnému porušeni smluvní povinnosti, je druhá smluvní strana oprávněna od Rámcové smlouvy odstoupit.
Pokud od Rámcové smlouvy odstoupil TMCZ, je Smluvní partner povinen vrátit TMCZ veškeré poskytnuté slevy na základě
této Rámcové smlouvy a souvisejících dokumentů.

5.6 Zánik Rámcové smlouvy nemá vliv na platnost a účinnost smluvních vztahů vyplývajících z Účastnických smluv již vzniklých
na jejím podkladě akceptací formuláře ,Účastnická smlouva". jejich režim se dále bude řídit ustanoveními uvedenými
v každé příslušné Účastnické smlouvě.

6 PRÁVA A POVINNOSTI SMLUVNÍCH STRAN
6.1 Práva a povinnosti Smluvních stran neupravené touto Rámcovou smlouvou se řídi ustanoveními obsaženými v Obchodních

podmínkách Rámcové smlouvy, které tvoří Přílohu této Rámcové smlouvy. V případě rozporu ustanoveni Rámcové smlouvy
a její přílohy se použije přednostně úprava v Rámcové smlouvě.

6.2 Smluvní strany se dohodly, že pokud TMCZ ukončí poskytováni Služby (tarifu), která bude dle obchodních podmínek
nahrazena jinou Službou (tarifem), u které TMCZ poskytne v podstatných ohledech stejné či lepší podmínky a stejnou či
nižší cenu jednotlivých komponent dané Služby Qako měl Smluvní partner u původní Služby při zohledněni slev sjednaných
v Rámcové smlouvě), TMCZ je oprávněn nahradit původní Službu takovou novou Službou. Smluvní strany se dohodly, že
taková změna Rámcové smlouvy nevyžaduje její dodatkování písemnou formou. O ukončení Služby a jejím nahrazení
novou Službou bude TMCZ Smluvního partnera informovat nejméně 30 dní předem.
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6.3 Smluvní strany se dohodly, že v režimu Rámcové smlouvy bude uzavřeno maximálně µň"účastnických smluv s mobilním
hlasovým tarifem s tím, že případné překročení tohoto počtu není možné bez předchozího písemného souhlasu TMCZ. Do
tohoto limitu se započítávají všechny aktivní a dočasně přerušené Účastnické smlouvy.

6.4 TMCZ podpisem této smlouvy bere na vědomí, že Smluvní partner je povinným subjektem v souladu se zákonem č.
106/1999 Sb., o svobodném přístupu k informacím (dále jen ,,zákon") a v souladu a za podmínek stanovených v zákoně je
povinen tuto smlouvu, příp. informace v ní obsažené nebo z ní vyplývající zveřejnit. Informace, které je povinen Smluvní
partner zveřejnit, se nepovažují za obchodní tajemství ve smyslu ustanovení § 504 zákona č. 89/2012 Sb., občanského
zákoníku ani za důvěrný údaj nebo sdělení ve smyslu ustanovení § 1730 odst. 2 občanského zákoníku. Podpisem této
smlouvy dále bere TMCZ na vědomí, že smlouva bude zveřejněna na Portálu veřejné správy v Registru smluv podle zákona
č. 340/2015 Sb., o zvláštních podmínkách účinnosti některých smluv, uveřejňováni těchto smluv a o registru smluv
(zákon o registru smluv).

7 ZÁVĚREČNÁ USTANOVENÍ
7.1 Veškeré dotazy spojené s Rámcovou smlouvou, nestanovI-li Obchodní podmínky Rámcové smlouvy v ČI. 8 jinak, bude

Smluvní partner adresovat na kontaktní místo:

T-Mobile Czech Republic a.s.
Útvar prodeje firemním zákazníkům
cejl 20, 602 00 Brno
Telefon:

TMCZ je oprávněn v průběhu trvání Rámcové smlouvy změnit kontaktní údaje uvedené v tomto odstavci. Smluvní strany se
dohodly, že TMCZ takovou změnu oznámí Smluvnímu partnerovi písemně formou doporučeného dopisu bez nutnosti
dodatkovat tuto Rámcovou smlouvu.

7.2 Tento dokument tvoří úplnou smlouvu, jejíž nedílnou součástí jsou nás|edujÍcÍ přílohy:

Příloha č. l: Zvláštní smluvní podmínky
Příloha č. 2: Všeobecné podmínky společnosti T-Mobile Czech Republic a.s. a Podmínky zpracování osobních,
identifikačních, provozních a lokalizačMch údajů zákazníků.
Příloha č. 3: Obchodní podmínky Rámcové smlouvy
Příloha č. 4: výpis z obchodního rejstříku
Příloha č. 5: Ceník tarifů a služeb pro klíčové zákazníky T-Mobile platný k 10. 5. 2017

7.3 Pokud není v této Rámcové smlouvě výslovně sjednáno jinak, veškeré změny a dodatky této Rámcové smlouvy musí být
učiněny písemně a podepsány oprávněnými zástupci Smluvních stran.

7.4 Podmínky uvedené v odst. 7.2 této Rámcové smlouvy mohou být ze strany TMCZ jednostranně měněny z důvodu změny
technických, provozních, organizačních nebo obchodních podmínek na straně T-Mobile, na trhu poskytování Služeb
elektronických komunikací nebo z jiného závažného důvodu. TMCZ má právo jednostranně změnit obchodní podmínky a
Smluvní partner oprávněn v případě jejich změny ukončit Službu dotčenou takovou změnou, a to písemnou výpovědi
doručenou TMCZ nejpozději do 30 dní od oznámení změny obchodních podmínek, přičemž v takovém případě činí
výpovědní doba jeden měsíc a počíná běžet posledním dnem kalendářního měsíce, ve kterém byla písemná výpověď
TMCZ doručena. Pokud Smluvní partner postupem výše uvedeným vypoví Rámcovou smlouvu, má TMCZ právo vzít
navrženou změnu obchodních podmínek zpět, přičemž Smluvní strany se dohodly, že v takovém případě se Smluvním
partnerem podaná výpověď ruší a pro Rámcovou smlouvu nadále platí původní obchodní podmínky.
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7.5 Odkázal-li Smluvní partner kdykoli do okamžiku uzavřeni této Rámcové smlouvy na své obchodní podmínky, k takovým
obchodním podmínkám se nepřihhží a Rámcová smlouva uzavřena není.

7.6 Smluvní strany pro jejich právni vztahy vylučuji úpravu smluv uzavíraných adhezním způsobem.
7.7 Smluvní partner na sebe přebírá nebezpečí změny okolnostI. Rámcová smlouva je závazná pro právni nástupce Smluvních

stran.
7.8 Rámcová smlouva je vypracována ve 3 vyhotoveních s platnosti originálu, z nichž TMCZ obdrží 2 výtisky a Smluvní partner

obdrží 1 výtisk.
7.9 Smluvní strany po řádném přečtení této smlouvy prohlašují, že tato Rámcová smlouva byla uzavřena po vzájemném

projednáni, na základě jejich pravé, vážně míněné a svobodné vůle, při respektování principů poctivosti, spravedlnosti a
rovnosti stran, a ani jedna ze stran se necítí být slabší stranou. Na důkaz uvedených skutečnosti připojuji své podpisy

, 2. í" Eu lfV Praze, d e v 3Rjjil ,dn, to 'š biZ

Lukáši Kotrba
Sgnior manažer prod je
korpg'átnIm zákazníkům
Za T-Mobile Czech Republic a.s.
\j'ř'éno, podpis, razítko)

Václav Tvrdý
Předseda představenstva

.Za SmluvnIho partnera
(jméno, podpis, razítko)

Ing. Antonin Crha

_ místopředseda představenstvaZa Smluvního partnera
(jméno, podpis, razítko)

Vyřizuje: Mgr. Lenka Jarošová

CLVe ID: 1175924 l 315844; 15.5.2017; v1.6.0 :-, r-
. .

.e'tc,tA 'Rř Kru i cZ mO,7C5£ '15t44



m

m

T

m

'"m

'"m

""Ĺ

n

ň

rm

"T

m

m

m

m

"_7

' )

l



IF . .

PŘÍLOHA Č.1

k Rámcové smlouvě č. 26802771

ZVLÁŠTNÍ SMLUVNÍ PODMÍNKY
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1. MNOŽSTEVNÍ SLEVY, ZÁVAZEK MINIMÁLNÍHO ODBĚRU A DOHODA O JEHO ZAJIŠTĚNÍ SMLUVNÍ POKUTOU
1.1 Vzhledem k plánovaným odběrům služeb elektronických komunikací, ke kterým se Smluvní partner níže zavazuje, TMCZ

bude poskytovat Smluvnímu partnerovi i Oprávněným osobám množstevní slevy z úhrad cen (bez dph) za jednotlivé
služby, které budou poskytnuty na základě příslušných Účastnických smluv uzavřených s TMCZ na podkladě této Rámcové
smlouvy. Tyto slevy budou poskytovány nejpozději od prvního celého zúčtovacího období nás|edujÍcÍho po nabyti účinnosti
této Rámcové smlouvy po celou dobu trvání Rámcové smlouvy. jednotlivé Služby, na které se slevy vztahují a jim
odpovídajĹcÍ výše množstevní slevy vyplývají z níže uvedené tabulky. Poskytnuté množstevní slevy budou uvedeny vždy ve
Vyúčtováni za každé zúčtovací období. V tabulce níže uvedené slevy jsou vypočítávány ze základních cen Služeb, které
jsou uvedeny v Ceníku.

. výše poskytnuté Konečná cenaNázev sluzby ·1 "
slevy v do po sIevě v Kc

Měsíční paušál - Podniková síť * *
Měsíční paušál - tarif Mobilní Internet 1,5 GB 65,68 % 98,99 Kč
Měsíční paušál - tarif Mobilní Internet 10 GB 45,93 % . 290,01 Kč
Měsíční paušál - tarif MobilnI Internet 3 GB 59,58 % 149,99 Kč
Měsíční paušál - tarif Profi na miru 1 93,40 % . 99,00 KČ
Měsíční paušál - tarif Profi na mim 3 90,00 % 150,00 Kč
MěsÍční paušál - tarif Proň na mím 4 57,33 % . _320,02 Kč
Měsíčni paušál - tarif Profi na mím 5 90,33 % 290,10 KČ
MěsÍční paušál - zvýhodněni Mobilní Internet 1,5 GB 65,68 % 98,99 Kč ,
MěsíčnI paušál - zvýhodnění Mobilní Internet 10 GB 45,93 % 290,01 Kč
Měsíční paušál - zvýhodněni Mobilní Internet 3 GB 59,58 % 149,99 KČ
Tarif Profi na miru 1 - SMS - ostatní SItě 86,00 % 0,70 Kč
Tarif Proň na míru 1 - SMS - T-Mobile 86,00 % 0,70 Kč
Tarif Profi na míru 1 - Volání - ostatní mobilní sítě 88,33 % 0,70 KČ
Tarif Profi na mim 1 - Voláni- pevné sítě 88,33 % 0,70 Kč
Tarif Profi na miru 1 - Volání - T-Mobile 88,33 % 0,70 Kč
Voláni - Podniková sit' * *

Cena Služby označená ve výše uvedené tabulce je zahrnuta v ceně měsíčního paušálu vždy přIslušné Účastnické
smlouvy výužÍvajÍcÍ takovou Službu.

1.2 V souvislosti s poskytnutou množstevní slevou se Smluvní partner zavazuje, že zajistí, že minimální částka za odebrané
služby elektronických komunikací po aplikaci dohodnuté množstevní slevy v odst. 1.1, neklesne po dobu trvání Rámcové
smlouvy vždy za tři po sobě jdoucí zúčtovací období, která odpovÍdají vždy příslušnému kalendářnímu čtvrtletí, pod částku
75.000,- Kč (bez DPH), a to počínaje od 1.7.2017. Opakované porušení povinnosti Smluvního partnera uvedené v tomto
odstavci Zvláštních smluvních podmínek se považuje za podstatné porušeni smluvních povinnosti dle Rámcové smlouvy.

1.3 V souvislosti s výše uvedeným se Smluvní strany dále dohodly, že vždy, když Smluvní partner nedodrží svoji povinnost
uvedenou výše v odst. 1.2 a skutečná částka Vyúčtování u SmluvnIho partnera a Oprávněných osob za kterékoliv
kalendářní čtvrtletí nedosáhne 99 % dohodnuté výše, je Smluvní partner povinen uhradit TMCZ smluvní pokutu. její výše se
určí jako rozdíl mezi částkou minimálnIho odběru uvedenou výše v odst. 1.2 a skutečně vyúčtovanou částkou za poskytnuté
služby (bez DPH) po aplikaci dohodnuté množstevní slevy v odst. 1.1 v uvedeném kalendářním čtvrtletí a je splatná do 14
dnů od obdržení výzvy TMCZ k její úhradě.

1.4 V případě podstatné změny odběru služeb elektronických komunikací ze strany Smluvního partnera, oproti částce uvedené
výše v odstavci 1.2, se Smluvní strany dohodly, že vstoupí do jednání o změně podmínek stanovených touto Rámcovou
smlouvou.
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2. POSKYTOVANÉ SLEVY
Vzhledem k plánovanému velkému odběru služeb elektronických komunikací na podkladě Rámcové smlouvy bude TMCZ
poskytovat Smluvnímu partnerovi a Oprávněným osobám následující slevy a dodatečné volné jednotky, které se uplatni
nezávisle na slevách uvedených v odst. 1.1 a přednostně, pokud se sleva uplatňuje na stejnou službu. Každá Účastnická
smlouva může dodatečné volné jednotky čerpat až po vyčerpání tarifních volných jednotek obsažených v tarifů, který
aktuálně využívá, přičemž dodatečné volné jednotky budou jejich prostřednictvím čerpány postupně podle časového pořadí
uskutečnění jednotlivých hovorů. případný nevyčerpaný nárok bez náhrady propadá a nepřevádí se do dalšího zúčtovacího
období, není-li u jednotlivých výhod stanoveno jinak. Nastane-li případ, že dodatečné nebo volné jednotky nebudou moci být
využívány po celé zúčtovací období (např. Při zařazeni Účastnické smlouvy pod Rámcovou smlouvu nebo při jejím
vyloučeni z Rámcové smlouvy, při ukončení Rámcové smlouvy, změně tarifu, apod.), potom jejich počet bude vždy krácen
tak, aby přidělený počet proporcionálně odpovídal počtu dnů, po které mohly být v rámci daného zúčtovacího období
využívány, není-li u jednotlivých výhod v jejich obchodních podmínkách či v Ceníku uvedeno jinak. Smluvní partner tímto
prohlašuje, že byl informován o povaze regulovaného roamingového tarifu platného od 15. června 2017 a definovaného v
NařIzeni o roamingu a souhlasí s tím, že podpisem Rámcové smlouvy s TMCZ pro sebe a všechny SIM, které čerpají
výhody z této Rámcové smlouvy, sjednal alternativní nabídku ve smyslu předmětného Nařízeni. O alternativní nabídce bude
Smluvní partner všechny zúčastněné osoby informovat. Smluvní partner má samozřejmě možnost kdykoliv změnit
alternativní nabídku na výše uvedenou regulovanou, a to za podmínek stanovených Nařízením a podmínkami TMCZ.

2.1 Slevy a dodatečné volné jednotky uvedené níže v tomto článku budou poskytovány nejpozději od prvního celého
zúčtovacího období, po nabytí účinnosti této Rámcové smlouvy, neni-li u jednotlivých výhod uvedeno jinak:

- zvýhodněná cena aktivace služby Podniková siť (PS) ve výši 1,- KČ + DPH, a to s účinnosti ode dne oboustranného
podpisu Rámcové smlouvy,

- sleva z ceny služby v rámci destinace dle niže uvedené tabulky. Zvýhodněná cena je uvedena v Kč bez DPH za
jednotku:

zvýhodněná JednotkaSlužba Destinace l Tarif
cena v Kč

T-Mobile Roaming - příchozí zóna 1 0,50 KČ minuta
T-Mobile Roaming - odchozí zóna 1 1,00 Kč minuta
T-Mobile Roaming - SMS zóna 1 1,00 Kč kus

Tato sleva se nevztahuje na prémiové služby v uvedené oblasti jako např. erotické služby apod.
zvýhodněné ceny uvedené v tomto odstavci se uplatni vždy nejpozději následujÍcÍ den po aktivaci/změně
tarifu/převodu Účastnické smlouvy. Smluvní strany se dále dohodly, že cena a způsob účtování voláni v přichozHn a
odchozím roamingu budou stanoveny odlišně od Ceníku tarifů a služeb pro klíčové zákazníky T-Mobile po celých
minutách.
TMCZ bude poskytovat Smluvnímu partnerovi a Oprávněným osobám vyjmenované slevy ve výše uvedené tabulce,
které se uplatni nezávisle na slevách uvedených v odst. 1.1. Pokud je v tomto článku sjednána stejná sleva na tarif, na
který je již sjednána sleva v odst. 1.1 této přílohy, uplatni se pouze sleva dle tohoto článku.

2.2 TMCZ se dále zavazuje poskytovat v každém zúčtovacím období dodatečné volné jednotky do všech síti elektronických
komunikací v ČR, které budou přiděleny k jednotlivým Účastnickým smlouvám uzavřeným na podkladě Rámcové smlouvy
Smluvním partnerem a Oprávněnou osobou v závislosti na tarifním programu, který používají. Přiděleni je nás|edujÍcÍ:

Volné jednotky Tarifní program
120 minut Profi na mim 1

V souvislosti s poskytnutím těchto dodatečných volných jednotek se Smluvní partner zavazuje, že pokud bude požadovat
změnu tarifního programu u Účastnických smluv, které v souladu s tímto ustanovením začnou dodatečné volné jednotky
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3.

využívat, je nutné požádat o změnu tarifní programu, a to pouze Zákaznické centrum - Business s upozorněním na
,zvýhodněné podmínky umožněné tímto ustanovením.

ZMĚNA PRIORITY ÚČTOVÁNÍ PODNIKOVÉ SÍTĚ
Z důvodu vysokého odběru služeb si Smluvní strany sjednaly od standardních podmínek TMCZ odlišné čerpání tarifních
volných jednotek u hovorů, které budou uskutečněné v rámci podnikové SItě Smluvního partnera. U těchto hovorů nebude
docházet k odečítánÍ tarifních volných jednotek, hovory do Podnikové sítě budou účtovány vždy přímo přIslušnou sazbou,
zatímco tarifní volné jednotky zůstanou k dispozici pro ostatní typy provozu. Při využití změny prioŕity účtováni podnikové
sItě nelze zároveň využívat tarifní zvýhodnění ps/ps+.

4. PRODLOUŽENÁ DOBA SPLATNOSTI
4.1 Smluvní strany se dohodly, že ze strany TMCZ vyúčtované částky za služby a za prodej zboží je Smluvní partner povinen

uhradit do třiceti (30) dnů po vystavení daňového dokladu.
4.2 Smluvní strany se dále dohodly, že tato jimi sjednaná zvýhodněná doba splatnosti je podmíněna řádnou a včasnou úhradou

TMCZ vyúčtovaných částek. Dojde-li ze strany Smluvního partnera a nebo kteroukoli Oprávněnou osobou k prodlenI
s úhradou delšímu než 30 dnů od data splatnosti daňového dokladu, je TMCZ oprávněn jednostranně výše uvedenou
prodlouženou dobu splatnosti svým písemným oznámením adresovaným Smluvnímu partnerovi a všem Oprávněným
osobám zrušit a nahradit standardní dobou splatnosti.

4.3 Pro tyto účely se Smluvní strany dohodly, že současné prodlení se splatnosti u několika skupinových vyúčtováni Smluvního
partnera, anebo příslušné Oprávněné osoby, se pro účely tohoto ujednání posuzuje jako jedno porušeni.

5. ZMĚNA TARIFIKACE
5.1 Smluvní partner i Oprávněné osoby budou využívat speciální službu Změna tarifikace (dále jen ,Služba") určenou pouze pro

významné zákazníky s Rámcovou smlouvou. Podmínky Služby si Smluvní strany dohodly následujicŕ
5.2 Služba se uplatní u Účastnických smluv, které budou využívat některý z tarifů v níže uvedené tabulky, a to v rámci služby a

v hodnotě v sekundách rovněž uvedených v tabulce níže.

Tarif Služba Tarifikace
Profi na mím 1 Vnitrostátní voláni 1 + 1
Profi na miru 5 Vnitrostátní volání 1 + 1

Vzhledem k tomu, že Služba je vždy vázána na příslušný tarif, dojde-li k jeho změně, Služba se aktivuje/deaktivuje
automaticky, a to nejpozději do 2 kalendářňích dnů od provedení změny tarifu, popř. po aktivaci nové Účastnické smlouvy,

resp. ji přis|ušejÍcÍ nové SIM karty.
5.3 Tariňkace vyplývající ze Služby se uplatní vždy přednostně před ostatními ustanoveními Rámcové smlouvy a dále před

případným tarifním či roamingovým zvýhodněním. Služba se neuplatní na volání na telefonní čísla zpoplatněná zvláštní
sazbou (např. audiotexové služby).

6. BALÍČEK BEZ HRANIC NA MÍRU
6.1 TMCZ tímto dodatkem rozšiřuje zvýhodněnou nabídku určenou pro Smluvního partnera a Oprávněné osoby o baliček Bez

hranic na miru, který obsahuje níže uvedené parametry (dále jen ,,Baliček").
6.2 Smluvní strany si sjednaly varianty Balíčku takto:
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- Baliček I. up|atňující se na tarif Proň na miru 5, jehož cena je obsažena v ceně měsíčního paušálu tarifu příslušné
Účastnické smlouvy.

- Balíček ||. uplatňujIcí se na tarif Profi na míru 3, jehož cena je obsažena v ceně měsIčniho paušálu tarifu příslušné
Účastnické smlouvy.

- Balíček Ill. up|atňujÍcÍ se na tarif Proň na miru 1, jehož cena je obsažena v ceně měsíčního paušálu tarifu příslušné
Účastnické smlouvy.
- Balíček lV. uplatňující se na tarif Proň na miru 4, jehož cena je obsažena v ceně měsíčniho paušálu tarifu příslušné
Účastnické smlouvy.

6.3 Balíček lze užívat pouze společně s výše specifikovaným tarifem Profi na míru (dále jen ,,specifikovaný tarif'). Balíček nelze
po dobu využíváni specifikovaného tarifu deaktivovat.

6.4 Balíček obsahuje datový limit na národní data dle jednotlivých variant:

Varianta Baličku Datový limit
Balíček l. 10000 MB
Balíček ll. 3000 MB
Balíček Ill. 1000 MB
Balíček lV. 3000 MB

6.4.1 Koncový uživatel je informován prostřednictvím SMS a/nebo e-mailu o dosaženi 80% datového limitu, a rovněž v
případě vyčerpáni celkového datového limitu. Po vyčerpání datového limitu z Baličku dojde k omezení přenosové
rychlosti.

6.4.2 Datový limit se do nás|edujÍcÍho Období nepřevádí, a pokud není v aktuálním Období využit, bez náhrady propadá.
6.4.3 Při změně tarifu na tarif, který Balíček neužívá, je Balíček automaticky deaktivován.

6.5 Smluvní strany se dohodly, že ke všem Účastnickým smlouvám (SIM kartám) se speciňkovaným tarifem, spadajícím pod
Rámcovou smlouvu, bude příslušný Baliček přidělen automaticky dle typu tarifu.

6.6 Každá Účastnická smlouva pod Rámcovou smlouvou může využívat pouze jednu variantu Baličku.
6.7 Balíček je u dané Účastnické smlouvy nastaven automaticky nejpozději nás|edující den bud (i) po aktivaci tarifu (v případě

uzavření nové Účastnické smlouvy se specifikovaným tarifem) nebo (ii) po změně stávajícího tarifu na některý speciňkovaný
tarif nebo (iii) po převodu účastnické smlouvy se speciňkovaným tarifem pod Rámcovou smlouvu.

6.8 Pokud není výše uvedeno jinak, použijí se na Balíček analogicky podmínky pro tarifý Profi na Míru a/nebo podmínky pro
Mobilní internet.

7. FINANČNÍ LIMIT
7.1 TMCZ garantuje dle této Rámcové smlouvy Smluvnímu partnerovi finanční limit ve výši 180.000,- kč, který může Smluvní

partner využít postupně v průběhu trvání doby určité Rámcové smlouvy.
7.2 Smluvní strany se dále dohodly, že s písemným souhlasem Smluvního partnera mohou finanční limit čerpat i Oprávněné

osoby; výše uvedená maximální částka ňnančnlho limitu však nesmí být překročena.
7.3 TMCZ má právo v případě, že Smluvní partner nebo Oprávněná osoba je v prodlení s úhradou jakékoli částky za plněni

TMCZ dle této Rámcové smlouvy, nebo pokud Smluvní partner či Oprávněná osoba porušili povinnost vyplývajíci
z Rámcové smlouvy, podmínek aktivovaných Služeb nebo z právních předpisů, pozastavit čerpání ňnančního limitu.

8. PODSTATNÉ PORUŠENÍ RÁMCOVÉ SMLOUVY
8.1 Zneužití loga společnosti T-Mobile, či porušení zákazu přeprodeje dle ČI. 2 Obchodních podmínek Rámcové smlouvy se

považuje za podstatné porušeni smluvní povinnosti.
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8.2 Opakované prodlení Smluvního partnera delší než 90 dnů s úhradou jakéhokoliv jeho peněžitého dluhu vůči TMCZ
vyplývajícího z Rámcové smlouvy, z Účastnických smluv, z jiných smluv o poskytování služeb elektronických komunikací,
anebo z kupních smluv k zařIzením, a zároveň je-li současně částka takového dluhu vyšší než polovina jeho průměrné
měsíční fakturace vyplývající z Rámcové smlouvy, z Účastnických smluv, z jiných smluv o poskytováni služeb
elektronických komunikací, anebo z kupních smluv k zařízením, vypočítaná z posledních 3 celých zúčtovacích období,
která předcházela období, ve kterém došlo k porušení uvedené povinnosti Smluvního partnera, se považuje za podstatné
porušení smluvní povinnosti.

8.3 Smluvní strany se dohodly, že na nepodstatné porušení smluvní povinnosti je neporušující strana povinna porušujÍcÍ stranu
písemně upozornit. Ustanovení § 1978 odst. 2 občanského zákoníku se neaplikuje.

8.4 Smluvní strany se dohodly, že v případě podstatného porušení kterékoliv smluvní povinnosti uvedené v Rámcové smlouvě
Smluvním partnerem, je Smluvní partner povinen uhradit TMCZ smluvní pokutu, která se vypočte jako součin
částky 28 778,00 KČ a počtu celých měsíců, které zbývají do uplynuti sjednané doby určité trvání Rámcové smlouvy ode
dne, kdy k podstatnému porušeni příslušné smluvní povinnosti došlo. Smluvní pokutu může TMCZ uplatnit jen jednou.

8.5 TMCZ má vedle práva na smluvní pokutu rovněž právo na náhradu újmy. výši smluvní pokuty obě Smluvní strany shodně
považuji za přiměřenou a dohodnutou tak, aby zajistila splněni účelu příslušných smluvních ujednáni.
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