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Smlouva o poskytovani sluzby

Smluvni strany:

1. Poskytovatel URBITECH s.r.o.
se sidlem: Jalubi 453, 687 05 Jalubi
zastoupeny: Petrem Tomas(, jednatelem
IC: 04572106
DIC: CZ04572106
bankovni spojeni: Komer¢ni banka, a.s.
Cislo uctu: 115-4998560287/0100
2. Objednatel Statutarni mésto Brno
se sidlem: Dominikanské nam. 196/1, 602 00 Brno

Konecny pfijemce:
Statutarni mésto Brno

s v

Méstska ¢ast Brno-Cernovice

zastoupeny: Bc. Petrou Quittovou, starostkou
se sidlem: Bolzanova 1, 618 00 Brno

IC: 44992785

DIC: Cz244992785

bankovni spojeni: Komer¢ni banka, a.s.

Cislo uctu: 16120621/0100

uzaviraji na zakladé vzajemné shody tuto:

Smlouvu o poskytovani sluzby

Clanek I.
Predmét smlouvy

1. Predmétem této smlouvy je poskytovani sluzby Hlasenirozhlasu.cz a dalSich pridavnych

modult dle ¢lanku Ill. této smlouvy.

Clanek II.
Povinnosti smluvnich stran

1. Poskytovatel bude provozovat a zpfistupni Objednateli sluzbu Hlasenirozhlasu.cz, kterd
bude pristupna na webové adrese www.cernovice.hlasenirozhlasu.cz



|
Hlaseni
rozhlasu.cz

R URBITECH

2. Objednatel je povinen chrdnit osobni Udaje subjektll, které se do sluzby zaregistruiji,
a to podle zakona ¢.110/2019 Sb., o zpracovani osobnich Udaji a souvisejicich pravnich
predpisa.

. Poskytovatel do 5 pracovnich dnli od podpisu smlouvy zpfistupni sluzbu Objednateli.
. Poskytovatel nenese zodpovédnost za obsah, ktery je vytvofen Objednatelem.

. Poskytovateli bude od Odbératele poskytnuta odména ve vysi 13.200 K¢ bez DPH na
obdobi jednoho roku, tj. do 31.5.2024. K odméné Poskytovatel pfipocte DPH v zakonem
stanovené vysi.

Na dalsi obdobi jednoho roku se vyse odmény uréi pisemnym dodatkem nebo smlouvou
novou. Pokud k uzavieni dodatku nebo nové smlouvy nedojde, cena na dalsi obdobi
zGstava stejnd, pripadné neprevysi o vice nez 10% cenu za predchozi obdobi. Odména
bude vyplacena bezhotovostnim prevodem na ucet poskytovatele do 14 kalendafnich dni
od podpisu této smlouvy na zakladé poskytovatelem vystaveného dokladu.

Dale se jesté Objednatel zavazuje platit za odeslané SMS zpravy, a to dle nasl. odstavcl
tohoto ¢lanku.

. Cena SMS se odviji podle poctu odeslanych SMS za mésic. Cena za jednu SMS ¢ini 0,75K¢
bez DPH. V pfipadé, Ze se zméni podminky mezi mobilnim operatorem a Poskytovatelem,
mUze byt cena vyssi. Neprekroci oviem 0,89 K¢ bez DPH za jednu SMS.

. Platba za SMS probihd zpétné kazdy mésic, ptfipadné mlze Poskytovatel vystavit fakturu i
za delsi interval.

. Poskytovatel vystavi elektronicky na zacatku kazdého kalendarniho mésice fakturu se
splatnosti 10 dni za odeslané SMS v mésici predchazejicim a Objednatel se zavazuje
fakturovanou &astku bez zbyteénych prodlev a v dobé splatnosti uhradit.

. Vzhledem k predmétu cinnosti Poskytovatele podle Smlouvy a v souvislosti s plnénim
Smlouvy zpracovava Poskytovatel osobni Udaje fyzickych osob a ma tak ve smyslu zdkona
€.110/2019 Sh., o zpracovani osobnich Gdaji a souvisejicich pravnich predpist postaveni
zpracovatele (zpracovatele osobnich Udaji) pro obec, kterd je spravcem (spravcem
osobnich udaju).

10. Poskytovatel (zpracovatel) v ndvaznosti na skutecnosti uvedené v odst. 9.:

- je opravnén zpracovavat osobni Udaje pro objednatele pouze v rozsahu a
k ucelu nezbytném pro plnéni Smlouvy a z ni vyplyvajicich prav a zavazku a
podle predchozich pokynli Objednatele (spravce), nevyplyva-li z platnych
pravnich predpist jinak; typ osobnich udaji a kategorie subjektd udaja
(tfetich osob), které je Poskytovatel opravnén pro Objednatele
zpracovavat: jméno a pfijmeni, datum narozeni, adresa trvalého pobytu, e-
mail, telefon

- se zavazuje:
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zpracovavat osobni Udaje v souladu s obecnym nafizenim o ochrané osobnich
udajl a dalSimi platnymi pravnimi predpisy;

zachovavat miéenlivost o veskerych osobnich udajich, které zpracovava a
s nimiz se pfi vykonu své ¢innosti seznami, nestanovi-li platné pravni predpisy
jinak nebo neni-li této povinnosti zprostén subjektem téchto osobnich udaju;
povinnost mlcenlivosti trvd i po skonceni smluvniho vztahu mezi
Objednatelem a Poskytovatelem; Objednatel je povinen poudit osoby, které
se jakymkoliv zplGsobem podileji na vykonu cinnosti Poskytovatele pro
Objednatele, o povinnostech zpracovatele osobnich Udaji podle platnych
pravnich predpist a ujednani mezi Objednatelem a Poskytovatelem a zajistit,
aby tyto osoby byly zavdzany povinnosti zachovavat micenlivost o osobnich
udajich, s nimiz se seznami;

nezapojit do zpracovani osobnich Udaji Zadného dalsiho zpracovatele bez
predchoziho pisemného souhlasu Objednatele;

nepredavat osobni Udaje do tfetich zemi ani mezindrodnim organizacim,
pokud tak nevyplyvd z ujedndni mezi Objednatelem a Poskytovatelem nebo
z platného pravniho pfedpisu;

dlsledné dbat ochrany osobnich Udaji, a to zejména ochrany pred
neopravnénym nebo nahodilym pristupem k osobnim ddajliim, pfed jejich
zménou, znicenim, zneuZitim ¢i ztratou, neopravnénym prenosem ¢i jinym
neopravnénym zpracovanim; za timto ucelem je povinen mj. prubéziné
ovérovat, zda jsou osobni Udaje pfi vykonu jeho ¢innosti zpracovavany
zakonnym zpUlsobem a radné zabezpeceny;

pfijmout vSechna bezpecnostni, technickd, organizaéni ajind opatfeni
poZadovana v¢l. 32 obecného nafizeni o ochrané osobnich Udaji s
prihlédnutim ke stavu techniky, povaze zpracovani, rozsahu zpracovani,
kontextu zpracovani a Ucellm zpracovani i k rzné pravdépodobnym a rGzné
zavaznym rizikim pro prdva a svobody fyzickych osob;

byt Objednateli bez zbytecného odkladu ndapomocen pfi plnéni povinnosti
spravce, zejména povinnosti reagovat na zadosti o vykon prav subjektd udajq,
povinnosti ohlaSovat pripady poruseni zabezpeceni osobnich Gdajl
dozorovému uradu dle ¢l. 33 obecného nafizeni o ochrané osobnich udajq,
povinnosti oznamovat pripady poruseni zabezpeceni osobnich Gdaji subjektu
udajl dle ¢l. 34 obecného nafizeni o ochrané osobnich udajd, pfip. povinnosti
posoudit vliv na ochranu osobnich udaji dle ¢l. 35 obecného nafizeni o
ochrané osobnich udajl a pfip. povinnosti provadét predchozi konzultace dle
¢l. 36 obecného nafizeni o ochrané osobnich udaj;

po ukonceni Smlouvy radné naloZit se zpracovavanymi osobnimi udaji, napr.
vSechny osobni Udaje vymazat, nebo je vratit Objednateli a vymazat existujici
kopie apod.;

v pfipadé potreby spolupracovat s povéfencem pro ochranu osobnich udajt
Objednatele, poskytnout Objednateli soucinnost a veskeré informace
potifebné k doloZzeni toho, 7Ze byly splnény povinnosti stanovené
Objednatelem v postaveni spravce platnymi pravnimi predpisy;
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j. umoznit kontroly, audity ¢i inspekce provadéné Objednatelem nebo jinym
pfislusnym organem dle platnych pravnich predpis(;

k. informovat Objednatele bezodkladné (do 2 hodin od zjiSténi) o kazdém
incidentu, ktery ma za nasledek nebo muizZe mit za nasledek pfipadné poruseni
zabezpecdeni osobnich udaju zpracovavanych Poskytovatelem.

11. Poskytovatel odpovidd za pripadnou Skodu zplsobenou Poskytovatelem v souvislosti

s plnénim Smlouvy, a to i v oblasti ochrany osobnich udajli, a zavazuje se Objednateli
uhradit veskeré naklady (véetné pfripadnych pokut a regresnich nahrad ulozenych
Objednateli) v souvislosti s porusenim pravnich predpisti v oblasti ochrany osobnich
udajii  Poskytovatelem. To samé plati pro Skodu zplUsobenou Poskytovateli
Objednatelem.

Clanek III.
Funkce a moduly

Modul/Funkce Popis

Modul umoziujici posilat lidem hlaseni pomoci e-mailu,
SMS zpravy nebo obéma zplsoby soucasné. Lidé si sami
vyberou skrze které komunikacéni kanaly chtéji byt
informovani

Hlaseni

Funkce umoznujici propojeni hlaseni s dalSim
komunikacnim kanalem, kterym jsou socialni sité. Zde je
nutnd Uzka spoluprace s Objednatelem pfi propojeni
sluzby a socidlnich siti.

Socialni sité

Funkce umoznujici propojeni sluzby se stavajicimi
webovymi strankami Objednatele (zde je nutnd asistence
Webové stranky Objednatele a zpfistupnéni administrace webovych
stranek pro tento ucel, pficemz se Poskytovatel zavazuje,
Ze Udaje vyuZije pouze pro tento ucel).

Modul umoziujici posilat hlaseni viemi moznymi
prostredky, které jsou uzivatelim sluzby pfistupné, i
kdyZz ma uzivatel dany prostfedek vypnut. Krizova hlaseni
jsou zvyraznény.

Krizova hlaseni

Modul pro instituce a spolky, které pUsobi v obci
Objednatele si mohou vytvorit vlastni komunikaéni kanal
a navic jednoduché webové stranky na podradu domény
hlasenirozhlasu.cz

Instituce a spolky

HIaseni je archivovano po urcité dobé, kterou si

Archivace . . , , o
Objednatel sdm zvoli v ,,nastaveni systému

Modul umoziujici spravovat uZivatele sluzby a pfifazovat

Uzivatelé a role .. .. (s
jim role a uzivatelska prava.
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Sprava ulic a oblasti v obci ¢i mésté pro ucel zacileni

Sprava mist . in Mg vy
informace na obyvatele urcité ¢asti obce ¢i mésta.

Sprdva typU hlaseni, aby obcantim chodily praveé ty typy
hlaseni, které si sami vyberou a nebyli tak obtézovani
nezadoucimi typy informaci.

Objednatel si mizZe nastavit, které typy hlaseni chce
odesilat formou SMS a e-maild, a které chce zobrazit
pouze na webovych strankach a socidlnich sitich.

Sprava typu hlaseni

Aplikace, kterou si ob¢ané mohou nainstalovat do svych
Aplikace pro chytré telefony [chytrych zafizeni a mit v ni prehled hlaseni a zakladni
informace o obci.

Ankety Zakladni ankety (ovéreni tel. ¢islem a e-mailem)

Kalendar udalosti MozZnost vlozZit aktuality (udalost) do kalendare udalosti.

Modul pro Upravu stranky

Textovy editor ) .
www.cernovice.hlasenirozhlasu.cz

Modul pro kontaktovani uradu pfimo ze stranky

Kontaktni formular . .
www.cernovice.hlasenirozhlasu.cz

Modul pro animaci Uvodnich obrazkd pfimo na strance
Animace obrazki a logo www.cernovice.hlasenirozhlasu.cz a nahrani loga obce,
aby se kazda obec odlisila

Clanek IV.
Doba trvani smlouvy

. Tato smlouva se uzavira na dobu neurcitou.
. Obé strany mohou smlouvu kdykoli pisemné vypovédét bez udani dlivodu. Vypovédni

doba se sjednava tfimésicni a zacind bézet prvnim dnem mésice ndsledujiciho po
doruceni vypovédi druhé smluvni strané.

Clanek V.
Zavérecna ustanoveni

. Zmény a doplnéni této smlouvy jsou moiné pouze v pisemné podobé a na zdkladé
vzajemné dohody obou smluvnich stran.

. Tato smlouva se uzavird ve dvou vyhotovenich, z nichZ kazda strana obdrZi jedno.

Obé smluvni strany prohlasuji, Ze si tuto smlouvu pred podpisem precetly, porozumély
jejimu obsahu, s obsahem souhlasi, a Ze je tato smlouva projevem jejich svobodné vile.
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4. Poskytovatel si vyhrazuje pravo do sluzby pridavat dalsi moduly a funkce, u kterych uzna,
Ze budou pro obcéany pfinosné.

5. Tato smlouva nabyva ucinnosti dnem podpisu obou smluvnich stran.

V Jalubi dne: V Brné dne:
Za Poskytovatele: Za Objednatele:
Petr Tomasu Bc. Petra Quittova
jednatel spole¢nosti URBITECH s.r.o. starostka méstské ¢asti Brno-Cernovice



